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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo estudar o fendmeno da violéncia na escola, a
partir da apreensdo e andlise do discurso de professores e alunos das escolas publicas
municipais de Jodo Pessoa. Nesse sentido, foi empreendida uma revisdo bibliogréfica
acerca da violéncia, sob o ponto de vista histdrico, epistemoldgico, conceitual e como as
diversas ciéncias a caracterizam. Definido o estudo, privilegiou-se um enquadre social e
politico, elegendo globalizacdo e cidadania como os balizadores tedricos. A
especificidade do fendmeno (violéncia na escola) levou a um sucinto estudo acerca da
educacgdo e seu papel como espago de exercicio da cidadania, num contexto globalizado
e as implicacdes desse quadro para o recrudescimento das manifestacdes da violéncia no
universo escolar. Fez-se necessdria a efetivacdo de uma pesquisa empirica de corte
transversal. Empregou-se uma metodologia qualitativa de investigacdo e variadas
técnicas para captacdo dos dados, os quais foram agrupados, codificados, transcritos e,
posteriormente, analisados utilizando-se da técnica de andlise de contetido. Constatou-se
a intensidade com que o fendmeno se apresenta no universo das escolas pesquisadas e
que a pratica docente, com poucas excecdes, alterna-se entre o medo, a repressdo e a
evasiva, representada pela denegacdo da existéncia do fendmeno nas hostes escolares.
Com base nos discursos, inferiu-se a pouca contextualizacdo, pelos professores, na
andlise da violéncia, muito embora suas criticas tenham apontado elementos presentes
na nova formatagdo dos sujeitos e comunidades, sob os auspicios da globaliza¢do que,
ambientada pelas mdximas neoliberais, caracteriza a reestruturagdo do capitalismo
informacional. Na leitura do discurso dos alunos, verificou-se a confirmacdo da forma
de atuar dos professores € o abismo existente entre a cidadania legislada e a cidadania

vivenciada, o processo gradual e inexoravel de crise da ética e da solidariedade nas



relagdes sociais € que 0os meios de comunicacdo sdo vetores estratégicos na derrocada
desses valores. Por essa realidade, concluiu-se que a violéncia na escola é uma realidade
complexa e contaminada por todos os condicionantes da nova ordem mundial, em seus
aspectos estruturais e culturais. Foi sugerido que a escola, por seus quadros docentes,
empreenda uma discussdo que vd além de apontar as costumeiras causas da violéncia.
Nesse sentido, urge capacitagcdo, discussdo com os segmentos internos, organizagcao € o
vislumbre do politico que se insere, indelevelmente, no pedagdégico como uma das
forcas propulsoras no resgate da cidadania e da humanizacao, banalizadas sob os novos

mecanismos globais, reconhecidos como histdricos e, portanto, ndo definitivos.

RESUME
Ces recherches avaient pour objectif pour étudier le phénomene de la violence dans

I'école, en commencant de 1'appréhension et analyse de la parole des professeurs et étudiants
des écoles publiques municipales de Jodo Pessoa. Dans ce sens, une révision
bibliographique a été entreprise a propos de la violence, sous le point de vue historique,
epistemologico, conceptuel et comme les plusieurs sciences ils la caractérisent. Défini
I'étude, on a été privilégié des cadres social et politique, en choisissant de la globalisation et
citoyenneté comme le balizadores théorique. La spécificité du phénomene (violence dans
I'école) il a pris a une breve étude a propos de l'éducation et son rdle comme espace
d'exercice de la citoyenneté, dans un globalizado du contexte et les implications de cette
image pour la détérioration des manifestations de la violence dans I'univers scolaire. Il a été
fait nécessaire l'efetivagao d'une recherche empirique de coupe de la traverse. Il a été utilisé
une méthodologie qualitative d'enquéte et techniques variées pour réception des données
qu'ils ont été contenus, a codifié, a copié et, plus tard, l'existence analysée a utilisé de la
technique d'analyse satisfaite. L'intensité a été vérifiée avec que le phénomene entre dans
I'univers des écoles faites des recherches et que l'entrainement pédagogique, avec peu
d'exceptions, change parmi la peur, la répression et l'excuse, a agi par la dénégation de
I'existence du phénomene dans 1'hostes scolaire. Avec base dans les paroles, le petit
contextualizac@o a été inféré, tres loin leurs critiques ont pointé des éléments présents dans
le nouveau formatage des sujets et communautés pour les professeurs, dans l'analyse de la
violence, sous les auspices de la globalisation qui, a adapté par les maximes néolibérales, il
caractérise la restructuration de 1'informacional du capitalisme. Dans la lecture de la parole

des étudiants, la confirmation dans le chemin a été vérifiée de suppléant des professeurs et



I'abime existant entre la citoyenneté 1€giférée et la citoyenneté vécue, le processus graduel
et implacable de crise des éthique et de la solidarité dans les rapports sociaux et que les
moyens de communication sont vectoriels stratégique dans la destruction de ces valeurs.
Pour cette réalité, il a été terminé que la violence dans 1'école est un complexe et a pollué la
réalité pour tout du condicionantes du nouvel ordre mondial, dans leurs aspects structurels
et culturels. Il a été suggéré que 1'école, pour leurs images pédagogiques, entreprend une
discussion pour aller excepté pointer les causes habituelles de la violence. Dans ce sens, il
préconise la formation, discussion avec les segments internes, organisation et la vision
momentanée du politicien qu'il/elle perturbe, indelevelmente, dans le pédagogique comme
un du propulsoras des forces dans la délivrance de la citoyenneté et de I'humanisation, a
vulgarisé sous les nouveaux mécanismes globaux, reconnu comme rapports et, par

conséquent, aucun définitif.



INTRODUCAO

Tema recorrente na atualidade, embora nao seja fendmeno recente, a violéncia
constitui-se como um dos maiores espectros sociais do planeta, porque obstaculiza o
convivio democrético e desconstréi ou desconfigura o processo civilizatério atingido
pelas sociedades histdricas, instalando o caos e a barbarie social.

Este trabalho nasce do nosso desejo de compreender, a partir da apreensdo do
discurso de professores e alunos, as manifestacdes da violéncia nas escolas municipais
da cidade de Jodo Pessoa, antes redutos imunes a violéncia do tipo ocorréncia policial e
que, hoje, véem-se tomadas de assalto por uma aluvido de situagdes que sinalizam o
acirramento das questdes sociais e a perplexidade da comunidade docente que, sem um
aprofundamento na tematica, vive uma pratica pedagogica de alternancia entre o medo e
a repressdo, sobretudo nas escolas publicas destinadas as camadas populares — nosso
l6cus empirico.

As razdes de ordem pessoal e profissional que nos remetem ao fendmeno sao:
enquanto educador, a preocupacdo em fomentar o debate acerca da violéncia na escola e
o engajamento critico e objetivo dos professores das escolas contatadas; enquanto
cidaddo, concorrer para o desvelamento das contradicdes decorrentes da reestruturagao
capitalista que, no momento histérico atual, determinam mudancgas profundas em nossas
relacdes sociais, matizadas, por exemplo, pelo processo de globaliza¢do, pelas
alteracdes profundas no mundo do trabalho € no modo de producdo, pela competicao
desenfreada, pela substitui¢do dos valores tradicionais, pela retragdao do Estado da seara
social, pelo culto ao consumo, pela banalizacdo da vida, entre outras.

Desafiador e complexo, objetivamos que este estudo vd além de uma peca
crediticia para a obtencdo de um grau — o de Mestre em Educacio — mas,
principalmente, transforme-se numa ferramenta tedrica a mais para a fundamentagdo
pratica dos sujeitos envolvidos na dialética relacdo pesquisador-pesquisado, bem como
ajude no estabelecimento permanente dessa discussdo. Sintese da nossa superacao
intelectual e humana, ele esta assim estruturado:

O primeiro capitulo reune um estudo histérico acerca da epistemologia das
Ciéncias Sociais, justificando nossa op¢do metodoldgica, delineando nosso caminho

metodolégico, apresentando o universo, a amostra, os passos interligados no processo



de investigacdo, os instrumentos de coleta de dados escolhidos, como foram
operacionalizados, bem como a técnica de andlise desses dados.

No segundo capitulo, estudamos a violéncia sob o ponto de vista histérico,
conceitual, epistemoldgico e a luz dos diversos ramos cientificos, ratificando nossa
op¢do por uma pesquisa de enquadre social e politico, estudamos a globaliza¢do, em
seus aspectos econdmico, social, politico e cultural, elegendo-a como pano de fundo
social, nas discussOes acerca da violéncia. Contém, ainda, um estudo histérico sobre a
cidadania e sua implicacdes na realidade das economias em rede, que tipificam o mundo
globalizado.

No terceiro capitulo, aludimos a educacdo inserida num contexto social
globalizado. Relacionamos educacdo e cidadania, realcando o papel da escola
democraitica, em tempos de cidadania planetdria e, na esteira dessa discussio,
relacionamos educacdo e violéncia, esforcando-nos para aglutinar os vieses tedricos,
suscitados até entdo.

Por fim, no quarto capitulo, os sujeitos da pesquisa soltaram a voz. A luz dos
depoimentos de professores e alunos, constatamos a reincidéncia das manifestacdes de
violéncia na escola e que a avaliacdo docente atribui as ocorréncias a vdrios fatores,
como a auséncia da familia no processo ensino-aprendizagem, caréncia material dos
alunos, auséncia de uma educac¢do moral, dentre outros. Os fatores apontados, de cunho
estrutural e cultural, foram analisados seguindo a cronologia desenvolvida no processo
de investigacdo e tendo como lastro tedrico a revisao bibliografica ja citada.

Estamos convictos de que nosso trabalho ndao € um texto acabado, irretocdvel, ao
contrério, € um texto aberto, em permanente lapidacdo, passivel a criticas construtivas e

sugestdes dos leitores atentos e criticos, a quem agradecemos a priori.



CAPITULO 1

REFLEXOES METODOLOGICAS

A verdade importante que parece ter sido compreendida desde o inicio,
pelos menos implicitamente, € que o ensino ndo € um processo de
transmitir informacdo. Em parte, € claro, deve haver isso. Mas ndo € a
unica funcao do professor, nem a mais importante. Na verdade isto € mais
evidente hoje do que aquela época, quando os registros escritos eram mais
dificeis de se obter do que agora. Atualmente, € razodvel pensar que
qualquer pessoa que saiba ler podera recolher informa¢des numa biblioteca.
E cada vez menos necessirio um professor para transmitir mera
informagdo. E por isso tanto maior é o mérito dos filésofos gregos por
terem compreendido como se deveria realizar uma genuina educacdo. O
papel do professor € de orientador, de levar o aluno a ver por si mesmo.

Mas aprender a pensar independentemente ndo € habilidade que venha de uma
s6 vez. Precisa ser adquirida a custa de esfor¢o pessoal e com ajuda de um mentor que
possa dirigir esses esfor¢os. Esse é o método de pesquisa sob supervisao, tal como
conhecemos hoje nas nossas universidades. Pode-se afirmar que uma institui¢do
académica cumpre a sua funcdo prépria a medida que inculca hébitos mentais
independentes e um espirito de investigacao isento das tendéncias e dos preconceitos
do momento. Quando uma universidade falha nessa tarefa desce para o nivel da
doutrinacdo. Ao mesmo tempo esse fracasso tem conseqii€éncias mais sérias. Pois onde
se extingue o pensamento independente, seja por falta de coragem ou auséncia de
disciplina, a erva daninha da propaganda e do autoritarismo prolifera livremente.



Asfixiar a critica €, portanto, algo mais sério do que muita gente supde. Longe de criar
uma viva unidade de propdsitos numa sociedade, impde ao corpo politico uma espécie
de uniformidade insipida e fragil. E pena que homens em postos de poder e
responsabilidade ndo tenham consciéncia disso com mais freqiiéncia.
[sem o grifo no original]

(RUSSEL, 2001)

1 PRIMEIRAS REFLEXOES

Herdeira do espetacular progresso das ciéncias da natureza, ocorrido a partir da
segunda metade do século XIX, a epistemologia das Ciéncias sociais floresce sob o
signo dos paradigmas iluministas/positivistas, concep¢des tedricas em Xxeque nas
ultimas décadas do século passado, quer seja pela propria crise dos valores modernos
(seu berco) quer seja, de forma imbricada, pela complexidade, plasticidade e porosidade
que os fendmenos sociais encerram, sobretudo nas sociedades contemporaneas, € que 0s
supracitados paradigmas niao conseguem dar conta. Embora revolucionario ao romper
com os fundamentos de um saber fulcrado na intui¢do, na tradicao e nas divindades, o

conhecimento cientifico moderno, expresso nas Ciéncias Sociais, suscita

...a pretensdo de formular a legalidade constitutiva da organizagdo
social a partir do estabelecimento de dados naturais do homem e de
seu comportamento. Assim, o pensamento liberal constrdi sua teoria
social a partir do elemento minimo indivisivel — o individuo — e de
suas caracteristicas ‘naturais’. A-historicizando a experiéncia humana,
esta teoria supde que as motivagdes fundamentais dos homens sempre
foram, e serdo as mesmas, em toda e qualquer sociedade. Assume-se,
portanto, como uma caracteristica da natureza humana a realidade
empirica de uma experiéncia histérica e geograficamente situada
(PLASTINO, 2000, p. 36).



Em outros termos, instaura-se, na analise do homem em sociedade, uma
alternativa mutilante na medida em que determina, dogmaticamente, a autonomia do
trabalho cientifico em relagdo as questdes culturais, econdmicas e sociais do contexto
no qual esse trabalho € produzido. Nessa perspectiva, pesquisador e objeto pesquisado
sdo polos estanques, cabendo ao primeiro uma atitude de ‘“neutralidade cientifica”.
Imperam os postulados da separagdo e redugdo que retiram partes do todo para estudo,
mutilando a dindmica do tecido social que € infinitamente maior que a soma de suas
partes. Este € o alicerce das disciplinas modernas, do conhecimento emparedado e do

pensamento separatista que

..isola as disciplinas uma das outras e insulariza a ciéncia na
sociedade. A reducdo unifica aquilo que € diverso ou multiplo, quer
aquilo que € elementar, quer aquilo que é quantificidvel. Assim, o
pensamento redutor atribui a ‘verdadeira’ realidade ndo as totalidades,
mas aos elementos; ndo as qualidades, mas as medidas; nao aos seres
e aos entes, mas aos enunciados formaliziveis e matematizaveis
(MORIN, 1998, p.27).

Esses fundamentos cientificos, tao caros as sociedades liberais/industriais,
(operando na construgdo de suas legitimidades, através da razao instrumental inserida na
producdo, nos processos politico-filoséficos € na visdo de mundo) vdo, ao longo do
século XX, sofrendo revisdes. Estas, estio na base da nova e fantdstica revolucdo
cientifica, acentuada no final do século XX, com reflexos em todos os campos do
conhecimento humano, inclusive (ou sobretudo) nas ciéncias naturais. No campo social,
desviando-se dos postulados de Emile Durkheim, a pesquisa social nio enseja mais
considerar os fatos sociais como coisas, nem postula que, a partir de experimentagdes,
possamos definir leis generalizdveis para qualquer contexto, €, muito menos, procura
desconsiderar a histéria, a cultura e o sujeito como singulares em cada contexto
estudado. Ao final do século passado, as Ciéncias sociais se inclinaram a pensar o real,
abordando-o em sua globalidade, respeitando suas especificidades culturais, como um
sistema de valores interligados, e ao pesquisador cabe reconhecer que o objeto das
ciéncias sociais € histérico e ideoldgico, que hd uma identidade entre o pesquisador e o
objeto pesquisado e que “o verdadeiro em ci€ncias humanas, apenas pode ser um

verdadeiro relativo e provisorio” (LAVILLE, 1999, p. 35). O mesmo autor entende que



...antes de influenciar a sociedade com suas pesquisas, o pesquisador é
ele mesmo por ela influenciado. Vive cercado pelos interesses, ponto
de vista, ideologia que animam a sociedade. Tem seus préprios
interesses, ponto de vista e ideologias, como todo mundo,
preocupacdes com emprego e carreira; espera o reconhecimento social
e do meio cientifico; também possui necessidades particulares,
financiamento para suas pesquisas, por exemplo (LAVILLE, 1999,
p.60)

O contexto acima delineado, marca das sociedades pds-industriais, representa a
crise dos paradigmas cientificos modernos e, segundo Plastino (2000), a crise do
conceito mesmo de paradigma — como principio fundamental que comanda todo o
pensamento, toda a teoria e a visdo de mundo. Ratificando esta idéia, Minayo afirma

que

...as sociedades humanas existem num determinado espaco, num determinado tempo, que os
grupo sociais que as constituem sdo mutdveis e que tudo, instituicoes, leis, visoes de mundo
sdo provisorios, passageiros, estdo em constante dinamismo e potencialmente tudo estd para
ser transformado (MINAYO, 1996, p. 20)

No que toca as ci€ncias humanas, trata-se de admitir que

A irrup¢do do tempo, da historia e do sujeito derruba assim ndo apenas a concepgdo do
real-objetivo (como algo que é), mas também invalida a concep¢do do saber como reflexo
disso, capaz de ser pensado omitindo-se as condigcées historicas de sua produgdo. A
irrup¢do do sujeito, isto é, da historia, ou seja, do novo, do ndo determinado, impée a
mudanca radical na compreensdo da teoria. Esta ndo mais pode ser considerada como um
olhar neutro sobre aquilo que é, mas deve ser pensada como uma prdtica social co-
constitutiva daquilo que advém, prdtica esta intimamente entrelacada ao contexto global da
sociedade na qual ela é produzida (PLASTINO, 2000, p. 34 - 35)

A partir das reflexdes acima, procuramos, em nossa pesquisa, imprimir um
contorno metodolégico que ndo tivesse por escopo unifocar o nosso olhar de
pesquisador, ndo a busca dogmaética de uma verdade, mas a inser¢ao no real, conscientes

e atentos a seus limites e possibilidades, entendendo que

...perdemos o trono de seguranga que colocava nosso espirito no centro do universo:
aprendemos que somos, nos cidaddos do planeta Terra, os suburbanos de um Sol periférico,
ele proprio exilado no entorno de uma galdxia também periférica de um universo mil vezes



mais misterioso do que poderia se imaginar hd um século. O progresso das certezas
cientificas produz, portanto, o progresso da incerteza, uma incerteza ‘boa’, entretanto, que
nos liberta de uma ilusdo ingénua e nos desperta de um sonho lenddrio: é wuma ignordncia
que se reconhece como ignordncia. E, assim, tanto as ignordncias como os conhecimentos
provenientes do progresso cientifico trazem um esclarecimento insubstituivel aos problemas
Sfundamentais ditos filosoficos (MORIN, 1998, p.24)

2 CAMINHO METODOLOGICO

Alicercados nas proposicoes reflexivas acima e estudando o fendmeno complexo
e multifacetado da violéncia, entendemos que a pesquisa qualitativa se constituiu na
op¢ao metodoldgica que melhor contemplou nosso objetivo de compreender, a partir da
apreensdo do discurso de professores e alunos, as manifestacdes da violéncia nas
escolas municipais de Jodo Pessoa. Para tal, situamos a violéncia na escola
estabelecendo sua conexao com o modelo de globalizacdo e cidadania (nosso arcabougo
tedrico) e identificamos, a luz dos depoimentos dos atores sociais envolvidos, que
elementos explicam o fendmeno (nosso labor empirico). Reconhecendo que a
convergéncia do teérico com o empirico nos apontaram uma gama de desdobramentos

sociais e pedagdgicos, alguns ndo cogitados, acerca do fendmeno da violéncia na escola,



nosso interesse foi investigar como professores e alunos entendem a violéncia e como
os primeiros atuam, no espaco da escola, ante um quadro tdo complexo e chocante. O
enfoque qualitativo enseja um olhar mais profundo e nos remete, pelo menos em nivel
local, a entender a dindmica do fendmeno, das institui¢des envolvidas e das agdes e

percepgoes dos sujeitos investigados, conforme comenta Richardson:

Os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar
processos dindmicos vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudanga de
determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das
particularidades do comportamento dos individuos (RICHARDSON, 1999, p.80).

Nesse sentido, desenvolvemos uma pesquisa de campo, de corte transversal, na
qual incluimos dois anos (2000 e 2001) prévios de leituras e confeccdo de artigos
direcionados ao fenémeno da violéncia na escola, seja por sugestoes advindas do
processo de orientacdo académica, seja quando os conteudos das disciplinas do
PPGE/UFPB permitiam a conexdo. Nossa inser¢do no universo de pesquisa, para a
coleta de dados, ocorreu no periodo de abril a junho/2002; nosso recorte relacionou o
universo empirico como sendo o conjunto de escolas piiblicas municipais de Jodo
Pessoa, distribuidas em bairros da periferia da Cidade. Os contatos com a Secretaria
de Educacdo do Municipio, os noticidrios da imprensa local, bem como nosso
conhecimento da drea determinaram nossa escolha por escolas localizadas na zona sul
da Cidade, especificamente no Bairro dos Novais, Cruz das Armas, Rua do Rio e Alto
do Mateus. As mesmas fontes apontaram o turno da noite como aquele de maior
incidéncia de acoes, catalogadas como manifestagdo de violéncia, além do fato de este
turno abrigar alunos jovens e adultos — outro referencial de nossa escolha. Fica
patente, pelas especificidades supracitadas, que a amostra foi ndo probabilistica
intencional. Na prdtica, decidimos trabalhar com trés escolas que, ao longo do texto,

denominaremos escola J, escola U' e escola Z. A escola J situa-se no Alto do Mateus e

" A escolha desta unidade escolar, embora dentro da regido geogrifica e com as caracteristicas
operacionais das demais, decorreu da indicagdo de uma aluna da Graduacdo de Pedagogia/UFPB,
professora daquela escola, haja vista que, hd 15 dias de sua sugestdo, um aluno fora assassinado no
entorno da instituicao.



atende as comunidades do Bairro dos Novais e Alto do Mateus; a escola U situa-se no
Cristo Redentor e atende as comunidades da Rua do Rio e Final do Cristo Redentor; e
a escola Z situa-se na confluéncia dos Bairros Cruz das Armas/Rua do Rio/Bairro dos
Novais e atende as comunidades de Cruz das Armas, Rua do Rio, Bairro dos Novais,

Jardim Planalto, entre outras.

Nossa principal fonte de dados foi um conjunto de 21 entrevistas efetuadas entre
professores e alunos das unidades escolares acima. Além desse, utilizamos outros

instrumentos de coleta de dados, conforme a dindmica abaixo descrita.

Preocupamo-nos em exercer uma observagdo participante, atenta e permanente
aos detalhes materiais e imateriais, ao dito e ao ndo-dito em nossos contatos. Para tal,
a cada visita as escolas (terca-feira: escola U, quarta-feira: escola J e quinta-feira:
escola Z), registravamos o observado em um didrio de campo, valioso material que em
muito complementou nossas inferéncias. No tipo de observagcdo acima descrito, o
observador “tem mais condigcbes de compreender os hdbitos, atitudes, interesses,
relacoes pessoais e caracteristicas da vida didria da comunidade do que o observador
ndo participante” (RICHARDSON, 1999, p.261). Os primeiros dados foram captados
através de um formuldrio (anexo II), com o qual procuramos levantar dados historicos,
geogrdficos, fisicos e de funcionamento das unidades investigadas, além de lancarmos

a primeira enquete sobre a ocorréncia de casos de violéncia.

Mas, “a observagdo ndo é uma técnica exclusiva, ela se presta, as vezes,
admiravelmente, a casamentos com outras técnicas e instrumentos” (LAVILLE, 1999,
p.182). Assim é que partimos para a complementagdo dos dados, pois tinhamos a
necessidade de aprofundamento, embora gradual. Reunimo-nos com o corpo docente e
corpo técnico das trés unidades de ensino. Na escola Z, aproveitamos um planejamento
geral, ocorrido em um sabado pela manhd, e que reuniu todos os professores da escola;
nas escolas J e U, as direcoes cederam - nos os espagos das ultimas aulas, em um dia,
para a consecugdo do contato com professores e técnicos. Apos as apresentagoes,
esclarecemos os objetivos de nossa presenca, o teor do nosso trabalho e reiteramos o
cardter sigiloso da participacdo e que os registros so se dariam com a concorddncia
expressa de cada um deles. Trabalhamos um texto (O conto o cinturdo, de Graciliano

Ramos) com o intuito de estabelecer as primeiras discussoes sobre o fenomeno. Apos



isso, aplicamos o questiondrio estruturado (anexo Ill) para a obtengdo dos dados
gerais dos professores e técnicos, e a concorddncia ou ndo de cada um deles em

participar das outras etapas da pesquisa.

Em outra ocasido, reunimo-nos com os professores e técnicos e reproduzimos
duas cenas, respectivamente, dos filmes: O Substituto (1996) e 187 O codigo (1997),
num total de 6 minutos de projecdo em fita VHS. As cenas escolhidas abordavam a
violéncia na escola, sob o dngulo dos professores e dos técnicos. Concluida a projecado,
estabelecemos entre 10 e 15 minutos para uma discuss@o em grupo, por nos
coordenada, tendo como especifico “as opinioes, relevancias e valores dos
entrevistados. Difere por isso da observacdo participante que focaliza mais o
comportamento e as relacoes. Tem uma funcdo complementar a observacdo
participante e as entrevistas individuais” (MINAYO, 1996, p. 129). Apos o momento de
discussdo, aplicamos o questiondrio ndo estruturado (anexo 1V), no sentido de
resgatar o vivido e refletido pelo grupo, ante o fendomeno da violéncia na escola —

suscitadas pelas cenas e tocadas na discussdo em grupo.

A partir de entdo, estabelecemos que, nas semanas seguintes, nos intervalos das
aulas e em espacos de planejamento, realizariamos as entrevistas individuais. Com
base no observado até entdo, nas orientacoes académicas e no referencial teorico,
elaboramos a entrevista ndo estruturada para os professores (anexo, V). A vantagem

desta técnica é que

...ela permite a captacdo imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com
qualquer tipo de informante e sobre os mais variados topicos. Uma entrevista bem feita pode
permitir o tratamento de assuntos de natureza complexa e de escolhas nitidamente
individuais, pode permitir o aprofundamento de pontos levantados por outras técnicas de
alcance mais superficial [...] (LUDKE e ANDRE, 1986, p.34).

Ao longo dos contatos com as unidades escolares, buscamos informacoes sobre
os alunos, diretamente, na entrada, no pdtio, durante o intervalo, na saida, nas idas a
direcdo, nos didlogos ou através dos relatos de professores e técnicos. Esses elementos

foram a base da escolha das turmas, para captacdo dos dados. Na escola J, uma turma



de 8° série; na escola Z, uma turma de 7° série e na escola U, uma turma de 5° série*. A
seqiiéncia de atividades com os alunos foi semelhante a dos professores: contato
inicial, questiondrio para captacdo dos dados gerais (anexo VI), exibigcdo de cena do
filme Tempo de Matar (1990) (6 minutos), discussdo em torno da cena, questiondrio
semi-estruturado sobre a cena (anexo VII) e entrevista individual (anexo VIII).
Evidentemente, nosso contato foi mais demorado com os alunos, porque o trabalho de
aproximagdo requereu maior tato e sutileza (elaboramos dindmicas, jogral,
procuramos concluir cada etapa com bastante trangiiilidade), tudo isso porque o clima
de contida inseguranca entre eles se fez notar. Acreditamos que o fenémeno investigado
Jjustificou tais receios. O niimero de participantes nas entrevistas individuais entre
professores, técnicos e alunos (sobretudo) foi menor que os participantes nas primeiras
fases da coleta de dados, conforme nos indica o anexo IX. Respostas de alunos e alunas
sobre se gostariam ou ndo de participar da entrevista individual chamaram a atengdo

pela veeméncia da negativa: “‘estou fora desse assunto” - aluna 7% série, escola Z.

Posseiro de um cipoal de dados tocou-nos as inquietacdes que cruzam os
caminhos dos pesquisadores (dos iniciantes, sobretudo), quanto a técnica de andlise
dos achados de pesquisa. Entretanto, também, dispiinhamos de algumas balizas

teorico-metodologicas:

a) Nosso método ndo tangenciou uma perspectiva positivista de pesquisa
social;

b) Optamos por uma metodologia qualitativa de investigacdo,

c) Conjugado ao lastro tedrico, nosso trabalho é descritivo;

d) Pesquisamos o fenomeno da violéncia na escola, rebuscando o subjacente
ao discurso dos atores sociais envolvidos;

e) Intentamos decodificar os elementos historicos, sociais e ideologicos que se
intercruzam nos vdrios discursos;

f) Por fim, o momento atual das Ciéncias Sociais é de desvencilhar-se das
camisas-de-forca tedrico metodologicas que, se por um lado, cumprem ritos

cientificos, por outro, obnubilam a dindmica e a riqueza do real.
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A idéia inicial era o contato com turmas dos trés tiltimos anos do ensino fundamental. A referida 5°
série foi escolhida pelo fato de que, de forma undnime, os professores e técnicos a indicarem como
“turma problemdtica” e que “seria bom um trabalho ld”.



Assim, nosso trabalho foi o de interpretar o discurso dos professores e dos
alunos expresso das formas acima descritas, tendo como balizamento principal nossa
revisdo bibliogrdfica, de fundo sociologico. Para tal, utilizamos elementos da andlise

de conteiido definida como:

Um conjunto de técnicas de comunicagdo, visando obter, por procedimentos sistemdticos e
objetivos de descricdo do contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicoes de produgcdo/recepgcdo
destas mensagens (BARDIN, 1977, p. 42).

Priorizamos, dentre as técnicas de andlise de conteido, a analise tematica.
Selecionamos o material coletado, logo apds realizamos uma primeira leitura
(flutuante), para, em sintonia com o referencial teérico, efetuarmos o recorte dos
conteddos em temas (nossas unidades de registro), elaborarmos categorias analiticas,
ainda a luz do referencial tedrico (violéncia, cidadania, globalizacdo e educacgdo) e
outras (familia, valores e midia) surgidas a partir da freqiiéncia e da importancia com
que se apresentaram nos discursos analisados, embora estejam todas imbricadas na
trama tedrica e pratica do estudo da violéncia na escola. Anotamos nas margens 0s
pontos de conexdo com a teoria, as curiosidades, conectando-as nas falas, constatamos
casos similares entre as escolas, confirmando ou nao determinada ocorréncia dentro de

cada unidade de ensino investigada.



CAPITULO 11

VIOLENCIA: DAS INSCRICOES RUPESTRES AS
INFOSOCIEDADES.

As minhas primeiras relacdes com a justica foram dolorosas e deixaram-me funda
impressdo. Eu deveria ter quatro ou cinco anos, por ai, e figurei na qualidade de réu.
Certamente j4 me haviam feito representar esse papel, mas ninguém me dera a entender
que se tratava de julgamento. Batiam-me porque podiam bater-me, € isto era natural. Os
golpes que recebi, antes do caso do cinturdo, puramente fisicos, desapareciam quando
findava a dor.[...] Meu pai dormia na rede, armada na sala enorme. Tudo é nebuloso.
Paredes extraordinariamente afastadas, rede infinita, os armadores longe, e meu pai
acordando, levantando-se de mau humor, batendo com os chinelos no chdo, a cara
enferrujada. Naturalmente ndo me lembro da ferrugem, das rugas, da voz aspera, do
tempo que ele consumiu rosnando uma exigéncia. Sei que estava bastante zangado, e
isto me trouxe a covardia habitual.[...] Débil e ignorante, incapaz de conversa ou defesa,
fui encolher-me num canto, pra 14 dos caixdes verdes. Se o pavor ndo me segurasse,
tentaria escapulir-me: pela porta de frente chegaria ao agude, pela do corredor acharia o
pé de turco. Devo ter pensado nisso imoével, atrds dos caixdes. [...] Nao consigo
reproduzir toda a cena. Juntando vagas lembrancas dela a fatos que se deram depois,
imagino os berros do meu pai, a zanga terrivel, a minha tremura infeliz. Provavelmente
fui sacudido. O assombro gelava-me o sangue, escancarava-me os olhos. Onde estava o
cinturdo ? Impossivel responder. Ainda que tivesse escondido o infame objeto,
emudeceria, tdo apavorado me achava. Situagdes desse género constituiram as maiores
torturas da minha infancia, e as conseqiiéncias dela me acompanharam. [...] Onde estava
o cinturdo ? A pergunta repisada ficou-me na lembranca: parece que foi pregada a
martelo. [...] Aperto na garganta, a casa a girar, 0 meu corpo a cair lento, voando,
abelhas de todos os corticos enchendo-me os ouvidos — e, nesse zunzum, a pergunta
medonha. Ndusea, sono. Onde estava o cinturdo ? [...] A mdo cabeluda prendeu-me,



arrastou-me para o meio da sala, a folha de couro fustigou-me as costas. Uivos, alarido
inutil, estertor. J4 entdo eu devia saber que rogos e adulacdes exasperam o algoz.
Nenhum socorro.[...] Junto de mim, um homem furioso, segurando-me um brago,
acoitando-me. Talvez as vergastadas ndo fossem muito fortes: comparadas ao que senti
depois, quando me ensinaram a carta de A B C, valiam pouco. [...] O suplicio durou
bastante, mas, por muito prolongado que tenha sido, ndo igualava a mortificacao da fase
preparatéria: o olho duro a magnetizar-me, 0s gestos ameacadores, a voz rouca a
mastigar uma interrogacdo incompreensivel. Solto, fui enroscar-me perto dos caixdes,
cocar as pisaduras, engolir solucos, gemer baixinho e embalar-me com os gemidos.
Antes de adormecer cansado, vi meu pai dirigir-se a rede, afastar as varandas, sentar-se
e logo se levantar, agarrando a tira da sola, o maldito cinturdo, a que desprendera a
fivela quando se deitara. Resmungou e entrou a passear agitado. Tive a impressdo de
que ia falar-me [...] Se meu pai tivesse chegado a mim, eu o teria recebido sem o arrepio
que a presenca dele sempre me deu. Nao se aproximou: conservou-se longe, rondando,
inquieto. Depois se afastou. Sozinho, vi-o de novo cruel e forte, soprando, espumando.
E ali permaneci, mitddo, insignificante, tdo insignificante e miido como as aranhas que
trabalhavam na telha negra. Foi esse o primeiro contato que tive com a justica.

(RAMOS, Graciliano, 2001)

1 - PRIMEIRAS PALAVRAS

O filme “A Guerra do Fogo” (1991) é uma aproximacao eficiente que o meio
cinematografico faz, traduzindo as postulagdes da arqueologia e da antropologia, do
homem pré-histérico em seu alvorecer civilizatério. Apesar da consciéncia do estdgio
evolutivo do planeta que a pelicula se propde a traduzir, certamente ficamos chocados
pela forma cruenta com que se dd a luta pela sobrevivéncia. Nesse caso, a disputa
mortal dos diversos, conflitantes e ndmades grupos pelo controle e conhecimento da
obtencdo do fogo (uma tecnologia que, a época, poderia determinar a vida e a morte).
Assim como o prélogo acima, nosso estarrecimento € passageiro e nos faz constatar que
a histdria da violéncia se confunde com a histéria da humanidade; variando aquela na
forma, gradacdo, legitimidade, complexidade e meios em que se apresenta. Porque tais
variagdes estdo contempladas, igualmente, no interior de cada sociedade historica que se
analise. Podemos assinalar, num levantamento bibliografico aqui feito, que a
onipresenca da violéncia na histéria do homem talvez seja sua unica marca consensual,
haja vista seu cariz multifacetado (econdmico, social, filoséfico, politico, moral, ético

etc.), suas varias acepgdes, as influéncias que recebe e determina, as aproximacoes



cientificas que procuram imputar-lhe causas e, decorrente disso, o enquadre tedrico
condizente com a op¢do e a perspicédcia do pesquisador.

Objetivamos, a partir de entdo, um estudo que nos propicie um olhar o mais
plural possivel sobre o fendmeno da violéncia em seus aspectos histéricos e conceituais

para efetuarmos o recorte epistemoldgico que balizard nossa pesquisa.

2 - RESGATANDO A HISTORIA

Conforme se depreende do ponto anterior, a violéncia nasce com 0s primeiros
raios de civilizagdo, cristalizada nas primeiras a¢des que emprestam aos agrupamentos
de hominideos rudimentos de dominio tecnoldgico e o despertar cultural. O homo
erectus domina o fogo hd 1,7 milhdes de anos e inaugura os primeiros ritos grupais,
manipula toscas armas e se afirma como predador de animais e de outros hominideos.
Esse marco, a habilidade de projetar, construir e manipular apetrechos bélicos, é

importante para o estudo da violéncia, posto que

O animal humano que dispde de instrumentos corta a continuidade do
mundo em objetos que podem ser manipulados e sdo destinados ao
conhecimento. H4 af uma primeira violéncia, fundadora, que o arranca
da continuidade e da imediaticidade, que o arranca da natureza e o faz
entrar no excesso € na transgressdo. [...] essa primeira rendncia a
animalidade ndo péra de suscitar a nostalgia de um impossivel retorno
a ela, que entdo desemboca numa outra violéncia, aquela que, na festa,
no sacrificio, na crueldade, na orgia guerreira da destruicdo, procura
incessantemente transgredir a humanidade através de outros excessos
ainda mais radicais. Em vez de trazé-lo de volta ao animal, essa
segunda violéncia afirma mais radicalmente a natureza excessiva e a
poténcia de desregramento e de transgressao proprias da humanidade,
fazendo-a surgir como a tunica capaz de horror (MICHAUD, 1989,
p.76-77)."

A histéria da humanidade permite-nos afirmar que essa “violéncia fundadora”
vai, ao sabor da inventividade humana no decurso dos milénios, ganhando em

complexidade e refinamento. Essa evolu¢do dd ao fendmeno um caréter polimorfo e a

* A mencio ao conceito de violéncia fundadora de Michaud (1989) é o argumento teérico que utilizamos
para pontuar o teor cultural da violéncia, refletido no despertar civilizatorio.



sua determinacdo e seu estudo, limites fundados no cultural, que ganha especificidades
nas milhares de civilizaces que conseguimos mapear até hoje. E nesse sentido que
Michaud (1989) aponta a dificuldade de precisdo desse mapeamento histdrico.
Inicialmente, ele levanta como entrave a diversidade de normas juridicas e institucionais
nas diversas sociedades. Assim sendo, alguns atos violentos numa dada sociedade
podem ser para outra componente cultural mitico ou simbdlico. Por exemplo, em
sociedades africanas ou do Oriente Médio, ainda hoje vigora o costume imposto as
adolescentes de ablagdo do clitéris como condi¢dao de fidelidade aos futuros maridos;
essa prética estd incorporada a simbolizacdo de género daquela sociedade. Um segundo
entrave seria a imprecisdo e/ou auséncia de registros sobre as sociedades do passado.
Por fim, a histéria da violéncia sofre os influxos do poder. Assim sendo, a histéria
oficial é a dos vencedores: em suas entrelinhas, civilizagdes inteiras desapareceram (0s
povos indigenas das trés Américas, por exemplo), e tais ocorréncias nao sao catalogadas
como violéncia. Sem perder de vista os limites acima, partiremos para um estudo acerca
da violéncia nos varios periodos historicos.

Na Antiguidade, temos relatadas sociedades abertamente violentas, marcas que
transparecem na manuten¢do da escraviddo e na incapacidade do mundo em manter a
paz. Essa segunda caracteristica é retratada em guerras famosas como as de Poleponeso’
e as Pinicas®. A exacerbagdo da violéncia, legitimada nesse periodo, ganha a dimensao
de espetaculos publicos dos combates nas arenas ou em execucdes publicas. Andrade
cita o povo judeu como ‘“sociedade manifestamente violenta, em que ocorriam
fratricidios, estupros, crimes passionais e politicos e em que a lei ndo era menos brutal”
(ANDRADE, 1998, p. 55). Ressaltamos desse periodo os relatos biblicos que retratam,

entre outros, incesto com estupro:

Amnom disse a Tamar: - Traga os bolos aqui para a minha cama e sirva-os para mim.
Entdo ela levou os bolos para ele. Quando os ofereceu a Amnom, ele a agarrou e disse: -
Deite-se comigo minha irmd! Porém ela respondeu: - Ndo, meu irmdo! Ndo me obrigue a
fazer isso! Ndo se faz uma coisa dessas em Israel. Ndo faca essa loucura! Como eu poderia
aparecer depois disso diante dos outros? E vocé ficaria completamente desmoralizado em
Israel. [...] Mas Amnom ndo quis ouvir o que Tamar dizia. E, como era mais forte, ele a
forcou e teve relacées com ela (2Sm, 13, 10-14).

' Sdo chamadas guerras do Poleponeso os episédios bélicos registrados entre os anos 431 e 404 a.C. que
afetaram quase todo o mundo helénico, entdo dividido entre duas grandes poténcias, Atenas e Esparta.

% O termo pinica, derivado de poeni, que significa ‘cartagineses’, é utilizado para denominar as guerras
travadas por Roma e Cartago entre os anos 264 e 146 a.C.



Guerras:

Por isso, enquanto estava cercando a cidade, Joabe mandou Urias para um lugar onde
sabia que o inimigo estava mais forte. As tropas inimigas sairam da cidade, lutaram contra
as forcas de Joabe e mataram alguns oficiais de Davi. E Urias também foi mort. (2Sm, 13,
23).

e castigos:
Quarenta anos vocés vao sofrer por causa de seus pecados, conforme
os quarenta dias que vocés espionaram a Terra, um ano para cada dia.
Vocés vao saber o que € ficar contra mim. E isto o que vou fazer com
todo este povo mau que se revoltou contra mim: todos vocés morrerao
e serdo destruidos neste deserto. Eu, o Deus eterno, falei (Num 14, 34-
35).

No Medievo, as guerras e escaramugas entre 0s povos também sao marcas do
periodo, caracterizado pelas “rivalidades entre grupos, seitas, comunidades de aldeias,
as batalhas entre corporagdes, as insurrei¢des pelo pao e contra a carestia, sem esquecer
a pilhagem e o banditismo” (MICHAUD, 1989, p.22). E o periodo dominado pelos
soberanos detentores da vida e da morte, quando se destaca o trabalho das grandes
massas de servos e a incipiente formacdo da burguesia como classe que, posteriormente,
ascende com violéncia ao poder. Andrade (1998) menciona ainda a violéncia decorrente
da acdo da Santa Inquisicdo e da dizimacao de vastos contingentes pela fome, doencas e
pestes, nas suas palavras, “fatos violentos e assustadores”’(ANDRADE, 1998, p.55).

A erosao do poder absoluto dos soberanos que caracterizava a Idade Média
marca o surgimento da burguesia como classe alcada ao poder e os primeiros raios do
capitalismo mercantilista. Nao é demais lembrarmos que o processo acima traz em seu
amago todos os componentes de ebulicdo social. Sao milhares os camponeses egressos
do campo que se amontoavam nas cidades. Esse processo ndo se dd sem violéncia, e ela
assume uma dupla face: € desencadeada por essa nova classe de desterrados do campo e
pela repressdo do Estado Moderno, que se faz “através da destrui¢io de particularismos
e da organizacdo brutal da vida social” (MICHAUD, 1989, p. 28). E, entretanto, na
Modernidade que se constitui uma reflexdo mais acurada acerca da violéncia. Isso

porque o homem, como ser, cidadao e dotado de potencialidades vai ser o centro das



preocupacdes sociais — sob o emblema Iluminista. Em que pese o banho de sangue,
essas postulagdes ganham corpo com a Revolucdo Francesa. A filosofia politica e ética
que se constitui nesse periodo estd marcada pela busca de alternativas sociais que
minimizem a destrutividade social identificada com a realidade medieval. Em Hobbes,
Locke e Rousseau acentua-se a necessidade de regular o tenso relacionamento entre a
vontade individual e a vontade coletiva, entre o interesse particular € 0 bem-comum.
Apesar das diferencas entre as concepgdes, eles postulam um contrato social, no qual o
Estado oriundo deste Contrato agiria no disciplinamento do indesejado estidgio da
barbarie humana — o estado de natureza. Nesse sentido, “Quanto mais violento e
andrquico € o estado de natureza, maiores sdo os poderes investidos no Estado saido do
contrato social” (SANTOS, 1999a, p.33).

Hobbes postula o estado de natureza com indisfarcdvel pessimismo: para ele, o
homem seria o lobo do homem posto que, em competicdo desenfreada pela posse de
bens escassos para a satisfacdo das suas necessidades, vigora a lei do mais forte;
imprescindivel seria a presenca do Estado (exercendo o poder de forma absoluta como
um Deus Leviatd) para a salvaguarda do bem comum. Em Locke, o Estado tem
legitimado seu direito a pratica de violéncia (para regular o violento estado de natureza
entendido por Hobbes). Ele atua nas lacunas contingenciais deixadas pelos homens,
convivendo em liberdade (o estado de guerra seria um desvio da liberdade). Tal filosofia
acena para a preservacdo da liberdade individual contra o arbitrio do Estado (que sé
atuaria nos desvios), lancando as primeiras bases para a doutrina liberal moderna.
Diferentemente, Rousseau postula que a violéncia entre os homens niao decorre do
estado de natureza. Este € posto como harmoniosa interacdo do homem com o cosmos,
s0 alterado em seu equilibrio pela interacio do homem em sociedade. Rousseau
preconiza a idéia do “bom selvagem” corrompido por uma civilizagdo que o tolhe no
exercicio da liberdade — seu bem mais precioso; levando-o a ignorar os deveres
humanos e as necessidades naturais. Para Rousseau, a idade de ouro da humanidade €
aquela em que o homem estabelece as primeiras comunidades locais baseadas na familia
(no seu entender, o auge do livre arbitrio e perfeicao, posterior a brutalidade primitiva e
precedendo a corrupg¢do e violéncia das sociedades civilizadas, fundadas na propriedade

privada).



Nossa incursao tedrica nos avaliza a afirmar que a Modernidade €, em relacdo a
violéncia, 0 momento de maior recrudescimento do fendmeno, com especial alusdo ao

século XX que

... passard a Histdria, seguramente, como o século da violéncia. Os
homens estiveram-se matando praticamente durante todo o decorrer
do encerramento do segundo milénio. O ser humano, nesses anos, foi
paradoxal: deu imensos passos na busca do saber cientifico, realizando
milagres tecnolégicos, prolongando a vida humana no seu incessante
labor de combate as moléstias e, no entanto, num sé explodir de
bomba, possibilitou eliminar milhares de vidas humanas (PEREIRA,
1975, p. 25).

Retornaremos, entdo, a violéncia fundadora antes aludida. O ancestral que
construiu toscas armas e estabeleceu os primeiros ritos grupais viajou no tempo e se
acercou de fantastico poder bélico e de destruicdo, distanciando-se (e muito) do lobo de
Hobbes e reafirmando a potencialidade destrutiva do homem em estado social, como
preconizara Rousseau. Por exemplo, na Primeira e na Segunda Guerras Mundiais,
morreram 76 milhdes de pessoas. Destaque para a crueldade sem precedentes do regime
nazista que, em perseguicdo ao povo judeu, revelou a face mais negra da barbérie
humana nos famosos campos de concentragdo, como o de Auschwitz — Birkernau, ao
sul da Poldnia, onde as estatisticas otimistas informam da execug¢do de 900.000 pessoas.

O refinamento da violéncia, em se tratando de conflitos bélicos, apresenta hoje
um quadro da fic¢cdo cientifica de ontem. Neste sentido, a medida que as revolugdes
cientificas inovam em matéria de sofisticacdo dos armamentos, as novas tecnologias
atuam com precisdo milimétrica e assombrosa no que tange a capacidade de devastar
povos, e o mundo se inquieta com os arsenais nucleares que, em acdo, talvez
determinem a inviabilidade da vida no planeta. Mas, paripassu aos grandes conflitos, o
momento social mundial € tenso. Trava-se uma guerra surda nos grotdes das sociedades
em rede. A moldura da paz mundial ndo se coaduna com os conflitos pontuais em
continentes como a Africa, as Américas e a Asia, ou nas guerras cotidianas que se
travam nas megaldpoles. Nelas, milhares de pessoas morrem a cada dia, e um dado
inquietante levantado por Castells (1999) € a destrui¢do das criancas. Sob as hostes do
crime globalizado ou das escaramucas politico-religiosas, s@o milhdes as criangas

violentadas e dizimadas. O mapa da violéncia, na atualidade, ndo pode ser analisado



sem levarmos em consideracdo os efeitos do capitalismo informacional em sua extensdao

e profundidade. Esses casos de violéncia envolvendo criancas € jovens sempre

ocorreram. No entanto,

A diferenca reside no fato de que temos testemunhado um enorme
retrocesso em relacdo as conquistas sociais e aos direitos da crianga,
assegurados pelas reformas sociais promovidas nas sociedades
industriais avancadas, na esteira da desregulamentacdo em larga
escala e da imunidade das redes globais em relacdo as medidas e aos
controles exercidos pelos governos. A diferenca estd na desintegracao
das sociedades tradicionais em todo o mundo, expondo as criangas aos
territérios desguarnecidos da periferia das megaldpoles. A diferenca
estd nas criancas do Paquistdo que confeccionam carpetes para
exportacdo para o mundo todo por intermédio de redes de
fornecedores de grandes lojas de departamentos em mercados
afluentes. O novo estd no turismo global, de massa, organizado em
torno da pedofilia. O novo estd na pornografia infantil eletronica na
rede, no mundo todo. O novo estd na desintegracdo do patriarcalismo,
sem que haja sua substitui¢do por um sistema de prote¢do as criancas
proporcionado por novos modelos de familia ou pelo Estado.
(CASTELLS, 1999c, p. 188-189).

Procuraremos, apds esse rdpido percurso histérico, abordar os vdarios conceitos

da violéncia, objetivando a eleicdo da perspectiva que tomaremos como lastro tedérico

central da nossa pesquisa.



3 VIOLENCIA: APROXIMACOES TEORICO-CONCEITUALIS.

E inegdvel a multidimensionalidade do conceito de violéncia. Essa constatacio
ficou explicita em nosso transcurso histérico e neste momento do trabalho ensejaremos
detalha-la. E mister, entretanto, antes da inser¢do no universo tedrico-conceitual,
apontarmos algumas nuangas que perpassam 0s VArios conceitos:

a) O conceito de violéncia se instaura e ganha significado a partir da
humanidade. Porque s6 o homem, em seu périplo terrestre, rompe com o suporte’,
transformando-o em mundo, e consegue assomar a vida, transformando-a em existéncia.
Isso implica capacidade de avaliar, escolher, atuar; o que nos remete as dimensdes

culturais e €éticas da existéncia. Portanto,

sO os seres que se tornaram éticos podem romper com a ética. Nao se
sabe de ledes que covardemente tenham assassinado ledes do mesmo
grupo familiar e depois tenham visitado os ‘familiares’ para levar-lhes
sua solidariedade. Nao se sabe de tigres africanos que tenham jogado
bombas altamente destruidoras em ‘cidades’ de tigres asidticos
(FREIRE, 1996, p.57).

Nas palavras de Pereira, “o homem que se ‘animaliza’ na verdade desce na
escala ética. Suplanta o nivel meramente animal que traduz a espontaneidade da agdo
para situar-se no plano da marginalidade”. (PEREIRA, 1975, p.29). Portanto, o termo
violéncia ndo traz em si uma carga de valor. Este se adenda a partir das normas sociais
em vigor, e estas variam de sociedade para sociedade ou de um grupo social

hegemonico para outro.

3 Conceito trabalhado por Paulo Freire em Pedagogia da Autonomia. E, segundo esse autor, o espaco de
existéncia ao qual o animal estd preso. Nele os comportamentos dos individuos decorrem quase que
essencialmente da espécie a que ele pertence do que de sua vontade individual. Logo, ndo se fala em ética
entre os animais.



b) Estando num plano ético, portanto perpassada por valores, a violéncia se
distingue da agressividade. Esta vem do latim “ad + gradior”; ad significa para frente, e
gradior, movimento. Osério (1999) argumenta que esse movimento para frente poderia
constituir-se num movimento de construcdo ou destrui¢do. E exemplifica:

Tanto no ato de alimentar-se como no de procriar podemos identificar manifestacoes de
agressividade dos seres humanos: para nos alimentar temos de agredir ou destruir outros
seres vivos, sejam animais ou vegetais: e para consumar o coito e fecundar a fémea o macho
precisa de um componente agressivo para, conforme sugere a etimologia, executar um
“movimento para frente” (OSORIO, 1999, p. 524).

Corroborando com a distingcdo, Andrade (1998) entende a agressividade como
“relacionada a forcas e potencialidades psiquico-emocionais, individuais, ndo
necessariamente materializdveis nem necessariamente destrutivas quando

concretizadas” (ANDRADE, 1988, p.63).

c) Considerando os itens anteriores, destacamos que a violéncia pode se
apresentar sob diversas formas (politica, social, fisica, simbdlica)..., dirigida a vdrias
vitimas (mulheres, negros, pobres, criancas, homossexuais...), empreendida por vdrios
agentes (policial, criminal, estatal, revoluciondria, terrorista...) e envolvendo intimeros
grupos sociais (violéncia étnica, religiosa, de classe...). Nesse sentido, vale ressaltar
que, apesar de a violéncia exacerbada (aquela das manchetes dos jornais e noticidrios)
ser a mais citada como manifestagcdo do fenomeno, sdo miiltiplas e sutis as formas de

violéncia que se manifestam em nossa realidade social. Por exemplo:

Uma politica que deliberada ou conscientemente conduza a morte de pessoas pela fome ou
doengas pode ser qualificada de violenta. Essa é uma razdo por que slogans como ‘pobreza
é violéncia’ ou ‘exploracdo é violéncia’ ndo constituem meras hipérboles. Eles levantam a
questdo de saber se podemos plausivelmente distinguir entre os modos de infligir sofrimento
e danos que sdo convencionalmente chamados de violentos e aqueles que ndo sdo.
(BOHOMORE, 1996, p.804).



3.1 CONCEITO DE VIOLENCIA

Em termos etimologicos, violéncia vem do latim, violentia, e significa cardter
violento ou bravio, forca. Estd relacionado ao verbo violare, que significa profanar,
transgredir. Michaud (1989) ainda relaciona os termos a vis que quer dizer forca em
agdo, poténcia, e assinala a correspondéncia do vis (latino) ao is (homérico) que
significa miisculo, vigor. Registra ainda que esses termos se ligam ao sanscrito j(i)ya
que quer dizer poténcia, dominacdo. Na mesma direcdo, o conceito estampado no Novo
Diciondrio Aurélio da Lingua Portuguesa (1986), define violéncia como “qualidade de
violento; ato violento,; ato de violentar; constrangimento fisico ou moral; uso da forca;
coagdo” (p.1779); ou ainda o conceito do Diciondrio do Pensamento Social do século
XX que a define como “qualquer agressdo fisica contra seres humanos, cometida com a
intengdo de causar danos, dor ou sofrimento” (1996, p.803). Como sua origem, 0s
conceitos acima estdo postos no entendimento da violéncia contundente, cristalizada
em agdes que povoam os noticidrios da grande imprensa. Atentando para a
complexidade da teia social e para o refinamento da humanidade em instrumentalizar
suas irrupg¢oes de violéncia, outros conceitos vdo extrapolar a no¢do de dano fisico e
acenam: para o cardter complexo das interacoes sociais, hoje dispostas em redes
intrincadas onde milhées de atores atuam em conexoes que desafiam tempo e espaco;
para a presenca das tecnologias como aparato que amplia as modalidades de produgcdo
de violéncia; para a multiplicidade de formas e intensidades que a violéncia pode ser
distribuida social e politicamente e, por fim, os diferentes tipos de danos que podem ser

impostos (fisicos, morais, psiquicos, sociais, politicos, culturais etc.) Assim,

Had violéncia quando, numa situacdo de interacdo, um ou vdrios atores agem de maneira
direta ou indireta, maciga ou esparsa, causando danos a uma ou mais pessoas em graus
varidveis, seja em sua integridade fisica, seja em sua integridade moral, em suas posses, ou
em suas participagdes simbélicas ou culturais (MICHAUD, 1989, p.10-11).

Consideremos que hoje a complexidade das participagoes simbolicas e culturais

ganha ares inauditos de tal sorte que o conceito de violéncia amplia-se em todas as



direcoes e ganha contornos culturais e simbdélicos que, em tempos de globalizagdo,
atinge propor¢oes desconcertantes. Os valores estdo em queda livre, a tradigdo foi
substituida pelo imediatismo, os padroes sociais e costumes definidos pela indiistria
cultural que elegeu o mercado como referencial e nos oferta o mundo aqui e agora.
Para quem deseja uma visdo complexa do fenémeno, o desafio é que

contemporaneamente,

... ndo se busca mais a explicacdo numa visdo linear de causa e efeito. Antes, busca-se num
conjunto de fatores que desencadeiam um conjunto de dispositivos que tém uma cadeia de
efeitos que se cruzam entre si, uma interpretacdo mais adequada, mais convincente, mais
proxima das realidades extradiscurso ou de seus referentes. A metdfora do fio da meada
deve ser substituida pelos padrées de uma complicada e variada tessitura que, como o
tapete de Penélope, nunca termina. Sdo os entrecruzamentos dos fluxos que precisamos
flagrar (ZALUAR, 1999, p. 93).

3.2 UM RECORTE EPISTEMOLOGICO NO CONCEITO

As concepgoes de violéncia, assim como o arcabouco teorico das Ciéncias
Sociais, ao longo dos tiltimos séculos, acusam o rebatimento das principais correntes

epistemologicas — Positivismo, Estruturalismo e Materialismo Dialético.

O Positivismo, filosofia que surge no final do século XVIII, é uma ruptura com o
lluminismo-liberalismo (paradigma filosofico que norteia o surgimento da
Modernidade e a ascensdo da burguesia), porque no lluminismo o centro das atengoes

€ a consciéncia individual, autonoma em sua capacidade de conhecer o real. Os



homens sdo, portanto, dotados de uma luz natural, de uma racionalidade que, em
ultima andlise, fd-lo-iam agir livres e adequadamente. Por seu turno, o Positivismo,
apesar de manter o rompimento com o teologico e o metafisico, guindado pelas
revolugoes cientificas das Ciéncias naturais, vai entender a sociedade como regida
pelas leis naturais (logo independente da acdo humana). Ora, sendo regida pelas leis
naturais, a sociedade naturalmente se inclina a harmonia. Decorrente dessas
premissas, toda andlise da sociedade deve ser desprovida de juizo de valor ou
ideologia, limitando-se a observacdo neutra, objetiva e positiva. Em que pesem as
variagoes ao longo da historia, que vdo das postulacoes mais fechadas de Auguste
Comte (reconhecido como fundador do positivismo) a Herbert Spencer (que restabelece
um pouco da razdo individual), o Positivismo considera a historia de maneira ndo —
dialética, na andlise dos fatos sociais, e concebe a sociedade como um todo harméonico
onde prevalecem as expressoes coletivas que procuravam afastar “as idéias negativas,
criticas, andrquicas, dissolventes e subversivas da filosofia do lluminismo e do

socialismo utépico” (SANTOS, 1999b, p.11). Nesses termos,

“(...) cada fato social deveria:

. ser considerado como algo suscetivel de ser determinado por meio de um ato isolado de
cognigdo ou processo de investigacdo, sendo fragmentado o campo do historicamente
cognoscivel em fatos pequenos e analisados separadamente;

. ser julgado independente dos outros fatos e do sujeito, sendo eliminados os elementos
subjetivos existentes no ponto de vista do historiador “(CASTELO BRANCO e BERNARDO,
2000, p.138)”.

Importante frisarmos que o Positivismo se constitui até hoje como referéncia
académica e influencia a visdo de mundo e o ordenamento social de muitos Estados.
Podemos avaliar que, na esteira dessas idéias, a violéncia é reconhecida como anomia,
inaptiddo social e a exacerbacdo das consciéncias individuais que expéem o estdgio
irracional de alguns individuos ou grupos sociais. Ora, se a sociedade deve funcionar
harmonicamente, é analisada de forma neutra, ndo se reconhecendo a historia como
perpassando os seus acontecimentos sociais; qualquer expressdo de violéncia, sob o
crivo positivista, é tomada como disfuncdo social. Portanto é analisada isoladamente,

deve ser rechagada e coibida para o bem do harménico funcionamento da sociedade



em todas as suas esferas. E o tipo de reflexdo que justifica a pena de morte, a

construgdo crescente de presidios e a desigualdade social institucionalizada.

Na primeira década do século XX, a partir dos trabalhos no campo da
lingiiistica (Saussure e Jakobson), surge o Estruturalismo, enquanto corpo teorico-
conceitual, com preceitos aplicdaveis as Ciéncias Sociais, tendo como génese as teses de
Levi-Strauss. O eixo de andlise do estruturalismo aplicado a Sociologia é a
representacdo ideologica que fazemos da realidade. A sociedade seria analisada por
um conjunto de estruturas que se relacionam entre si, estabelecendo as caracteristicas
da macro-estrutura. Esta ndo existe concretamente, mas define, a partir das relacoes
das partes, as transformagcoes sociais, pelo fato de “qualquer estrutura ser um sistema
de transformacdes e nio uma forma estitica” (ENCICLOPEDIA MIRADOR, 1993,
p.4308). A sociedade ndo é vista, como no Positivismo, numa perspectiva de harmonia
natural; antes, admite-se o conflito como inerente a malha social. O social nesse

contexto € justificado como constante relacionamento do conjunto das estruturas.

Nesse contexto, a violéncia perde o cardter de anomia ou disfungdo individual

para ser

ela propria um componente estruturado no interior da propria sociedade, nela tomando
parte intrinseca [...] uma qualidade da propria arbitrariedade com que simbolos e idéias,
regras e convengdes sdo arraigados nos que fazem a coletividade, fazendo-o construir-se a
partir deles: este poder arbitrdrio é simbolicamente violento. (ANDRADE, 1998, p. 66-67).

Richardson (1999) denomina o estruturalismo como modelo sincronico de
explicacdo da realidade social, ou seja, a explicagdo é decorrente da comunicagdo
entre as estruturas que se relacionam em conjunto. Ndo hd, nessa perspectiva, o
resgate da historia para fundamentar a andlise social. A cultura é que vai ser o centro
das observacoes estruturalistas, na medida em que faz a mediagdo entre os diversos

atores sociais em comunicacdo.

Por fim, sob a ética do Materialismo Dialético, a sociedade é entendida a partir

dos fatos materiais, essencialmente econémicos e técnicos, que se contrapoem ao



Idealismo hegelian04. Essa perspectiva de andlise toma os processos produtivos e a
historia como suportes para entendermos a realidade como fundamentalmente
contraditoria e em permanente transformacdo, ou seja, um processo dialético. Segundo
Marx e Engels, os principais pensadores do materialismo dialético, as relacoes sociais
sdo marcadas indelevelmente palas forcas produtivas de forma que, “adquirindo novas
forcas produtivas, os homens modificam o seu modo de produgdo, a maneira de ganhar
a vida, modificam todas as relacoes sociais. O moinho a brago vos dard a sociedade do
suserano; o moinho a vapor a sociedade com o capitalismo industrial” (MARX, 1847

apud www.rionet.com.br). Nesse sentido, a violéncia ndo é mais vista como uma

disfuncdo individual ou grupal (como no positivismo) ou um elemento simbdlico,
constituido a partir das relacdes de poder (como no estruturalismo) — em ambos os
casos desconsiderando a historia. Andrade (1998) nos alerta que as teorizacoes
Marxianas ndo tratam, em especifico, a categoria violéncia. Entretanto, elas apontam a
luta de classes como inerente as sociedades capitalistas. Nesse desenvolvimento,
“pode-se inferir que Marx faz uma distin¢do entre a violéncia dos explorados —
enquanto movimento de transformagdo e criacdo oriundo das classes dominadas
economica e politicamente — e a violéncia dos exploradores — fundamentalmente a
alienagdo, sob suas diferentes formas” (ANDRADE, 1998, p. 60). A violéncia sutil da
alienagdo se cristaliza na manutencdo (via assungdo da ideologia dominante) do
estranhamento entre trabalho e trabalhador (este, desreferencializado, enquanto ser
humano, destituido do dominio do processo produtivo, agora parcializado pela divisdo
do trabalho e, inexoravelmente, excluido de usufruir o produto do seu labor). Marx
propunha a revolugdo proletdria como forma de superacdo dessas condicoes. A
violéncia, portanto, perpassa a luta entre as classes inseridas numa realidade

contraditoria e conflituosa.

Fulcradas nos marcos epistemologicos acima, algumas teorias procuram dar
conta da explicacdo do fenémeno da violéncia, realcando-lhe os aspectos sécio-
econdmicos, psicologicos ou biologicos para determinacdo de suas causas e

consegqiiéncias. O ponto seguinte procura esquadrinhar essas teorias sem perder de

* A dialética hegeliana era a dialética do idealismo, doutrina filoséfica que nega a realidade individual das
coisas distintas do ‘eu’ e s6 lhes admite a idéia.



vista que, hodiernamente, a malha social nos propicia infinitos caminhos que nos

conduzem a igualmente infinitas possibilidades.

3.3 VIOLENCIA: ALGUMAS TEORIAS

3.3.1 A Natureza Biologica

No intuito de decifrar-lhe as causas, a Biofisiologia investiga a violéncia como
reflexo do funcionamento andtomo-fisiologico do homem. Essa perspectiva de andlise
tem base positivista. Nesse sentido, centra suas aten¢des no comportamento observado,
no individual, em dados quantitativos e na possibilidade da resolucdo das
“patologias”. Embora ndo se constitua foco da andlise do nosso trabalho, foi um dos
modelos tedricos de explicacdo apresentados e criticados pelos autores com quem
estabelecemos nossos didlogos. A critica, com a qual concordamos, tem duplo
posicionamento; de um lado, a ndo observagdo dos componentes social, cultural,
politico, econémico e simbdlico nessas andlises e, de outro (imbricado no primeiro),
que veredictos cientificos por mais “neutros” que queiram se apresentar, podem vir a
referendar racismos, xenofobismos e discriminagoes contra determinado grupo ou

. s
camada social’.

Segundo essas teorias, o cérebro é o grande centro de andlise do
comportamento do homem, dividindo-se em hipotdlamo ou cérebro reptiliano (heranga
dos antigos répteis), sistema limbico ou cérebro mamiferiano (herdada dos mamiferos
primitivos) e o neocortex humano (inico elemento apenas humano). Morais (1995)
informa-nos que, segundo o biofisiologista francés, Henri Laborit, a trama dos trés

componentes cerebrais é o determinante do nosso comportamento, sendo que “As

5 . . . ~ .

Por exemplo, as teses da raca Ariana superior imputada aos Alemdes em detrimento a outros povos
procuravam justificar o exterminio desencadeado contra o povo Judeu no decorrer da Segunda Guerra
Mundial. Era a ciéncia dando suporte fatico a barbdrie desencadeada por um regime atroz.



caracteristicas da violéncia tém raizes em larga medida no que temos de reptiliano, em
menor escala no que temos de mamiferiano, sendo que as participagbes neocorticais em
expressoes de violéncia sdo quase so reflexas” (MORAILS, 1995, p. 25). Na mesma
direcdo, Michaud (1989) aponta estudos que, utilizando a estimulacdo elétrica das
zonas cerebrais, propiciaram o estabelecimento de mapas dos centros desencadeadores
e inibidores da agressividade. Pereira (1975) apresenta a tese da evolucdo genética da
agressdo, do neozelandés Robert B. Bigelow, que advoga a transmissdo desde a pré-
historia, de caracteres genéticos decorrentes da competicdo desenfreada num cosmos
muito hostil. Essa competi¢do obrigara os hominideos a desenvolver a competi¢do no
seio de cada grupo. Os que mais se aproximaram do estdgio de cooperacdo intergrupos
e hostilidade extragrupo conseguiram sobreviver, e esses sdo os elementos transmitidos
que nos fazem competir mobilizando exércitos, coordenando ataques no ar, no mar e na
terra. Singer (1975), num recorte bem especifico da violéncia sob o ponto de vista

fisiolégico e cognitivo, entende que,

Assim como existem gatos e macacos selvagens, também existem homens selvagens, homens
que tém tanta atividade espontdnea nos sistemas nervosos subjacentes a comportamentos
agressivos que sdo ameaga constante a si mesmos e a todos aqueles que o cercam.

(SINGER, 1975, p.85).

Este autor propoe intervencoes cerebrais, horménio e medicamentos, como
forma de controle da agress@o®. Por fim, citamos as observagdes e inferéncias de
Cesare Lombroso, médico Italiano que, analisando 4.222 crdnios, definiu os tracos
marcantes de um elemento violento: “Ossos da face pronunciados, mandibulas
grandes, grandes orbitas oculares, arcos superciliares proeminentes e orelhas em
forma de asas” (PRADO, 1996, p.41). O referido médico é inventor da Antropometria,
segundo a qual a semelhanca maior com um simio mais determinava a bestialidade dos
seres humanos. A Biofisiologia ndo se constitui numa etiologia irretocdvel sobre o

fenomeno da violéncia. Nesse sentido, concordamos com Osério (1999), que comenta:

N

® Reportando-nos 2 atualidade, as sociedades manipulam, em larga medida, drogas que tratam dos
desregramentos do humor. Entre elas: Prozac, Diazepan, Fenoltidzicos etc.



Ndo obstante os progressos efetivamente alcangados no estudo da biologia da agressdo,
buscando sua localizacdo cerebral ou relacionando-a com fatores genéticos ou hormonais
[...] ndo hd como isolar fatores predisponentes constitucionais de fatores condicionantes
ambientais, nesses ultimos, incluindo ndo so os socio-familiares como também os culturais.
(OSORIO, 1999, p.525-526).

3.3.2 — As Contribuicoes da Psicologia

Pelo estabelecido no ponto anterior, os fatores constitucionais ndo determinam,

de forma

absoluta, a predisposicdo a violéncia. Assim, a Psicologia representa outra
contribui¢cdo na elucidagdo do fenomeno preocupando-se, desde o inicio do século XX,
em determinar-lhe alguns postulados. Retomando o conceito de agressividade, jd
pontuado neste trabalho, a violéncia é o grau extremo da conduta agressiva ou o seu
pdlo patologico, posto que “hd uma pulsdo agressiva a servigo da vida e da
sobrevivéncia, quer do individuo quer da espécie; sua exacerba¢do ou descontrole é
que determinaria o comportamento violento, pondo-a a servico da destruicdo ou

morte” (OSORIO, 1999, p.526). Os estudos de Freud inauguram os postulados sobre os



comportamentos violentos e, com variagoes, servem de fundamentos a vdrios estudos.
Ele preconiza que o ser humano nasce com uma dualidade pulsional cristalizada, o que
intitulou de pulsdo de vida (Eros) e pulsdo de morte (Tanatos). Essas pulsoes vdo
interagir entre si e poderdo ser exacerbadas ou refreadas de acordo com as
experiéncias da vida de relagcdo de cada um. Inicialmente, Freud vai entender a pulsdo
de morte como uma resposta as frustracoes que impedem a concretizagcdo dos desejos
sexuais, depois vai entendé-la como complementar a pulsao de vida e canalizada pelas
regras sociais de conduta e pela atuacdo do superego — o que minimizaria seus efeitos
de recusa ao movimento em dire¢do a vida, ao crescimento e ao reconhecimento do
outro. Esse ndo reconhecimento do outro e a atrofia do desenvolvimento psiquico
suscitam uma melancolia inata com vistas a retornar ao estado de onipoténcia original’

que desemboca no narcisismo. Este seria

... a impossibilidade de sair de dentro de si para a interacdo com o outro, esteja este outro
externalizado no seu mundo de relacdes pessoais ou internalizado na forma de
representacoes de objetivos afetivos no aparelho psiquico [...] Destarte, as posturas
narcisicas ensejam a eclosdo de sentimentos invejosos e destrutivos. (OSORIO, 1999,
p.536).

Os estudos de Andrade (2000), a partir das cenas que compoem as fantasias
sexuais de criangas e adolescentes no construir de suas subjetividades em interacdo

social, com base nos aportes freudianos, vdo entender a violéncia como

... outra cena, a cena do citime, em que ndo mais se presentifica a admiragdo pelo casal
parental mas, o desejo de destruicdo de um deles para retomar-se aquela fusdo com o objeto
materno perdido (diretamente ou através do substituto paterno). [...] uma atuacdo
perversamente narcisica que transforma agressividade em violéncia, quando uma nédo
implica necessariamente a outra (ANDRADE, 2000, p. 41).

7 “A cisdo primordial do nascimento e a conseqiiente necessidade de adaptar-se as exigéncias de uma
realidade que confronta o ser humano com a realidade de sua incompletude (e, posteriormente, de sua
finitude) o levam a anelar o retorno ao que chamamos estado de onipoténcia original, representagdo
mental do paraiso nirvanico, sem angustias, sem conflitos, sem desejos a demandar satisfacdes e,
conseqiientemente, o coroldrio da negacdo da vida e suas vicissitudes” (OSORIO, 1999, p.535-536).



Decorrente da hipotese de frustracdo pelos desejos sexuais represados, surge a
teoria frustracdo-agressao, originalmente nos EUA com a obra de Dollard e outros
que, em sua esséncia, admite que “toda agressdo é conseqiiéncia da frustracdo e toda
frustracdo origina uma forma de agressao” (MOSER, 1991, p. 63). Em sua leitura, as
diversas modalidades de punigdo funcionam como inibidores da agressdo, sendo-lhe
inversamente proporcional, ou seja, quando a probabilidade de puni¢do aumenta, a
probabilidade de um comportamento agressivo diminui. A agressdo seria dirigida
diretamente contra o agente frustrador. Na impossibilidade, ela poderia ser deslocada
para um substituto do agente frustrador ou se transmutaria em forma de catarse

cristalizada em atos agressivos velados — ironia, desdém, indiferenca etc.

Outros estudos, como o de Berkowitz, negam a relacdo automdtica da premissa
frustracdo-agressdo e adicionam um outro elemento para determinacdo das condutas
violentas: os estimulos desencadeadores, representados por armas, filmes violentos,
pessoas agressivas, entre outros. De fundo teorico comportamentalista, essa teoria da
frustracdo-agressdo sofreu adicionamentos que propuseram a imitacdo, a
identificacdo, a aprendizagem e os fatores facilitadores (como a droga e o dlcool) como
elementos, de matriz psicologica, que concorrem para a irrupgdo da violéncia.

Nao podemos olvidar, apesar das divisées diddticas, que o ser humano é um
todo bio-psico-social. Um construtor da historia, um ser de relacdo que assim se
apresenta quando nos debrucamos sobre os diversos projetos de sociedade, bem como

sobre as teorias sociais que procuram cobrir essas experiéncias.

3.3.3 Um Olhar Social

Sintonizadas com a jd explicitada complexidade do fenomeno, as andlises
sociologicas da violéncia, caso pudessem ser resumidas, bem o seriam no vocdbulo
pluralidade. Na tentativa de dirimir as nuangas da violéncia e suas implicacoes sociais,
alguns autores passam a abordd-la na perspectiva paradigmdtica de controle social ou

conflito social. A primeira perspectiva tem lastro teorico fundado no Positivismo e nos



remete a violéncia estatal ou institucional para exercer o controle numa sociedade
idealizada harmonica ou a violéncia que é prova de disfungdo social de grupos ou
individuos na tentativa de desintegrar este mesmo controle. Assim, as idéias de
Durkheim, por exemplo, vao fundamentar a compreensdo deste fenomeno, pautando
sua visdo de sociedade a partir da solidariedade social representada na coesdo social e
integracdo do individuo guiado pela consciéncia coletiva. Um ato violento seria, pois,
aquele que ferisse os ditames emanados da consciéncia coletiva. Por seu turno e
igualmente fundado na idéia de controle social, Berger vai observar a violéncia
ostensiva ou sutil exercida pelo Estado para enquadrar seus membros e impor o
controle. No mesmo sentido, Parsons vai considerar a violéncia como modalidade de
integracdo social, que objetiva a dissuasdo, o disciplinamento e a dominacdo. Para ele,
a forca é um elemento presente constantemente no horizonte social e que “so surge
abertamente quando o poder precisa se fazer obedecer, de certo modo contra a parede,
mas ao mesmo tempo ele é onipresente como tiltima garantia de todos os processos de
coergdo, e até de incentivo e persuasdo, quando o consenso desaparece” (MICHAUD,
1989, p. 95). Fica claro que a violéncia aqui estd posta como elemento desestabilizador
do social, que é pensado como um conjunto harménico das partes, e a violéncia
institucional é o “remédio” restaurador da harmonia, antes mencionada. Parece-nos
que essa matriz ideoldgica é a que perpassa os noticidrios sobre a violéncia; legitima
acoes do poder constituido que atentam contra as regras da ética humana e da
cidadania e habita o imagindrio popular. Esta perspectiva, entretanto, ndo dd conta da
multiplicidade e complexidade das formas de violéncia, imprimindo-lhe uma visdo
dicotomizada, em que pese apresentar elementos que se adicionam a compreensdo do
Jfenomeno.

Outros pensadores vao respaldar a andlise sociologica da violéncia como a
idéias de conflito social que, igualmente, tem seus rebatimentos até hoje nos estudos
acerca do fenéomeno. Viana (1999) destaca Simmel e Coser como representantes da
idéia de violéncia, enquanto conflito social. Para estes sociologos, o conflito é inerente
a sociedade na medida em que o estar no mundo humano (com os outros, pelos outros e
contra os outros) suscita uma série de fatores de dissociacdo. Mas, ao suscitaz essa
dissociagdo, antagonismos sdo resolvidos e é criada uma nova unidade. O conflito

seria condicdo para a substituicdo de uma forma de organizacdo social por outra, e



ndo, patologico ou nocivo a sociedade. A essa perspectiva de conflito é enderegcada a
critica de que as causas desses conflitos ndo sdo apresentadas de forma satisfatoria e,
principalmente, que a resolucdo dos mesmos levaria a coesdo social, e ndo, a
transformacgdo do modelo social anterior — o que o aproximaria da perspectiva
funcionalista. Santos (1999b), projetando uma sociologia da conflitualidade, apresenta-
nos uma andlise que contempla a complexidade historica e social, a adogdo da histéria
como campo de luta e resultados possiveis, ao invés de resultados determinados
aprioristicamente, o entendimento das redes de dominagdo presentes na formacdo
social; opgdo pela oposigdo regra/conflito e ndo ordem/consenso — como estruturante

do saber sociologico e admite que

Uma sociologia da conflitualidade deve ser situada no contexto dos efeitos da globalizacdo
da sociedade e da economia contempordneas sobre as transformacoes da estrutura e do
espago social das diversas regides. Ao mesmo tempo, estd se desenvolvendo um processo de
constituicdo de formas sociais marcadas pelos efeitos excludentes das politicas neoliberais,
desencadeando novos conflitos sociais e, por vezes, ameacando a consolidacdo da
democracia nos paises periféricos do mundo capitalista (SANTOS, 1999b, p.13).

Outro ponto que pode ser levantado acerca das leituras sociologicas da
violéncia é a predomindncia da dimensdao macro-estrutural impressa tanto nas
perspectivas conservadoras quanto nas revoluciondrias. Essa é uma marca peculiar
das metanarrativas® modernas que, por sua vertente revoluciondria, entende a
violéncia como aspecto inevitdvel da historia, em que pese ndo determinar as
transformagoes sociais. Estas é que passariam pela violéncia, cristalizada no
acirramento das lutas entre as classes sociais. Nesse sentido, é reconhecida a violéncia
estatal (para garantir a reprodugdo das relacoes de producdo, fundadas na exploragdo
e dominacdo), a violéncia revoluciondria (a radicalizacdo dos conflitos de classe) e a
violéncia criminal, decorrente da separacdo entre o trabalhador e seus meios de

L3

produgdo ou dos trabalhadores marginalizados que, nos termos marxistas, seriam: “...o

¥ “Narrativas que subordinam, organizam e explicam outras narrativas; assim, qualquer narrativa local,
seja de uma descoberta cientifica ou do conhecimento e educag¢do de uma pessoa, recebe sentido através
da maneira como ecoa e confirma as grandes narrativas da emancipa¢do da humanidade ou do alcance do
puro Espirito autoconsciente” (Connor apud Carlos, 1997, p.55/56).



lumpemproletariado, que ndo possui os meios de sobrevivéncia e por isso precisa
garantir sua sobrevivéncia adquirindo renda monetdria sob outras formas, tais como o
roubo e a mendicancia” (VIANA, 1999, p.233). A caracterizagdo acima, aplicada em
contextos diversos, é o grande sustentdculo das teorias que propugnam a exclusdo
social como explicagdo da violéncia. Se, por um lado, essas teses denunciam
(justificadamente) o peso estrutural presente na violéncia nossa de cada dia, por outro,

propiciam uma associa¢do que vincula pobreza a criminalidade. Paradoxalmente,

...a idéia de que a pobreza gera crime e violéncia, tanto no discurso
que faz desta idéia a justificativa para a repressdo violenta as classes
populares, quanto para os que a utilizam na retorica da defesa da
politica social voltadas para o atendimento aos setores mais pobres
da populacdo (ZALUAR, 1992, p.42) denuncia a autora.

O cerne da questdo, no entanto, é o determinismo que a associagcdo encerra,
podendo contribuir para a explicacdo da violéncia, nunca para mapear todas as suas
possibilidades. Estas, na atualidade, sdo matizadas por um contexto capitalista ndo

menos draconiano do que o criticado por Marx. Temos, neste sentido,

a necessidade de entender essa onda recente de violéncia ndo apenas
como efeito geologico das camadas culturais da violéncia
costumeiral... ], mas dentro do panorama do crime também ele
globalizado, com caracteristicas econdmicas, politicas e culturais sui
generis, sem perder de vista(algo do velho capitalismo da busca
desenfreada do lucro a qualquer preco (ZALUAR, 1999, p. 94).

Nessas lacunas apresentam-se os estudos microssociologicos que

Evidenciam, antes de mais nada, que a violéncia é muito mais difundida e considerada
muito mais normal do que se pensa. Eles mostram ainda que a realidade cotidiana da
violéncia difere sensivelmente das representagoes que fazemos dela ou do discurso
ideologico ou mitico que sustentamos sobre ela (MICHAUD, 1989, p.98).

A andlise microssociologica escuda-se na idéia de que os individuos ndo estdo
passivamente dominados e determinados por questoes que lhes sdo exteriores. Hd

elementos sutis na cultura, no cotidiano, nos pequenos espagos que se agregam a



percep¢do do individuo que se move e constroi a realidade social. Sdo elementos que
explicam o mundo da vida, nos termos de Habermas — um pensador da escola de

F mnkfurt9 . Portanto, é preciso estar atentos ao novo panorama social que aglutina
fundamentos conceituais sobejamente conhecidos (exclusdo social, modo de producao,
lutas de classes, proletariado, revolucdo...) com outros, oriundos da realidade social, e
que comegcam a assomar ao universo académico (globalizagdo, ética, justica, moral,
cotidiano, direitos humanos, cidadania...), e todos contribuem com a elucidacdo da

violéncia, enquanto fendomeno presente nas infosociedades.

3.3.4 Violéncia: Novos Caminhos

Atentos a complexidade do fenomeno e, portanto, as miiltiplas formas de
abordd-lo, podemos entender a violéncia como sendo uma “relacdo social,
caracterizada pelo uso real ou virtual da coercdo, que impede o reconhecimento do
outro — pessoa, classe, género ou raca — mediante o uso da forca ou da coercdo,
provocando algum tipo de dano, configurando o oposto das possibilidades de sociedade
democrdtica contempordnea” (SANTOS apud VIANA, 1999, p.232). Na esteira desse
conceito e atrelando a realidade brasileira, podemos dizer que a limita¢do ou privacdo
das liberdades substantivas reveste-se no maior dano imputado as minorias (maiorias
em termos estatisticos) esmagadas socialmente. Essas iliberdades, vivenciadas nas
sociedades tecnocrdticas globais e na periferia (emergente e marginal) sdo matizadas
pela minimizacdo da influéncia desempenhada pelas instituicées que ancoravam a
moral moderna — a familia, a sociedade civil e o Estado-Nag¢do. Em outros termos, é a
desconstrugdo da tradicdo que desestabiliza a familia de vdrias geragoes e, no atual
momento, apresenta a familia nuclear convivendo com vdrios outros tipos de familias.

O Estado-Nagado, a partir da sua soberania, desempenhava um papel aglutinador e, em

% A escola de Frankfurt, exemplo do pensamento marxista contemporineo, enfatiza categorias ndo tocadas
pelo marxismo originario, como é o caso da cultura, da filosofia, da psicologia etc. Seus fundamentos
conceituais sdo advogados via Teoria Critica, a qual se propde a recuperagdo da razdo emancipatdria
(afirmada inicialmente pelo Iluminismo e desvirtuada quando da instalacdo da burguesia no poder) e de
seu poder critico-libertador. Entre os principais tedricos frankfurtianos, destacamos: Hokeimer, Adorno,
Marcuse e Habermas.



diversos momentos, punha a prova a pertenga territorial e moral de um determinado
povo. As determinagdes politicas da reestruturacdo do capitalismo globalizado, ditadas
pelo economico, relegam o Estado ao imobilismo e postulam sua submissdo irrestrita
ao mercado, como condigdo de desenvolvimento. Assim, a sociedade civil também se
encolhe como poder moral, tanto na perspectiva dos direitos dos individuos, quanto na
perspectiva dos direitos coletivos. Vale, na verdade, o poder individualista, diferente do
receitudrio iluminista em seus primordios: aqui preside o direito do consumidor em
detrimento ao do cidaddo, circunstdncia que fere a condi¢ao humana. Todas essas

mudancas entdo interferem no mundo do trabalho. E o futuro deste,

como poder moral importante a servico dos grandes poderes morais parece estar selado.
[...] parece que, em um futuro proximo, as sociedades estardo divididas em duas partes
desiguais. Primeiro, uma minoria que fard um trabalho profissional altamente qualificado
em campos sofisticados aprenderd muito, saberd muito, ganhard muito e trabalhard por
periodos muito longos; ndo terd tempo para fazer qualquer outra coisa ou para desfrutar a
vida, tornando-se ansiosa e neurotica, sofrendo de deficiéncia de sentido. E haverd uma
maioria fazendo trabalho inferior em poucas horas ou mesmo ndo fazendo nenhum trabalho,
ganhando pouco, aprendendo pouco, sabendo pouco, vivendo em estado de desintegragdo,
ansiosa, neurdtica, perigosa (HELLER, 1999, p.27-28) [ grifo nosso]

O dilaceramento do suporte moral é condicdo para o rompimento do Contrato
Social e a legitimacdo das sociedades pautadas por abissais desigualdades. Estas

conseguem obnubilar os fundamentos da Justica.

Dado que hd vdrias maneiras de repartir vantagens e desvantagens, a sociedade se mostra,
em toda a sua extensdo, como um fenémeno consensual-conflitivo; de um lado toda
alocagdo de partes pode ser contestada, especialmente [..] no contexto de uma reparticdo
desigual; de outro lado, para ser estdvel, a distribuicdo requer um consenso relativamente
aos processos que permitam arbitrar entre reivindicagdes concorrentes. (RICOEUR, 1995,
p. 99)



A idéia de Justica que elegemos remete-nos a “imagem de uma sociedade
caracterizada ndo s6 por um querer-viver em comum, um voto de cooperac¢do, mas por
regras de reparticdo — as partes distribuidas fazendo de cada cidaddao um parceiro, no
sentido proprio da palavra” (RICOEUR, 1991, p. 93). Como verificaremos no
transcurso deste trabalho, as novas determinagoes das economias centrais
globalizadas, ndo sé suprimem a substancialidade da participacdo e dos direitos dos
cidadaos, como empreendem uma luta sem tréguas para desregulamentar o conjunto de
direitos sociais, muito caros aos movimentos sociais e caracteristicos do Estado de bem
estar social. Nesse sentido, a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem é sintese
historica da defesa do ser humano e de grupos historicamente vulnerdveis, direitos que
precisam sair do seu envoltorio formal e ganhar a substancialidade do mundo vivido,
para que se efetive a vida, o respeito a dignidade do ser humano que seus artigos

evocam, como os que compilamos abaixo:

Art. 1° Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo dotados
de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com espirito de fraternidade.
Art.2° Todos os seres humanos tém capacidade para gozar os direitos e as liberdades
estabelecidas nesta Declaracdo, sem distincdo de qualquer espécie, seja de raca, cor, sexo,
lingua, religido, opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza,
nascimento, ou qualquer outra condi¢do.

Art.7° Todos sdo iguais perante a lei e tém direito, sem qualquer distingdo, a igual protegcdo
contra qualquer discriminacdo que viole a presente Declaragdo e contra qualquer
incitamento a tal discriminagdo.

Art.22 Todo homem, como membro da sociedade, tem direito a seguranca social, e a
realizacdo, pelo esforco nacional, pela cooperacdo internacional e de acordo com a
organizagdo e recursos de cada Estado, dos direitos econdmicos, sociais e culturais
indispensdveis a sua dignidade e ao livre desenvolvimento da sua personalidade.

Art.23 Todo os seres humanos tém direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condigoes justas e favordveis de trabalho e a prote¢do contra o desemprego.

(DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS DO HOMEM — 1948) [ grifo nosso]

Estando, sobretudo, na esfera formal, este texto legal carece de uma aplicacdo
substantiva. No entanto, ele inspirou a Constituicdo Brasileira de 1988 (a Constituicdo
cidada) e o Estatuto da Crianca e do Adolescente, ambos sombreados pelas ingeréncias
politicas e econdmicas que esvaziam seus fundamentos. E a vivéncia de uma cidadania

formal que se choca, no plano da realidade, com um sem par de exclusées e situagoes



de aviltamento do ser humano e do sujeito social e politico. Contrariamente, a no¢do
que queremos imprimir a cidadania substantiva ndo se restringe aos direitos. Estes sdo
ladeados dialeticamente pelos deveres. Queremos suscitar uma noc¢do de cidadania
como um projeto inacabado, resultante de uma acdo social dindmica e movida por
homens e mulheres satisfeitos em suas aspiracoes sociais, politicas, economicas,
culturais etc. e que a consciéncia de cidaddo e cidada ndo se esgote na consecugdo
desses direitos, mas seja um valor subjetivado e substantivado nas micro-prdticas de
cada um deles.

Em que pese a forca estrutural na andlise do fenémeno da violéncia, muitos sdo
os fatores para a sua irrupg¢do, e esse conjunto de fatores conseguem erigir um quadro

social nebuloso, uma outra cultura.

Esta cultura de morte exclui a maioria da participacdo social, fermenta preconceitos e
agride sistematicamente os valores das minorias étnicas, propicia e promove a crise
institucional. Esta cultura de morte aprofunda também, nesta sociedade capitalista
neoliberal, uma determinada forma de pensar, sentir e agir que referenda e apdia estas
idéias, cujas representacées sociais violentas refletem esta visdo de mundo, de homem e de
sociedade, numa formagdo de imagindrio que valoriza acoes excludentes e mortiferas, que
se define como sociedade violenta, doentia e sem paz (GRACIANI, 1995, p.141-142).

Nos termos de Velho e Alvito,

...uma das varidveis fundamentais para se compreender a crescente violéncia da sociedade
brasileira é ndo apenas a desigualdade social, mas o fato de esta ser acompanhada de um
esvaziamento de contetidos culturais, particularmente os éticos, no sistema de relagcoes
sociais. Ou seja, a pobreza tomada isoladamente ndo explica a perda de referenciais éticos
que sustentem as interacoes entre grupos e individuos. Isto fica mais evidente nas grandes
cidades, devido a exacerbagdo da iniqgiiidade social gerada pelo contraste agudo de modos
de vida (VELHO e ALVITO, 1996, p.15-16)

Evitando reducionismos, neste trabalho abordaremos o fendmeno da violéncia,
privilegiando os aspectos sociais, politicos e culturais do mesmo e seus rebatimentos na
escola publica, uma inegdvel instancia de exercicio da cidadania. Nesse sentido,
caracterizaremos o processo de globalizacdo, desnudando-lhe possibilidades, limites e

contradicdes. Raciocinamos que ele seja o fio visivel do momento histérico de



reestruturacdo capitalista com todas as implicagdes sociais, politicas, econdmicas e
culturais dele decorrentes. Esse quadro sinaliza outras priticas e concepgdes de
cidadania que abordaremos como conceito histérico e tema recorrente na atualidade, o
que tem suscitado entre varios autores a idéia de crise que se reflete no sujeito politico e
social através de um processo de neo-reificagcdo que nega o exercicio da alteridade,
procurando, via industria cultural, o consenso passivo € o culto ao consumo; no limite,
condicdo necessdria e suficiente a formacdo da identidade do cidaddao globopolitano.
Paripassu as novas determinagdes capitalistas e a derrocada dos valores, a violéncia
(também renovada) ocupa espacos (reconditos ou centrais), manifesta-se (fisica ou
simbolicamente) e se espraia por todos os segmentos sociais. Na escola, suas
manifestacoes ensejam distingdes importantes, para efeito de delimitacdo de estudo e
assuncdo de concepgao tedrica: a) violéncia, que se apresenta numa perspectiva ampla e
multiforme (delineada nas pédginas anteriores); b) violéncia da escola, configurada na
forma como seus agentes, fundados em relacdes de poder, impingem aos alunos
situagcdes de humilhacdo, reprimem-nos ou inibem-lhes a criatividade, impondo-lhes um
comportamento padronizado a partir de um arbitrario cultural; ¢) por fim, a violéncia na
escola, caracterizada por acdes, na escola e em seu entorno, que se confundem com a
indisciplina, mas que guardam especificidades no que toca a inten¢do de causar dano
verbal, fisico ou psicoldgico a outros membros da comunidade escolar ou mesmo as
instalacdes. Nas palavras de Andrade (1998), os conceitos de violéncia e indisciplina na
escola, “distintos, mas interligados [...] entreolham-se” (ANDRADE, 1998, p. 76).
Finalmente, sob nosso recorte epistemoldgico, entender os mecanismos das
sociedades globalizadas e seus reflexos no exercicio da cidadania, € condi¢do basilar
para compreendermos a violéncia na escola de forma contextualizada, “ou seja,
compreendida no ambito dos processos, estruturas e determinagdes sociais especificas
vinculadas a condi¢des objetivas, histéricas e culturais da sociedade onde se insere”
(GRACIANI, 1995, p.145). E esta a aventura teérica que empreenderemos a partir de
entdo, intentando o desvelamento do pano de fundo social, politico e cultural que

acomoda os diversos, complexos e emaranhados fios da violéncia, no universo escolar.



4 GLOBALIZACAO: OS (DES)CAMINHOS DA SOCIEDADE EM REDE

Longe de ser ponto consensual nas intimeras andlises que procuram dar conta da
realidade, a globalizacdo, enquanto fendmeno multifacetado (politico, econdmico,
social, cultural....), representa o fascinio, a espetacularizacdo, a perplexidade e a
incerteza ante os novos tempos. Teriamos chegado ao esgotamento de um modelo ou ao
vicejar de uma nova etapa histdrica, a crista de uma “onda”" que antecede a instalacdo
de novos paradigmas ou ao caos ? E inegdvel a constatacdo de que o mundo ja nio é o
mesmo. O processo de mundializacdo em curso, conjugado a terceira revolugdo
tecnoldgica (da Informatica, Cibernética, Genética, Fisica, Biotecnologia entre outras),
proporciona-nos um novo cendrio social, determinando novas relacdes sociais matizadas
por profundas transformacdes no modo de producdo, na forma de acumulagdo

capitalista, na percepc¢ao de tempo e espaco, nas relacdes entre os Estados, no desenho

geo-politico mundial, nas diversas culturas do planeta (agora invadidas e coagidas ao

" Tanni, em Teorias da globalizac¢io apresenta-nos um estudo das metaforas utilizadas para descrever este
final de século. Dentre elas: “primeira revolu¢gdo mundial” (A. King), “terceira onda” (A. Tofller),
“sociedade informdtica” A. Schaff), “sociedade amébica” (K. Ohmae), “Aldeia global” (Mcluhan) entre
outras.



consenso) € nos valores sociais (efémeros e em queda livre). Talvez, o golpe de
misericordia nos resquicios da tradi¢do, processo iniciado sob a égide do Iluminismo. O
descortinar de “um mundo dominado por um relativismo total, onde ndo valha a pena
viver ou morrer por nada, onde grupos de baixa renda vivam de crack e os de alta renda
de Prozac . J4 hé pessoas vivendo este tipo de vida” (HELLER, 1999, p.28). Vivemos a
era das infosociedades (MORAES 1997), a era da informacdo (CASTELLS 1999a),
cristalizada por uma vasta rede global e globalizante, um intrincado, paradoxal e
assimétrico conjunto de ligagdes que alteraram significativamente nossos “modos de
ser, sentir, agir, pensar e fabular. Um evento heuristico de amplas propor¢des, abalando
nao s6 as convicgdes, mas também as visdes de mundo” — nas palavras de lanni (2000,
p.13).

Nesse contexto, a grande midia desempenha um papel preponderante; espécie de
porta-voz dos novos ditames liberais nos quais o mercado € o legitimador das relagdes
sociais. Os rebatimentos micro e macro desse re-ordenamento do capitalismo
apresentam-se, de um lado, em versdo “made in globo”, como seu cartdo de visita, a
atracdo fatal que exerce, via aumento dos privilégios ofertados pela tecnologia, redugao
das barreiras territoriais, aumento das interacdes em tempo real, mobilidade de
investimentos e exorbitante aumento da lucratividade — tudo isso para os paises, as
empresas e pessoas alcangadas pela inclusao seletiva propiciada pelo mercado.

Por outro lado, na “versao submundo”, a opacidade, as contradi¢des que os
mecanismos neo-alienadores tratam de escamotear através da industria cultural
preconizadora do consenso e da passividade; a banalizacdo dos dramas cotidianos que
logo se transformam em espeticulo. Um circo de horrores, “a fragmentacdo da
sociedade, dividida em multiplos apartheids, polarizada ao longo dos eixos econdmicos,
sociais, politicos e culturais” (SANTOS, 1999a, p.41). A imposi¢ao da miséria a vastos
contingentes humanos, ejetados por um processo produtivo no qual ndo servem nem de
exército industrial de reserva nem de limpem proletariado — nos termos marxistas. E a
marginalizagdo propiciada pelos mecanismos econdmicos globais que re-alinham os
paises na divisdo internacional do trabalho, operam mudangas profundas no mundo do
trabalho, emprestando-lhe um novo sentido (pois ele deixa de ser o centro das relagdes
sociais e irradiador de poder moral como o era no transcorrer da Modernidade). Esses

fatores, numa andlise filoséfica mais ampla, denunciam uma crise. Estd em curso um



movimento de declinio de um sujeito indiferenciado, solto (ou preso) numa multidao

amorfa.

Pela primeira vez, encaramos com angustia, ndo um processo de
servidao ou de proletarizacdo, mas, de modo mais geral, um processo
de desumanizacdo [...] E a poténcia cientifica, a poténcia do
conhecimento que assegura o dominio mais irresistivel sobre a
natureza e sobre os outros homens, e, a0 mesmo tempo, é a poténcia
mais impessoal e, por isso, a mais despersonalizadora; mais universal
e, por isso, mais niveladora; mais racional e, portanto, mais
racionalizadora. (BOBBIO, 1997, p.87).

Em que pese a discussdo acerca da globalizacdo ou mundializa¢io®, enquanto
estatuto tedrico, ser recente, esse processo se confunde com o surgimento e evolucdo do
proprio capitalismo, que ja nasce potencialmente globalizante. Para alguns autores
(Ianni, 2000; Singer, 1997; Robertson, 1994), a mundializacdo ja progride desde o
século XV, com as grandes navegacdes, e a sociedade atual seria o produto dessa
evolucdo. Outros marcos histéricos importantes que assinalam as transformacoes
capitalistas sdo o fim da Guerra Fria e a derrocada do Império soviético no fim dos anos
80. Depois deles, as politicas Kneysianas (ja abaladas), postas em prética em resposta as
politicas soviéticas sao diabolizadas e abandonadas em escala ascendente pela maioria
dos paises de economia integrada, e essa decisdo imposta aqueles paises candidatos a
integracdo na economia em rede. Robertson elabora a seguinte cronologia em seu

estudo sobre a globalizacao:

Fase I — fase embriondria, que durou na Europa a partir do comego do
século XV até a metade do século XVII [...]. Fase II — a fase
incipiente, que se estendeu - principalmente no que se refere a Europa
— desde a metade do século XVII até a década de 1870 [...]. Fase III —
a fase de decolagem, que se prolongou desde a década de 1870 até
metade da década de 1920 [...]. Fase IV — a fase da luta pela
hegemonia, que se estendeu desde o comeco da década de 1920 até a
primeira metade da década de 1960 [...]. Fase V - a fase da incerteza,
que teve inicio na década de 1960 e manifestou tendéncia para crise
no comeco da década de 1990 (ROBERTSON, 1994, p. 34/35).

? Os termos mundializacdo, de origem francesa, e globalizagdo, de origem inglesa, aplicam-se a0 mesmo
fendmeno (Chesnais, 1999).



A luz de alguns autores, podemos elencar alguns conceitos de globalizagio:

...o resultado de um processo histérico, cujos fatores dindmicos s@o a
concentracdo-centralizacdo de capital, o desenvolvimento dos meios
de comunicagdo e o despertar da consciéncia sobre o destino comum
da humanidade. Essa tendéncia manifesta-se, também, na difusdo de
padrdes transnacionais de organizacdo econdmica e social, de
consumo, de formas de lazer e de expressdo cultural-artistica, enfim,
um estilo de vida decorrente das pressdes competitivas do mercado,
que aproximam culturas politicas e praticas administrativas e
difundem os mesmo problemas e conflitos ambientais (RATTNER,
1995, p.69)

...uma mudanga qualitativa da internacionaliza¢do, na medida em que
grandes progressos em comunicagdo e transporte aproximaram ainda
mais todos 0s povos nos sentidos material e cultural. (SINGER, 1997,
p.40).

A globalizacdo econOmica responde a uma reestruturacdo da
economia em escala planetdria, supondo a globalizacdo da ciéncia e
tecnologia e da cultura, no dmbito de uma transformacao profunda da
divisdo internacional do trabalho (GENTILI, 1995).

A partir das definicdes supramencionadas, com seu diversos elementos
constitutivos, elaboraremos um estudo focal das diversas nuances do fendmeno. No
plano econdémico, destacamos, inicialmente, uma questdo conceitual. A globalizagao,
grosso modo, suscita a idéia de globalizacdo da economia. Subjacente a essa idéia esté a
possibilidade de uma conexao entre a quase totalidade dos paises, numa relagdo de fluxo
de trocas entre suas economias numa perspectiva bem linear e consensual. E preciso
clarificar alguns pontos. Partindo da reflexdo de Chesnais (1999), o capital é que se
mundializa realmente, aproveitando as intimeras possibilidades surgidas a partir dos
pacotes de des-regulamentacio, quebra das fronteiras, minimiza¢cdo das intervencgoes
estatais, politica da liberaliza¢do, que lhes ddo um cariz ubiquo e decorre da sua
instantaneidade de movimentacdo, alavancada, nas ultimas décadas, pelo exponencial
desenvolvimento da informética e das telecomunicacdes. Outrossim, o termo
globalizacdo da economia ndo dd conta das inumeras antinomias engendradas pela
draconiana concorréncia internacional e nao contempla, igualmente, os mercados

regionais que cristalizam a segmentacdo do processo de globalizacdo. Nesse sentido,

pode tornar-se simplista demais



falar de ‘mundializacdo’ [da economia] quando, nos fluxos de
investimentos estrangeiros diretos (IEDs) e nas trocas comerciais, se
constata a marginalizacdo de continentes e subcontinentes inteiros,
bem como a predominincia do processo de ‘regionaliza¢do’ nas
economias da Organizagdo de Coopera¢do e de Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), nos trés pdlos da Triade? (CHESNAIS 1999, p.
83).

Nesse particular, levantamos alguns pontos importantes no que toca, ainda, a
questdo conceitual em seu aspecto econdmico. A idéia de economia global, que repousa
na perspectiva de troca entre os diversos paises, choca-se, no plano politico, com a
atuacdo do Estado - Nacdo. Apesar dos indimeros bombardeios sofridos, eles nao
desapareceram de cena e continuam com uma atuagdo corporativista em favor de seus
cidaddos, suas empresas e seus mercados. Corroborando, também, com os nossos
sendes conceituais, podemos afirmar que a globalizacdo da economia pressupde a
mobilidade, sem restricdes de mao-de-obra. O panorama internacional, ao contrario,
propicia uma onda de xenofobia decorrente da escassez de empregos, levando governos
a protegerem seus mercados de empregos, através da imposicdo de duras restricdes ao
ingresso de imigrantes estrangeiros — sobretudo os oriundos dos paises de economia
estagnada. Por exemplo, sdo milhares os latino-americanos (inclusive brasileiros),
africanos e asidticos que perambulam clandestinos por ruas e pracas das cidades norte-
americanas e européias a busca de ocupacdes que vao desde servicos de pequena monta
a prostituicdo. E importante aduzirmos que nem todo contingente de mao-de-obra assim
como nem toda economia estdo aptos (sob o crivo do mercado seletivo) a ingressar na
rede global de trocas; dai ser uma das principais caracteristicas da globalizacdo a
inclusdo seletiva. Em outros termos, € bastante natural para a 16gica capitalista, em sua
fase de re-ordenamento, que paises e pessoas fiquem a margem do processo de
producdo e troca mundiais. Nesse sentido; vale refletir que, somando a assimetria da
rede (CASTELLS 1999) mais as intervengdes dos Estados Nacdo, as interpenetracdes
dos mercados ndo se dao na perspectiva de total reciprocidade. Exemplo: apesar dos
inimeros acordos (as organizagdes multilaterais) que propiciam a abertura dos
mercados (NAFTA, Unido Européia, Mercosul, Pacifico Asiatico), alguns paises como

o Japao, a Russia, os Tigres Asidticos e o0s EUA mantém ainda embargos com o escopo



de protegeram sua economias. Sao querelas do capitalismo atual que guardam conexao

com os seus primordios, posto que, pelo analisado,

...a economia global ndo abarca todos os processos econdmicos do
planeta, ndo abrange todos os territérios e ndo inclui todas as
atividades das pessoas, embora afete direta ou indiretamente a vida de
toda a humanidade. [...] embora a economia informacional afete o
mundo inteiro e, nesse sentido, seja global mesmo, a maior parte das
pessoas do planeta ndo trabalha para a economia informacional/global
nem compra seu produtos. Entretanto, todos os processos econdomicos
e sociais relacionam-se a logica da estrutura dominante nessa
economia (CASTELLS, 1999a, p. 120) [grifo nosso]

Numa projecdo didética, Castells (1999a) elenca quatro processos/caracteristicas
que determinam a inser¢ao ou forma de participacdo dos agentes (paises, regides, areas
econdmicas) na dinamica da economia em rede. Primeiro, a capacidade tecnoldgica
(que nd3o se limita apenas ao dominio das tecnologias informacionais, mas ao
encadeamento sistematizado de base cientifica, tecnologia, penetracdo e difusdao na
rede) e os Recursos Humanos, conjunto que o autor vai chamar de STIS (Sistema
cientifico, tecnoldgico, industrial e social); segundo, acesso a um grande mercado
afluente integrado. A localiza¢do dos agentes no mercado possibilita a difusdo de suas
marcas € o respaldo politico para operarem em outros mercados, sofrendo poucas
restri¢des; terceiro, relacdo custo de produgdo no local e pregos do mercado de destino.
A obtencao de baixo custo e conseqiiente aumento de lucros estd em intima ligacdo com
os pontos anteriores, haja vista que a capacidade tecnoldgica mais a inser¢cdo sem
fronteiras, no mercado mundial, v@o repercutir na determinacdo dos custos. Os grandes
conglomerados internacionais contam com a desterritorializa¢do e a desregulamentacao
da legislacdo de protecdo ao trabalho (inclusive o infantil), com os incentivos fiscais de
implantacdo para mudarem suas filiais produtoras para qualquer regido do mundo onde
o custo da mao-de-obra e as condi¢des sejam mais favordveis a elevacdo de seus
lucros’; por fim, a capacidade politica para o incremento de acdes que propiciem o
crescimento dos agentes na dinamica da concorréncia internacional. Entram em cena as

politicas estatais de subsidios, desregulamentag¢des, abertura ou restri¢des dos mercados

? A essa grande capacidade de locomogio das unidades produtoras dos grandes conglomerados, alguns
autores (Chesnais , Martin, Schuman) chamam de “efeito Nike”. Uma alusdo a marca Norte-americana
que atua mundialmente e produz as unidades de seus calcados aproveitando o baixo custo da mado-de-
obra, o trabalho infantil e desregulamentado em regides como a América Latina e Asia.



que, somadas aos fatores antes citados, refletem no posicionamento dos agentes no
cendrio de concorréncia globalizado.

Concretamente, as politicas neoliberais que ambientam as economias rumo a
integracdo na grande teia global tém inicio no segundo lustro dos anos 70 com as
vitdrias de Reagan e Tatcher, nos EUA e Inglaterra, respectivamente. Esse periodo, na
leitura de Sader e Anderson (1995), marca o esgotamento do modelo fordista* de
producdo; modelo que registra um dos periodos de maior desenvolvimento da
acumulacgdo capitalista, os “anos gloriosos” que Chesnais (1999) delimita grosso modo
de 50 a 80. A partir de entdo essa “revolucdo conservadora” de reorganizacdo do
capitalismo desmantela gradualmente o conjunto de a¢des que limitavam a atuagdo do

capitalismo, asseguravam aos trabalhadores o pleno emprego e legislavam um pool de

N

seguros sociais aos que se encontravam a margem do processo de producdo. Essa

“revolucdo conservadora” tem atuagcdo em diversos planos sendo que,

Na esfera financeira [...] foi rdpida e produziu efeitos massivos. A
liberalizacdo e a desregulamentacdo conduziram ao crescimento
acelerado dos ativos financeiros, cuja expansdo desde 1980 foi muito
mais rdpida que a dos investimentos. Isso permitiu a reconstitui¢do de
uma classe social de ‘credores profissionais’, de grandes, mas também
de pequenos rentistas (os participantes dos fundos de pensdo privados
e das sociedades de aplica¢do financeiras coletiva), que desfrutam
beneficios financeiros resultantes apenas da posse de obrigacdes
(principalmente titulos da divida publica) e de acdes (CHESNAIS,
1999, p.87).

As politicas neoliberais atuam negativamente sobre as economias dos paises
nao-hegemonicos, impondo-lhes

...situagdes de déficits constantemente crescentes. O aumento dos
déficits ndo provém da ampliacdo ‘execessiva’ das despesas, mas,
pura e simplesmente, da perda de receitas fiscais que resultam, de
maneira mecanica, da diminui¢cdo do consumo dos assalariados em
decorréncia da aplicacdo das politicas de achatamento salarial e de
flexibilizacdo do trabalho, assim como da conseqiiente reducdo da
producido e do emprego (CHESNAIS, 1999, p.100).

* “Producdo em massa, através da linha de montagem e de produtos mais homogéneos, através do
controle dos tempos e movimentos pelo crondmetro fordista e produgdo em série taylorista” (ANTUNES,
1997, p.17).



As andlises apontam para uma nova divis@o internacional do trabalho, porquanto
tenhamos uma situagdo de oligopdlio mundial, e nele, a existéncia de uma concorréncia
extrema. Nessa direcdo, os paises sdo realinhados de acordo com os caracteres de
insercdo na rede planetdria, anteriormente delineados neste trabalho. Este realinhamento
reforca antigas cominagdes, reconfigura outras, mas, fundamentalmente, reafirma a
conotacdo global e globalizante do grande capital e sob que cores tremula a sua

bandeira. Em termos de dados,

Em 1990, os paises do G-7 eram responsaveis por 90,5 % da industria
mundial de alta tecnologia e detinham 80,47% do poder global no
setor de computacdo. O diferencial em recursos humanos é crucial:
enquanto a média de profissionais das dreas cientificas e técnicas, em
1985, era de 23.442 por cada milhdo da populacio, o nimero real para
os paises em desenvolvimento era de 8.263; para os paises
desenvolvidos, 70.452, e para a América do Norte, 126.200, isto é,
mais de 15 vezes em comparagdo aos paises em desenvolvimento.
Quanto aos gastos com P&D, enquanto a América do Norte
representava 42,8% do total mundial em 1990, a América Latina e a
Africa juntas eram responséveis por menos de 1% do mesmo total.

Dessa forma, o novo paradigma competitivo baseado em capacidade
tecnoldgica, embora promova a interdependéncia na nova economia
global, também refor¢a a dependéncia em relacdo assimétrica que, no
geral, fortaleceu padrdes de dominagdo criados por formas anteriores
de dependéncia ao longo da histéria (CASTELLS, 1999a, p. 125/6).

Sdo as injungdes econdmicas norteando o aspecto politico das sociedades que,
fundadas sobre a pujanca dos Estados-Nacao, estdo a requerer, pelo menos, uma revisao
conceitual das suas representacdes politicas, praticas e tedricas. As andlises da
globalizacdo, a luz de alguns autores: lanni, 1997; Singer, 1997; Gorender, 1995; e
Castells, 1999, reconhecem, com variagdes de intensidade, a crise que solapa o Estado-
Nagdo como referéncia politica, bem como a constatacdo de que a politica insere-se
capturada no espaco da midia. E a espetacularizacio da politica, com reflexos na
organizacdo politica, processos decisorios, métodos de governo e na relacdo Estado —
Sociedade, enfim. No tocante ao papel do Estado, é relevante dizermos que o processo
de globalizacdo, impulsionado pela desterritorializagdo, pelo fluxo intenso e sem
controle dos capitais, pela acdo da grande midia e pela evolugdo tecnoldgica, altera de
forma significativa os fundamentos que possibilitavam aos Estados nacionais exercerem

o controle sobre a economia, garantir a lei e a ordem e definir suas diretrizes de politicas
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publicas. A arena politica dos Estados—Nacdo € constantemente ‘“‘sugestionada” por
forcas externas cristalizadas na figura das organizacdes multilaterais que, em ultima
andlise, representam (velada ou explicitamente) os interesses das corporacdes
transnacionais ou dos paises hegemonicos da economia mundial. H4, nesse sentido, um
descompasso entre a sociedade civil e o Estado porque este “passa a ser o seu oposto, €
a forca do Estado passa a ser a causa da fraqueza e da desorganizacdo da sociedade

civil” (SANTOS,1999, p.47). Nesse contexto, o Estado

...estd constatemente obrigado a atender as condigdes e injungdes das
organizacdes multilaterais e das corporacdes transnacionais, [assim] as
orientacdes das for¢as predominantes na sociedade civil, em termos de
povo, setores sociais subalternos ou a maior parte das classes
assalariadas, ndo encontram condi¢des politicas ou juridico-politicas
de realizacdo (Ianni, 1997, p.65).

E importe frisarmos que o conjunto dessas acdes globalizantes, encampadas pelo
capitalismo globalizado e globalizante, atentam para a derrocada do Estado de bem-
estar social, condicdo sine qua non para a inser¢cdo na grande rede planetdria. Esse
afastamento do Estado da esfera social, conjugado a globalizacdo das atividades
criminosas, € o terreno fértil para a efetiva barbdrie social que toma de assalto e sitia o
planeta. Entretanto, ndo cogitamos preconizar que a reestruturagdo capitalista requer um
Estado fraco, obsoleto. Ndo, requer uma instituicao que seja fiadora de seus direitos, lhe
propicie legitimacdo e o ambiente em termos de organizacdo social. Além disso, os
grandes conglomerados necessitam que seus Estados nacionais de origem sejam fortes o
suficiente para influirem na politica global a ponto de realizarem, diretamente ou via

blocos regionais, as intervengdes antes comentadas. Assim,

Cumpre ter em mente que a globalizacdo, uma vez que ocorre como
processo capitalista, encerra em sua esséncia a tendéncia a acentuacio
das desigualdades entre os Estados nacionais. Nao se trata de
caracteristica circunstancial ou conjuntural, mas de natureza essencial
da globalizagao capitalista. A tendéncia a acentuagdo da desigualdade
atua no sentido do aumento dos meios de influéncia dos Estados dos
paises capitalistas desenvolvidos, ao passo que enfraquece os meios de
resisténcia dos paises em desenvolvimento. Sdo diferentes, por
conseguinte, os posicionamentos diante do processo de globalizacio
(GORENDER, 1995, p.98).



Essa dualidade de atuagdo dos Estados na formatacdo do processo de
globalizacdo é igualmente levantada por Singer (1997). Ele formula a tese de dois
modelos de globalizacdo, a partir da acdo dos Estados: a globalizacdo negativa e a
globalizagcdo positiva. O primeiro modelo seria representado pela desregulamentagao
econOmica e social, pela quebra das barreiras aduaneiras e pelo desmantelamento dos

sistemas de controle das economias periféricas. Esse processo se dd sem que

tenha sido criado no plano politico — institucional qualquer instancia
responsdvel pela defesa do interesse nacional ou pela definicdo de um
itinerdrio para a redivisdo internacional do trabalho que garantisse
uma reparticao equanime dos beneficios e custos entre todos os paises
envolvidos na globaliza¢do (SINGER, 1997, p.40).

A globalizacdo negativa é o processo possivel aos paises situados as margens da
rede planetdria, ndo s6 por ser, para eles, a tinica forma de insercdo, mas também pelos
bombardeios das propagandas que fazem apologia a abertura irrestrita dos mercados.

A globalizacdo positiva € a ampliagdo dos mercados e a integracdo da economia
conduzida politicamente por Estados nacionais, através da constituicio de blocos
econdmicos fortes, dos quais a Comunidade Economica Européia € o exemplo de maior
eqiiidade. Como exemplos pontuais de Estados fortes, conduzindo seu processo de
globalizacdo, podem ser citados a Alemanha e o Japdo, que propiciaram a formacgdo de
conglomerados competitivos internacionalmente, protegeram o mercado nacional e
lancaram as bases para a sélida participacdo no mercado internacional, além de forte
lastro tecnoldgico e informacional.

Vivemos o momento da politica informacional, representada pelo novo quadro
de atuacdo dos Estados e pela aguda influéncia das novas tecnologias de informacao no
debate politico e nas artimanhas que visam ao poder. Na realidade vigente, “a politica
da midia ndo se aplica a todas as formas de fazer politica, mas todas as formas de fazer
politica tém necessariamente de passar pela midia para influenciar o processo decisério”
(CASTELLS, 1999b, p. 374). Esse quadro altera substancialmente o sistema politico e
as bases da democracia, a qual se apresenta dessubustancializada, posto que seus
fundamentos foram recobertos por uma légica mercantilista penetrante e avassaladora.

A politica, nessa nova realidade,



Realiza-se principalmente na midia, impressa e eletrOnica,
compreendendo o ‘marketing’, o video-clip, o predominio da imagem,
da multimidia, do espeticulo audiovisual. Ao mesmo tempo que se
decola, se desenraiza ou desterritorializa, transforma-se em realidade
virtual. Tanto € assim que o discurso politico torna-se cada vez mais
exiguo e fragmentdrio, com apelos ao coloquial, afetivo, privado,
suave ou indécuo. Muitas vezes parece réplica ou caricatura do
programa de auditério, do show de televisdao ou da telenovela. Estd
longe do debate politico partiddrio, do comicio, da praga publica, do
publico ou do povo, esses como coletividades de cidaddos no sentido
“classico” (IANNI, 1997, p.72).

Ea politica do showbiz, a politica do escandalo, denunciada por Castells (1999),
que se afirma como instrumentos para a obtencdo do poder, sob a chancela dos grandes
conglomerados da informacao. Sendo estes considerados, eles mesmos, um outro poder,
raciocinio que decorre da capacidade de alavancarem ou destruirem projetos politicos
que estejam ou ndo sintonizados com a conjuntura globalizante que lhes favorece o
auferimento de lucros escandalosos. Assim, em que pesem os aspectos positivos de
aprimoramento da participacio dos cidaddos interconectados mundialmente,
constituindo-se numa forma diferente e horizontalizada de participacdo politica, hd uma

inevitdvel desgate da democracia em nivel nacional e internacional, na medida em que,

enquanto uma elite relativamente pequena, afluente, e de bom nivel
educacional de alguns paises e cidades teria acesso a uma
extraordindria ferramenta de informagdo e participacdo politica,
realmente capaz de reforcar o exercicio de cidadania, as massas
excluidas e desprovidas de educacdo em todo o mundo e nos
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diferentes paises permaneceriam a margem da nova ordem
democrdtica, a exemplo dos escravos e barbaros nos primoérdios da
democracia na Grécia Antiga (CASTELLS, 1999b, p.,410)

Os rebatimentos desse processo se verificam no terreno social e humano. A
cidadania e a identidade transformam-se em produtos do supermercado global,
simbolizadas emblematicamente pelo cartio de crédito do alardeado “cidadao do
mundo”, alheio a politica e antenado ao jogo do mercado.

Em termos sociais, portanto, estd rompido o contrato social entre o capital e o
trabalho, com repercussdes inauditas, aproximando populacdes inteiras do estado de
natureza, outrora preconizado por Hobbes. Esse panorama sombrio € denunciado por

Castells (1999), revelando-nos os contornos do “Quarto Mundo”, que nao se subordina



a geografia dos mapas. Sim, ele se organiza por uma geografia bem peculiar:
“compreende vastas dreas do globo como, por exemplo boa parte da Africa subsaariana
e dreas rurais empobrecidas na América Latina e Asia. Mas também estd presente em
todos os paises e todas as cidades, nessa nova geografia da exclusdo social”
(CASTELLS, 1999c, p. 194-195). As mudangas estabelecidas pela nova ordem -
alteracdes profundas no mundo do trabalho, migracdo do capital para atividades de
especulacdo, quebra da regulacdo estatal, mobilidade das unidades produtivas, novas
tecnologias, entre outras — conseguem criar riqueza sem criar emprego e, tampouco,

medidas atenuantes, caracteristicas do diabolizado Welfare State. De tal forma,

. a maioria dos trabalhadores que entram de novo no mercado de
trabalho fazem-no desprovidos de quaisquer direitos. Sdo, pois,
incluidos segundo uma légica de exclusdo, e a falta de expectativas de
melhora futura impede que se considerem sequer candidatos a
cidadania. Muitos outros nem sequer conseguem entrar no mercado de
trabalho, e essa impossibilidade, se para alguns é conjuntural e
provisoria, € para outros estrutural e permanente, De uma ou de outra
forma, em todas estas situacdes predomina a légica de exclusdo.
Estamos perante uma situagdo de pré-contratualismo sem qualquer
possiblidade de transitar para uma situacio de contratualismo’
(SANTOS, 1999, p.49).

z.

E a imperiosa légica do capitalismo, renovado em sua versdo global,
determinando desigualdades de distribuicdo interna e externamente. Por exemplo,
segundo Castells (1999), a soma dos ativos dos 358 maiores biliondrios do mundo
supera as rendas anuais de paises com 45% da populacao mundial; a diferenga entre a
renda per capita do mundo industrializado e do mundo em desenvolvimento triplicou e,
internamente, “Nas udltimas duas décadas, a desigualdade na distribuicio de renda
cresceu nos Estados Unidos, Reino Unido, Brasil, Argentina, Venezuela, Bolivia, Peru,
Tailandia e Russia; e, nos anos 80, no Japao, Canadd, Suécia, Austrdlia, Alemanha e
Meéxico, apenas para citar alguns exemplos relevantes”. (CASTELLS, 1999c, p.105).
Tal quadro, na periferia da rede (Africa e América Latina) potencializa o surgimento de
legides de “excluidos™, “carentes”, “descamisados”, “favelados”, “marginais”, “classes

perigosas” etc; a underclass, nos termos de Habermas apud Vieira (2000). O caso

% Discorrendo sobre a crise do Contrato Social, Santos (1999), entende que ela decorre de dois processos
de exclusdo: o pés-contratualismo (que seria a exclusdo de alguns grupos até entdio incluidos sem que se
vislumbre, pela nova ordem, condi¢des de regresso) e o pré-contratualismo (que seria a manuteng¢do da
exclusdo a grupos que se consideravam aptos a inclusdo, anteriormente).



africano € digno de uma mencao destacada. Além de todos os caracteres acima, ha um
agravamento do quadro social, abalado por uma violenta onda de guerra que varre o
continente, pela fragilidade de seus Estados (em termos fiscais, politicos, e
tecnoldgicos) e, decorrente desse caos, a terrivel epidemia do HIV que ceifa a vida de
milhdes de africanos todos os anos.

Poderiamos supor que, excetuando a periferia, o capitalismo informacional, em
seus templos de desenvolvimento, ndo se ressente desses problemas. Errado. Contexto
pouco divulgado, os paises centrais se ressentem da existéncia de seu “terceiro mundo
interior”, por razdes que variam das étnicas ao deslocamento das unidades produtoras
para outros centros (efeito Nike). Sdo enormes os contigentes de pessoas que formam

um cinturdo de miséria em volta das mecas do consumo:

Os Estados Unidos sdo a maior € a mais avangada economia do
mundo.Suas fronteiras abrigam a primeira sociedade a vivenciar as
transformacdes estruturais e organizacionais caracteristicas da
sociedade em rede, no despontar da Era da Informacdo. Mas sdo
também o pais de uma sociedade que tem registrado, nas duas tdltimas
décadas, um aumento substancial em termos de desigualdade social.
[...]JEmbora a profunda desigualdade entre as camadas mais abastadas
e as de renda mais baixa da sociedade seja uma tendéncia universal,
ela assume proporgdes assustadoras nos Estados Unidos (CASTELLS,
1999c, p. 155-156))

E a reproducido da realidade de paises como o Brasil, nos quais a maioria reside

“em espagos socialmente isolados das outras classes; auséncia de
emprego de longa duracdo; familias monoparentais chefiadas por
mulheres; auséncia de qualificacdo ou de formacdo profissional;
longos periodos de pobreza e de dependéncia da assisténcia social;
tendéncia para entrar em atividades criminosas, do tipo street crime”
(SANTOS,1999, p.50).

Raciocinando que a assisténcia social encontra-se cada vez mais precdria e
evitada — enquanto politica publica, esse € o terreno promissor para a atuacdo do crime
globalizado e dos fundamentalismos religiosos (que, com grande eficdcia, recrutam
jovens, adultos e, em nimero crescente, criancas para as suas fileiras). Nesse particular,
Castells (1999) insere-nos na dramatica analise da realidade de meninos e meninas, em
todo o mundo, abusados moral e sexualmente, explorados em oficios informais e/ou

ilegais mas, em comum, todas contribuindo para a légica do lucro, numa sociedade que



lhes nega um futuro digno. Essa realidade deprimente ¢ a mesma que se nos apresenta
em qualquer parte do Brasil (alids, um forte ponto na rota do turismo sexual). Uma das

versoes de esclarecimento do fendmeno, para o autor, seria:

Do lado da oferta, a pobreza e a crise da institui¢cdo familiar fornecem
a matéria-prima. A ligacdo entre a oferta e a procura normalmente é
efetuada pelas redes da economia do crime global, que controlam boa
parte da prostituicdo em todo o mundo e sempre procuram descobrir
novas linhas de produtos e mercados mais lucrativos (CASTELLS,
1999c, p. 186).

Um ponto central nesse enredo € a desconfiguracdo do trabalho, enquanto
condicdo de cidadania e poder moral importante. As condi¢des impostas pela nova
ordem geram as sociedades do ndo-trabalho, potencializam a informalidade e a
individualiza¢do das relacdes de trabalho, ao tempo em que minam as representacdes

coletivas dos trabalhadores. Nesse contexto,

diferentemente do que ocorria com os grupos subordinados e
explorados, porém indispensdveis, da sociedade industrial, os hoje
excluidos sdo considerados intteis sociais, desqualificados também no
plano politico e civico, ja que atomizados, destituidos de esperanca de
poder melhorar as condicdes de vida e carentes de um projeto
alternativo de sociedade, ndo apresentam condi¢des de se organizarem
em movimentos sociais autonomos (CASTELLS apud
LARANIJEIRA, 1999, p.130).

Ao ndo-emprego, a nado-esperanca € ao nao-futuro, soma-se uma gama de
implicacdes de ordem simbdlica e cultural que culmina com o desmantelamento dos
valores éticos, dos lagcos familiares, da alteridade, fatores necessarios e suficientes para
a instalacdo da barbdrie social, traduzida na inseguranca e alta incidéncia da violéncia
exacerbada, ponta do iceberg de outra: a violéncia do modelo neoliberal que grassa nas
zonas civilizadas e nos grotdes sombrios das zonas selvagens’. Esse quadro é

. . o~ N o
generalizado e denuncia a “tensdo entre o processo de globalizacio e a politica

vinculada aos Estados Nacionais e seus padrdes sociais” (VIEIRA, 2000, p.91). No bojo

z

® Comunidades onde atua a economia do crime, nas quais a concorréncia é afastada com o uso da
violéncia, o que destréi ainda mais a vida comunitdria e identifica as gangues como redes sociais de
sobrevivéncia. (CASTELLS, 1999¢)



dessa tensdo, milhdes de pessoas (as vezes Continentes inteiros) vivem num universo
nebuloso constituido por

milhdes de pessoas sem moradia, presas, prostituidas,
criminalizadas, brutalizadas, estigmatizadas, doentes e analfabetas.
Essas pessoas constituem maioria em algumas dreas, minoria em outra
e uma pequena minoria em alguns contextos privilegiados. Entretanto,
em toda parte, seu nimero estd aumentando, e também sua
visibilidade, & medida que a triagem seletiva do capitalismo
informacional e o colapso politico do Estado do bem estar social
intensificam o processo de exclusdo social. (CASTELLS, 1999c, p.
195)

Corroborando com o quadro acima, a indudstria cultural procura enaltecer os
atrativos do consumo, condicao de cidadania em udltima andlise, tudo em nome de uma
certa “liberdade”. Nao a liberdade ética, politica, social, emancipatéria, em resumo.
Tudo em nome da liberdade econdmica: imperativo categérico da sociedade em rede.

Em termos culturais, podemos assinalar as inimeras transformagdes por que
passam todas as sociedades. Esse processo, imbricado, refletido e determinado pelo
econdmico e pelo politico, tem nos meios de comunicacdo de massa, os mass media e
midias interativas, sua expressao mais caracteristica. Esta inaudita influéncia da midia é

potencializada pela evolug@o sem precedentes das novas tecnologias e porque

..o mundo da cultura diz respeito ao modo pelo qual o individuo, o
grupo, a classe, a coletividade, o povo, a tribo, a nacdo, a
nacionalidade, a comunidade ou sociedade tendem a ver-se, imaginar-
se ou traduzir-se. Toda realidade mais ou menos complexa,
problemdtica ou ndo, sempre se traduz em representacdes, imagens,
metaforas, pardbolas e alegorias, assim como em descricdes e
interpretagdes. E € por meio das linguagens que isto ocorre,
envolvendo palavra, imagem, som, forma, movimento etc. Por isso é
que os meios de comunicagdo colocam-se diretamente no dmago do
mundo da cultura, das condi¢des e possibilidades de representacio e
imaginacdo (IANNI, 2000, p. 132).

E, inversamente,

“Como a cultura é mediada e determinada pela comunicagdo, as
proprias culturas, isto €&, nossos sistemas de crencas e cddigos
historicamente produzidos, sdo transformados de maneira fundamental
pelo novo sistema tecnolégico e o serdo ainda mais com o passar do

tempo” (CASTELLS, 1999a, p. 354).



Esse movimento constante e ininterrupto tem a sua génese por volta do ano 700
a.C, com a invencao do alfabeto, e nas trés ultimas décadas do século passado, atingiu
propor¢des colossais como o desenvolvimento da comunicagdo eletrOnica, redes
interativas, servicos on line, multimidia e Internet. Estar no mundo hoje impde ao ser
humano integrado a aquisicdo de uma série de competéncias informacionais, da
digitalizacdo da senha do cartdo de crédito a “navegar” pela rede Internet mundo afora,
em busca de noticias, conhecimento cientifico, tendéncias da moda ou sexo. E 0 mundo
sem fronteiras descortinado e oferecido aqui e agora numa formatacao sutil, irresistivel
e consensual. Um videoclipe que tinge com novas tonalidades as tragédias do cotidiano,
tornando-as espetdculo. Um inegdvel meio de entrelacamento de culturas, de
crescimento, interacdo e solidariedade, um espaco possivel para a criacio de uma
resisténcia global ou, simplesmente, onde as pessoas objetivem “embarcar na maquina
do tempo para dar uma olhada além dos nossos horizontes” (HELLER, 1999, p. 21).

Diferentemente do preconizado pela critica e projetado por Mcluhan em meados
de 60, a midia ndo conseguiu a unificacdo pragmadtica e totalitiria do mundo. Na
verdade, a midia global diversificada sofre injuncdes das conjunturas locais (parecendo
ser feita sob encomenda), o que lhe confere uma aura de sedugdo, quer seja por suas
véarias possibilidades quer seja, decorrente da premissa anterior, do sentimento de
liberdade que suscita. E evidente, entretanto, que o fio condutor da midia globalizada
constitui-se da ideologia-consumo, da perspectiva de padronizacdo e dos postulados
neoliberais, com sua centralidade no viés econdmico. E igualmente evidente que o fluxo
de mensagens enderegcadas multiformemente ndo encontra um receptor passivo,
acessivel e condenado, a priori, ao assentimento consensual. Este fato foi
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perspicazmente percebido pela midia que, “...de comunicacdo de massa, passou a
segmentagdo, adequagao ao publico e a individualizacdo, a partir do momento em que a
tecnologia, a empresa e instituicdes permitiram essas inicativas” (CASTELLS, 1999a,
p. 362).

Enquanto comunicacdo de massa, a televisdo surge como o grande advento
cultural pés Segunda Guerra Mundial, nos EUA. Ela destrona o rddio da condi¢do de
veiculo de comunicacao e inaugura o predominio dos meios de comunicagdo com som €

imagem, enquanto veiculos de propaganda e entretenimento. A centralidade da aludida

substituicdo € que teriamos agora um veiculo de comunica¢do ndo mais decifrado por



mentes tipograficas e pela ordem do alfabeto fonético. Na televisdo, ocorre um
envolvimento emocional maior com o ato de assistir, bem como minimiza o esfor¢o de
recuperacdo e andlise, pela audiéncia. De seu surgimento até hoje, a televisdo em muito
se diversificou, constituindo-se no principal veiculo de comunicacdo em todo o mundo,
em termos de abrangéncia de espectadores. A televisdo, principal canal de
informacao/entretenimento das camadas populares, reflete-se nas op¢des politicas, nos
codigos de intera¢do, na moda e na sedug¢do do consumo, estrategicamente camuflado
ou alardeado em sua programacdo. Essa penetracdo ganha formas variadas com os
avancos da tecnologia (fibra otica, digitalizacdo e transmissdo via satélite etc.) e se
cristaliza nas indmeras redes de TV a cabo e via satélite em todo o mundo, marchando

no vacuo da desregulamentacdo do controle estatal. Sintetizando,

A televisdo modela a linguagem de comunicag@o societal. Se os
anunciantes continuam gastando bilhdes apesar das diividas razodveis
sobre o real impacto direto da publicidade sobre as vendas, talvez seja
porque uma auséncia da televisdo normalmente signifique admitir o
reconhecimento dos nomes dos concorrentes com a propaganda no
mercado de massa. Embora os efeitos da televisdo sobre as opgdes
politicas sejam bastante diversos, a politica e os politicos ausentes da
televisdo nas sociedades desenvolvidas simplesmente ndo tém chances
de obter apoio popular, visto que as mentes das pessoas sio
informadas fundamente pelos meios de comunicagdo, sendo a
televisao o principal deles (CASTELLS, 1999a, p. 361).

A revolugdo tecnoldgica, acoplada a reestruturacdo capitalista, assume papel
relevante no mundo da cultura modificado e refletido em nossa intera¢do social e acdo
politica. E o computador, nesse panorama, um invento que alterou radicalmente nossa
existéncia, criando uma nova e fantastica interface com a realidade em que pese ndo ser,
ainda, de dominio popular. De seu surgimento como o paquidérmico ENIAC, até hoje, o
microcomputador em muito influiu como uma nova forma de comunicacdo, a CMC —
comunicagio mediada por computadores, nos termos de Castells (1999a). E a sociedade
interativa que, sobretudo na figura da Internet7, traz-nos o mundo as nossas residéncias,

liga nagOes, transpde tempo e espacgo, unifica as mensagens e tem o Inglés como

" A rede Internet surge, em meados de 60, como evolugio de projetos militares norte-americanos que
objetivavam a criacdo de um sistema de comunica¢do invulnerdvel a ataques nucleares. A primeira rede
desse tipo foi chamada ARPANET, iniciada em 1969. As pesquisas sobre essa forma de comunicacio sdo
encetadas pelo Pentdgono, com fins militares e cientificos. A tecnologia tem grande avanco com a
invencdo do modem, em 1978, por dois estudantes de Chicago (Chistensem e Suess), chamados de
“hackers” (termo que, a época, ndo tinha a conotacao negativa de hoje).



denominador da supramencionada unificacdo. A CMC, entretanto, “ndo ¢ um meio de
comunicacdo geral, nem o serd no futuro préximo. Embora seu uso se expanda num
ritmo fenomenal, a CMC ainda excluird a maior parte da humanidade por um longo
tempo, ao contrario da televisao e outros meios de comunicag¢do” (CASTELLS, 1999a,
p. 382). Além da seletividade que decorre do fator econdmico, paripassu as inusitadas
possibilidades da CMC, ocorre a transformacdo da sociedade no plano dos valores, da
maneira de pensar, agir e interagir. Nas ondas da Internet, jad navegam todas as
atividades da esfera social. De reconditos lugares, pessoas as mais afastadas
geograficamente, as mais distintas culturalmente podem estabelecer uma comunicagdo
interpessoal, lancar seus nomes como propaganda num certame politico, movimentar
seus ativos em paraisos fiscais, organizar uma rede de pedofilia, invadir o sistema de
seguranca do Pentdgono ou enviar um manifesto de paz a todo o planeta. E o cendrio
propicio a fragmentacdo das identidades como parte da construcdo do sujeito global e
declinio do sujeito [luminado.

Decorrente dos avangos da drea tecnoldgica, especificamente da informatica, os
anos 90 viram surgir o sistema multimidia que, a partir da fusdo da midia de massa
personalizada com a comunica¢do mediada por computadores, fez emergir uma gama de
atividades eletrOnicas interativas para todos os dominios da vida, sobretudo do

entretenimento. De fato,

O controle empresarial dos primeiros estidgios de desenvolvimento dos
sistemas multimidia terd conseqiiéncias duradouras sobre as
caracteristicas da nova cultura eletronica. Apesar de toda ideologia do
potencial das novas tecnologias de comunicacdo em educacdo, satde e
aperfeicoamento  cultural, a estratégia dominante visa ao
desenvolvimento de um enorme sistema eletrOnico de entretenimento,
considerado o investimento mais seguro do ponto de vista empresarial.
(CASTELLS,1999a, p. 389).

Esse know-how propicia um mergulho na realidade virtual criada num ambiente
eletronico. E a hora e a vez dos videogames, dos karaokés, das guerras, guerrilhas e
cacadas virtuais, apontadas por especialistas como estimulantes para ocorréncias
trdgicas entre criangas e adolescentes, sobretudo no pais que lidera a sua producgdo e

difusdo. Podemos dizer que vivemos o dpice do simbdlico, do virtual em que



A inclusdo da maioria das expressdes culturais no sistema de
comunicacdo integrado baseado na produgdo, distribuicio e
intercdmbio de sinais eletronicos digitalizados tem conseqiiéncias
importantes para as formas e processos sociais. Por um lado,
enfraquece de maneira consideravel o poder simbélico dos emissores
tradicionais fora do sistema, transmitindo por meio de hébitos sociais
historicamente codificados: religido, moralidade, autoridade, valores
tradicionais, ideologia politica. Ndo que desaparecam, mas sdo
enfraquecidos a menos que se recodifiquem no novo sistema, onde seu
poder fica multiplicado pela materializacdo eletronica dos hébitos
transmitidos espiritualmente: as redes de pregadores eletronicos e as
redes fundamentalistas interativas representam uma forma mais
eficiente e penetrante de doutrinagdo em nossas sociedades do que a
transmissdo pelo contato direto da distante autoridade carismatica. No
entanto, tendo de admitir a coexisténcia terrena de mensagens
transcendentais com pornografia sob demanda, novelas e linhas de
bate-papo dentro do mesmo sistema, os poderes espirituais superiores
ainda conquistam almas, mas perdem o status de supra-humanos. O
estdgio final da secularizacdo da sociedade prossegue, mesmo que as
vezes tome a forma paradoxal de um visivel consumo religioso, sob
todos os tipos de nomes genéricos e de marcas. As sociedades ficam
final e verdadeiramente desencantadas porque todos os milagres estao
on- line e podem ser combinados em mundo de imagens
autoconstruidas (CASTELLS, 1999a, p. 397).

E o labirinto de possibilidades e caminhos que sinalizam novos tempos,
deixando-nos perplexos, atonitos ou entusiasmados. Sao inegaveis suas potencialidades
de avanco da ciéncia como de desencantamento do cosmos, de integrac¢do cultural como
de “americanizacdo do mundo” (ORTIZ, 1994), de progresso da qualidade de vida
como da mais abjeta pauperizacdo de povos, da possibilidade emancipatéria da grande
rede como do seu potencial excludente — relegando milhdes de seres humanos a
desagregacao social, diagnosticada via crescimento do crime, da prostituicdo, da
exploracdo infantil e dos conflitos regionais, historicamente delineados. Formas de
violéncia que, em tempos de globalizacdo, encaminham-nos a intolerancias,

fundamentalismos e desigualdades.



5 NAS MALHAS DA VIOLENCIA GLOBAL

Uma constatacdo inegavel, inclusive tangenciada em nossas andlises anteriores,
€ o momento de crise tedrica, conceitual, paradigmaética e de valores por que passam as
sociedades atuais. Nosso jeito de ver € nos ver no mundo (até entdo muito sob nosso
controle) nos parecem, no presente, formatados pela incerteza e a angustia, decorrentes
da nova realidade e instantaneidade histérica. A vida, nesse contexto, torna-se uma
experiéncia caleidoscépica, um lusco-fusco que, ndo raras vezes, consegue eclipsar o
conhecimento e o reconhecimento de nés mesmos e do outro. Esse quadro nos remete a

uma infinidade de indagacdes, a medida que

tem-se que mudar de habitos, idéias, credos — e aprender praticamente
tudo trés vezes na vida. Quanto tempo se consegue resistir ? Quantas
vezes podem as pessoas mudar de atitude na vida ? Quantas vezes as
pessoas podem mudar de profisdo ? Quantas vezes podem assumir
novas orientacdes? (HELLER, 1999, p.19).

Em sintese, o Estado, a familia, o trabalho (arcabougos dos valores modernos) perdem
a centralidade posto que em crise (e esta determina, paripassu ao leque de outras
possibilidades, um inevitdvel vazio de significados tipificados na crise do sujeito
filosofico e politico com os rebatimentos sociais dela decorrentes).

A modernidade estd em crise, porque identificada umbilicalmente a razdo e,
nesse contexto, o sujeito € despersonalizado e atado a uma ordem impessoal e
determinista, quer seja da natureza quer seja da histéria. A modernidade surge como
negacdo do estabelecido pela ordem religiosa, com quem rompe em definitivo,
libertando o sujeito e a ciéncia do jugo de seus dogmas. Uma etapa irreversivel e

irrecusavel. Entretanto



...ela se desenvolveu lutando contra a metade dela mesma, fazendo a
caca ao sujeito em nome da ciéncia, rejeitando toda bagagem do
cristianismo que vive ainda em Descartes e no século seguinte,
destruindo, em nome da razdo e da nacdo, a heranca do dualismo
cristdo e das teorias do direito do homem e do cidad@o nos dois lados
do Atlantico. De forma que continuamos a chamar de modernidade o
que € a destruicdo de uma parte dela mesma. Nao existe modernidade
a ndo ser pela interacdo crescente entre o sujeito e a razdo, entre a
consciéncia e a ciéncia. Por isso quiseram nos impor a idéia de que era
preciso renunciar a idéia de sujeito para que a ciéncia triunfasse, que
era preciso sufocar o sentimento e a imaginacdo para libertar a razdo,
e que era necessario esmagar as categorias sociais identificadas com
as paixdes, mulheres, criancas, trabalhadores e colonizadores, sob o
jugo da elite capitalista identificada com a racionalidade
(TOURAINE, 1994, p. 219).

Na perspectiva do autor, “o Sujeito € a vontade de um individuo de agir e ser
reconhecido como ator” (TOURAINE, 1994, p. 220). O sujeito capta a pulsdo de vida e
de inventividade, presente no individuo, dando-lhes um sentido pessoal e inserindo-o no
contexto das relacdes sociais como ator. Ndo o ator “mecanizado”, que age em
conformidade com o lugar social que lhe é destinado, mas aquele que, reconhecido
como ator, modifica o meio social, as relacdes de dominagdo e as orientacdes culturais.

2

E, nas palavras do autor, a possibilidade real

...de impor limites ao poder social e politico, de reconhecer que o
direito de ser sujeito € superior a ordem da lei, que a convicgdo ndo é
uma racionalizagdo da responsabilidade, que a organiza¢do da vida
social deve combinar dois principios que jamais se podem reduzir um
ao outro, ou seja, a organizacao racional da produgdo e a emancipagao
do Sujeito. Este ndo € apenas consciéncia e vontade, mas esfor¢o para
associar sexualidade e programacdo, vida individual e participacdo na
divisdo de trabalho. Isso supde que cada individuo tenha o maior
espaco possivel de autonomia, e que sejam estabelecidos limites a
dominacdo da lei e do Estado sobre os corpos e os espiritos
(TOURAINE, 1994, p. 226).

Esta idéia-sintese vai de encontro as premissas das sociedades tecnocratas
globais que elegeram o consumo como referéncia de estar no mundo,
desubstancializando o sujeito e eclipsando o desenvolvimento de suas liberdades. E a
“construcdo da realidade social segundo um modelo oposto ao do sujeito, que destréi
este substituindo o sentido pelo sinal, a profundidade da vida psicoldgica pela superficie

do objeto, ou a seriedade do amor pelos jogos de seducdo” (TOURAINE, 1994, p. 233).



O sujeito politico € construido pelo Iluminismo, em sua busca por um novo
lastro para a constru¢do do conhecimento, e moldado protagonista da histéria pelas
teorias liberais. De tal forma, seu protétipo era uma personagem “do sexo masculino,
branco, catdlico ou protestante, de acordo com o pais” (PINTO, 1999, p.105). E
relevante ressaltar que, do ponto de vista politico, o sujeito, como fora constituido, s6
existe e transita no espaco publico. Este foi rigidamente dissociado do espaco privado —
calabouco das diferencas e das identidades abafadas. Essas identidades saem das
sombras ou “dos armadrios” nas figuras das mulheres, dos negros, dos indios, dos velhos,
das criangas, dos gays, das 1ésbicas, dos loucos, entre tantos outros que

viviam relagdes de dominag@o ndo reconhecidas publicamente e que
por conseguinte ndo eram reconhecidas como relacdes de poder. Estes
‘ ndo-seres’ ndo tinham voz, e a tinica identidade que possuiam era a
de excluidos do poder de falar no discurso dominante: foi este que
primeiro os constituiu como identidade multiplas mas sem voz. Os
movimentos sociais se apropriaram dessas identidades das mais
diversas formas e inverteram o sinal, transformando-as ndo na prova
da necessdria excludéncia, mas dando-lhes voz (PINTO, 1999, p.
113).

E a politizacdo do cultural que destrona o cidaddo liberal como tnica identidade
no horizonte politico e redimensiona a no¢ao de espago publico, ao reduzir o privado,
que agora estd mais bem conformado no termo intimidade. Este € o primeiro flanco do
desgaste do cidadao liberal. O outro se origina da crise vivenciada pelos Estados-Nacao,
a partir das diretrizes neoliberais. Os sujeitos criados pela Modernidade passam a gozar
de direitos universais que os particularizam, e essa foi a grande bandeira sob a qual
sucumbiu o velho Regime. Entretanto, fundados nas lutas sociais, os sujeitos liberais
passam a anexar outros direitos ao conjunto original, incorporando outros significados
as suas novas aspiracdes — inclusive a politica. A sintese dessa reordenagao do jogo de
forcas sociais € contemplado na constitui¢do do Estado de bem-estar social que, a partir
das reivindicacdes dos trabalhadores, estendeu diversos ganhos sociais para todos os
cidaddos. Este modelo de Estado, muito ttil as pretensdes do capitalismo industrial,
encontra-se em franco declinio. E a valorizacio do Estado garantista ao invés do Estado
intervencionista. As novas determinagdes no terreno social, politico e cultural
subordinam-se ao (ou sdo pensadas para) mercado. De tal forma que, de cidaddos, os

sujeitos passam a inuteis sociais, marginalizados das politicas publicas, alijados do



mundo do trabalho, constituindo segmentos clandestinos ou ilegais. Uma existéncia
bifurcada “entre resignacio e violéncia, e esta quando manifesta, torna-se devastadora,
porque sem projeto, e dificil de controlar porque nao produz interlocucdes e, portanto
nao permite negociacdes” (LARANIJEIRA, 1999, p. 130). Em outros termos, é o caldo-
de-cultura propicio ao recrudescimento das intolerancias, dos fundamentalismos que,
via de regra, culminam em violéncias: pontuais, regionais, mundiais, religiosas, étnicas,
estatais, ambientais, terroristas, etc. — todas operacionalizadas por homens e mulheres
que hd muito, muito tempo largaram a pedra lascada (da violéncia fundadora),
assumindo o comando de instrumentos bélicos tdo sofisticados e letais (instrumentos
que talvez lhes cobrem a sobrevivéncia, como preco por seu uso).

Nesse sentido, o planeta viveu o primeiro grande conflito do século XXI que
lancou sérias interrogacdes sobre o destino da humanidade, a partir de sua eclosdo.
Falamos das operacdes militares desencadeadas pelos EUA, com apoio de varios paises,
contra o Afeganistdo (um pequeno, montanhoso e empobrecido pais do continente
Asidtico). Esses movimentos militares norte-americanos deram-se em resposta as acoes
de fundamentalistas isldmicos acusados de, em 11 de setembro de 2001, a bordo de
avides comerciais seqiiestrados em territorio norte-americano, pulverizar o World Trade
Center (Cartdo postal, incrustado no centro financeiro do mundo), destruir parte do
complexo de seguranca dos Estados Unidos (o Pentdgono) e, nessas acgodes suicidas de
que sdo acusados, matar milhares de pessoas. A partir desses fatos, o mundo voltou suas
atencdes para o Oriente, com suas especificidades sdcio-econdmicas, politicas e
culturais, com énfase no intrincado modelo politico Estado-regilido (ou seria o
inverso?), tendo o Islamismo como modelo e Osama Bin Laden® como seu heréi e
simbolo. O panorama social que serve de pano de fundo as a¢des do fundamentalismo
religioso decorrem, entre outras, da inadaptacdo das economias de alguns paises
asidticos as novas condi¢des impostas pela concorréncia global. O desfecho dessa crise

tem, de um lado, inimeros paises excluidos dos processos globais de criacdo de

8 Convertido ao fundamentalismo Isldmico em meados de 70 e origindrio da Arabia Saudita, o milionario
Laden, inimigo publico n° 1 dos EUA e herdi para a maior parte do mundo mul¢gumano, inicia aos 22 anos
sua epopéia bélica. Apoiado pelos Estados Unidos, torna-se um mujahidin (guerilheiros que combatiam o
entdo Exército Soviético que invadira o Afeganistdo). Exaltado por suas fagcanhas e vitérias no campo de
batalha, volta a Ardbia Saudita, em 1990, mas, por seu idedrio, que pregava a retirada das forcas norte-
americanas do territério Arabe, é convidado a deixar o pafs em 1991, quando se instala no Suddo e depois
Afeganistdo dos Talibans, onde funda a Al Qaeda (A Base em 4drabe), organizacdo acusada de ser mentora
e executora de indmeras agdes terroristas contra alvos norte-americanos (0s infiéis) no mundo.



riquezas e, de outro, uma massa de jovens instruidos e outros sem nenhuma instru¢ao
(evadidos das dreas pobres rurais e urbanas), todos sem expectativa minima de
progresso social face a incompeténcia do Estado-Nagdo frente a nova divisdo
internacional do trabalho, bem como a carga de corrup¢do e arbitrariedade que
notabiliza aquelas zonas periféricas da rede global. Hoje, o Iraque € a “bola da vez” e
Sadam Husseim, o vildo internacional. Nesses contextos, acdes camicases conformam-
se bem as manipulacdes dos ensinamentos de Maomé, inscritos no Cordo, e a apologia
fanética a jihad (guerra santa) pois,
Quando o projeto de formacdo de individuos que participam
ativamente da modernidade revela-se absurdo na experiéncia real da
vida cotidiana, a violéncia torna-se a Unica forma de auto-afirmacao
do novo sujeito (..)Assim a neocomunidade torna-se uma
necrocomunidade. A exclusdo da modernidade adquire um significado
religioso: deste modo a auto-imolacdo passa a ser a forma de luta
contra a exclusio (KHOSROKHAVAR apud CASTELLS, 1999c, p.
37).

Os acontecimentos do dia 11 de setembro de 2001 representaram, de forma
ampliada, a barbdrie cotidiana que varre metropoles e grotdes em todo o mundo e
decorrem, no plano econdmico e politico, das profundas desigualdades e injusticas que
tém levado milhdes de jovens e criancas a hipotecarem suas vidas, na busca pela
sobrevivéncia. No plano humano, em ambos 0s casos, a tristeza pelas vidas ceifadas, o
horror e a indignacdo que a violéncia (de todos os tipos) consegue nos causar. Esses
acontecimentos apontam para uma espécie de neobarbdrie em que os valores mais caros
aos homens civilizados como a cidadania, a igualdade e a liberdade, sdo meras figuras
de retdrica.

Enquanto isso, os arautos da globalizacdo anunciam o surgimento do cidaddo
globopolitano, ¢ o mundo testemunha manifestacdes de xenofobia decorrentes da
escassez de empregos, sobretudo nas economias centrais; de racismo explicito, como é o
caso dos Estados Unidos, e racismo velado, como € o caso do Brasil; de apartheids
socais exemplificados pelos cinturdes de miséria que circundam mansdes suntuosas e
condominios fechados, em todo o mundo. Nesse contexto, agravada pelas cominacdes
médicas, religiosas e morais, deparamo-nos, igualmente, com a intolerancia sexual. Por

exemplo, s6 em 1 de Janeiro de 1993, em ambito mundial, a homossexualidade deixou

de ser doenca. Em termos de dados,



Segundo relatérios da Anistia Internacional, atitudes homofdbicas sdo
comuns em pelo menos 150 paises, enquanto apenas 13 paises
possuem legislacdo que proibe a discrimina¢do de homossexuais. Se a
homossexualidade masculina é proibida, por lei, em 83 paises, o
lesbianismo € legalmente proibido em 44, quicd porque em muito
deles a sexualidade da mulher é considerada nula ou controlada de
forma veemente, independentemente de sua orientacdo sexual. Nao
sdo incomuns as ameacas de morte e o apedrejamento em praga
publica em funcdo da orientagdo sexual homossexual, sendo a
‘homofobia de Estado’ um fendmeno que atinge 2/3 do planeta. Ha
pena de morte para praticas homossexuais no Paquistio, Ird, Ardbia
Saudita, Iraque, Suddo e Afeganistdo. Na América Latina, Chile,
Equador e Nicardgua sdo os paises onde a homossexualidade &
legalmente proibida (ALMEIDA e CRILLANOVICK, 1999, p.170-
171).

A globalizac@o neoliberal, em seus micro e macro efeitos, transpassa culturas,
economias, vida politica e social de todo o planeta. Suas conseqii€éncias positivas nao
suplantam suas contradi¢des, matizadas pela desigualdade e exclusdao que agudizam as
tensdes sociais, desvelando os frutos envenenados do processo de reestruturacio
capitalista. Sdo os “buracos negros do capitalismo informacional”, nas palavras de
Castells (1999c, p. 191). O mesmo autor alerta para os efeitos culturais da violéncia e da

criminalidade junto as populag¢des infantil e adolescente:

O maior impacto cultural das redes criminosas globais sobre as
sociedades em geral, além da expressdo de sua propria identidade
cultural, é a nova cultura que elas induzem. Em diversos contextos,
criminosos ousados e bem-sucedidos transformaram-se em modelo
para uma geragdo de jovens que ndo vislumbram perspectivas faceis
de sair da pobreza e, certamente, ndo véem uma chance de gozar os
prazeres do consumo e viver aventuras.[...] Para eles, ndo hd
esperanca na sociedade, e tudo, principalmente a politica e os
politicos, estd corrompido. A prépria vida ndo tem sentido, e, na vida
deles, ndo ha futuro. Sabem que morrerdo logo. Assim, o que vale é o
momento, o consumo imediato, boas roupas, boa vida, agitacdo, tudo
isso com a satisfacdo de despertar o medo, de se sentirem poderosos
com suas armas”. (CASTELLS, 1999c, p. 243).

Sado as incongruéncias de uma realidade que requer a reinvencao da cidadania,
uma vez que ela se encontra dicotomizada entre as ilhas de abundancia dos cidadaos do
mundo e as terriveis condi¢des de existéncia do quarto mundo. Em outros termos, a
necessidade de substantivarmos a cidadania formal, marca desvirtuada da modernidade,
que se restringe aos textos legais e as retdricas politicas, potencializando a escalada de

violéncia local e globalmente.



6 GLOBOCIDADANIA E TENSAO SOCIAL

O atual estdgio das sociedades historicas reserva a cidadania um espaco sombrio,
sobretudo porque o mercado foi eleito como o regulamentador das relacdes sociais.
Dessa forma, velhos contratos sdo tratados como contratos velhos, no sentido da
obsolescéncia de seus preceitos. A tarefa de situar a cidadania nos contornos e limites

da sociedade informacional, precede, ao nosso ver, um retrospecto que nos proporcione



o desnudamento dos fios da histdria que arregimentaram a sua invencdo, posto que a
idéia € reinventa-la.

No sentido em que a conhecemos hoje, a cidadania € construida a partir das
revolucdes burguesas (Revolu¢do Americana de 1776 e Revolucao Francesa de 1789),
apesar de essa construc¢do ter seus primdrdios muito antes e caminhar na perspectiva de
inacabamento perene. Nessa perspectiva, alguns estudos (VIEIRA, 2000; VALLE,
2000) identificam a génese da construcao da cidadania, nas civilizagdes greco-romanas.
Apesar de restrita, em termos de abrangéncia (ja que mulheres, criangas, escravos e
estrangeiros ndo estavam incluidos), nessas sociedades, o cidad@o se encontrava
firmemente em contato com a vida publica e num rico face-a-face com a organizagado e
o detalhamento dos destinos da polis, o que representava um exercicio politico irrestrito

e democratico, na medida em que exigia

de cada cidaddo, além das atividades nas assembléias, a participagdo
no conselho, nos juris, nas tarefas administrativas (de execugao e
inspecdo do cumprimento das leis) e religiosas (para a realizacdo de
torneios e celebragdes), na atividade militar do exército ou da
marinha; poucas e circunstanciais sdo, de fato, as fun¢des publicas
reservadas aos especialistas, ou aqueles que sdo considerados mais
valorosos em um dominio qualquer, como, por exemplo, o da
construg@o de navios, ou do comando dos exércitos. Instituicdes como
o sorteio e o sistema de rodizio indicam, assim, a radicalidade com
que a democracia grega concebeu e praticou o principio da igualdade
politica dos cidaddos, que ndo é submetida a qualquer condi¢do prévia

(VALLE, 2000, p. 15-16).



Sintetizando, Vieira (2000), em rdpido retrospecto, tragca um panorama dos
parametros normatizadores das relacdes dos homens em comunidades. Inicialmente, nas
sociedades primitivas, vigora o direito tradicional, no qual o fulcro das ac¢des era
buscado nos poderes divinos, revelado a uns poucos. O que fundamenta as relagoes
entre os homens € a tradicao; os costumes cotidianos justificam-se em si e sdo
transmitidos de geracdo a geracdo. Nao h4 principios legais que normatizem as relagcoes
de forma universal. Esse quadro se modifica com o direito natural. Nao mais a tradi¢do,
e sim, um conjunto de principios que buscam na razao o seu fundamento, e este estaria
em fina sintonia com as leis da natureza. E a garantia do direito do ser humano. O
jusnaturalismo que segue com a Modernidade vai ser a base para a estruturagao da
cidadania na perspectiva moderna e se apdia em dois pilares: a regulacdo e o contrato
social. Chegariamos a necessidade da positivac¢ao do direito, e este teria uma validade
especifica no tempo e no espago enquanto o Direito natural teria, posto que atrelado as
leis da natureza, pretensao de universalista. Em sintese, do Direito natural chegamos a
positivacdo do Direito ou positivismo juridico no qual “A visao jusnaturalista de um
direito racional e sisteméatico acabou sendo substituida pela idéia de que ndo hé outro
Direito fora do Cédigo e da Constitui¢dao. O fundamento do direito deixou de ser
buscado na Razao e passou a ser buscado na vontade do legislador” (LAFER apud
VIEIRA, 2000, p. 18). E o positivismo que vai fundamentar a constitui¢io do Estado

Moderno, subordinando o direito a ordem. Ao efetivar essa subordinagao,

“...dissimula que, numa sociedade dividida em estratos sociais
diferenciados, a Ordem pode ser sindnimo de violéncia, pois
representa interesses concretos, geralmente de grupos ou classes
sociais dominantes, expressando na realidade controle social,
dominacdo politica, exclusdo cultural, coercdo e sujei¢ao ideoldgica”

(VIEIRA, 2000, p. 19).

Em outros termos, € o processo de juridificacdo da cidadania que se reflete em

suas acepcoes ao longo do tempo e se aprimora a partir da Modernidade. Seguindo esse



curso historico, a cidadania representaria a conquista dos direitos civis e politicos
(direitos de 1* geracdo — séculos XVIII / XIX); dos direitos sociais e econdmicos (de 2°
geragdo, no século XX); de grupos humanos especificos (de 3* geragao — segunda
metade do século XX) e, mais recentemente, os direitos relativos a bioética, protecao a
vida e ao planeta (de 4* geracdo). Assim, constatamos que o processo de juridificagdo da
cidadania ganha repercussao no Estado Moderno e segue etapas, sempre atrelado ao
momento histérico vigente: inicialmente esta relacionado ao periodo absolutista que
designa os direitos entre os suditos. Entre os stditos e o soberano, sé existiriam deveres
dos primeiros em contrapartida a direitos do dltimo. Num segundo momento, que
corresponde ao Estado Burgués de Direito, as liberdades negativas privadas passam a
dividir espaco juridico com o soberano. No Estado Democratico de Direito (extensao do
direito ao voto geral e igual e a liberdade associativa), é a afirmacao da liberdade
positivag. Por fim, o Estado Democrético e Social de Direitos que se concretiza pela
intervencgdo e a regulamentacgdo juridica das relagdes de ambito privado. Poderiamos
dizer, a partir do acima exposto, que a igualdade juridica nos processos sociais perpassa
a definicao de cidadania que temos hoje. Entretanto, a autonomia do sistema juridico é
condic¢do basilar a cidadania. E € nesse particular que Neves (1995) tece justificadas
criticas a falta de autonomia dos sistemas juridicos, sobretudo em contextos periféricos,

como o caso brasileiro posto que,
Havendo bloqueios do processo de concretizagdo constitucional por
fatores politicos, econdmicos e culturais a reprodu¢do autbnoma do
Direito ndo se realiza. E, portanto, a cidadania permanece no texto
constitucional como bela fachada de uma construgdo interiormente em

ruinas (NEVES, 1995, p. 44).

? Sobre os tipos de liberdade (positiva e negativa), ver Norberto Bobbio. Igualdade e Liberdade, Rio de
Janeiro: Ediouro, 1997.



H4 um descompasso entre o texto legal, que ndo se concretiza pelas ingeréncias
politicas, econdmicas e culturais € 0 mundo da vida — nos termos habermasianos. Os
textos legais viram figura de retérica, adotados quando rendem dividendos politicos aos
poderosos ou como meio coercitivo quando esses dividendos sdo ameagados. Sao
“esquecidos” quando os seus conteudos contrariam velhos interesses. Estamos diante da
relacdo de subintegragdo e sobreintegracdo, a inexisténcia da cidadania — como Neves
(1995) vai aludir. No nosso entender, os mecanismos globais agudizam as relagdes
acima na medida em que, pela propria dinamica, ndo propiciam a inclusao
indiferenciada. Ao contrdrio, a sociedade do conhecimento € o campo préprio de
marginaliza¢do dos que ndo dominam as ferramentas tecnoldgicas que lhes
possibilitardo sustento. Os subintegrados, conforme Neves (1995) e Forrester (1997),

ndo estdo excluidos. Apenas, para eles,
... 0s dispositivos constitucionais tém relevincia quase exclusivamente
em seus efeitos restritivos de liberdades. E isso vale para o sistema
juridico como um todo: os membros das camadas populares
‘marginalizadas’ (a maioria da populagd@o) sdo integrados ao sistema,
em regra, como devedores, indiciados, denunciados, réus,
condenados etc., nao como detentores de direitos, credores ou
autores. Mas, no campo constitucional, o problema da subintegracdo
ganha um significado especial, na medida em que, com relagdo aos
membros das classes populares, as ofensas aos direitos fundamentais
sao praticadas principalmente nos quadros da atividade repressiva do

aparelho estatal (NEVES, 1995, p.45) [grifo nosso].

Em contrapartida, os sobreintegrados organizam-se em ilhas de privilégios,
utilizam o texto legal conforme seus interesses e, no tocante a coercitividade legal, estao

imunizados. E que a “garantia da impunidade é um dos tragos marcantes da



sobrecidadania” (NEVES, 1995, p. 45). Esté criado o caldo de cultura para o
tensionamento das relacdes sociais, expresso nos indices alarmantes de violéncia que
alimentam os jornais nossos de cada dia e que, por sua vez, alimentam-se das colossais
desigualdades sociais, da impunidade que marca a sobrecidadania e da miséria que
avanca inexoravel entre a maioria da nossa populacao, realgcando os efeitos de uma
economia periférica, aboletada nos espagos sombrios da rede planetaria. E a metéfora da
“cidadania global” esfacelando-se no ar pela realidade de desamparo e nao participagao
a que estdo expostas bilhdes de pessoas, com a agravante da inexisténcia de expectativa

de acesso a cidadania uma vez que vivemos a

predominéncia estrutural dos processos de exclusdo sobre os
processos de inclusdo. Estes tltimos ainda vigoram, até em formas
avancadas que permitem a compatibilizacdo virtuosa dos valores da
modernidade, mas confinam-se a grupos cada vez mais restritos que
impdem a grupos muito mais amplos formas de exclusdo abissais

(SANTOS, 1999, p. 45).

Denunciamos, com Sen, a necessidade de

que se removam as principais fontes de privacao de liberdade: pobreza
e tirania, caréncia de oportunidades econdmicas e destitui¢do social
sistemdtica, negligéncia dos servigos publicos e intolerdncia ou
interferéncia excessiva dos Estados repressivos. A despeito do
aumento sem precedentes da opuléncia global, o mundo atual nega
liberdades elementares a um grande nimeros de pessoas — talvez até
mesmo a maioria (SEN, 2000, p.18).

E anunciamos, com Gentilli, uma cidadania como um “exercicio de uma pratica
indefectivelmente politica fundamentada em valores como a autonomia, o respeito a
diferenca e as identidades, a solidariedade, a tolerancia e a desobediéncia a poderes

totalitarios” (GENTILLI, 2001, p. 68).



As citacOes acima, lastros tedricos sintetizados do nosso trabalho, sdo
incompativeis como as premissas do capitalismo globalizado. A aludida
incompatibilidade nao decorre de uma postura maniqueista em relagdo ao processo de
globalizacdo. Ele, como estigio de desenvolvimento alcancado pela humanidade, é
irreversivel e, nesse sentido, podemos enumerar-lhes pontos positivos: incremento da
pesquisa e da ciéncia, com conseqiiente elevacido da expectativa de vida, possibilidade
de intercambio técnico e cultural, minimizacao de diferencgas regionais, entre outras. O
que devemos tentar reverter € a seletividade do acesso a essas benesses. O que nos
indigna € a ganancia global que advoga o lucro a todo custo (sobretudo o custo humano)
em nome do desenvolvimento, ndo observando a ética no trato das questdes ambientais
e impondo condig¢des socais e culturais que propiciam o obnubilamento das normativas
morais e o conseqiiente aumento da violéncia farta e multiformemente vivenciada em
todo o planeta.

Fica evidente a necessidade da reivencdo da cidadania. Nao nos moldes formais,
apenas, porque

Ser cidaddo ndo € apenas conhecer seus direitos e deveres, como
tolamente o liberalismo nos quer fazer acreditar. Ser cidaddo ¢é
acreditar na deliberacdo do bem comum, no poder da sociedade. Ser
cidaddo € [...] abdicar da forca em nome do didlogo (VALLE, 2000,

p-30D).

Nesse contexto, a educacdo — ela mesma acossada pelos ditames neoliberais — € a arena
onde se desenrola o tensionamento das forcas sociais na disputa pela primazia na
determina¢do da visdo de mundo. De um lado, os que advogam a educacdo como
mercadoria (uma a mais no mercado). Nesta perspectiva, “o conhecimento deixa de ser
uma questao cultural, ética e politica para se transformar numa questdo simplesmente
técnica (SILVA, 2000, p.8/9). E de outro, balizas do nosso trabalho, os que entendem
“que o campo educacional nio pode ser facilmente fechado, contido, fixado, reprimido,
colonizado” (SILVA, 2000, p.10). Sob este angulo, a escola é instrumento de
constru¢do da cidadania e agéncia moral, na medida em que, de forma simultanea a
outra agéncias, desenvolve praticas e valores que marcam a subjetividade moral de seus

integrantes. Entretanto,

... a moralidade que pressupde o exercicio da cidadania se reconhece
como sendo histdrica, contingente, relativa e aberta. [...] trata-se de



construir-se e garantir-se como um espago de didlogo com o outro e de
respeito pelo diferente. Uma moralidade plural que se dispde a
dialogar com outras moralidades o tipo de mundo que queremos viver,
fundando assim o espago de uma formacao ética na e para a igualdade,
a democracia, a autonomia e a liberdade. Principios que sustentam e
informam as préiticas sociais e significam o reconhecimento
compartilhado de que formamos parte, ndo apenas formal ou
metaforicamente, de uma comunidade de seres politicamente iguais. A
partir e através desses principios, a cidadania se constréi como uma
praxis intersubjetiva, baseada em uma ética publica que lhe atribui
significado. (GENTILI, 2001, p.72-73).

A proposta de Gentili, acima delineada, € obscurecida por uma realidade social
cadtica, na qual a violéncia invadiu todos os quadrantes. Na escola, ela se apresenta
como limite concreto ao convivio democréatico. Ela se insere na complexidade da teia
social hodierna, matizada por um estonteante jogo de espelho onde se d4 uma
multiplicidade de caminhos e respostas. A tarefa de construcio de uma abordagem
elucidativa do fendbmeno da violéncia na escola publica, antecede nossa aventura
intelectual de desnudar os entrecruzamentos da educag¢do na arena social globalizada -
para uma escola que se almeja publica, inserida num contexto capitalista, mundializado,

assimétrico e que, por conseqiiéncia, fomenta desigualdades.

CAPITULO III

EDUCACAO - ENTRE A CIDADANIA FORMAL E A VIOLENCIA
GLOBAL

Veja - O senhor acredita que o Brasil possa sobreviver sem os Estados Unidos?

Nao Acredito. Mas também ndo acredito que devamos nos ajoelhar diante do império da
aguia. Os Estados Unidos tém de aprender que o mundo nao 6 o quintal deles. Acho que
custa ao presidente Bush, a quem, em minhas palestras eu chamo de Bufalo Bush,
entender aquilo que o profeta Isaias ja disse ha 2600 anos: ‘sé existird paz como filha da
justica’. Eu ndo quero achar que isso que estd ai seja definitivo e que eu ndo possa mais
sonhar nem ter utopias porque as saidas talvez nao estejam tao préximas. Como cristao
e conhecedor da histéria da humanidade, posso dizer que os problemas que existiam
naquela época sdo mais ou menos OsS mesmos que temos agora, acreditou-se, por
exemplo, que a escraviddo era fato consumado. Mas a utopia nunca deixou de permear a
histéria. Eu quero ajudar a criar essa cultura que hoje é chamada de utépica. O



neoliberalismo, a partir do momento em que produziu a mercantilizacdo do planeta,
fechou as portas da utopia.

Veja — Como assim?

O neoliberalismo inverte a equagdo da economia cldssica que € pessoa-mercadoria-
pessoa: eu Betto, visto esta roupa para facilitar a minha sociabilidade. Nessa situagao,
vocé tem, nas duas pontas, a pessoa. Hoje a equacdo mudou: é mercadoria-pessoa-
mercadoria. Se eu chego em sua casa de Onibus, tenho um valor Z. Se eu chego de
BMW, tenho um valor A. Eu sou a mesma pessoa, mas a mercadoria que me reveste é
que imprime mais ou menos valor. Um caso mais extremo: o jovem que, na companhia
do irmdo e da namorada dele, ajudou a matar os pais da menina e, no dia seguinte,
comprou uma moto. Na cabeca dele, ter a moto, agregar a si esse valor, ¢ mais

importante que a vida daquelas pessoas
Trecho da entrevista de Frei Betto, concedida a Revista Veja — paginas amarelas, edi¢dao

1782, ano 35, ndmero 50 — 18.12.2002.

1 EDUCACAO E GLOBALIZACAO

A histéria encoraja-nos a dizer que a educagdo, apreendida no campo das
relacdes sociais, foi e € fundamentalmente um espaco de disputa pela hegemonia. Nesse
sentido mais que qualquer outra etapa histdrica, hoje o controle da educacdo exerce nos
homens de negdcios o maior dos fascinios, seja pela possibilidade de auferimento de
lucro farto, seja pelo poder emanado do conhecimento — o grande diferencial que
determina posi¢des no jogo do poder cada vez mais globalizado e assimétrico. Nessa
arena, como nas demais arenas do dominio social, ganha corpo a onda global e

globalizante que tem nas politicas neoliberais as condi¢cdes de ambientacdo propicias a



N

sua supremacia. Nesse raciocinio, a educacdo preconizada equivale a mercadoria,
sendo-lhe esvaziados os conteudos éticos e emancipatdrios, enfim. E a tentativa de fazer
prevalecer a idéia de que agora sé temos a possibilidade do pensamento dnico.' A
educagdo ndo estd imune a estes apelos discursivos e as politicas sociais dirigidas por
um estado garantista que vai se desincumbindo do social, inclusive da educacio,
deixando-a a mercé da predatéria acio do mercado. E evidente que essas concepcdes

nao se ddo sem oposicao, dai reiterarmos que €

no campo da educacdo que hoje se trava, talvez, uma das batalhas mais decisivas em torno
do significado. Estdo em jogo nessa luta o significado do social, do humano, do politico, do
economico, do cultural e, naquilo que nos concerne, do educativo. Nessa luta, a educacdo é
um campo de batalha estratégico. A educacdo ndo é apenas um dos significados que estdo
sendo redifinidos: ela é o campo preferencial de confronto dos diferentes significados.
Trava-se ai uma batalha de vida e morte para se decidir quais significados governardo a
vida social (SILVA, 2000, p.8).

No caso do neoliberalismo, diferentemente de outras teorias (psicologismo e
sociologismo em educagdo) que procuravam propagar € impor principios externos a
educagdo, mas de forma explicita, ele se caracteriza por assumir 0S conceitos mais
significativos na discussdo interna da educacdo, reordenando-os em func¢do das suas

intengdes sempre camufladas. Nesse sentido,

...a base gerencial do projeto neoliberal é uma tecnologia moral, é uma tecnologia politica.
Os autoproclamados objetivos utilitaristas, instrumentalistas e pragmatistas tendem
precisamente a ocultar sua dimensdo de regulagdo e controle moral e sua fungdo como
estratégia de resolucdo dos problemas de governamentalidade das sociedades capitalistas
nesse cendrio econdémico transformado. Ao transformar a questdo educacional numa
questdo de eficiéncia e produtividade, o discurso educacional neoliberal produz a escola e a
educagdo como novos objetos, como objetos de intervengdo técnica e gerencial (SILVA,
1999, p.356).

! “Criada por Ramonet (1996), a no¢io de pensamento tnico, que é a traducdo em termos ideolégicos, e
com pretensdo universal, dos interesses de um conjunto de for¢as econdmicas, em particular as do capital
internacional. O pensamento tUnico desenvolve a idéia de que nio h4 alternativa possivel para a realidade
atual. Dessa forma, a existéncia na sociedade capitalista neoliberal, no ambito mundial, de um unico
espirito e uma unica organiza¢do econdmico-social, provoca um darwinismo que afeta povos e grupos
sociais completos” (IMBERNON, 2000, p.90).



A educacdo, entretanto, tem especificidades que lhe conferem o status de objeto
cientifico, sendo aquelas materializadas em dimensdes proprias de uma teoria € em um
fazer que sabemos pedagdgico. A primeira dimensao basilar a educacdo € o conceito de
integralidade do ser humano. A busca da integralidade do ser humano, enquanto ser
bioldgico, psicoldgico, social e politico, € fim ultimo da educagdo e se contrapde aos
fundamentos da modernidade que elegeu a razdo como possibilidade tnica e suprema
desse ser humano, deslocando a razdo de seu viés emancipatdrio, transformando-a em
instrumental. Esse processo, bastante para a superagao do velho regime, fragmentou o
homem, pensado agora em partes desconexas do todo, o qual € infinitamente maior e

mais complexo que a simples soma das partes. Na modernidade, assistimos a

substitui¢cdo de uma unidade de vida baseada na fé e esvaziada, no decorrer dos séculos, por
um novo ordenamento da vida a partir da razdo que, quando se impds as demais dimensoes
humanas e ainda se manifestou em formas de poder politico e social, levou a humanidade
para miiltiplas formas de totalitarismo. A crenca na integralidade da razdo se auto-revelou
como reducionismo do humano [...] a limita¢do da razdo termina na castragdo
unidimensional do homem robético (ROHR, 2001).

Ao longo dos séculos, varios pensamentos tentaram o resgate da integralidade do
homem: os gregos, o humanismo e, mais atualmente, o holismo. A essas buscas estdo
atreladas as concepgdes pedagdgicas que informam a educagdo como possibilidade do
resgate antes mencionado. A educacdo, nesse sentido, caberia fomentar a constru¢do
humana no sentido da integralidade do fisico, do psiquico, do emocional, do social, do
politico, do estético, do ético, do étnico, do espiritual — num desenvolvimento
proporcional e articulado.

Resignificando o postulado tedrico da integralidade do ser humano, o discurso
neoliberal em educacdo se propde a atender o ser humano em todas as suas
necessidades, quer sejam intelectuais ou emocionais, acenando-lhe, ainda, para

satisfacdo de todos os seus desejos. Entretanto,

O homem integral nessa perspectiva é aquele que dispde de todas as
qualificacOes necessdrias para atender as solicitacdes do mundo de
producio de bens e permanecer competitiva nele. A suposta
integralidade na proposta educacional do neoliberalismo tem o
econdmico como aspecto determinante das outras dimensdes. Ndo € a
capacidade racional em si que contribui para a humanidade, mas a
racionalidade que aperfeicoa o rendimento; nao é o estado de bem-



estar pessoal visado na conquista do equilibrio emocional, mas a
estabilidade necessdria para aglientar a pressdo constante da
concorréncia. Solidariedade e colaboragdo, nessa situacdo de
competi¢do, ndo podem ser direcionadas a todo mundo, mas somente
as pessoas que joguem no mesmo time, e isso s6 até o momento em
que ndo perturbem a prépria carreira. A tolerancia em relagdo as etnias
e diferengas culturais ndo tem base no espirito humanista, mas na
perspectiva de provéveis clientes no futuro’ (ROHR, 2001).

E cristalino que as idéias neoliberais em educacio, embora apregoem a busca da
integralidade do ser humano, camuflam seu maior intento, qual seja, o de integrar esse
ser a l6gica do mercado.

A segunda dimensao que permeia o campo educacional até decorre da anterior,
ou seja, a busca da integralidade do ser humano € a verdade que norteia o fazer
pedagdgico em sua dimensdo epistemoldgica. Ora, temos ndo verdade, mas “verdades”
que convergem ou divergem na multiplicidade de caminhos quer seja especificamente
no campo educacional, quer seja na existéncia humana de modo geral. A educacdo resta
tomar as suas verdades como unicas e correr o risco do totalitarismo, relativizar a

verdade desistindo de sua busca ou, 0 que nos parece mais producente,

...assumir as limitacdes humanas em relacdo ao acesso da verdade,
sem desistir de buscd-la. Mesmo chegando a um nivel de convic¢do
bastante grande de ter encontrado essa verdade, temos que nos abster
de qualquer forma de poder ou violéncia, direta ou indireta, na
maneira de fazer valé-la para os outros. A verdade, nesse sentido, é
uma idéia regulativa3 (ROHR, 2001).

Os educadores e os contetidos didaticos palmilham nessa fronteira (t€nue). Por
vezes, quando se sentem detentores da verdade, abandonam o pedagdgico, propriamente
dito, passando a moldar, ajustar e adestrar. Na perspectiva do discurso neoliberal em

educagdo, o conhecimento passa a ser um fim em si mesmo ou, dito de outra forma, um

* Em entrevista concedida 2 Revista VEJA, Richard Wagoner, Presidente da maior empresa de
automdveis do mundo, a General Motors, foi indagado: “Além dos 6bvios ganhos sociais e do desejo de
projetar uma imagem politicamente correta, por que as empresas americanas sdo tdo obcecadas em
contratar e promover funciondrios de minorias raciais?”’ Ele respondeu categdrico: “O perfil do
consumidor estd cada vez mais diversificado, por isso é importante ter um time administrativo também
diversificado para se identificar com o consumidor das mais diferentes maneiras” (VEJA, ano 35 n° 7,
20.02.2002).

3 ~ Cysn . .. . ~ . - -

A compreensio de idéias regulativas, segundo Rohr (2001), é que sdo “conceitos da nossa razao que nio
encontram um objeto correspondente na nossa realidade empirica, mas que sdo fundamentais para a
constitui¢do e direcionamento das nossas experiéncias”.



capital que facilitard a ascensdo na competicdo desenfreada do mercado. E cristalino
que essas mdximas sdo passadas, via industria cultural, das formas as mais variadas e

como verdade unica, sem volta, inescapavel. Nesse quadro,

O conhecimento torna-se algo meramente pragmdtico, cujo valor se mede na sua utilidade
econdmica. A aparente democratizacdo do conhecimento acontece nas questoes de menor
relevancia lucrativa. Os conhecimentos que prometem rendimentos sdo guardados em baixo
de sete chaves. A l6gica da concorréncia ndo permite outra atitude (ROHR, 2001 ).

Buscando a verdade, buscamos responder a indagacdo: o que fazer? Aqui outra
dimensdo da educagdo passa a figurar, qual seja, a ética que se materializa no processo
educacional e decorre do reconhecimento do conhecimento como verdadeiro, pelos
envolvidos no processo, o que redundaria em um compromisso desses com aquele. O
ético €, em sua esséncia, um compromisso pessoal que rebate no coletivo, na medida em
que se ancore em pressupostos emancipatorios, soliddrios e de tolerancia. Portanto, o
educador vislumbra a possibilidade de autonomia, de liberdade de seu educando. Essa
liberdade passa, inclusive, por concepg¢des diferentes das admitidas pelo educador. O
respeito ante a liberdade do educando, resumindo, € central no trato ético na educacao.

Que liberdade podemos antever nas politicas neoliberais em educacao? A
liberdade (facultada a poucos) de comprar a educagdo sob medida em relacdo a sua
posic@o na hierarquia mercadoldgica. O peso aqui reside no individual. Nesse caminho,
o professor ideal seria aquele capaz de municiar (ressaltemos o sentido bélico) seus
alunos para as guerras do mercado, e o aluno ideal seria aquele que pode bancar os
custos de sua experiéncia académica, sendo esta seu ariete nas contendas antes
mencionadas. “A norma mdaxima que rege a relacdo pedagdgica projetada por tais
teorias é o cédigo do consumidor” (ROHR, 2001). Essa ética estd esvaziada dos
conteddos humanos, soliddrios e emancipatérios, tdo caros ao projeto moderno de
educagdo e que ndo se efetivou na pratica. Ao contrdrio, ela cria as condi¢des culturais
propicias a manutencdo dos mecanismos de marginalizacdo e inclusdo seletiva. Assim,
ao imiscuir-se em educagio, o neoliberalismo age em duas frentes: de um lado, objetiva
a constru¢do de uma nova hegemonia pautada na cultura, rompendo com valores locais

ou cooptando-os em prol de valores globais. Utilizando toda gama de recursos



tecnologicos e de marketing, ele utiliza eficazmente dispositivos lingiiisticos que

encerram uma retorica presumivelmente irrefutavel. Neste aspecto,

...0 discurso educacional neoliberal — assim como o discurso
neoliberal em geral — depende da instauracdo de um sistema
lingiifstico que gira em torno de palavras, conceitos e expressdes em
relacdo aos quais, aparentemente, se torna muito dificil manifstar
opinido ou sentimento contrdrio: escolha, eficiéncia, direito (do
consumidor), exceléncia, padrdes, qualidade (melhor ainda se essa
qualidade € total)... A retérica educacional neoliberal depende também
de uma descricdo catastréfica do atual sistema educacional, uma
descricdo baseada numa visdo apocaliptica de crise, mas uma
descricdo que, a0 mesmo tempo, absolve os poderes existentes de
qualquer responsabilidade pelo atual e supostamente deplordvel estado
do sistema existente. Curiosamente, a culpa € transferida para as
vitima (em geral, os/as professores/as e administradores/as
educacionais, a0 mesmo tempo que as supostas solugcdes gerenciais
tenderdo a vitimiza-las ainda mais: maior controle, piores condi¢des
de trabalho, intensificacdo, desqualificacdo (SILVA, 1996, p. 254).

Como decorréncia, o projeto educacional se desfaz de seus -caracteres
humanistas e ganha uma roupagem técnica, gerencial, mercadolégica. Por essa visdo,
estd estabelecido um nexo direto entre produgdo e educacao, esta ultima subsididria da
primeira, na medida em que seus contigentes sdo formados de acordo com as
necessidades de mao-de-obra, e seus curriculos moldados na perspectiva da geréncia, da
engenharia e reengenharia administrativa. Todos esses avangos sdo exponenciados pela
cultura da globalizacdo que impinge aos mercados a necessidade permanente de
atualizacdo e conquista do conhecimento técnico em prol da acdo -capitalista

desenfreada — agora operando sem limites de tempo e de espaco. Por exemplo,

A Conferéncia de 1998 da OCDE, A educagdo e a economia numa
sociedade em mudanga, ‘assumiu como seu tema a convergéncia das
fungbes educacionais e econdmicas num novo contexto global,
afirmando a centralidade do fator humano como um elemento da
producdo: ‘as habilidades e as qualificagdes dos trabalhadores
comecam a ser vistas como determinantes criticos do desempenho
eficaz das empresas e das economias (TAYLOR apud BALL, 2000, p.
129).



Em outra frente, o projeto neoliberal em educacdo implementa agdes que,
gradativamente e de forma escamoteada, vao deslocando as responsabilidades do estado
para a iniciativa privada. Na verdade, o termo privatizacdo remete-nos, de inicio, a
venda dos ativos das empresas publicas que passam a promover o fornecimento do
servico mediante financiamento® dos particulares — proporcional ao seu uso. Esse
processo ocorreu € estd ocorrendo em atividades como telecomunicagdes, energia,
siderurgia, bancos, rodovias etc. Em educacdo, o procedimento ganha certas
peculiaridades que o tornam mais difuso e indireto, servindo bem ao discurso
governamental que propaga que “as escolas ndo estdo sendo vendidas”. De fato, ndo
estdo sendo vendidas. Contudo, o governo, obedecendo a compromissos assumidos com
organismos internacionais e alegando crise fiscal, vem delegando poderes e
incentivando a inser¢do cada vez maior ora do funcionamento, ora do financiamento
privado.

Os exemplos mais significativos dessas acdes sdao, em menor escala, o
pagamento das pods-graduagdes nas universidades publicas e as taxas de servico
cobradas do publico com um elemento de auto-sustentacido das unidades de ensino. Em
grande escala, sdao as campanhas de adocao/apadrinhamento das escolas pelos
empresarios, circunstancia que, analisada de per se, estd muito sintonizada com a forma
de obtengdo de lucro. Nessas circunstancias, o governo mantém o fornecimento, € o
empresario contribui com o financiamento. A retérica neoliberal se apdia em algumas
premissas para fomentar tais parcerias: 1) Argumenta a debilidade financeira do Estado
e a conseqiiente crise social, caso os empresdrios nao se dispusessem a tais filantropias
(ou seriam investimentos?); 2) Pondera sobre o compromisso social e moral do
empresariado para com a questdo social; 3) Preconiza as estratégias neoliberais que a
filantropia ajuda ao auferimento de lucro. E preciso associar a imagem da empresa 2
pratica do bem social, até porque bons pregos, competitividade, qualidade e controle de

producdo, hoje, sdo os requisitos bdsicos para se manter no mercado. Logo,

* A delegacio das responsabilidades ptblicas para entidades privadas nio se esgota na modalidade
privatizagdo. O governo pode manter a prestacdo do servico; mas transferir o dnus aos particulares
beneficiados pela acdio — privatizacdo do financiamento. O governo poderia ainda delegar a execucio do
servico a empresas privadas e continuar o monopdlio do financiamento de tal servigo — fornecimento
privado; e, por fim, pode o governo delegar o servigo a empresas privadas, ficando o 6nus do servi¢o aos
usudrios da a¢@o e de forma proporcional & utilizagdo — privatizagdo total.



a forte competicdo empresarial na era da globalizacao obriga as firmas
a obter vantagens comparativas (como qualidade, servigcos ao cliente,
precos competitivos, etc.), sendo a filantropia uma das estratégias
fundamentais na procura de mecanismos de diferenciacio em um
mercado onde os clientes comecam a valorar atributos antes
desconsiderados. Desta forma, ‘fazer o bem’ tem passado a ser uma
vantagem competitiva das empresas. Por um lado, mediante a
filantropia estratégica elas melhoram sua imagem corporativa ( 0 que,
de forma derivada, permite um aumento direto ou indireto dos lucros —
dai que ‘fazer o bem € lucrativo’). Por outro, a beneficéncia permite
melhorar a identidade corporativa. Isto €, facilitar um melhor e maior
engajamento dos trabalhadores, funciondrios e diretores com a
‘filosofia da empresa’, permitindo assim um aumento da
produtividade, da auto-estima e do orgulho de pertencer a uma
empresa preocupada e responsdvel com o bem-estar dos individuos
(especialmente daqueles numa situagdo de desvantagem) (GENTILI,
2000, p. 327).

4) por fim, a filantropia social serviria para amenizar o descaso governamental que
maximiza as tensoes sociais, tipificadas também na violé€ncia urbana, da qual as classes

privilegiadas tornaram-se reféns. Por este raciocinio,

os individuos com mais poder aquisitivo, as empresas € as
organizacdes patronais devem investir em educacdo evitando os
efeitos desagregadores que produz o abandono estatal em matéria de
politica sociais e, conseqiientemente, a aumento progressivo da
criminalidade que hoje faz perigar o bem-estar desses mesmos setores
nas grandes cidades. Em outras palavras: se os homens de negdcios
ndo investem em educacdo, eles terdo que pagar as conseqii€ncias do
descaso governamental (GENTILI, 2000, p. 328).

O acima exposto propicia para nés uma visdo do projeto neoliberal em
educagdo: uma educacdo técnica, gerencial, plugada ao mercado, uma educagdo de
qualidade s6 acessivel a poucos, sendo este o diferencial para consecucdo de bons
empregos ou fechamento de bons contratos, em fim primordial — em udltima andlise.
Uma educacdo para o (des)emprego, numa realidade de mercado que admite e fomenta
0 nao-emprego.

Esses postulados ferem de forma letal um projeto de escola que seja agéncia de
constru¢do do exercicio de cidadania, porquanto a cidadania que se efetiva nasce
desprovida de materialidade e eivada pelos seculares mecanismos politicos e

econOmicos que perpetuam desigualdades, também seculares.



2 EDUCACAO E CIDADANIA

Enquanto agéncia de constru¢do do exercicio da cidadania, compete a escola
redefenir sua atuagdo, resgatando em sua pratica os fundamentos éticos, sociais,

politicos e humanos. Isto porque

O campo educativo, da escola basica a pds-graduacdo, no quadro do
ajuste global é, entdo, direcionado para uma concepg¢do produtivista,
cujo papel € desenvolver habilidades de conhecimento, de valores e de
atitudes e de gestdo da qualidade, definidas no mercado de trabalho,
cujo objetivo € formar, em cada individuo, um banco ou reserva de
competéncias que lhes assegure empregabilidade (FRIGOTTO, 2000,
p.224).

Contrapondo-se a este quadro, deve a escola, em sua atuagdo politica,
democratizar seus canais de acesso, operacionalizando a mais estreita ligacdo com as
instancias comunitdrias, no plano externo; no plano interno, a recusa de préticas
clientelistas e assistencialistas que tém marcado as administracdes escolares no trato
técnico e burocratico; para tal, a democratizacdo incondicional de seus programas,
politicas e formas de acesso ao poder.

No plano pedagégico, a preocupagdo da organizacdo curricular ajustada as
experiéncias cotidianas do educando na sua comunidade, conectando assim o trabalho
docente com o contexto cultural da clientela. Uma escola laica, plural e puiblica que

exercite o partilhamento do poder e a dentincia de todo e qualquer mecanismo que

obstaculize o acesso aos bens construidos socialmente. Objetivamos uma escola que



seja um laboratério de prética, de exercicio e de conquista de direitos,
de formacgdo de sujeitos histéricos autdbnomos, criticos e criativos,
cidaddos plenos, identificados com os valores éticos, voltados a
constru¢do de um projeto social soliddrio que tenha na prética da
justica, da liberdade, no respeito humano, nas relacdes fraternas entre
homens e mulheres e na convivéncia harménica com a natureza, o
centro de suas preocupacdes. A partir desta visdo, reafirmamos o
nosso compromisso como o aprofundamento do cardter humanista da
escola ptiblica em oposi¢c@o a sua submissdo aos valores do mercado,
cuja preocupagdo Unica é formar consumidores e clientes, tornar a
educacdo uma mercadoria submetida a 16gica empresarial,
naturalizando o individualismo, o conformismo, a competicdo, a
indiferenca e, conseqiientemente, a exclusdo. (AZEVEDO, 2000, p.
312).

Nao se arvorando de tnica nem de principal agéncia, a escola se constitui em
espaco privilegiado da construcdo da cidadania. Uma cidadania calcada nos valores

éticos, morais e democréticos. Porque, contrariamente a cidadania formal,

Niao é por decreto que os homens se transformam em cidaddos: &
preciso que tenham interiorizado o valor democrdtico, que tenham
descoberto seu poder criador, a forca instituinte do poder criador
coletivo. E preciso que sejam capazes de considerar como sua tarefa
mais essencial construir e reconstruir o que deve ser a sociedade, o
que deve significar justica, igualdade, democracia, cidadania para sua
sociedade (VALLE, 2000, p.30).

A consecucdo deste projeto caminha em sentido contrario a légica do mercado, a
l6gica da eficiéncia predatdria e da meritocracia individualizante que os homens de

negocios fizeram migrar para a educacdo. Sem desconhecer que

Certamente, serd dificil que o sistema educativo empreenda esse
caminho, se ndao houver na sociedade um novo projeto humanista. A
competitividade e o economicismo, que foram de grande utilidade
para forcar o desenvolvimento dos sistemas produtivos e situar-nos
pela primeira vez na histéria em sociedades de abundancia, deverdo
ter limites. Hoje, comecam a ser valores fortemente daninhos para a
sociedade, pois constituem uma ameaga mais do que evidente para o
ecossistema e uma ameaga menos visivel, mas ja bem detectivel para
a ‘natureza interior’ humana [...] Porém, embora o sistema educativo,
por si mesmo, ndo possa mudar tudo, e ndo conseguird mudar nada se
ndo for a colaboracdo de outros ambitos sociais, é uma instituicdo
adequada para a reflexdo e o inicio desse tipo de mudanga, porque é
precisamente onde se manifesta de modo mais direto a crise do
modelo dessa natureza interior, do sistema de valores e crencas que
sustentam as pessoas em sua vida social e pessoal (SUBIRATS, 2000,
p. 202-203).



Faz-se mister uma préatica pedagdgica que dé conta de uma pratica politica e que
educadores e educadoras revistam suas atuagdes de uma responsabilidade social,
resgatando temas como envolvimento social, justi¢a social e ascensao de novos valores.
Faz-se imprescindivel que

...0s trabalhadores e trabalhadoras culturais, na diversidade educativa
e nas esferas publicas, centrem seu trabalho na crise escolar como
parte de uma preocupagdo mais ampla com a formagdo de cidadaos e
cidadds mais criticos e criticas e com a propria democracia. Em parte,
isto exige que os professores levem a sério sua prépria politica e
entrem na esfera publica para envolver-se nos assuntos sociais
urgentes; ¢ igualmente necessario e importante que se dirijam para a
aprendizagem e a persuasdo como elementos pedagdgicos
imprescindiveis que abrem espacos nos quais se possa questionar a
autoridade, nos quais a juventude possa falar e ser escutada pelos que
tém poder; além disso, criar praticas pedagégicas em uma diversidade
de culturas publicas que oferecam facilidades a juventude, para que
ela aprenda como ser sujeito da histéria, em vez de serem reduzidos a
uma peca de seu mecanismo (GIROUX, 2000, p. 73-74).

Tendo clareza dos limites, apontamos uma educacdo para a cidadania que
propicie um exercicio democratico a partir de sua prépria forma de atuar, resgatando seu
poder enquanto agéncia de formacdo moral e, com isto, criando as condi¢gdes para o
exercicio do didlogo e da participacdo popular. Uma pedagogia da esperanga que,
embora ndo se constitua numa panacéia social, forneca elementos tedricos e praticos
para dirimir os mecanismos que engendram as hodiernas tensdes sociais, como a
escalada da violéncia, fendmeno que assalta as escolas brasileiras e se constitui no cerne

deste trabalho.



3 EDUCACAO E VIOLENCIA

Nossa trajetdria tedrica afirma o cardter complexo, multiforme, pontual e global
da violéncia, enquanto fendmeno que perpassa as sociedades desde que a civiliza¢do
despontou seus primeiros raios. Hoje, com a roupagem do nosso momento histérico
(caracterizado no Capitulo anterior), ela invade todos os quadrantes da vida em
sociedade, ganhando especificidades inerentes a cada segmento onde se ddo suas
manifestacdes. E o caso da violéncia na maioria dos grandes centros urbanos do mundo
que, na ultima década do milénio passado, saltou, em definitivo, os muros das escolas,
assomando sua face mais exacerbada e deixando atOnita a comunidade escolar.

~ -5 21400
Decorrente deste fato, algumas agdes governamentais’, nos Gltimos anos, somam-se aos




clamores populares, muito atuais®, na busca de causas e solucdes para a questdo que
representa preocupacdo primeira no imaginario popular. Sob nosso olhar, essas agdes
procuram estrangular o fluxo dos efeitos da violéncia nas escolas passeando, seu
repertério de medidas, entre a repressao e o isolamento das unidades escolares que, nas
grandes cidades, ostentam fachadas de fortalezas antigas a nos indicarem que os
barbaros estdo la fora.

A violéncia do tipo ocorréncia policial (agressdes, homicidios, pichacoes,
estupros, ameacas, trafico e consumo de drogas, explosdes e depredacdes) passa a
conviver com outro tipo de violéncia ja apontada e estudada na escola que € a violéncia
simbélica’ cristalizada pela forma como a instituicio escolar procura impor as camadas
que compdem sua clientela os valores, normas, processos sociais e visdo de mundo que
lhes s@o alheios, embora sejam os valores legitimados por mecanismos e instancias sob
o dominio das camadas sociais hegemonicas. Em termos praticos, esse tipo de violéncia
se enraiza no universo escolar, tanto

...através de seu curriculo formal e do sistema ritual pedagégico, em
relacdo as experiéncias de vida social dos alunos das camadas
populares e das minorias étnicas, como manifestacdes de conflito de
comunicacdo cultural, nas interacdes interpessoais entre professores e
os alunos no interior da escola [que] sdo quase completamente
ignorados pelos profissionais da educagdo. Estes ndo percebem ou nao
levam em conta as diferencas de linguagem e de formas de
comunicacdo cultural de seus alunos de origem desfavorecida. Esses
alunos enfrentam, permanentemente, situacdes tdo complexas como
aquelas encontradas no exterior da escola, que estdo relacionadas a

> O governo tem implementado algumas agdes para minimizar os efeitos da violéncia, como o Plano
Nacional de Seguranca Publica. No campo da educagdo, destacamos o Programa Nacional de Paz nas
Escolas, da lavra do Ministério da Justi¢a e Secretaria de Estado de Direitos Humanos.

® O primeiro semestre de 2002 foi marcado por uma série de eventos populares em defesa da Paz e em
repudio a inseguranga sem precedentes que tomou conta das grandes cidades. Ressaltamos o caso do
Estado de Sdo Paulo onde a industria do seqiiestro e do trafico contabilizou vdrias vitimas fatais, dentre
elas dois Prefeitos do Partido dos Trabalhadores, das cidades de Campinas/SP e Santo André/SP: Toninho
do PT e Celso Daniel.

7 “A teoria da Violéncia simbélica, construida por Bourdieu & Passeron, s6 pode ser adequadamente
compreendida se se tiver em mente o contexto de orientagdo althusseriana, por pertencer a tal enquadre
tedrico. Partindo da concepcdo de que a escola € instrumento de reproducdo ideoldgica legitimadora da
reproducdo da forca de trabalho e das relacdes de producdo, os autores definem a acdo pedagdgica como
‘objetivamente uma violéncia simbélica enquanto imposi¢do, por um poder arbitrario, de um arbitrario
cultural’” (ANDRADE, 1998, p.68).



violéncia sécio-econdmica, a violéncia urbana e a violéncia familiar
(EL HAMMOUTT, 2001).

Em termos tedricos, esse raciocinio, que enfatiza a dimensido cultural do
fendmeno, bastante em voga na literatura educacional brasileira (sobretudo a marxista)
dos anos 70 e 80, fundamentou a critica a escola formal, sendo, neste sentido, o
sustentdculo do reprodutivismo em educacdo. Essa teoria entende a escola enquanto
aparelho ideoldgico do Estado, uma agéncia de inculcacdo dos valores burgueses e
adestramento da futura forca de trabalho.

A grande lacuna da aplicacdo mecanica desta teoria é o ndo entendimento da
escola como uma instituicdo transpassada pelas mesmas contradi¢des que matizam as
sociedades capitalistas. Em outras palavras, a escola € um espago de reprodu¢do? Sim.

Entretanto, imprimindo uma visdao dialética a questdo, é também um espagco de

contestagdo e resisténcias. Por exemplo,

podemos ver as contradi¢des da instituicdo no fato de que a escola tem
diferentes obrigacdes ideoldgicas que podem estar em contradi¢do.
Capacidades criticas sdo necessdrias para manter a sociedade
dindmica; portanto as escolas devem ensinar os estudantes a serem
criticos. Entretanto, as capacidades criticas podem servir também para
desafiar o capital. [...] Esses conflitos educacionais permeiam as
nossas institui¢des educacionais e nela desenvolvem-se todos os dias
(APPLE, 1989, p.31).

Abracadas unidimensionalmente, estas possibilidades encaminharam os analistas
educacionais a posi¢des maniqueistas: de um lado, os que enxergavam a escola como
espaco privilegiado para a conscientizacdo das massas, rendendo-lhe demasiada
importancia no processo de transformacdo social. De outro lado, os que concebiam a
escola como instituicao determinada socialmente, tendo da mesma uma visao pessimista
a tal ponto de cogitarem sua desnecessidade. Numa perspectiva mais complexa,
podemos avaliar que os valores hegemoOnicos efetivam-se ndo s6 na escola, e, nesta,
ddo-se através de préticas, institucionalizadas ou ndo, que se apresentam e sao
reconfiguradas, combatidas, moldadas e/ou incorporadas. E nesse front que,
conscientemente ou ndo, os atores educacionais constroem Sseus avangos € recuos, em

meio ao turbilhdo das sociedades em rede.



Hoje, s3o intimeras as transformagdes que podemos assinalar em termos de
valores, modos de vida, producdo e difusdo do conhecimento, bem como a validade
temporal dos mesmos em nossas vidas. Essas mudangas tém, nos meios de
comunicacdo, seu paroxismo, e seu estudo nos ajuda a esclarecer a violéncia, também,
como produto do descompromisso ético, e sua banalizagdo como resultado do processo
de “midiatizacdo” — nos termos de Velho e Alvito (1996). E plausivel a afirmagio de
que a violéncia na escola assim como a produzida na sociedade seja operacionalizada,
em sua maioria, por acdes de jovens adolescentes. Dito de outra forma, eles representam
a faixa populacional de insercao e incidéncia no mundo das transgressdes que podemos
tipificar de uma indisciplina escolar ao delito catalogado no Cdédigo Penal. Grande parte
dos autores abordados, bem como nosso recorte empirico, tratam a questio da
adolescéncia como crucial na andlise da escola porque nesse periodo s@o inumeras,
complexas e conflituosas as transformacdes e desafios que ritualizam o acesso ao
universo adulto. E o momento de busca de referéncias que acontece concomitante
queda dos valores morais, das tradicdes, e o modelo social divulgado a farta privilegia o
consumo, o cardter egocéntrico, o culto ao efémero e a busca obstinada aos simbolos do

poder. Na concepcdo de Fisher,

talvez estejamos vivendo uma época em que muitas das nossas
inquietagdes sociais e existenciais acabam por ser capturadas e
atendidas de uma forma bastante eficaz, ndo tanto pelos lugares
convencionais de acolhida agregadora, como a escola, a familia e até
mesmo o0s partidos politicos, mas por instdncias maiores e mais
complexas, absolutamente sem fronteiras, € que recebem o nome de
mercado, publicidade, midia. Esses espacos estariam sendo
extremamente 4dgeis e refinados em responder a nossas angtstias,
estariam falando mais enfitica e produtivamente as pessoas do que
outros lugares, como nossas salas de aula ou a privacidade de nossas
residéncias (FISHER, 2000, p. 426).

No caso dos adolescentes, a inquietagdo é a defini¢do dos caminhos, a formacao

do lastro ético e as escolhas basicas que estdo em jogo. Nao obstante,

¢ exatamente neste periodo em que o jovem pobre brasileiro é
excluido da escola, nem sempre encontra trabalho e termina ‘na rua’
em tempo integral, onde sua educacgdo se vé com freqiiéncia coroada
pela ‘escolha’ do caminho do crime, no qual a violéncia ligada as
vivéncias caracteristicas deste periodo de desenvolvimento e as
frustracdes impostas pela estrutura social encontram espago para se



exprimir sem os limites fixados pela familia ou pela escola (PAIVA,
1992, p.93).

As frustragdes acima citadas decorrem, também, das mensagens de apelo ao

consumo, veiculadas insistentemente pelos canais de comunicacao que

cada vez mais se voltam para os sujeitos individualizados, para a
privacidade de suas prosaicas vidas, de um modo tal que,
contraditoriamente ou nao, torna-os conectados com o mundo numa
dimensdo planetdria, produzindo identidades miiltiplas e, a0 mesmo
tempo, estandardizadas. (FISHER, 2000, p. 425).

Esse entendimento € corroborado por Zaluar que, reiterando o peso cultural

presente na temdtica da violéncia na escola, afirma:

A imagem de um menino favelado que com uma ARI15 ou
metralhadora UZI na mio, as quais considera como um simbolo de
sua virilidade e fonte de grande poder local, com um boné inspirado
no movimento negro da América da Norte, ouvindo musica funk,
cheirando cocaina produzida na Colombia, ansiando por um ténis
Nike do tltimo tipo e um carro do ano, nao pode ser explicado, para
simplificar a questdo, pelo nivel do saldrio minimo ou pelo
desemprego crescente no Brasil, nem tampouco pela violéncia
costumeira no sertdo nordestino. Por um lado, quem levou até ele
esses instrumentos do seu poder e prazer, por outro lado, quem e como
se estabeleceram e continuam sendo refor¢ados nele os valores que os
impulsionam a acdo na irrefreada do prazer e do poder, sdo
obviamente questdes que independem do saldrio minimo local.
(ZALUAR, 1999, p. 94).

Aplle assevera que:

A crise, embora claramente relacionada a processos de acumulacgdo de
capital, ndo € somente econdmica. Ela também ¢é politica e
cultural/ideolégica. Na verdade € na intersecc¢do dessas trés esferas da
vida social, na forma como elas interagem, na forma como cada uma
delas sustenta e contradiz as outras que podemos vé-la em sua plena
forma. A crise estrutural que estamos atualmente presenciando, ou
melhor, vivendo, ndo pode, pois, realmente ser ‘explicada’ pela
economia (isto seria demasiadamente mecanicista) mas por um todo

social, por cada uma dessas esferas. (APLLE, 1989, p.20)

Pautados pelas citacdes acima, afirmamos que a midia globalizada exerce

influéncia marcante sobre o comportamento de criancas e adolescentes, na mesma



medida em que encontrou na exibicdo sistemdtica da violéncia um fildo comercial
inesgotavel. E nesse particular que a convengdo da ONU sobre os direitos da crianca
(1989), em seu artigo 17, quando trata da midia, emite orientacdes que objetivam
proteger a crianga de materiais prejudiciais ao seu bem-estar. Decorrente dessa invasao
tecnoldgica, o cinema, os desenhos animados, a internet e a “febre” dos videogames
(popularizados a ponto de serem atrativos nos shopping centers bem como nos
playtimes nas periferias das grandes cidades brasileiras) contribuem para a banalizacdo
da violéncia que funciona para o grande publico como catérse®, daf o estrondoso sucesso
de audiéncia e utilizacdo que alcancam — indices que alavancam os ativos financeiros
dos conglomerados de comunicag¢do e entretenimento, impulsionando-os, logicamente, a
novas e mais ousadas investidas neste setor. Essas novas formas de comunicagdo e
entretenimento conseguem, através de inumeros efeitos e simbolos (traduzidos pela
interatividade), fazer com que o usudrio seja transportado a sua virtualidade. Sua
caracteristica marcante “ndo € a indugdo a realidade virtual, mas a construcdo da
virtualidade real” (CASTELS, 1999a, p.395).

Tomando a dimensao estrutural como foco do esclarecimento, é cristalino que
as terriveis condi¢Oes sociais, politicas e econdOmicas impostas pelo capitalismo
globalizado tém aumentado o fosso da desigualdade social em todo o mundo, quer seja
ente os paises (segmentacdo e assimetria das economias em rede) quer seja entre as
camadas sociais que compdem os combalidos Estados. Este quadro agrava-se na
periferia e € potencializador da violéncia na escola publica, ela mesma corroida pelos

condicionantes sociais acima explicitados. Nesse sentido, Candau nos alerta que,

As causas da violéncia na escola, assim como na sociedade em geral,
sdo midltiplas e complexas, mas a origem de todas elas pode estar
situada nas intolerdveis condi¢des econdmicas e sociais criadas pelo

¥ “Literalmente, purificacdo ou depuracio (do grego katharsis). [...] Em psicanlise, denominou-se catarse
a remocdo de um complexo mediante a sua transferéncia para o consciente, recebendo ai complexa
expressdo. A revivéncia emocional das ocorréncias do passado (sobretudo as reprimidas) pode ser entdo
francamente enfrentada, ‘agindo o paciente como um espectador de sua prépria purificagdo,
representando-se a si proprio’ (Cf J.H. Schultz), Kathartische Methode, 1995). Freud considerou a
reproducdo catdrtica um dos principios que o levaria a criagdo da técnica psicanalitica. ‘O fato
fundamental foi encontrarem-se os sintomas de pacientes em cenas altamente significativas, mas
esquecidas, de suas vidas pregressas, ‘traumas’. A terapia baseada em tal fato consistia em provocar a
recordacdo e reproduzir essas cenas em estado de hipnose (catarse); e o fragmento teérico que daf se
inferiu foi que esses sintomas representam uma forma anormal de descarga para quantidades de excitacdo
que de outro modo ndo pode ser libertado (conversao)’ . (DICIONARIO TECNICO DE PSICOLOGIA —
2000).



tipo de modelo de desenvolvimento em que foi implementado, ao
longo dos anos, no Brasil. (PINO apud CANDAU, 1999, p. 14).

Embora ndo limite seus argumentos sob o peso estrutural, a autora acima nos
remete ao entendimento de que uma das possibilidades de abordagem da questdo reside
nas diferencas materiais que marcam nossa sociedade e se reflete, de maneira imbricada,
nas desigualdades politicas, juridicas e civis. Nesse raciocinio, entender a violéncia na
escola passa por entender a realidade na qual a grandeza econdmica suplanta todas as
demais instancias sociais, desvirtuando, assim, o sentido de solidariedade social vital as
relacdes que se travam no mundo da vida, sendo a escola uma espécie de estudrio dessas
vivéncias. Some-se a esse quadro (e decorrente dele) a profunda crise vivida pela
educagdo, cooptada, como visto, pelas engrenagens neoliberais, reduzidas de seu
potencial emancipatdrio, politico e ético em prol de uma educacao técnica, gerencial,
para o (des)emprego — um bem de mercado acessivel em doses proporcionais ao poder

de compra de seus postulantes. E nessa percepgio que

A maioria da juventude € excluida da participagdo politica e do
processo de produgdo econdmica, social e cultural por ndo ter acesso a
educacdo bdsica e, em menor nimero, por buscar no caminho do
crime um suceddneo para a frustragdo social. Tanto a crise da
educacdo quanto o crescimento da violéncia no pais [...] t€tm uma
relacdo especifica, ambas as crise retroalimentando-se mutuamente e
tornando suas respectivas solucdes mais problematicas (BARRETO,
1992, p.55).

O mesmo autor, referindo-se aos rebatimentos das politicas educacionais no

conjunto da populacio brasileira, adverte-nos de que, ao estudarmos

“os efeitos dessas politicas ‘a-valorativas’, voltadas para atender as
hipbteses economicistas e do mercado de trabalho, na grande massa da
populacdo brasileira, constatamos o grau de excludéncia social
atingido no Brasil através da educagdo. Excluem-se da escola os que
ndo conseguem aprender, excluem-se do mercado de trabalho os que
ndo tém capacidade técnica, porque antes ndo aprenderam a ler,
escrever e contar, € excluem-se, finalmente, do exercicio da cidadania
esses mesmos cidaddos porque ndo conhecem os valores morais e
politicos que fundam a vida de uma sociedade livre, democrdtica e
participativa” (BARRETO, 1992, p.59).



A escola, portanto, € destituida de seu carater agregador, e o Estado se afasta da
arena social, deixando as escolas entregues a propria sorte no tocante as acdes politicas,
bem como as administrativas. Nesse particular, ressaltamos, como noticiado pela
imprensa, o estado de pendria material em que se encontram os prédios escolares.
“Prédios nestas condi¢des de conservacdo sdo, certamente, um convite a maior
depredacao e violéncia. ‘O descuido com prédios sugere uma terra de ninguém, uma
terra sem dono que pode ser ocupada por aquele que tem forca e coragem para fazé-lo’”
(CARDIA apud CANDAU, 1999, p.43).

Assim, as camadas populares passaram a ver a escola numa perspectiva
assistencial e a opinido publica “como instrumento de disciplinarizagdo dos pobres
capaz de lhes prestar assisténcia e ‘limpar as ruas’” (PAIVA, 1992, p.74). E, em outros
termos, o raciocinio que associa criminalidade e pobreza, denunciado por Zaluar (1992).
O “limpar as ruas”, na ultima década, significou experiéncias de escolas de tempo
integral. Nesse sentido, a escola “passou a ser um prédio onde se mantiveram ocupadas
as criancas por algum tempo ou por tempo integral até que as exigéncias de renda
familiar ou a idade de trabalhar as chamassem de volta a rua” (ZALUAR, 1992, p 48).
Nao se considera, nessas politicas, o modelo social em vigor, a amplitude e a
capacidade de absor¢do do mercado de trabalho e muito menos a perspectiva inovadora
da escola constituir-se em possibilidade de espaco de constru¢do de uma outra opcao a
cultura hegemodnica. Porque a questdo estrutural da violéncia na escola resvala,
inapelavelmente, para a andlise da dimensdo cultural, perceptivel nos discursos, nas
praticas politicas e nos valores do mundo globalizado, que sentenciam o processo
educativo a “transformar-se na caricatura de um passado que nunca chegou a efetivar
suas promessas democratizadoras, dentro de um modelo social ja irreversivelmente
marcado pela desigualdade e pela dualizagdo” (GENTILI, 1995, p.249).

Assim € que se vai construindo uma sociedade que nao se indigna com a
violéncia, fator que se associa ao individualismo reinante, a0 consumo como referéncia
de valor e ao mercado predatério, legitimador de desigualdades — combustiveis eficazes
a chama da violéncia na escola, que assume, em termos estatisticos, nimeros
preocupantes. E o que se observa, por exemplo, na pesquisa nacional divulgada pelo
Laboratério de Psicologia do Instituo de Psicologia da Universidade de Brasilia — 2000

(anexo I). Os numeros asseveram o cardater de urgéncia que encerra a tematica,



radiografa o fendmeno em dimensdes nacionais e pode ser lido de diversas formas, uma
delas de maneira associada a investigagcdes qualitativas, como a que pretendemos neste
trabalho. Ha que se ressaltar, igualmente, o recorte sociolgico que imprimimos a esta
pesquisa; ciosos da complexidade do fendmeno, de suas vdrias nuances e imbricacoes e
de que nossos achados e inferéncias dizem respeito ao universo pesquisado, ndo
necessariamente generalizaveis, compilados na extensao, profundidade e limites de uma
Dissertacdo de Mestrado.

Com as convicgdes supramencionadas, ndo podemos obscurecer, no entanto, a
face instigante da pesquisa, sua validade enquanto instrumento tedrico e pritico e nossa
tentativa de que a mesma se constitua interlocutora do cotidiano escolar, o que se revela

na fala de seus atores sociais, a partir das paginas seguintes.

CAPITULO IV

COM A PALAVRA, OS ATORES

“Os jovens dessa comunidade sao desmotivados; muitos nao acreditam em

si. A auto-estima baixa, paralelo a facilidade de envolvimento com traficantes



levam-nos a enfrentar qualquer situacio por mais ousada ou criminosa que seja.
Nao tém medo de morrer, nem de matar.

Nao tém futuro.

Nao acreditam em si.

Nao amam, nao se sentem amados.

Apenas vivem, por enquanto....”

(Professora de Portugués da escola Z)

1 AS ESCOLAS DO MEDO

A terminologia “escolas do medo”, que nos veio a mente desde nossos primeiros
contatos com as unidades de ensino que investigamos presta-se a desnudar os contrastes
urbanos, os quais as comunidades de seus arredores também vivenciam, ajuda a focar o
comentado abandono das escolas de periferia e, sobremaneira, contextualizar essa
realidade ao fenomeno da violéncia, objeto da nossa investigacdo. Passaremos a
caracterizacdo das escolas abordadas. Para tal e como codificagdo, designé-los-emos por
escola J, escola U e escola Z, esperando, nessa aventura intelectual, granjear o sucesso

da tentativa de descortinar essa realidade.

1.1 AESCOLAJ



Situada no Alto do Mateus, atendendo a estudantes daquela localidade, Bairro dos
Novais e adjacéncias, essa unidade escolar situa-se numa érea pobre da cidade, sendo,
pois, circundada por vdrias favelas, algumas minimamente humanizadas, outras nem
tanto. Por trds da muralha que demarca a sua grande area, surge uma escola ampla, com
piso superior, salas novas e arejadas (14), Biblioteca, Sala de TV/video, almoxarifado,
cozinha, sanitirios bem conservados (05), laboratérios (02) e estacionamento.
Apresentou um corpo técnico e docente compativel com as suas necessidades bésicas de
funcionamento, uma dinamica administrativa bem sistematizada e as condi¢des de
funcionamento satisfatérias — contando em seu quadro com alguns professores
contratados temporariamente, fato que € a realidade de todas as escolas visitadas,
segundo relato do(a)s diretore(a)s. Foi, seguramente, a que apresentou a melhor
estrutura administrativa e organizacional. Entretanto, ndo ficou imune ao grande
espectro da escola noturna, que é a evasdo escolar; por exemplo: dos 26 alunos
matriculados na 8 série (a turma com que tivemos contato direto), apenas 10 alunos
freqiientavam regularmente as aulas. A escola dispde ainda de servico de merenda
escolar (sem interrup¢do), grémio estudantil, conselho de classe, amigos da escola
(atuando em esportes). Na sondagem preliminar, os itens mais apontados como
desestabilizadores da paz no ambiente foram: indisciplina (dentro e fora de sala de
aula), uso de drogas (alunos que chegam drogados), ameacas a alunos ou professores,
assaltos nas artérias que circulam a escola.

Nessa unidade, estabelecemos um contato mais demorado (e proficuo) com os
servidores, pelo fato de acompanhd-los até a parada de Onibus (nesse periodo da
pesquisa nosso veiculo ficara avariado por 43 dias, fruto de uma colisdo). Foi assim que
nos aproximamos de peculiaridades da unidade escolar. Por exemplo, que ela
funcionava em instalacdes precdrias no interior do Bairro e nesse periodo “era um
inferno” (vigilante); que fora fechada temporariamente at¢ a mudanca para o novo
prédio em que, internamente os problemas eram poucos; que os maiores casos de
violéncia ocorriam em volta da escola (um lugar ermo, sem iluminagdo publica
suficiente e onde algumas vezes detectamos transeuntes ou motoqueiros em atitudes de
observacdo); que muitos jovens no bairro estavam “marcados para morrer”’, e alguns
eram alunos da escola. Num dos tltimos dias de minha permanéncia na escola,

encontrei um ambiente de certo alvoroco. Nesse dia, ia entrevistar alguns alunos e



alunas. Uma delas me confidenciou que os comentdrios eram decorrentes da prisdao de
um aluno do colégio, flagrado em casa com grande quantidade de maconha e que
aparecera no jornal televisivo local. Um rapaz “muito calmo que ninguém dizia que

mexia com essas coisas’ — afirmou a aluna.

1.2 AESCOLA U

Situada no Cristo Redentor, essa escola atende a jovens dessa localidade, da Rua do
Rio, de Cruz das Armas e do Jardim Samaritano. Localiza-se em area habitada, com
infra-estrutura urbana razodvel, circundada por um bar e alguns estabelecimentos
comerciais. E uma escola de pequeno porte: oito salas de aula, um patio interno, uma
cozinha, uma sala de professores e nido dispde de estacionamento. Sua estrutura e
dindmica administrativa apresentam falhas que vdo desde a falta de professores e
técnicos, a caréncia de material. Por exemplo, o aparelho de TV, que nos fora
assegurado estar em perfeito estado, quando aberto o escaninho em que era guardado,
seu estado apontava para o uso indevido ou, no limite, para o ndo uso, tanto € que nao
funcionou s6 ocorrendo a sessdo porque levaramos o nosso, por precaugao.

A direcdo do turno fica por conta da Diretora adjunta e os registros histéricos que
nos foram repassados, salvo melhor juizo, estavam confusos e desordenados. Nessa
escola, o horario de inicio das aulas, pelo menos nas vezes de minha estada, nunca
obedecia ao convencional para o turno da noite (19:00 h), chegando até 4s 22:00, no
maximo, pela necessidade de alunos e professores. Nesta unidade escolar ndo consegui
contato com a diretora pois, segundo a vice-diretora, “muito raramente aparece aqui a
noite”.

O indice de evasdo escolar € alto, por exemplo, dos 84 alunos matriculados para a 5*
série (a turma que contatamos) freqiientavam em torno de 20. O desanimo entre os
professores € notdrio. A abordagem preliminar ndo ofertou dados claros sobre a
incidéncia de acgdes catalogadas como de violéncia na escola (o questiondrio foi
respondido pela metade, ndo datado e preenchido a ldpis), entretanto, como veremos
posteriormente, os dados das entrevistas apontam a unidade como um espago instavel e

vulnerdvel a acdes violentas. Alids, ha alguns dias, um de seus alunos fora assassinado



na calcada da escola. Sobre este acontecimento pronunciou-se assim um aluno da 5*
série: “Ele procurou, era um vagabundo”.

Nao é demais salientar que, nessa escola, tivemos dificuldades na captacdo dos
dados e nos deparamos com as situagdes que nos exigiram muito empenho e tato para a
consecu¢do dos nossos objetivos de pesquisa. SO para avaliarmos o estdgio
administrativo e pedagégico dessa unidade escolar, no dia destinado a presenca da
familia na escola, instituido pelo governo federal, a noite a escola nao funcionou. Uma
servidora de secretaria por contrato de emergéncia nos confidenciou que “assume” as
turmas da 1* fase, nas vezes em que o professor falta “para eles ndo ficarem sem aula”
e em outra ocasido, telefonamos para a escola no sentido de acertar os detalhes de
reunido agendada com os professores, e a vice-diretora nos informou que nenhum

professor comparecera e que, portanto, nossa ida seria infrutifera.
1.3 ESCOLA Z

Situada na confluéncia dos Bairros Cruz das Armas, Novais e Rua do Rio, essa
unidade educacional dispoe de dez salas de aula, uma biblioteca, uma sala de
TV/Video, almoxarifado, cozinha, doze sanitdrios, quadra esportiva, sala para os
professores e estacionamento em constru¢do. As instalacoes sdo bem cuidadas, embora
as salas, diferentes das demais escolas observadas, ndo disponha de ventiladores, fato
que, por experiéncia no contato com as turmas, inviabiliza uma permanéncia

minimamente confortdvel em suas dependéncias.

A escola mantém o servico de merenda escolar, conselho de classe, amigos da
escola e ndo tem grémio estudantil. Sobre as ocorréncias tipificadas como violéncia,
foram assinaladas as indisciplinas fora e dentro de sala de aula, agressoes, assaltos,
ameacas e uso de drogas. Esses dados nos foram passados pela diretora da escola, e

. . 1 . .
nosso contato quase que a todo tempo foi com o adjunto’ da noite e a orientadora
educacional. Vale registrar que essa foi a primeira unidade escolar contatada e que, jd

no segundo contato, pudemos conversar com todo o corpo técnico e docente da escola.

! Nas escolas investigadas, em termos de responsaveis pela administracdo, figuram o(a) Diretor(a) e dois
adjuntos que sd@o chamados vice-diretores. Normalmente um dos turnos fica a cargo de um adjunto. Foi o
caso do turno da noite, nas trés escolas pesquisadas.



Como as demais, apresenta alguns professores tempordrios em seu quadro. Podemos

avaliar como muito positiva a nossa intera¢do com o corpo técnico e docente.

O turno da noite é comandado com pulso firme pelo professor adjunto.
Invariavelmente, as questoes de indisciplina e violéncia passam sob seu crivo, e seu
nome ¢é citado para inibir a formagdo de burburinhos. Como peculiaridade do turno, no
hall de entrada da escola, estd afixada uma lista de “deveres do aluno” e as sancoes
decorrentes do ndo cumprimento dos mesmos. Em nossas incursoes de observagao,
presenciamos o referido adjunto entrar decidido em uma sala de aula, na qual a
professora ndo conseguira conter uma “guerra de papel” e de onde retirara trés
adolescentes que segundo sua informagdo, so entraria na escola novamente com os
pais. Na saida da escola, encontramos esses jovens na rampa de acesso. Passamos e
dirigimos-lhes um cumprimento, respondido por um deles. Escutamos, agora ja alguns
metros distantes: “o cara € colocado para fora de sala e ainda recebe um boa noite... eu

ainda dou um tiro do caralho(sic) nesse diretor”.

O referido adjunto julgava que dentro da escola nada ocorria “a violéncia é dos
vdndalos ld fora”. E, de fato, sua presenga era suficiente para apagar os sinais visiveis
da quebra das normas. Entretanto, sob esse manto de disciplina a comunidade discente
estabelecera uma dindmica propria de a¢do, onde as moedas eram o siléncio e o pacto,
os quais, se quebrados, impunham situagoes delicadas, porque a exemplo das
comunidades circundantes, os alunos nada viam, nada escutavam e nada diziam. Em
outros termos, a existéncia de duas escolas: a que sucumbia a forca coercitiva das
normas conduzidas por mdos de ferro, e aquela que, sabida por professores e alunos,
existia nas franjas da lei, no local ermo, nas promessas de vinganca caso “dedurassem
o diretor” e nas iras contidas como a do grupo de adolescentes antes citado. Isto ficou
muito patente nas entrevistas. O corpo docente registrou fatos que, lendo a entrevista

do adjunto em paralelo, poderiamos supor ndo se tratar da mesma escola.

2 QUEM SAO OS ATORES?

Uma das situacoes prazerosas do trabalho de campo é a interacdo com as

pessoas, na sua pluralidade de gestos, posturas e concep¢coes. Como nos propuinhamos



a investigar um fenémeno complexo e inquietante que é a violéncia na escola, as
barreiras iniciais, sobretudo no contato com os alunos, exigiram-nos criatividade, para
que a tensdo, a precaucdo e o medo iniciais, que eles demonstraram, fossem cedendo
espacos a descontracdo, a abertura e a participacdo. Nesse caminho, muitos olhares
entrecruzados, muita fuga do assunto e algum siléncio. De nosso didrio de campo, um
registro do primeiro contato com uma turma na escola J, na qual, apos falarmos alguns
minutos sobre nosso trabalho e a possibilidade de entrevistd-los, seguiu-se um siléncio,
quebrado por um aluno “Ah! Professor, nés pensamos que o senhor vinha falar sobre
sexo”. Aproveitamos esse momento, falamos um pouco da sexualidade em tempos de
internet e o caminho do didlogo foi aberto. A seguir uma sucinta caracteriza¢do dos

atores abordados em nossa investigacdo.

2.1 O(A)S PROFESSORE(A)S.

Diferentemente do que suptinhamos, o quadro de professores das escolas
pesquisadas era experiente em termos de tempo de servico. A maioria era do sexo
feminino, confirmando alguns estudos sobre género e educagdoz. Embora este fato nao
se constitua em foco das nossas andlises. Esses profissionais declararam idades entre
31 e 50 anos e média de tempo de magistério piiblico apresentada foi de 16,5 anos
(sendo 02 e 25 os dados extremos). Apenas trés entrevistadas ndo possuem diploma de
Licenciatura; destas, duas sdo alunas do curso de Pedagogia (UFPB e IESP) e uma
aluna do curso de Licenciatura em Biologia/UFPB.Poucos afirmaram ser detentores de
certificado de pos-graduacgdo, dos que afirmaram possuir, cinco sdo especialistas. Ndo
hd mestres ou doutores entre eles. Quatro afirmaram ser portadores de outro diploma
de graduagdo. A excecdo da estudante de Biologia, todas os demais desempenham
outras atividades laborais em educacdo. Apenas uma professora afirmou atuar como

bancdria, durante o dia.

? Ver LOURO, Guacira Lopes. Género, sexualidade e educago.- uma perspectiva pés-estruturalista.
Petrépolis, Rio de Janeiro, 1997.



Em sua maioria, ressentem-se das condigoes de trabalho, sobretudo as salariais,
e da dificuldade de planejarem melhor as aulas por falta de tempo, segundo eles: “tem
dia que acordo e digo: meu Deus, o que vou dar hoje para meus alunos?” (professora
adjunta da noite, escola U). De um modo generalizado, sdo convictos de que o lecionar
a noite é delicado e arriscado: “ndo é 100%, mas 70% da populagdo escolar é muito
agressiva, eles falam com vocé em tom de pai, ja com a chibata na mdo...” (professora

de geografia — escola U).

2.2 0OS ALUNOS

A quase totalidade dos alunos e alunas das escolas pesquisadas é oriunda de
familias pobres da periferia de Jodo Pessoa. Dos pesquisados, a maior parte tem entre
17 e 21 anos, seguidos pelos que tém idade entre 22 e 26 anos, constituindo turmas de
adolescentes e adultos jovens, aquela faixa da populagdo citada em nossas
interlocugoes teoricas como a de maior envolvimento em manifestacoes de violéncia
(ZALUAR, 1999; BARRETO, 1992; CASTELLS, 1999). A maioria declarou o ndo
exercicio de qualquer religido, seguidos dos catdlicos e dos evangélicos. Alegaram
estudar a noite porque procuram emprego durante o dia; outros trabalham (a maior
parte na economia informal e biscates), e um pequeno niimero por op¢do pessoal. A
televisdo é a grande fonte de informagdo e entretenimento desse puiblico, seguido de
miuisica, bares e festas, futebol, jornal, revistas e jogos eletronicos. Quase que a
totalidade dos entrevistados assinalaram ter presenciado cenas de violéncia na escola,
conforme sonda o questiondrio do anexo VI. Nas trés unidades, tomaram parte da
sondagem inicial e das respostas, a partir das cenas dos filmes 51 sujeitos, entre alunos
e alunas, sendo que estas formaram a maior parte. Entretanto, apenas oito

concordaram em participar das entrevistas individuais.



3 A VIOLENCIA EM CORES

Projetamos para os professores duas cenas de filmes VHS com duragdo de seis
minutos, no total. O mesmo procedimento fizemos com os alunos, projetando uma tinica
cena de um filme com duracdo, igualmente, de seis minutos. Reconhecendo a escolha
de cenas fortes, objetivamos que elas funcionassem no sentido de liberar vivéncias

cotidianas que as indagacoes pura e simples nem sempre nos faziam reviver. A idéia,



exitosa ao nosso ver, foi captar o modo de atuacdo dos professores e mergulhar no

universo discente.

Na primeira cena, exibida para os professores, uma briga entre alunos no pdtio
de uma escola. Uma professora intervém, repreende verbalmente o aluno lider da
gangue e denuncia-o ao diretor. Na saida, ela é abordada pela gangue, desrespeitada e
ameacgada. A cena encerra-se com a chegada da professora em casa. Muito
preocupada, ela anda tensa pelo estacionamento do edificio onde mora; chega ao
elevador que ao abrir faz com que a mesma se assuste com a presenca de um homem,

que se constata, apos o susto, tratar-se de seu namorado (O substituto).

Na segunda cena, exibida para os professores, numa escola violenta, um
professor e uma professora conversam, observando pela janela um grupo de alunos
truculentos jogar basquete. Ela comenta os sofrimentos e as ameagas sofridas no
exercicio da profissdo, e ele, que em outra escola fora agredido a facadas por um
aluno, sugere que ela desista. O didlogo sugere que, apesar de tudo, eles gostam do que

fazem. A cena encerra-se com a indagacdo da professora: vocé parou? (187, o codigo).

A cena reproduzida para os alunos foi retirada do filme Tempo de Matar. Seu
enredo: dois jovens brancos, drogados e alcoolizados, invadem um gueto negro e
violentam uma menina de dez anos. Seu pai a resgata, hospitaliza-a e planeja uma
vinganca. A cena faz emergirem questoes ligadas a cidadania, a justica, a
discriminacdo e ao envolvimento de jovens com drogas e violéncia. Um pouco do que

eles vivem, numa versdo menos glamourosa. (Tempo de Matar)..

3.1 O OLHAR DOS PROFESSORES

A partir da primeira cena, sugerimos: analise a cena 1. Ela pode representar
total ou parcialmente o que ocorre em sua escola? Raciocine que vocé estd no lugar da

professora. O que vocé faria?

Poucas foram as respostas indicativas de que a cena ndo representava nem total
nem parcialmente o cotidiano profissional dos entrevistados. De um modo geral, os

professores concordaram que seu cotidiano estaria representado parcialmente:



“A cena representa parcialmente o que ocorre ou fatos que ocorreram na escola”

(Professor de Matemdtica, escola U).

“A cena ndo representa nem parcial, nem totalmente o que ocorre nesta escola”

(Professora do nivel 3, escola J)

“Parcialmente” (Professora de Historia, escola Z)

Em relagcdo ao que fariam, estando no lugar da professora-personagem da cena 1, as

respostas expressaram.

Indecisdo:

“Estando no lugar da professora, sinceramente, eu ndo sei o que faria, é dificil”
(Professora de Ciéncias, escola U).

“Nao sei o que faria, com certeza procuraria nio voltar aquela escola” (Professor de
matematica, escola 7).

Uso da forca:

“se eu estivesse no lugar da professora, eu so voltaria a escola com cobertura policial. Do
contrdrio, ndo voltaria” (Professora, escola Z).

“No lugar da professora, chamaria primeiro a policia para puder (sic) chegar em casa”
(Professora, escola J).



Desafio:

“...é importante perder o medo para que se possa combater algo igual a cena. E necessdrio
coragem e acdo. Obs. Tenho presenciado algo na escola com relagcdo a drogas... e estou
pronta para fazer algo... combater, aconselhar, sei ld... colaborar”

(Professora de Portugués, escola J).

Conexdo com o cotidiano:

“A cena representa parcialmente o que ocorre na escola. Alunos meus ja ameacaram
assassinar até os professores, caso fossem expulsos da escola. No lugar da professora, eu
ndo provocaria ou ndo aceitava provocagdo de alunos. No meu caso, procurei dialogar
com ele, e pedi para ele voltar no outro dia, jd que ele estava drogado, e ndo aceitava ouvir
ninguém naquele momento. Em alguns casos, fomos obrigados a chamar a patrulha
escolar, diante das ameacas, jd que o aluno comegou a agredir os funciondrios e jogar
pedras no portdo” (Adjunta escola U).

“No lugar da professora (ndo me vejo neste lugar), porém procurava (sic) ndo interferir
fora da escola, nas atitudes dos alunos. Por exemplo, jd presenciei um aluno roubando uma
carteira no coletivo” (Professora, escola Z).

Didlogo:

“Se eu estivesse no lugar da professora, eu procuraria conquistar os alunos através de
conversas, didlogos ou outras formas que resolvessem a violéncia (...) pois a melhor
maneira de evitar a violéncia é agir com paciéncia, compreensdo e amor”

(Professora de Inglés, escola J).

“Se eu estivesse no lugar da professora tomaria a decisdo com palestras de pessoas mais
importantes, padres, pastor, colocaria a igreja para uma boa parte dos alunos e tomando
que a escola estd a par de tudo e ndo iria cruzar os bracos” (Professor de matemdtica,
escola 7).



Medo:

“...eu procuraria tratar essa pessoa com mais cuidado, pois se trata de uma gente perigosa
e hoje em dia devemos ter muito cuidado com relacdo a essas pessoas drogadas”™
(Professora, escola J).

“Se eu estivesse no lugar da professora, correndo risco, com certeza deixaria a sala de
aula, pois na realidade pretendo passar pouco tempo nesta drea” (Professora de Ciéncias,
escola U).

O discurso dos professores deixa claro o clima instdvel, o embotamento das idéias e
dificuldade de reflexdo quando se deparam com manifestagoes de violéncia. O que

decerto ocorre aos que ndo compartilham tais experiéncias em seu cotidiano.

Nosso intento, com a segunda cena, foi o de captar o nivel de satisfacdo dos
professores em relacdo a profissdo e a expectativa de cada um em relagdo a
possibilidade que anteviam da construcdo de uma escola para a paz, antevendo os
encadeamentos sociais decorrentes das respostas. Assim indagamos: analisando a cena
2, e na qualidade de profissional da educagdo, vocé tem esperancas, acredita na
possibilidade de constru¢do de uma escola e uma sociedade para a paz? Justifique. O
rol de respostas apresentou uma diversidade de percepgoes, desde a critica bem
Sfundamenta, passando pela visdo religiosa, até o desvio do enunciado. As respostas

expressaram:.

Pessimismo:

“Ndo. A partir do momento que a familia ndo existe, que a educacdo formal e informal
passa a ser obrigacdo da escola, eu ndo creio na possibilidade de uma sociedade passifica
(sic). [...] Espero estar errada, mas ndo creio num futuro melhor” (Professora, escola Z).

“Temos esperancas que melhore, mais infelizmente as drogas ndo deixa (sic)” (Professor,
escola 7).



“Fica muito a desejar, com a politica governamental que estd, enquanto os governantes
ndo tomar consciéncia e providenciar moradia e saldrio digno para os agentes policiais
fazer um bom trabalho, nem sequer podem amenizar a violéncia, quanto mais se penssar
(sic) em paz” (Professora, escola U)

Otimismo:

“Sim. A escola desde 1996 (a educagdo) vive um momento de transformacdo historica e
muitos programas estdo sendo trabalhados em prol disso, os temas transversais, cidadania
e é um trabalho de vivéncia, sendo um momento histérico, historia ndo se faz num dia”
(Professora, escola J).

“Mesmo havendo violéncia na escola, podemos reverter esta situa¢do através do didlogo e
da compreensdo. Esperamos no futuro conquistar nossos alunos através do amor”
(professora de inglés, escola J).

“Sim, eu acredito que um dia, ndo sei quando, mas creio que ainda teremos uma sociedade
construida a partir dos ensinamentos da escola, que levaram(sic) nossos alunos a se
harmonizarem, num mesmo proposito de paz e amor fraterno. Mas, isto s6 ocorrerd quando
nos professores conseguirmos implantar nos coragoes dessa juventude o amor de Jesus
Cristo, que ele é o uinico caminho que leva a paz e a vida eterna” (Professora, escola Z).

Anadlise critica:

“Sim. Acredito, [...] desde que haja um projeto voltado para os jovens, trabalhando-se o
combate as drogas, o alcoolismo, com a cooperacdo da comunidade, pais, funciondrios e
do sistema. A violéncia na escola é um dos fatores determinantes da evasdo. E na minha
opinido deve ser incluido no plano educacional do Estado”(Professora 3° série, escola U).

“Ndo bastam campanhas mostrando senas(sic) explicitas de violéncia. E mera reproducdo
da vida que levam, que vivenciam ou participam. E necessdrio organizar a sociedade
tornando-a socio-economicamente vidvel. Trabalha a crianga, gera-se (sic) adultos
sauddveis. Se, acaso como cidadd e profissional da educacdo a minha esperanca renasce a
cada dia que me dirijo a escola. E um dos objetivos do educador. Do contrdrio, estaria



fadada a fazer parte dos rol dos violentos, dos incrédulos, dos sem paz” (Professora de
Portugués, escola Z).

“Sim, eu acredito que o governo e os dirigentes de escolas devem tomar medidas mais
corretas e coerentes com relacdo ao funcionamento e qualidade do ensino em nosso pats.
Com essas medidas, nds teremos uma boa educagdo e clima de paz em nosso trabalho”
(Professor, escola U).

3.2 0 OLHAR DOS ALUNOS

A partir da cena exibida para os alunos, emitimos duas perguntas. A primeira:
pense que vocé é o pai da garota negra estuprada. O que vocé faria? Justifique a sua

resposta. O conjunto de respostas expressou, em sintese:

Crenca na impunidade:

“Matando os estupradores, o pai da garota lavaria a honra. Em muitos casos, a justica
falha beneficiando quem tem mais dinheiro” (Aluno 7° série, escola Z).

“Eu faria a mesma coisa [...] eu mataria os estupradores, porque as vezes a justica falha”
(Aluna, 8% série escola J).

“Bom, ele poderia até chamar a policia, mas ndo adiantaria nada porque os rapazes no
outro dia voltaria(sic) a praticar as mesmas violéncias, portanto o que ele deve ou ndo
fazer 56 cabe a quem jd passol(sic) por esse tipo de violéncia, eu sei que violéncia trds(sic)
violéncia, mas é dizomano(sic) o que eles fizeram” (aluna, 5° série escola U).

“Se eu fosse o pai da garota negra, eu faria justica com as proprias mdos, porque no nosso
pais ndo tem justica concreta” (aluna, 5° série, escola U).

Apelo a religiosidade:




“Entdo, melhor entregar nas mdos de Deus, ele sabe o que faz” (aluno, 8% série, escola J).

“Eu procuraria lutar com todas as minhas forcas por justica. Quer dizer justica dos
homens. Se eu ndo conseguice (sic), iria pensar muito e entregar na (sic) justica de Deus”
(aluna 8 série, escola J).

Crenca nas instituicoes Judicidrias:

“Eu procuraria a justica para que ela fosse a procura dos estupradores e prenderia para
que fosse(sic) julgados perante a lei e que eles pagassem pelo crime que cometeu(sic), pois
assim eu ficaria mais aliviada, pois estando comprindo (sic) pena, ndo podia(sic) cometer
mais estupro” (Aluna 7° série, escola Z).

“...os crimes devem ser julgados pela lei, ndo pode fazer justica com as proprias maos”
(Aluna, 5° série escola U)

A segunda questdo: Pense no comportamento dos dois rapazes brancos exibidos

no filme. No seu entender, por que os jovens de nossa comunidade se envolvem com o

crime, com as drogas e apresentam comportamentos violentos em seus contatos sociais

(inclusive na escola)? Embora sem muita clareza na construgdo dos textos, sob seus

pontos de vista, agrupamos as respostas, segundo a categorizagcdo abaixo:

Crise dos valores sociais:

“Porque o mundo de hoje ta do jeito que jovens se envolvem nas drogas pra ferir os
irmdos, pra estuprar, matar, é um mundo sem Deus, um povo de pouca fé” (Aluna, 7° série,
escola 7).



“Os jovens ndo pensam bem o que é o valor de uma familia, eu fui jovem e nunca pensei
nisso...” (Aluna, 7° série escola Z).

“Vendo filmes violentos, se juntando com mau aluno e falta de religido, e didlogo em casa
com os pais” (aluno, 5° série, escola U).

Acdo das drogas:

“Tem uns porque querem e outros por algum aborrecimento com a familia usa droga pela
primeira veis(sic) e comega a fazer coisas horriveis, matar roubar e agredir a familia e até
os professores e alunos onde ele estuda” (aluna 5° série, escola U).

“Por falta de didlogo com os pais, comessam(sic) a se viciar logo cedo com bebidas
alcodlicas, com drogas e através dessas coisas acontece a violéncia. Se ndo existisse (sic)
drogas e as bebidas alcodlicas o nosso mundo seria mais sem violéncia” (aluno, 5° série,
escola U).

“As vezes tudo acontece como uma simplis(sic) brincadeira, mas quando vai ver, jd
estamos enrolado do pé a cabeca. Ai é que tentamos sai(sic) desse mal e ndo conseguimos,
as drogas é horrivel. Mas para o viciado é étimo. E sempre o drogado diz que na hora que
ele quiser ele sai, mais ndo é bem assim, jd a violéncia é muito ruim porque termina
matando, roubando etc.” (aluna, 7° série escola Z).

“O cigarro, a droga, a bebida, o préprio amigo coloca tudo a perder, coloca a gente no
mundo das drogas” [grifo nosso] (aluno 7° série, escola Z).

Desestruturacdo familiar:

“Primeiro eu gostaria de dizer que falta amor proprio de familia, a falta do pai, um filho
criado sem a presenga dos pais, eles se envolvem com muitos tipo de amigos, querendo ou
ndo ele termina se envolvendo nas drogas, nas galeras, fazendo muitos tipos de coisas ruins
e mal(sic). Todos os pais deveriam dar mais apoio para seus filhos, fazendo ver melhor
como é a vida ld fora dando esplicacoes(sic), mostrando como é bom vier com dignidade e
respeito ao proximo” (aluno 8° série, escola J).



“Porque ndo teve educacdo dos pais, nem orientacdo dos pais nem da familia” (aluna 7¢
série, escola Z).

“Primeiro lugar por falta de didlogo com os pais e mestres. Os jovens tenhe(sic) a maior
fasilidade(sic) para se deixar ser induzido por drogas. O grande problema ainda é a
influéncia dos colegas: ‘por que tu ndo fuma? por que tu ndo bebe? Tenhe(sic) medo dos
teus pais? Tu jd é de maior, meu” (aluno 7° série, escola Z).

Desemprego:

“Em primeiro lugar a falta de emprego é que o jovem ndo tem oportunidade de trabalhar
em nenhum lugar. Por isso que muitos rouba(sic) para poder ter dinheiro para comprar
alguma coisa: comida, roupa etc. A causa maior para mim é o desemprego” (aluna 5°
série, escola Z).

“Na minha opinido os jovens se envolve(sic) com o crime, as drogas por muito motivos.
Falta de empregos, mente desocupada, falta de Deus no coragcdo e a mente muito fraca...”
(aluno 8 série, escola J).

Ritos da adolescéncia:

“Para mostrar aos colegas das escolas ou vizinhos de sua casa que agora estdo bravos e
valentes com isto eles ameacam todas as pessoas ao seu redor, quando estdo drogados ou
quando fazem algum crime, na comunidade ou na proximidade da escola” (aluna 8 série,
escola J).

“Por ensentivacdo (sic) de outros amigos, mas as vezes porque querem e se sentem o
mdximo fazendo isso” (aluno 8 série, escola J).

3.3 UMA ANALISE PRELIMINAR.



Projetado para “levar educacao” aos grotdes mais distantes da cidade, o conjunto
das escolas publicas municipais investigadas, incrustadas em d&reas criticas de Jodo
Pessoa, denota, pela precéria estrutura administrativa e predial, tratar-se de uma terra de
ninguém. Um espacgo solto a propria sorte que a noite ganha ares mais soturnos pelas
muralhas e grades que objetivam, sem sucesso, constituir-lhes uma redoma para aparté-
la do mundo 14 fora. Essa realidade estd em sintonia com o projeto de sociedade
globalizada que se desenha, sobretudo nas ultimas décadas do século passado, e
caracteriza-se pelo gradual afastamento do Estado da arena social; o surgimento do
Estado minimo em substitui¢do paulatina ao Estado de bem-estar social, conforme
Castells, 1999; Ianni, 2000 e Singer, 1997, dentre outros abordados em nossa
construgdo tedrica. Os reflexos dessa neoconjuntura se fazem presentes em todas as
institui¢des sociais, com énfase nas escolas do “medo”, que abrigam os cidaddos de
papel, os subintegrados nos termos de Neves (1995), oriundos das comunidades
marginalizadas, cujas existéncias sdo tiranizadas pela precariedade das politicas
publicas que lhes s@o dirigidas, retrato mais acabado da dualizagdo e assimetria que
tipificam o projeto de cidadania global — circunstancia denunciada pelos autores acima e

verificada em nosso incursdo empirica. No caso especifico dos alunos, a maioria

(...) é excluida da participacdo politica e do processo de producio
econdmica, social e cultural por ndo ter acesso a educagdo bdsica e,
em menor ndmero, por buscar no caminho do crime um sucedineo
para a frustracdo social. Tanto a crise da educacdo quanto o
crescimento da violéncia no pais [...] ttm uma relacdo especifica,
ambas as crises retroalimentando-se mutuamente e tornando suas
respectivas solugdes mais problematicas (BARRETO, 1992, p.55).

Destituidos, em sua maioria, da esperanca profissional e social, os professores,
eles mesmos inseridos num contexto de instabilidade, certamente precisam de um lastro
tedrico que melhor os instrumentalize, na conducao de seus afazeres pedagogicos, hoje
sombreados pelo espectro da violéncia na escola. Porque nos parece evidente e
queremos reiterar, a idéia ndo € responsabilizar os professores pela onda de violéncia
crescente na escola, pelo visto eles também vivenciam o modelo social em vigor, que
associa competicio desenfreada, com apelo ao consumo e ao individualismo

exacerbado. Isto fica bem patente na citagdo de uma professora da escola Z :

“..oportunizar o professor com um saldrio digno, para que ele possa ter tempo
suficiente para planejar suas acdes, sem estar correndo de escola para escola como um



alucinado; o stress, o cansaco fisico, as tensdes emocionais de um educador depois de
trés turnos, os tornam tdo violentos e insensiveis quanto os alunos”

Sem uma reflexdo consistente, professores e alunos apontaram, sugestionados
pelas cenas, as grandes incégnitas que assaltam a homens e mulheres neste comecgo de
milénio: instantaneidade dos valores, instituicdo das sociedades sem trabalho,
banalizacdo da vida e, talvez decorrente, o avango das drogas em todas as camadas
sociais. “Um mundo dominado por um relativismo total, onde ndo valha a pena viver ou
morrer por nada, onde grupos de baixa renda vivam de crack e os de alta de prozac. Ja
ha pessoas vivendo este tipo de vida” (HELLER, 1999, p.28). Esse quadro ¢é
potencialmente disseminador da violéncia na escola e em todos os quadrantes da vida
em sociedade. Vivemos uma nova realidade, na qual “...o rei e a rainha, o Estado e a
sociedade civil estdo todos nus, e seus filhos-cidaddos estdo vagando em busca de
protecdo por vérios lares adotivos” (CASTELLS, 1999b, p. 418).

Nas pédginas seguintes, os atores educacionais nos indicardo, por suas falas
gravadas e transcritas, o pensado e o vivido em suas tramas no interior da escola. Mais
elementos que aduziremos a tentativa de entender o fendmeno da violéncia no cotidiano

de escolas que se dizem publicas.



4 OS ATORES SOLTAM A VOZ

O conjunto de 21 entrevistas (sendo 13 realizadas com professores e professoras,
e oito realizadas com alunos e alunas) representou nossa principal fonte de dados
porque condensavam nossas maiores inquietacdes de pesquisa, fundadas na revisdo
bibliografica, e, nesse momento, ja consoliddvamos o processo de insercao nas escolas.
Duas dificuldades se fizeram presentes, preliminarmente: vencer a resisténcia dos
alunos em participar das entrevistas individuais e organizar um cronograma para
ajustar-se as agendas dos professores.

A primeira foi contornada como a situagc@o permitiu: conseguimos a participacao
de oito alunos, nas trés escolas. Essa ocorréncia ¢ em si um achado da pesquisa, da
relevo ao siléncio e ao medo que envolve o fendmeno da violéncia; diz, sem palavras,
aquilo que € largamente praticado nas comunidades e nas escolas (como veremos): “nao
sei, ndo vi, nao falo...”.

A segunda, j4 esperada, foi transposta com sucesso pela presteza e cooperacao
da quase totalidade dos professores abordados que se portaram de forma solidéria e
acolhedora.

Por opcao metodoldgica, as respostas foram, apds vdrias leituras, categorizadas a
luz dos encaminhamentos tedricos, mais outros elementos suscitados pelos dados
empiricos que as diversas leituras possibilitaram pingar. A pesquisa fluiu, superando até
nossas expectativas. Na verdade, objetivivamos colher o sugerido pela fundamentacao
tedrica, mas, dando realce ao teor humano, real, sem subterfiigios, de cada ator argiiido
e de cada situacdo apreendida e entendendo as conclusdes a que chegamos numa
perspectiva pléstica, relacional, histérica e referente a determinada comunidade, num
determinado momento histérico. Com estas convicgdes, passamos a comentar nossas

percepgoes, dispostas nas categorias abaixo:

4.1 VIOLENCIA



Categoria central em nossa pesquisa, a violéncia, falada por professores e
alunos, conforme nos indicou a constru¢do tedrica do conceito, levantou uma
pluralidade de caminhos. Esse alargamento do conceito ocorreu mais destacadamente
entre os professores, o que se justifica pela maior maturidade intelectual e experiéncia
de vida. Embora neste segmento, encontremos repostas relacionando violéncia a danos

fisicos ou morais — exclusivamente:

“Eu acho que violéncia € uma agressao, ela pode ser fisica ou com palavras, mas que
venha a desrespeitar” (Professora da 3* série, escola U).

“Todo o ato que € contra a moral é violéncia” (Professora de Inglés, escola J).

“Bom professor, é quando fica um vandalo fumando droga no colégio, aluno dando em
aluno, querendo puxar com o outro, querendo dar no funciondrio, tudo isso pra mim ¢é
um tipo de violéncia” (Aluna 5% série, escola U).

“O colega é...como se diz?agride o outro na sala de aula, td entendendo?jd aconteceu
isso, as pessoas que assim ja meteram cadeiras, a gente sé ouviu assim dos colegas
mesmos, eu acho assim que ta faltando muito coisa ainda né? Sala de aula aqui é muito
agitado, tem muita violéncia, tem muita briga, td entendendo?” (aluna 5* série, escola
U).

Ampliando o conceito:

“Tudo o que agride o bom desempenho do ser humano € violéncia, seja isso nas suas
relagdes de amizade, nas suas relagdes de trabalho, tudo o que vier a interfeir nisso para
mim € violéncia” (Professora de geografia, escola Z).

“E um monte de coisas. Quando seus direitos sdo negados é uma violéncia. Num pais
onde falta educacdo, saude, habitagdo, isso ai é a maior violéncia, vocé sabe que o
indice disso af é enorme” (adjunta, escola U).

“Violéncia é desigualdade social, principalmente” (Professora de Portugués, escola J).

(€N

Os relatos acima nos impulsionam a algumas reflexdes: a violéncia, de fato,

dado presente e permanente no cotidiano de professores e alunos investigados,

o

[

contexto social dos alunos atendidos pelas escolas investigadas é de exposicdo
violéncia exacerbada, parceira de outro tipo de violéncia, a da negacdo dos direitos

sociais. Nosso raciocinio aponta a complexidade do fendmeno haja vista que, ladeando



a questdo estrutural, produziu-se “um esvaziamento de conteddos culturais,
particularmente os €ticos, no sistema de relagdes sociais” (VELHO, 1996, p.15-16).

Detectamos um movimento inicial de denegac¢do da ocorréncia de manifesta¢des
de violéncia na escola, sobremodo entre os professores responsaveis pela administragao
das escolas a qual ndo se sustentou no decorrer da coleta de dados:

“Nessa escola, gracas a Deus ndo existe esse tipo de violéncia [...] Ndo s@o os alunos da

escola (veemente), sdo vandalos que permanecem na rua e para que ndo danifiquem o

prédio, nem interrompam as aulas é necessdrio patrulha escolar, muros altos, e cimaras

para que eles realmente ndo(...) haver um ato de vandalismo” (Professor de Ciéncias —

adjunto, escola Z).

No discurso de outros, inferimos a perigosa associacdo pobreza —
violéncia/criminalidade, denunciada por Zaluar (1992). Perigosa porque suscita a idéia
de que o aluno oriundo das camadas pauperizadas da populagdo € potencialmente
violento e “inclinado”, pela vivéncia que traz, a protagonizar atos de violéncia explicita:
“...eu acho que o aluno j4 vem de acordo com o meio que ele j4 estd, ele traz aquela
vivéncia dele para a escola” (professora de ciéncias, escola U). E a associacdo que

dificulta o processo ensino-aprendizagem (porque rotula o aluno) e porque, numa

andlise mais ampla, se faz presente

“tanto no discurso que faz desta idéia a justificativa para a repressao
violenta as classes populares, quanto para os que a utilizam na retérica
da defesa da politica social voltada para o atendimento aos setores
mais pobres da populacdo” (ZALUAR, 1992, p.42).

Acerca da violéncia que grassa no entorno das escolas, a excecdo de um professor,
todos foram categéricos em afirmar que ela atrapalha o funcionamento normal da

escola. Nesse particular, os relatos dos alunos seguiram o mesmo diapasao:

“No6s temos casos de alunos que desistem de estudar porque o local onde eles moram
existe € (siléncio) toque de recolher, as vezes os bandidos dizem que tal hora vocés t€ém
que fechar as portas e tem que fechar mesmo e os alunos deixam até de virem para o
colégio” (Professora 3% série, escola U).

“Os professores t€ém medo de sair para dar aulas, os alunos, por sua vez, ttm medo tanto
de sair de casa como do retorno escola-casa; tem alunos aqui que pedem para sair mais
cedo porque ‘ah! Professora, eu passo por uma drea muito esquisita, ndo tem energia, é
muito escuro e tem assalto, e morro de medo’” (Orientadora Educacional, escola Z).



“O caso de violéncia aqui € (siléncio) tem até grupo de exterminio né? ja morreram um bocado
assim... até aluno mesmo... ndo sé aqui onde eu moro, mas no arredor, no Bairro também que vem
pra cd matar pessoas por aqui... dd um certo medo, eu conhego um tal de (...) acho que mora 14 em
Cruz das Armas que deve ter matado uns dois por aqui...” (Aluno 8* série, escola J).

Podemos olhar além do que os relatos apontam. Nesse sentido, registrar a
inexisténcia de politicas publicas para determinada parcela da populacdo, entender que o
fato captado suscita outras andlises, como o processo de favelizacdo crescente nas
grandes cidades, a insegurancga, a falta de condicdes urbanas bdsicas e a constatagcao de
que esses atores engrossam o contingente do “quarto mundo” (CASTELLS, 1999c),
espacos espalhados em torno das grandes metrépoles que se caracterizam por serem
“...socialmente isolados das outras classes; auséncia de emprego de longa duracio;
familias monoparentais chefiadas por mulheres; auséncia de qualificacdo ou de
formacdo profissional; longos periodos de pobreza e dependéncia da assisténcia social”
(SANTOS, 1999, p.50), cada vez mais distante, porquanto impere a 16gica neoliberal do
“Estado minimo”.

Nessa realidade, como pode o professor preparar seus alunos para a cidadania e o
convivio democratico, quando lhes sdo dificultadas a liberdade de ir e vir, as liberdades

substantivas e a liberdade politica?

4.2 FAMILIA

Presente no discurso dos professores desde as primeiras discussdes, a familia foi
espécie de panacéia, usada para explicar o insucesso do aluno no processo de ensino,
bem como causa do aumento dos casos de manifestagdo de violéncia na escola. Esse

entendimento foi quase unanime entre os professores:

“Creio que a maior violéncia hoje estd na familia” (Orientadora educacional, escola Z).

“Eu acho que uma das causas é principalmente o problema em casa, com a familia, o
problema ndo € a violéncia na escola, € a violéncia que eles trazem de casa” (Professora
de Inglés, escola J).

“...muitos casos de violéncia entre irmaos, entre pais € um... eu creio que € isso a causa da
violéncia: alcoolismo, principalmente e as drogas e a educacdo familiar” (Professora de
Geografia, escola U).



Nas falas acima, temos presente uma série de elementos para andlise. De inicio,
reiteramos a denegagdo do fendmeno da violéncia, que pode ser um mecanismo interior
de auto-protecdo, para irem convivendo com uma realidade que entendem nao poder
mudar. Por exemplo, na escola Z onde a violéncia, na fala do professor de Ciéncias —
adjunto, restringe-se aos ‘“vandalos 14 fora”, temos o relato outra professora desse

mesmo educandario:

“Acontece aqui na escola casos que tem alunos envolvidos com drogas e nés conhecemos, eu como
moro na comunidade, caso gravissimo ndo, mas as vezes com pancadas no portdo, entdo nds
notamos essa presenca da droga, ¢ uma realidade dentro da escola e ao redor dela mesmo,
ficando as pessoas que vivem vendendo né? Nds tomamos conhecimento disso, quando ndo tem
aula existe um esvaziamento ao redor da escola, quando tem aula existe um movimento € nds
sabemos que é realmente a questdo do trafico, da venda de drogas. Presenciei algumas vezes uma
pessoa...quer remédio? Eu vou pegar amanha. Dao o nome de remédio, mas o caso € droga que ela
vende” [grifo nosso] (Professora de Histdria, escola Z).

Outra vertente de andlise € o fato de que a indicag¢do pura e simples da familia
como ré, sem imprimir uma visdo contextualizada ao ato, nido atentando para as
mudancas sofridas pela propria instituicdo familia, nada mais € que responsabilizar a
vitima. Na verdade, estd em curso um processo de “desterritorializa¢do de coisas, gentes
e idéias, além das fronteiras culturais e civilizatérias” (IANNI, 2000, p.115). Este
processo ubiquo tanto quanto sutil tem alterado a cara das institui¢des e transformado os

valores em voga. A familia conclamada pelos professores

“era baseada no amor, ou seja, na intimidade. Havia uma esfera de
encontro humano e de histéria de vida que poderia ser chamado de
‘esfera intima’. Se a tendéncia permanecer, a familia se desintegrard, e
a identificacdo comunitdria serd feita com a mediag@o de falsas racas,
entrincheiradas na guerra entre si” (HELLER, 1999, p.26).

Por fim, como se justificam, escolas que reclamam a falta da participacdo da
familia no processo educacional desprezarem a chance de as familias visitd-las, como
foi o caso do ocorrido na escola U, bem como a citacdo de um professor na escola Z que

o evento seria “um dia de bagunca na escola”?

4.3 VALORES



Muito presente nos depoimentos de professores e alunos, a substitui¢do dos
valores ou a derrocada dos valores éticos e de solidariedade foram citadas como causas
da violéncia na escola. Entendemos valor como a convic¢do profunda que se encontra
no interior de cada um e de cada grupo social, norteando os comportamento ou
balizando a atribui¢do que € dada as coisas e aos fatos. No discurso dos professores:

“Noés temos que amar, nds temos que nos respeitar, o mundo estd ai, o mundo ele é
desumano, as pessoas acreditam mais no poder econdmico do que nos valores morais,
entdo nds temos que acabar com essa questao do materialismo profundo, mas nds temos
que ver o ser humano, os valores sabe? A educacdo que € a base, eu falo isso para
eles...” (Professora de Portugués, escola J)

“Nao existe isso, essa amizade, esse intercimbio ndo tem, é a questdo da competicio
mesmo sabe? E chato isso, inclusive eu conversei muito a semana passada com eles da
7* série que sdo a turma mais adulta, eu ndo esperava isso...” (Professora de Geografia,
escola 7Z)

O contexto acima tangenciado cristaliza o processo de culto ao presente por que
passam as sociedades atuais. Os vinculos parentais e historicos sdo quebrados, vive-se a
urgéncia do momento atual, numa competicio desenfreada, na qual as relacdes sdo
legitimadas pela escala de consumo. Um vazio permanente que as instituicdoes, como a

escola, ndo estdo conseguindo suprir.

E a crise do sujeito, marca das sociedades tecnocratas globais. Nas palavras de
Touraine, “E a construgdo da realidade social segundo um modelo oposto ao do sujeito,
que destrdi este, substituindo o sentido pelo sinal, a profundidade da vida psicolégica
pela superficie do objeto, ou a seriedade do amor pelos jogos de sedugdo”
(TOURAINE, 1994, p.233). Essa realidade toca sobremaneira o mundo dos jovens que,
num presente constante (logo destituidos de histéria), sob a égide do individualismo

reinante e orientados para o consumo, estao reiteradamente diante desse vazio. Este

...6 invadido por um grande nimero de respostas, as mais aceitaveis
das quais sdo as que nos chegam com a aval da ciéncia. Como se
alimentar? Como se relacionar? Como se cuidar? Os discursos
pseudocientificos invadem o mercado. O afd de achar respostas sérias,
nas quais possamos confiar, age, nesse mercado, multiplicador de
receitas: receitas que se convertem em varidveis, contraditorias,
incertas. Ndo faltam respostas, faltam certeza, a legitimidade de um



fundamento em que acreditar; e, no excesso de informagdes
contrapostas, € criada a angustia, o retorno, com freqiiéncia, ao desejo
de crenga simples, firme milagrosa, transcendente (SUBIRATS, 2000,
p-199).

Os depoimentos dos professores tocam a questdo numa perspectiva de
falta, denunciando este vazio; falta-lhes a conexdo do todo, a convic¢ao de que tudo esta

associado a nova dindmica que o mundo assumiu nas dltimas décadas.

4.4 MIDIA

Considerando as mudangas acima comentadas, os meios de comunicagao, hoje
multiplicados em forma, tamanho e alcance, representam pelas préoprias especificidades,
os porta-vozes dessas mudancas. Na abordagem inicial, detectamos que a televisdao
representa a totalidade das respostas sobre quais s@o os seus meios de informacao, lazer
e entretenimento. Em relagdo ao dito pelos professores, a maioria fez a associagdo
programas de TV — manifestagdo da violéncia por parte dos alunos. Embora os autores

trabalhados nao tenham feito uma associac@o automatica,

...a TV, na condi¢cdo de meio de comunicag¢do social, ou de uma
linguagem audiovisual especifica ou ainda na condi¢do de simples
eletrodoméstico que manuseamos e cujas imagens cotidianamente
consumimos, tem a participacdo decisiva na formagdo das pessoas —
mais enfaticamente, na prépria constitui¢do do sujeito contemporineo
(FISCHER, 2001, p.15).

Segundo os professores:

7

“eles exploram; € uma questdo de sensacionalismo (...) pensando s6 na audiéncia”
(Professor de matematica, escola U).

“A televisdo destréi o cidaddo...” (Professora de inglés, escola J).

N3ao ocorreu, entretanto, nenhum relato sobre trabalho desenvolvido, jd que o
problema foi apontado, para a desmistificagdo da TV no imagindrio dos alunos, ou pelo
menos, de uma reflexdo acerca do seu funcionamento e objetivos. Antes, alguns

professores afirmaram, como medida preventiva (como inferimos):



“eles procuram mais a parte negativa refletem mais eles trazem é o que mais chama a
atengdo deles essas coisas eles procuram copiar ndo sao todos quando eu digo ndo estou
generalizando, ndo é 100%, mas eles procuram, eles s6 comentam mais as coisas
negativas e eu ndo sei o porqué, é sempre chegam: vocé viu essa morte assim... assim,
mas sempre o negativo eles ndo trazem alguma coisa assim que vocé possa passar uma
aula inteira refletindo positivo sabe? Que vem contribuir a gente sempre quando
tem...eu procuro mostrar o lado positivo trazendo um acontecimento mas sempre as
vezes eu procuro mais evitar porque assim € de violéncia, € violéncia, diz: a senhora viu
professora? A senhora assistiu linha direta? Eu fazia pior do que aquilo, ai né?...” [grifo

nosso] (Professora de Geografia, escola U).

Com base nos discursos acima, os dilemas dos adolescentes nao estio tendo a
devida acolhida na escola, e sim, em outros espagos. “Esses espagos estariam sendo
extremamente dgeis e refinados em responder(...) estariam falando mais enfética e
produtivamente do que outros lugares, como nossas salas de aula ou a privacidade de

nossas residéncias” (FISCHER, 2000, p.426).

E a escola denunciando a destruicao do cidadao, como citou a professora, ao

tempo em que anuncia sua inacdo diante do fato.

4.5 CIDADANIA

O termo € lugar-comum no cotidiano dos professores. Por ocasido de um
planejamento da escola Z, que observamos, o centro das discussdes era exatamente o
papel da escola na constru¢do da cidadania. Além disso, nossa entrevista instou-os a

emitir opinido acerca de cidadania, apreendida no campo educacional ou nao.



A no¢do de cidadania que capturamos e inferimos nas respostas, em sua maioria,
aponta para a cidadania como efetivagao dos direitos sociais, sobretudo, e a escola como

canal de formacgao de pessoas “conscientes’” da existéncia desses direitos:

“Cidadania é formar o cidaddo consciente de seus direitos e deveres e também um
cidaddo que lute pelo que ele tem direito porque a gente tem muitos direitos e deveres
mas infelizmente os direitos sdo hoje esquecidos, formar um cidaddo é formar uma
pessoa integral, desde a educagdo moral e religiosa em todos os setores da sociedade,
uma pessoa que seja digna, que tenha satde, moradia, educagdo e principalmente um
emprego pra viver e ndo precisar de praticar violéncia para sobreviver” (Professora de

Inglés, escola J).

Detectamos também a nocao de cidadania como formagao moral:

“Eu acho que educar para a cidadania € educar para a vida, mostrando o caminho entre

o certo e o errado” (Professora de Inglés, escola Z).

Em alguns casos, a dificuldade de emissdo do conceito:

“(..) (...) (...) Cidadania eu acho que € um derivado de cidad3o... voc€ vai... € voce ter
direitos e deveres né? Cidadio... a sociedade... € acho que cidadania € construir... vocé
ser capaz de seus direitos e deveres, vocé saber que vocé tem suas obrigacdes para fazer
mas tem seus direitos para serem assistidos, ta bom?” (Professora de Geografia, escola
U).



As respostas, com excecdes, foram alicercadas na idéia de cidadania formal. A
juridificacdo da cidadania que, embora assegure a existéncia juridica dos mesmos,
carece de substancialidade, principalmente em realidades como as vividas pelos
investigados, para os quais ndo se efetivaram ainda nem os direitos de segunda geragao.

Isto confirmado na fala de professores e alunos:

“Porque olhe a gente tem aqui, € assim, alunos que fica procurando uma farda para vim
para o colégio, pedindo... as vezes eu quero impor e digo assim: sé entra com uma
roupa composta, calca comprida com a blusa no caso do sexo feminino, que tenha
manga, que muitas vezes eles gostam de andar com roupa que nao € composta para sala
de aula, ai “eu ndo tenho uma calga comprida” fica dificil a escola trabalhar. “Eu ndo
tenho material”, quantas vezes ndo chegam professora me arranje umas folhas de papel
que eu ndo estou com caderno pra escrever. E... um livro para fazer um trabalho eles
ndo tém assim; as pessoas falam assim “mas tem muitas bibliotecas por ai”’ tem o qué?
Biblioteca na Universidade, eles ndo tém nem um tiquete, as vezes acontece... quantas
vezes chegou aqui “professora me arranje um vale porque amanha minha mae marcou,
tem uma consulta marcada e ela ndo tem como fazer esta consulta. Vdrias vezes
aconteceram e eles sabem assim meu espirito de gostar, assim, queria ter mais para
poder ajudar. Entdo, sdo uns alunos muito carentes, € uma questdo assim: a gente
conhece um pessoal desnutrido né? Querer comer, repetir duas, trés vezes, e até nao tem
para suprir estes alunos, sair esta merenda. A gente sabe que é o pessoal que tem
dificuldade na aprendizagem, depende das casa, acho que foi assim desnutri¢do, acho
que foi assim do nascer até hoje a idade adulta né?” (Professora Adjunta, escola U).

“A minha dificuldade mais em aprender é... eu acho que € o pensamento assim pesado,
de ndo ter um trabalho, de até ser jovem e ja ter um filho e ficar na mente assim: “puxa!
Sem trabalho, tenho que estudar ja pensando no amanhad como € que vai ser”’, pra mim
fica dificil demais, fica dificil. Todo dia eu penso isso, todo dia. E o que me faz mais
botar meu pensamento longe das questdes, todas as questdes, o colégio, € isso ai, mas o
colégio é um colégio legal, os professores também, nunca vi um colégio como esse, até
agora nao” (aluno §° série, escola J).
O emprego, sempre escasso ou na economia informal, foi citado como o sonho
da maior parte dos alunos, e nas entrevistas como a acima registrada, a escola seria o
génio da lampada, no sentido da concretizacdo desse sonho. Para alguns alunos, nem
tanto: “de que adianta terminar os estudos e ficar parada? (aluna 8° série, escola J).
Sdo as novas determinag¢des do mundo do trabalho e do modelo dualizado de sociedade
que tem implicacdes na educacao porque “os conhecimentos que prometem rendimentos
sao guardados em baixo de sete chaves. A logica da concorréncia ndo permite outra
atitude”(ROHR, 2001).

Fica configurado o quadro tracado por Neves (1995). Nossa cidadania,

manchada pela falta de autonomia dos sistemas juridicos e sofrendo as injuncdes



politicas e econdmicas, figura apenas “como uma bela fachada de uma construcio
interiomente em ruinas” (NEVES, 1995, p.44).Algumas préticas de professores que
informam uma nog¢ao de cidadania apenas como figura de retdrica, por ndo aceitarem as
vivéncias e praticas concretas dos alunos:

“Girias: existiu hd uns dez anos atrds, uns trés que ao se aproximarem da direcio do
colégio ja vinham com girias, entdo eu esclarecia vamos ter um didlogo mais aberto, nds
estamos numa escola (é...) vamos reaprender a ter um didlogo mais acessivel, dentro de
uma escola que futuramente vai servir para vocés. Esse negécio de girias ndo fica para
um bom cidadao. E se vocé gostar vamos evitar dentro do colégio, fica para o meio da

rua. Entdo isso foi concretizado” (Professor de Ciéncias, adjunto, escola Z).

O depoimento acima exemplifica uma situacdo de ndo aceitacdo do mundo e
dos cédigos lingiiisticos dos alunos, porque “ndo fica bem”, “ndo € para um bom
cidaddo”, ndo estdo de acordo com os cddigos validados e aceitos socialmente.

Exemplifica a violéncia da escola (simbdlica) posto que

...as experiéncias de vida social dos alunos das camadas populares e
das minorias étnicas, como manifestacdes de conflito de comunicacio
cultural, nas intera¢des interpessoais entre professores e os alunos no
interior da escola [que] sdo quase completamente ignorados pelos
profissionais da educagdo. Estes ndo percebem ou nio levam em conta
as diferencas de linguagem e de formas de comunicacdo cultural de
seus alunos de origem desfavorecida. Esses alunos enfrentam,
permanentemente, situacdes tdo complexas como aquelas encontradas
no exterior da escola, que estdo relacionadas a violéncia sécio-
econdmica, a violéncia urbana e a violéncia familiar (EL
HAMMOUTI, 2001).

Nessa mesma unidade, constatamos um exemplo de como a cidadania passa pela
idéia de construgdo e aceitagdo do outro, sem intolerancias, isso pautado por realidades

que podem se aproximar. Um exemplo que vai além da perspectiva formal de cidadania.



“Em relacdo a giria € interessante, Ha pouco tempo a professora de Educagdo Artistica
estava querendo fazer um trabalho sobre o dia das maes e ela costumava sempre pedir
que o aluno fizesse uma poesia para a mde e nunca conseguia nada. Esse ano ela
resolveu pedir que os alunos fizessem um rap e “choveu” de trabalho na sala de aula e
eles, sem saber, fizeram versos lindos para as maies. Foi excelente” (Orientadora
Educacional, escola Z)

Além de toda a realidade adversa, como posso formar cidaddos quando comego por negar a validade de sua experiéncia
de vida? Que tipo de moralidade estaria construindo? Possivelmente, “uma moralidade autoritdria (que) se configura a partir da
imposi¢do de valores, de normas e principios morais dados (ocultos e naturalizados sob argumentos essencialistas ou
tecnocratas)” (GENTILLI, 2001, p.74). Essa realidade adversa com tentdculos sociais, econdmicos, politicos e culturais, contribui
com a formagdo do vazio anteriormente discutido. Espagos onde as drogas fincam suas bandeiras.

Alunos e alunas resvalam para o mundo das drogas licitas e ilicitas, e esse fato dificulta o convivio escolar, reduz ou
inviabiliza as chances de ascensdo social e os predispoe a atividades ilegais, geralmente o trdfico de drogas que, somado aos
arroubos préprios da adolescéncia, determina uma combinagdo explosiva. Isto ficou nitido em vdrias citagoes de professores, como
a que se segue:

“Olha é muito forte a questdo das drogas, assim € algo que é.... de repercussdo muito,
muito grande e ja estd muito acentuado, mas eu tive casos, eu tenho casos aqui bem
fortes, inclusive alunos/alunas que se drogam constantemente, que falam para mim
naturalmente que é porque nio tem saida, entdo ela se droga, porque ndo tem trabalho,
porque ela ndo tem uma casa para morar, mora com os pais, ela € uma mae solteira, ela
se droga porque ndo tem perspectiva, ela se droga porque ela ndo v&€ uma amanha para
ela, ela ndo vé futuro, o futuro é agora, o amanhd nunca vai acontecer porque nunca
aconteceu,entdo ela se droga porque, é... quando ela se droga o mundo dela é colorido
entdo a droga pra ela a deixa transtornada, mas também ao mesmo tempo aliviada por
uns momentos, entdo a droga ¢ uma saida pra tudo e isso me chocou porque eu trouxe
um texto para reflexdo e no término do texto ela disso que aquilo tudo era muito bonito,
mas que a realidade dela € outra e aquilo tudo € muito lindo mas nunca vai acontecer
diferente porque nunca viu acontecer no meio em que ela vive, entdo a droga € a saida
para tudo” (Professora de Portugués, escola J).

Fica claro que o projeto de cidadania planetéria, alardeado pelos arautos da
globalizacdo, restringe-se a poucos, estando muito, muito distante dos guetos periféricos
inseridos na assimétrica e paradoxal economia em rede. E a cidadania vivenciada na

escola deve ganhar substancialidade, saindo de seu envoltério formal.

4.6 GLOBALIZACAO

O estudo sobre o processo de globalizacdo, em seus diversos aspectos,
fundamentou teoricamente nossa pesquisa € perpassou, até aqui, toda a discussdo

efetivada na andlise das demais categorias. Condizendo com nossa estratégia de



pesquisa, em que privilegiamos as descobertas a partir dos horizontes dos proprios
atores investigados, ndo argiiimos direta e objetivamente acerca do processo de
globalizacdo. Entretanto, em muitos momentos, conseguimos detectar elementos, na

fala dos atores, que sinalizaram, em especifico, para esta categoria.

"Violéncia...para mim hoje mesmo t4 gerando e algum tempo atrds por causa eu acho
que por falta de educacdo dos pais, das maes, também, eu acho que a cabeca da...dos
jovens hoje estdo muito levadas para o lado errado da vida, estdo querendo imitar muita
coisa, assim de outros paises também eu acho coisa de rock, funk, essas coisas assim
também, até do Brasil mesmo, vem trazendo isto também, vem falta de empregos, etc"
(aluno, 8% série, escola J).

QO sistema nos oprime a todos. Sistema cruel, injusto p/ a grande maioria da sociedade.
Dentro desse processo, a escola acumula funcdes que antes era da familia e do Estado”
(Professora, escola Z).

“tomara que nossos alunos ndo assimilem os casos de violéncia dos grandes centros
como Sao Paulo, Rio de Janeiro, ou mesmo os casos acontecidos nos Estados Unidos,
Alemanha etc” (Professora, escola Z).

Outro dado que aponta diretamente para esse processo € que sondamos
indiretamente, diz respeito aos idolos indicados por alguns alunos, quando da sondagem
inicial. Numa realidade social, como a informada nas linhas acima, na qual a dificuldade
de vestudrio, alimentagdo, transportes, empregos € uma constante, as respostas obtidas
poderiam muito bem ser atribuidas a jovens de camadas mais abastadas da populacdo ou
até mesmo de outro pais, sem residir aqui nenhum preconceito ou rotulacdo, apenas
estamos realgando o processo de desterritorializacdo da cultura. Entre os idolos: Britney

Spears, Spice Girls, Evander Hollifield e Madonna, por exemplo.

Em seu fazer-nosso de cada dia, os relatos, seguramente, contemplaram as
caracteristicas do processo de globalizacdo. Apenas ndo fizeram mencdo explicita,
fazendo através dos termos: crise, outros tempos, mudancas profundas - como as

metaforas citadas por Ianni (2000). Nas palavras de Castells (1999a):

“...a economia global ndo abarca todos os processos econdmicos do
planeta, ndo abrange todos os territérios e ndo inclui todas as



atividades das pessoas, embora afete direta ou indiretamente a vida de
toda a humanidade” (CASTELLS,1999a, p.120).

E as vidas desses atores, seguramente, estao sendo afetadas.

4.7 EDUCACAO

Conceito ou idéia que, pelas especificidades da pesquisa, esteve atrelada a todas
as discussodes, respostas e as andlises das mesmas dispostas nas categorias precedentes.
Nossas reflexdes se quedaram a analisar criticamente o fendmeno da violéncia em
experiéncias de educacdo que sdo oportunizadas as comunidades de periferia, na era
digital. Nesse percurso, avaliamos as praticas docentes que caracterizam essa politica
publica, sobretudo as que sdao apontadas como respostas ou conseqiiéncias da violéncia
na escola.

A interlocu¢do com os professores, com excegdes, apontou a necessidade de
formacdo continuada e, por extensao, essa questao fragiliza a ingente tarefa de formacgao
qualificada dos alunos. A dificuldade no dominio elementar da linguagem falada e
escrita foi generalizada entre os alunos (5%, 7* e 8 séries), implicando que alunos na era
digital ndo dominam uma ferramenta bésica para situar-se na sociedade da informagdo:
os codigos lingiiisticos. No tocante a questdo da violéncia na escola, alguns relatos nos
avalizam afirmar e confirmar uma atuacdo docente, que incita ao comportamento

desviante, desafiador e truculento.

“Sim, as vezes alguns professores sdo violentos com os alunos, as vezes o0s
alunos se irritam porque ele(sic) ¢ mal interpretado e as vezes ¢é até desrespeitado no
seu direito, alguns professores provocam o aluno e ele passa a responder com violéncia.
E... involuntariamente... aconteceu um caso que um aluno deu um beijo na professora
aluno da 1* fase, no rosto, e ela interpretou mal, criou o maior problema, a maior
confusdo, o aluno foi levado a Secretaria e o aluno ficou com medo, assustado e fugiu
de casa entdo isso gerou uma inquieta¢do no meio de todos, dos pais,dos professores e
foi se localizar o menino em Santa Rita e a partir desses dias passou os professores a ter
mais cuidado ao tratamento com os alunos” (Professora 3* série, escola U).

“... as vezes eu vou a sala de aula dd um aviso e eles dizem “professora, dé uma aula
sobre sexo”. Quando ele fala isso eu acredito que qualquer professor pode dar uma aula
disso ai a vocés, entdo fica aquela questdo, é o que eles relatam pra mim, que a



professora de Portugués disse que quem é para fazer € a professora de Ciéncias, a
professora de Histdria disse que era a de Ciéncias, eu acho que ndo € pra trabalhar s6
em Ciéncias, porque tem af os PCN’s? vocé pode englobar tudo é porque as vezes é
tabu né? E o tipo da coisa a gente ndo pode dar uma coisa que a gente ndo tem ndo é?
Eu mesmo ndo recebi uma orientagdo sexual de meus pais, né? até porque era um tabu
de minha familia e isso mesmo talvez eu fale pra meus alunos, mas pra meus filhos eu
ndo sei falar; entdo isso precisa falar, a questdo das drogas, a questdo da satde.
(Professora Adjunta, escola U).
O quadro acima, inferimos, ¢ também parte dos motivos pelos quais os alunos
ndo véem a escola com respeito e, em alguns momentos, as revoltas cotidianas
explodem, as vezes por pura irresponsabilidade juvenil, como pode ser a causa do que

ocorre quando ha4 falta de energia elétrica:

“E (...) uma questio marcante aqui na escola, se bem que este ano ainda nio aconteceu
porque ainda nao faltou energia. Mas a experiéncia que eu tenho dos anos anteriores é
que na falta de energia os alunos jogam a carteira para cima. Ninguém entende, eu ndo
entendo o porqué dessa atitude. Pra mim isso é vandalismo, inclusive em outras
ocasides chegaram até a atingir professores. Outra situacdo foi quando estava se
aproximando a época de S. Jodo, um aluno jogou uma bomba dentro da sala de aula,
aconteceu isso uma vez, mas aconteceu. Dentro da sala estava havendo aula de Inglés, a
professora gestante. Ela ficou em estado de choque, teve que ser internada e passou dias

sem vir a escola. Também, tava (sic) com medo” (Orientadora Educacional, escola Z).

Registramos algumas experiéncias estimulantes, na qual o professor, utilizando
as ferramentas disponiveis, tenta sacolejar a aula e a alma dos alunos, fazendo com eles
percebam na escola mais que um lugar destinado a receber a merenda ou onde se

joguem carteiras para o alto:

“Eu descobri aqui alunos com talento para dangar, para desenhar, para representar,
entdo eu acho que isso quando vem acontecer pra eles € algo que vai despertar. Entao,
vamos dar ocupacdo, vamos mostrar que eles tem valores mas com coisas que eles
vejam que estd saindo ali com ag¢do, € preciso a¢do porque a gente tem que trabalhar,
assim na sala de aula mesmo é a acdo vamos, esse texto, eu estou trabalhando um texto
do Zumbi, que € um texto de portugués que fala do heréi zumbi, entdo vocé € o herdi,
entdo esse aluno é her6i quando ele mostra seus valores, mas que esses valores sejam
aceitos e sejam postos em pratica” (Professora de Portugués, escola J).



Uma idéia muito interessante nos foi relatada na escola Z, sugerindo que a
escola contratasse os proprios alunos para fazer pequenos trabalhos de reparos nas
instalacdes da escola, quando preciso. Servigos de pedreiros, eletricistas, encanadores,

pintores, entre outros:

“Se criaria um vinculo né? com a escola e o aluno, quer dizer: ele supria a necessidade
da falta de trabalho e a escola também teria aquele aluno, logicamente um aluno né que
tivesse um comportamento alguma coisa que viesse a se ter uma confianca naquele
aluno e também confianca se daria a ele e ele também tinha que retribuir, eu dei até essa
idéia, mas ficou em aberto” (Professora de Historia, escola Z).

Para sobreviver em tempos de superespecializagdes, competicdo desenfreada e
muitissimos canais de comunicacdo disponiveis na sociedade, embora nio
democratizados, a escola deve ser reinventada a cada dia. Essa reinven¢do passa, ndo sé
pelo reaparelhamento e atualizagdo tecnoldgica, passa pela qualificacio de seus
quadros, qualificagdo que supere a mera apreensao de técnicas pedagdgicas. Essa critica
sinaliza para a ndo efetivacdo, ainda, da escola publica de qualidade, para a
desvalorizacdo dos profissionais da educacdo e s3o, numa andlise mais ampla, os
buracos negros do capitalismo informacional que, em realidade como a nossa, distancia
cada vez mais os cidadaos subintegrados dos cidaddos superintegrados. Transpondo
para a andlise do quadro da violéncia na escola, entendemos com Candau que suas
causas

assim como na sociedade em geral, sdo multiplas e complexas, mas a
origem de todas elas pode estar situada nas intolerdveis condig¢des
econdmicas e sociais criadas pelo tipo de modelo de desenvolvimento
em que foi implementado, ao longo dos anos, no Brasil (PINO apud
CANDAU, 1999, p. 14).

Quando argiiida sobre essas causas, a escola olha além de seus muros, denuncia,
justificadamente, um quadro social que beira a barbdrie, denuncia a familia em processo
de desintegra¢do, denuncia as miseras politicas publicas, denuncia as drogas, denuncia a
competi¢do e o processo de desumanizagdo em curso. Seu olhar deverd, sob pena de por

em risco a propria existéncia, realizar um giro de cento e oitenta graus e olhar o préprio



interior. A escola também € lacerada pelas crises e convulsdes que tipificam o processo
de reestruturacdo capitalista, com seus efeitos econdmicos, sociais, politicos e culturais.
E esse processo tem reforcado antigas desigualdades e criado outras porque, sob o
manto dos alvissareiros indices econdmicos, sdo camufladas terriveis condi¢des de
existéncia de minorias esmagadas socialmente.

Nao temos ddvidas da complexidade da questdo da violéncia que se estabelece
na escola, por seu teor multifacetado. Parece-nos simplista apontar, como causas, sé as
familias desestruturadas, apontar s6 o aluno “que traz do meio em que ele vive”, como
atestam alguns professores, de forma determinista. Inferimos que essa consciéncia
refor¢ca velhos preconceitos, agride a auto-estima dos colegiais, nega a aceitacdo das
suas vivéncias e incita a movimentos de resisténcia, nem sempre pacificos.

Entendemos que a violéncia é um limite concreto a qualquer pratica social
fundada na liberdade e na democracia, com especialidade na escola — um espacgo, por
exceléncia, de reflexdo, de abertura e fomento ao pensamento plural. E nesse particular
que ela tem a se observar. Pela fala dos professores entrevistados, ela ainda entende que
a comunidade 14 fora é composta de vandalos e nem abre as suas portas para a
reclamada participacio da familia. Afora essas questOes, estd sucateada, porque
sucateadas estdo outras instituicdes que atuam na diabolizada seara social: satde,
seguranca, habitacdo e trabalho. Urge que essa discussdo se efetive no seio da escola e
que seus quadros discutam o papel da escola na era da globalizacdo e as competéncias
que essa realidade estd a requerer dela e de seus alunos. Que se perceba a possibilidade
de minimiza¢do do problema da violéncia, numa perspectiva mais ampliada, conforme
as palavras de uma professora entrevistada: “o problema da violéncia é um problema
complexo e que exige a cooperacdo de todos” (professora, 3° série, escola U). Aos
profissionais de educacdo (desde a formagdo) compete dominar as ferramentas que
determinam o conhecimento e recriar, a cada dia, seu fazer pedagégico, vislumbrando o

politico ali embutido. Embora tenhamos em mente que

Certamente, sera dificil que o sistema educativo empreenda esse
caminho, se ndao houver na sociedade um novo projeto humanista. A
competitividade e o economicismo, que foram de grande utilidade
para forcar o desenvolvimento dos sistemas produtivos e situar-nos
pela primeira vez na histéria em sociedades de abundancia, deverdao



ter limites. Hoje, comecam a ser valores fortemente daninhos para a
sociedade, pois constituem uma ameaca mais do que evidente para o
ecossistema e uma ameaga menos visivel, mas ja bem detectivel para
a ‘natureza interior’ humana [...] Porém, embora o sistema educativo,
por si mesmo, ndo possa mudar tudo, e ndo conseguird mudar nada se
nao for a colaboragdo de outros ambitos sociais, é uma instituicao
adequada para a reflexdo e o inicio desse tipo de mudanga, porque é
precisamente onde se manifesta de modo mais direto a crise do
modelo dessa natureza interior, do sistema de valores e crencgas que
sustentam as pessoas em sua vida social e pessoal (SUBIRATS, 2000,

p. 202-203).

Sob o ponto de vista humano, serd necessirio o resgate da esperanca, tio em
falta nos depoimentos dos professores que, estonteados pela dinamica social, nem
percebem que, em sua maioria, os alunos afirmaram gostar das escolas investigadas,
através da nossa entrevista. Em termos préticos, “a esperanga exige estar presente nas
praticas transformadoras, e uma das tarefas da educacdo progressista € descobrir
oportunidades para que a esperancga faca parte de um projeto pedagdgico e politico mais
amplo” (GIROUX, 2000, p.68). Os novos tempos estdo a requerer dos educadores
profissionalismo, competéncia e sensibilidade social, posto que a escola publica se V€,
como a sociedade, invadida pelo pensamento tUnico, coagida ao consenso passivo e
esmagada entre a violéncia e o desamparo. Em outros termos,

E diante do ataque atual i escola piiblica e a cultura democratica que
educadores e educadoras criticos, € outros trabalhadores e
trabalhadoras culturais, devem criar uma nova linguagem para
entender a relacdo entre a escolaridade e a politica de cultura e ver tal
relacdo no marco global da crise da democracia e da prdpria vida
publica (GIROUX, 2000, p.68).

Esta € uma das possibilidades da constru¢ao de uma escola em que a esperanga
supere o medo e que os sonhos de seus alunos ndo se concretizem apenas em dados de

uma pesquisa académica.



CONSIDERACOES FINAIS

“A 1déia de verdade é a maior fonte de erro que pode ser considerada” (MORIN,
1998, p. 145). Pautados por esse entendimento, finalizamos nosso trabalho, apenas sob
o ponto de vista formal. Na verdade, esperamos que ele tenha suscitado muitas questdes
novas, algumas das quais, possivelmente, nem tenha conseguido responder, instigando-
nos a permanecer na busca, na “incerteza boa” levantada por Morin (1998) e que ela nos
impulsione a outros v0os.

Nossa pesquisa, de cunho descritivo e exploratério, confirmou a violéncia como
fenomeno complexo, desafiador, multifacetado, cuja histdria se confunde com a histéria
das sociedades, variando na forma, na gradagdo, na legitimidade e na complexidade que
se apresenta, porque as sociedades, ao longo dos milénios, contemplam tais variagoes.
Apreendida nas malhas das sociedades globalizadas, a violéncia guarda especificidades
inerentes a nova realidade e que nos esforcamos em desnudar.

A globalizacdo, marca incandescente do novo modelo de capitalismo,
ambientada pelas politicas neoliberais e exponenciada pelos avancgos cientificos atuais
(Informatica, Cibernética, Genética, Fisica, entre outros), imprimiu ao mundo, nas
ultimas décadas, um novo padrdo civilizatério, representado na figura do cidadao
globopolitano, pragmético, consumista, atento ao jogo do mercado e sob o dominio de
uma poténcia racional, universal e despersonalizadora. A “gaiola de ferro”, na metéfora
de Bobbio (1997). Esse processo, com suas inimeras ramificagdes, tenta

sistematicamente “varrer para baixo do tapete” a montanha de incongruéncias



produzidas em seu percurso. Entre elas, a mais terrivel talvez seja a desumanizac¢iao de
homens e mulheres, em suas relagdes socais, porque estas passam a ser legitimadas
pelos valores do mercado. Em termos econdmicos, cria-se uma sociedade dos
superempregaveis em detrimento de legides marginalizadas, posto que, sem o dominio
do conhecimento e da tecnologia, sdo ejetados do sistema, cuja légica € a inclusdao
seletiva. Essa l6gica alarga o fosso das desigualdades entre paises e povos,
concretizando um projeto de cidadania maniqueista, escalonado entre os subintegrados e
os superintegrados, uma cidadania adulterada, na medida em que condicionantes sociais
e econdmicos ensejam privilégios a grupos e/ou pessoas, dentre eles, a abjeta
impunidade. Em linhas gerais, esse é o quadro multidimensional em que a violéncia se
insere, sendo ela mesma uma marca espetacularizada desses tempos, ao sabor dos
fetiches produzidos pela midia globalizada.

Ao saltar os muros da escola, a violéncia apresenta esse mesmo cariz,
configurado nas praticas e vivéncias proprias daquela instituicdo e que passamos a
perscrutar no discurso de seus atores. Afetados por essa realidade, professores e alunos
levantaram argumentos que sinalizam para os efeitos estruturais e culturais dessa nova
realidade, como potencializadores do aumento das manifestagdes da violéncia na escola.

De fato, eles dividem um cotidiano numa escola publica esquecida pelo Estado,
como bem preconizam os ditames neoliberais. Eles buscam a parceria com uma familia
destrocada pelas condicdes econdmicas (objetivamente), sacolejada pelo individualismo
reinante e pela quebra da tradi¢do e da autoridade. Eles projetam um aluno, cujo modelo
ha muito tempo estd sendo modificado, por exemplo, pela midia que investe nos vazios
deixados por outras instituicdes (escola, familia, por exemplo) que j4 ndo atendem as
expectativas das novas geracdes. Eles apontam o avang¢o do consumo e trafico de drogas
ilicitas e a realidade de muitos de seus alunos e alunas, que € a de “marcado para
morrer”. A esse contexto soma-se a explosdo hormonal dos adolescentes, a busca de
referenciais numa realidade onde os valores €ticos, humanos e de solidariedade estido
em franco declinio. Estdo criadas as condi¢des necessdrias e suficientes para as
irrupcdes de violéncia que atormentam o cotidiano dos professores e dos alunos,
impingindo-lhes o medo e a angustia, segundo seus discursos.

A educacdo assume importincia vital neste processo porque o conhecimento

passou a ser o novo capital, nas sociedades globalizadas e, sobretudo, por ser canal de



reflexdo, contestagcdo e/ou ratificacdo dos valores validados socialmente. Os professores
devem refletir o papel da educacdo como projeto humanista em oposicdo aos valores
mercadoldgicos e, por conseqiiéncia, como resgate dos valores éticos, de solidariedade e
fraternidade entre homens e mulheres. Devem refletir, igualmente, o papel da educagao
como ferramenta na preparacao técnica de seus alunos, para um mundo do trabalho cada
vez mais modificado e exigente, sendo que esta ultima reflexdo passa por reclamar
capacitacdo constante e aparelhamento das unidades escolares. Em resumo, é apontar as
circunstancias acima, contextualizando-as (estrutural e culturalmente) e buscando, na
organizagdo, subsidios para sua minimizacao.

Observamos nos discursos um movimento de andlise, resta efetuarem o de
sintese. Todos os percalcos reclamados poderiam ser avaliados sob o ponto de vista de
um contexto, sob pena de apontarmos s6 a familia, s6 o aluno, s6 as condi¢des do aluno,
s6 as condi¢des da escola (numa associagdo direta), abstraindo-se, nesse movimento, de
apreender a dinamica dos novos tempos, dos tempos em que as escolas de quadro e giz
podem se transformar em pecas de museu. Os profissionais em educacao investigados
ndo analisaram a violéncia na escola atentos ao novo quadro social e politico, e varias
foram as falas, as atitudes, os exemplos, as determinagdes a destacar que a escola
precisa ser de qualidade, ndo a qualidade racionalizadora que se diz total, mas a que
assume a politicidade do pedagdgico e, fundamentalmente, é competente no trato
técnico e humano.

Em seus afazeres nossos de cada dia, algumas experiéncias relatadas ratificaram
a negacdo da realidade dos alunos, estilhacaram seus sonhos, porque estavam eivadas de
pessimismo, porque ndo conduziram o processo com eles, e sim, para eles. Mister se faz
que os profissionais de educagcdo entendam que esses condicionantes, também, sao
violentos, em termos simbdlicos, e propiciadores da violéncia exacerbada como a que
eles narraram fartamente. Temos consciéncia de que o projeto de minimiza¢do do
quadro de violéncia na escola ndo lhe € exclusivo, ou seja, passa por um amplo
movimento exterior de resgate dos valores éticos e humanos, solapados pelo
economicismo, como nos cita Subirats (2000). Mas a escola, como estudrio das questdes
sociais, espago (in)formativo e instancia de reflexdo e exercicio da cidadania, talvez seja

a mais estratégica das institui¢cdes para leva-lo a termo.



Nesse sentido, as politicas publicas voltadas para a dinamizacdo e o
aparelhamento do ambiente escolar devem ser reclamadas, tendo consciéncia de que,
em paralelo, outras politicas devem sair do papel para ratificar definitivamente a
conquista dos direitos sociais, como o marco de outras conquistas no campo politico e
humano. Por exemplo, ndo adianta uma escola aparelhada para alunos que ndo podem
freqlienta-la, por falta de seguranca e iluminacdo publica. A escola, através de seus
profissionais, deve conversar internamente a questdo da violéncia e de outras questoes
internas ndo contempladas pelos manuais oriundos da Secretaria de Educacdo, e os
alunos e seu mundo devem ser parte envolvida e ouvida.

Todas as medidas acima repousam na consciéncia da educacdo como ato
politico, como fendmeno que deve estar em permanente estado de atualizag¢do, porque
assim estdo as sociedades, sem perder a utopia a que estd intimamente ligada a sua
pritica. A utopia de contribuir para a formagdo de uma sociedade onde os valores
humanos precedam os valores de mercado; a utopia de formar pessoas integrais e
integradas; a utopia que ganha substancialidade pelos novos rumos politicos desse pais;
a utopia da construcdo de uma sociedade e de uma escola para a paz, sendo esta “filha

da justica”, como citado por Frei Betto.
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ANEXO 1

Tabela 1 Problemas de roubos e/ou de vandalismo nas regioes do Brasil

Sem Com Total
problemas | problemas

Norte 117 145 262
44.,7% 55,3% 100%
184 274 458
Nordeste 40,2% 59.8% 100%
Centro-oeste 83 73 156
53.2% 46,8% 100%
Sudeste 126 150 276
45,7% 54,3% 100%
70 83 153

Sul
45,8% 54,2% 100%
Total 580 725 1305
44,4% 55,6% 100%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 2 Problemas com roubo e/ou vandalismo

Sem Com
problemas | problemas
PA 31,5% 68,5%
TO 59% 41%
AM 44.7% 55,3%
Norte AP 34,6% 65,4%
RR 52,9% 47,1%
AC 28,6% 71,4%
RO 55,3% 44.,7%
Nordeste BA 33,7% 66,3%
CE 48,8% 51,2%
SE 31,3% 68,8%
AL 66,7% 33,3%
PE 26,1% 73,9%
PB 52,3% 47,7 %
RN 45,9% 54,1%
PI 41% 59%




MA 38,6% 61,4%
DF 48.,4% 51,6%
Centro- MS 63,6% 36,4%
oeste GO 62,5% 37,5%
MT 36,6% 63,4%
MG 37, 7% 62,3%
Sudeste SP 50,8% 49,2%
RJ 50% 50%
ES 32% 68%
RS 49,4% 50,6%
Sul PR 46,7% 53,3%
SC 34,5% 65,5%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 3 Problemas de roubo e/ou vandalismo por capital e interior nas Regioes

Sem Com
problemas | problemas

Capital 34,3% 65,7%

Norte Tntorior 50,6% |  49,4%
Capital 45,3% 54,7%

Nordeste Interior 39% 61%
Centro-oeste Capital 44,4% 55,6%
Interior 56,3% 43,8%

Sudeste Capital 43% 57%
Interior 49,2% 50,8%

Sul Capital 32,7% 67,3%
Interior 51,9% 48,1%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 4 Relacio entre a presenca de seguranca interna e problema com roubo
e/ou depredacao

Sem Pouca Maior Total
seguranca | seguranga | seguranga
interna interna interna
Sem 58 120 471 649
problemas 8,9% 18,5% 72,6% 100%
prob]emas 8,7% 18,5% 72,8% 100%
Total 126 264 1038 1428




8,8% |

18,5% |

72,7%

100%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 5 Presenca de seguranca interna nas escolas por regiao

Sem

Pouca

Maior

Total
seguranga | seguranga | seguranca
interna interna interna
Norte 7 41 214 262
2.7% 156%|  81.7% 100%
Nordonte 35 58 365 458
7.6% 127% |  797% 100%
9 24 123 156
Centro-oeste 5.8% 154% |  78.8% 100%
Sudonte 37 80 159 276
13.4% 20% | 57.6% 100%
Sul 27 35 91 153
76| 229%|  359.5% 100%
ol 115 238 952 1305
8.8% 18.2% 73% 100%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 6 Presenca de se

uranca interna nas escolas por Estado

Sem Pouca Maior
segurancga | seguranga | seguranca
interna interna interna
PA 3,7% 20,4% 75,9%
TO - 13,1% 86,9%
AM 13,2% 15,8% 71,1%
Norte AP - 15,4% 84,6%
RR - - 100%
AC - 32,1% 67,9%
RO - 7,9% 92,1%
Nordeste BA 13,5% 13,5% 73,1%




CE 83%|  22.6% 69%
SE i 30%|  96.9%
AL i 50% 50%
PE | 152% 65% |  18.3%
PB 45% 6.8% | 88,6%
RN i 6.3% |  88.6%
PI 82% | 164%|  754%
MA i 23% | 97.7%
DF 65%|  12.9%|  80.6%
MS | 13.6%|  295%|  56.8%
Centro-oeste Fey 2.5% 10% | 87.5%
MT i 73%|  92.7%
MG| 319%|  406%|  27.5%
SP 82% | 287%|  63.1%
Sudeste RJ 3.3% 20%|  76.1%
ES 12% 20% 63%
RS | 20.1%|  228%| 48.1%
Sul PR 6.1%|  17.8%|  75.6%
SC 3.4% 3% 65.5%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 7 - Presenca de seguranca interna nas escolas das capitais e interior

Sem Pouca Maior
seguranga | seguranga | seguranca

interna interna interna
Norte Capital - 12,1% 87,9%
Interior 2,6% 18,2% 79,2%
Capital 4,4% 8,2% 87,4%
Nordeste Interior 9,6% 149%|  75.5%
Centro-oeste Capital 2,2% 13,3% 84,4%
Interior 6,3% 13,5% 84.,4%
Sudeste Capital 12,5% 25,8% 61,7%
Interior 15,9% 32,6% 51,5%
Sul Capital 6,1% 24,5% 69,4%
! Interior BA%| 22.1%|  548%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)

Tabela 8 - Relacio entre seguranca externa nas escolas e problemas de roubo e/ou
vandalismo



Presenca dt? seguranca Total
na area
Sim Nio

Sem 250 373 623
problemas 40,1% 59,1% 100%
Com 254 495 749
prob]emas 33,9% 66,1% 100%
Total 504 868 1372
36,7% 63,3% 100%

Fonte: UNB - Instituo de Psicologia (2000)

Tabela 9 - Presenca de seguranca externa nas escolas

Presenca d‘f’ seguranca Total
na area
Sim Nio

Norte 103 140 243
42,4% 57,6% 100%
189 259 448
Nordeste 42,2% 57,8% 100%
Centro-oeste 49 5 144
34% 66% 100%
76 190 266
Sudeste 286%|  714% 100%
Sul 65 86 151
43% 57% 100%
Total 482 770 1252
38,5% 61,5% 100%

Figura 12 Presenca de seguranca externa nas escolas por Estado
Sim Nao
Norte PA 29,4% 70,6%

TO 70,6% 29,4%
AM 47,2% 52,8%




AP 38,5% 61,5%
RR 12,5% 87,5%
AC 26,6% 70,4%
RO 41,7% 58,3%
BA 45,2% 54,8%
CE 57,8% 42.2%
SE 50% 50%
AL 66,7% 33,3%
Nordeste PE 22.2% 77,8%
PB 50% 50%
RN 31,4% 68,6%
PI 20% 80%
MA 48,8% 51,2%
DF 57,1% 42,9%
MS 19,5% 80,5%
Centro-oeste GO 38.5% 61.5%
MT 27,8% 72,2%
MG 9% 91%
SP 37,9% 62,1%
Sudeste Ry T 271%|  72.9%
ES 41,7% 58,3%
RS 41,6% 58,4%
Sul PR 40% 60%
SC 51,7% 48,3%

Fonte: UNB - Instituto de Psicologia (2000)




ANEXO II

UNIVERSIDADE FEDRAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

ALUNO: Francisco Bento da Silva Filho
ORIENTADORA: Prof® Dra. Edna Brennand

PERFIL DA ESCOLA OBJETO DA COLETA DE DADOS
1 - IDENTIFICACAO:

Nome:

Ano de Fundagao:
Localizacao: N°
Bairro: Fone:

Bairros/comunidades que atende:

Nivel de ensino: () Fundamental ( ) Mé&dio
Instalagdes:

DEPENDENCIA QUANTIDADE

SALAS DE AULA

BIBLIOTECA




SALA DE TV/VIDEO

SALA DE RECREACAO

ALMOXARIFADO

COZINHA

SANITARIOS

QUADRA ESPORTIVA

SALA DE COMPUTACAO

LABORATORIOS

SALA DE REUNIOES

ESTACIONAMENTO

OUTROS

2 - DIRECAO E CORPO TECNICO

PROFISSIONAL QUANTIDADE

DIRETOR(A)

ADJUNTO(A) (S)

SUPERVISORES




ORIENTADORES EDUCACIONAIS

PSICOLOGO(A) (S)

ASSISTENTE SOCIAL

BIBLIOTECARIO(A)

NUTRICIONISTA

OUTROS

3 - CORPO DOCENTE

MANHA:
TARDE:
NOITE:

PROFESSORES LICENCIADOS:

PROFESORES A DISPOSICAO:

4 - CORPO ADMINISTRATIVO

PROFISSIONAL

QUANTIDADE

AGENTE ADMINISTRATIVO

VIGILANTE

AUXILIAR DE SERVICO

VIGILANTE

MERENDEIRA

OUTROS




5 - CORPO DISCENTE

ALUNOS DO TURNO DA NOITE:

1* a 4* série:
5% série:
6° série:
77 série:
8% série:

6 — OUTRAS INFORMA COES:

ATIVIDADES

DESENVOLVIDAS SIM

NAO

OBSERVACOES

MERENDA ESCOLAR

GREMIO ESTUDANTIL

CONSELHO DE CLASSE

PATRULHA ESCOLAR

AMIGOS DA ESCOLA

Atuando em:

ABERTA A COMUNIDADE

OUTROS

7 — SOBRE A VIOLENCIA NA ESCOLA

OCORRENCIAS

SEMPRE

AS
VEZES

RARAMENTE

NUNCA

INDISCIPLINA EM SALA DE AULA




INDISCIPLINA FORA DE SALA

DEPEDRACAO DO PATRIMONIO

PICHACAO

AGRESSOES

TIROS

INTERVENCAO DE GANGUES

ASSALTOS

HOMICIDIOS

USO DE DROGAS

AMEACAS

PROF. TRANSFERIDOS POR FALTA
DE SEGURANCA.

PROFESSORES ARMADOS

PROFESSORES AGREDIDOS

OUTROS

8 - OUTROS DADOS:

QUANTIDADES

OCORRENCIAS
2001 2002

SUSPENSOES

EXPULSOES




EVASAO

REPETENCIA

9- Outras informacoes que julgar pertinentes sobre a escola
(funcionamento, quadro de pessoal, corpo discente, ocorréncias de
violéncias etc.).

Joao Pessoa, / /2002.

ANEXO III

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

Em: / /

Caro(a) Professor(a):



Feita a exposicdo dos objetivos de minha pesquisa que possibilitou
meu ingresso nesta unidade de ensino, apresento o instrumento de coleta
de dados que contém questoes inerentes a sua atuacdo docente, com énfase

de investigacdo na questdo da violéncia.

Gostaria de contar com a sua sinceridade e esforco, ressaltando a

desnecessidade de identificacdo, o sigilo das respostas, sem desconhecer o
mérito da sua contribui¢do para o desenlace deste trabalho académico, cujo
foco reside na busca sistematizada de aduzir respostas ao fendmeno da
violéncia na escola, a partir da realidade de seus atores € sem a pretensao
de esgotamento do tema.

Muito Obrigado!

Francisco Bento da Silva Filho
Mestrando em Educacao/UFPB

1) Sexo:
( ) Masculino ( ) Feminino
2) Idade:

() entre 20 e 30 anos
() entre 31 e 40 anos
() entre 41 e 50 anos
() entre 51 e 60 anos
( ) acima de 60 anos



3) Formacao académica:

) Curso Pedagogico ou equivalente.

) Graduacao com Licenciatura Plena em
) Especializacao em
) Mestrado em
) Doutorado em
) Outros

N~ A~

4) Ha quanto tempo vocé atua no magistério publico ?

5) E nesta escola ha quanto tempo e em que série?

6) Em que turno ? E por que a escolha deste turno ?

7) Das varias situacoes, possivelmente vivenciadas em seu cotidiano
nesta escola, assinale as que ja ocorreram:

a) () desrespeito/indisciplina dos alunos
b) () brigas em sala de aula ou fora dela
¢) () interferéncia de gangues na escola
d) ( ) evasao escolar

e) () repeténcia

f) () alunos drogados

g) () alunos portando armas

e) () assassinato de aluno

g) () cenas de assédio sexual entre alunos
h) () estupro de aluna(o)

i) () gravidez de aluna adolescente

Jj) () outras ocorréncias: , ,

9 )

8) A partir do que foi exposto acerca da nossa pesquisa, gostaria de
participar da segunda etapa da nossa investigacio, qual seja a



discussdo acerca das cenas de dois filmes que reproduziremos, com
resposta posterior em um questionirio e a entrevista individual
gravada? Em caso positivo, informe a melhor hora e local para
contato.

ANEXO IV

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

ALUNO: Francisco Bento da Silva Filho



ORIENTADORA: Prof®. Dra. Edna Brennand
SexoM() F()

1) Analise a cena 1. Ela poderia representar, total ou parcialmente, o que ocorre
em sua escola ? Raciocine que vocé esta no lugar da professora. O que vocé
faria?

2) Analisando a cena 2 e na qualidade de profissional da educacido, vocé tem
esperancas, acredita na possibilidade da construcio de uma escola e de uma
sociedade para a paz ? JUSTIFIQUE.




Muito Obrigado !



ANEXO V

CENTRO DE EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

ALUNO: Francisco Bento da Silva Filho
ORIENTADORA: Prof?. Dra. Edna Brennand
Sexo: M ( YF( )

ENTREVISTA

1) O que é violéncia, no seu entender ?

2) No seu entender, quais as causas para o aumento dos casos de
violéncia nas escolas, nos ultimos anos?

3) A violéncia das ruas atrapalha o funcionamento normal desta
escola?

4) Fale das caréncias e dificuldades dos alunos desta escola em relacao
ao acompanhamento regular das aulas. (caréncias materiais, de
aprendizagem, socializacio etc.).

5) Que medidas/acoes vocé apontaria para a minimizacao da violéncia
nas escolas?

6) Sinceramente, vocé ja sentiu medo em algum momento de sua
atuacao na escola? E possivel relata-lo?

7) Em que os meios de comunicacio podem influenciar o
comportamento dos seus alunos?

8) E comum nos documentos oficiais a citacao ‘‘educar para a
cidadania”. O que é cidadania, por seu entendimento?

9) Outras Informacoes relevantes.



ANEXO VI

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO
Em: / /

Prezado(a) Aluno(a):

Apos a exposicdo dos objetivos de minha pesquisa que possibilitou
meu ingresso nesta escola, apresento o instrumento de coleta de dados
que contém questoes inerentes a sua vida como estudante e cidaddo, para
tal elaborei algumas perguntas. Para respondé-las, use toda a sua

sinceridade e esforco de detalhamento, ressaltando a nao necessidade de

identificar-se, o segredo das respostas, sem desconhecer a importancia da
sua contribuicdo para a conclusao deste trabalho académico, cujo foco
reside na busca sistematizada de respostas ao fenomeno da violéncia na
escola, a partir da realidade de seus alunos e sem a pretensdo de

esgotamento do tema.

Muito Obrigado !



Francisco Bento da Silva Filho

Mestrando em Educacao/UFPB

1) Sexo:

(

) Masculino () Feminino

2) Religiao:

NN AN NSNS

) Catolica

) Evangélica

) Espirita

) Testemunha de Jeova
) Outras

) Nao pratico religiao

3) Idade:

(
(
(
(
(

) entre 12 e 16 anos
) entre 17 e 21 anos
) entre 22 e 26 anos
) entre 27 e 31 anos
) acima de 31 anos

4) Por que vocé estuda a noite ?

NN AN AN SN~

) Trabalho

) Idade

) Opcao pessoal

) procura emprego durante o dia

) ajuda seus familiares durante o dia
) outros:

5) Voce reside com:

(
(

) seus pais
) s6 com a mae ou s6 com o pai



() Outros familiares. Quais:
() sozinho.

6) Em que bairro vocé mora ?

7) Assinale abaixo suas principais formas de lazer e informacoes?

) Jogos eletronicos (jogos em bares e mercearias, entre outros)
) Videogame

) Beber e bares e/ou festas

) Escutar musicas

) Assistir televisao

) Ler jornais e revistas

) Outros
) Nao tenho Lazer.

NN AN AN S SN SN SN

8) Quais sao seus idolos?

9) Das cenas abaixo, quais vocé ja viu ou ficou sabendo que ocorreram
nesta escola ou proximo a ela.

) brigas entre alunos

) uso de drogas

) acao de gangues

) desrespeito a professores e funcionarios da escola
) ameacas a professores e funcionarios da escola
) alunos armados

) professores armados

) alunos drogados

) Trafico de drogas dentro da escola

) Desrespeito a alunos por parte de professores
) Assédio sexual na escola

) Professores embriagados.

PN AN A~ -~ -~



( ) Outras

10) Vocé gostaria de ser entrevistado individualmente, no sentido de
colaborar com a minha pesquisa?

ANEXO VII

CENTRO DE EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

ALUNO: Francisco Bento da Silva Filho
ORIENTADORA: Prof?®. Dra. Edna Brennand
Sexo:M( YF( )

I - Analise a cena que vocé acabou de assistir

1) Pense que vocé € o pai da garota negra estuprada. O que vocé faria? Justifique a
sua reposta.




2) Pense no comportamento dos dois rapazes brancos exibidos no
filme. No seu entender, por que os jovens de nossa comunidade se
envolvem com o crime, com as drogas e apresentam comportamentos

violentos em seus contatos sociais (inclusive na escola)?




Muito Obrigado !

ANEXO VIII

CENTRO DE EDUCACAO

MESTRADO EM EDUCACAO

ALUNO: Francisco Bento da Silva Filho
ORIENTADORA: Prof?®. Dra. Edna Brennand
Sexo:M( YF( )

ENTREVISTA

1) O que é violéncia, no seu entender?

2) Vocé Ja observou ou vivenciou cenas de violéncia em seu bairro e
em sua escola? quais?



3) Sinceramente vocé ja sentiu medo em algum momento aqui na
escola? E possivel relata-lo?

4) Quais as suas dificuldades para acompanhar normalmente as

aulas?

5) Na sua opiniao como agem os professores desta escola para resolver
os casos de violéncia dentro do espaco escolar?

6) Qual o seu sonho?

7) Voceé gosta de estudar nesta escola? Comente sua resposta.

8) Outras informacoes que deseje prestar.

ANEXO IX

QUADRO DE PARTICIPANTES NA PROJECAO DOS FILMES.

ESCOLAS | PROFESSORES | PROFESSORAS | ALUNOS |ALUNAS | TOTAIS
J - 06 05 06 17
U 01 06 09 12 28




v/ 05 08 06 13 32

TOTAIS 06 20 20 31 77

QUADRO DE ENTREVISTAS REALIZADAS

ESCOLAS | PROFESSORES | PROFESSORAS | ALUNOS |ALUNAS | TOTAIS

J - 02 01 - 03
U 01 04 02 02 09
7 01 05 01 02 08

TOTAIS 02 11 04 04 21







