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Tudo tem seu tempo

Todas as coisas tém o seu tempo e todas elas passam debaixo do céu segundo o termo que a
cada um foi prescrito. Ha tempo de nascer e tempo de morrer. H4 tempo de plantar. H4 tempo
de arrancar o que se plantou. Ha tempo de matar e tempo de sarar. Ha tempo de destruir e
tempo de edificar. Ha tempo de chorar e tempo de rir. Ha tempo de se afligir e tempo de
dangar. Ha tempo de espalhar pedras e tempo de as ajuntar. Ha tempo de dar abragos e tempo
de se afastar deles. Ha tempo de adquirir e tempo de perder. Ha tempo de guardar e tempo de
langar fora. Ha tempo de rasgar e tempo de coser. Ha tempo de calar e tempo de falar. Ha
tempo de amor e tempo de ddio. Ha tempo de guerra e tempo de paz.

(Eclesiastes 3 -1-9)



RESUMO

Esta pesquisa relata como se da a producdo do sujeito no espago da periferia a partir das
mediagdes de cotidiano, cultura, linguagem e educacdo. Partindo da andlise dos programas
radiofonicos Momento Saude e A For¢ca da Mulher Soliddria, apresentados na Radio
Comunitaria Edson Queiroz, no bairro do Dendé, em Fortaleza, elaboram-se os cenarios
discursivos sobre os quais se identifica como se erige, a partir do ambiente da emissora, o
sujeito da periferia. O Momento Saude, producio de estudantes do Curso de Enfermagem,
assume um discurso de mao unica, ao tratar das questdes de satide do bairro ¢ deixa entrever
na sua narrativa a concep¢do de popular sob a qual ainda repousa o saber académico
relacionado aos conteudos de satde. As marcas discursivas, neste caso, possibilitam perceber
que nas falas das estudantes ha uma auséncia das vozes da comunidade, visiveis a partir da
escuta coletiva pelo Grupo de Mulheres da Socioeconomia Solidéria que atua no bairro. Este
estudo de recepgfo, ao identificar esse silenciamentos, possibilita a organizagdo do programa
A For¢a da Mulher Solidaria, experiéncia realizada pelas mulheres, que, ao se moverem
nesse “entre-lugares”, saem de condi¢ao de ouvintes para o de produtoras de um discurso e de
sentidos sobre a vida no bairro. Os procedimentos metodoldgicos combinam consultas as
obras de referéncias sobre a tematica, especialmente de Martin-Barbero, e pesquisa de campo,
mediante entrevistas, observagdes ¢ intervengdo ocorrente com a criagdo do programa das
mulheres. A experiéncia de 4 For¢a da Mulher Solidaria mostra que, valorizando a dimensao
do politico no cultural no tecido da vida cotidiana, se erige o sujeito na periferia.

Palavras-chaves: radio; sujeitos; cotidiano; cultura; identidade, recepgao



ABSTRACT

This research reports the consolidation of the individual in the outskirts taking place, rising
from the mediation of everyday life, culture, language and education. Starting from the
analysis of two radio programs, Momento Satide (Health Moment) and For¢ca da Mulher
Solidaria (The strength of the Solidary Woman), presented by Edson’ Queiroz’s Community
Radio station, in Dendé neighborhood, in Fortaleza, discursive sceneries are elaborated on
which it can be identified how the individual from the outskirts emerges from the
environment of the broadcasting station. Momento Saude, produced by students in Nursing
School, takes on a one-way speech when dealing with health issues in the neighborhood; in its
narrative, it allows a glimpse at the popular notions under which the academic knowledge still
lies when related to health matters. The speech marks, in this case, allows the perception that
in the students’ talks there is a lack of community voices, visible from the common listening
by the Women’s Group of the Solidary Socioeconomics that works in the neighborhood. This
reception study, when identifying this silence, allows the organization of the program 4 For¢ca
da Mulher Solidaria, an experience carried out by the women, who, moving around these
“between-places”, give up the role of listeners and take on the role of producers of speech and
meanings about life in the neighborhood. The methodological procedures combine
consultations to reference books on the topic, especially Martin-Barbero and field research,
through interviews, observation and interventions that occurred with the women’s program.
The 4 For¢a da Mulher Solidaria experience shows that, enriching the political sphere in the
culture that weaves everyday life, the outskirts individual rises.

Key words: radio; individuals; everyday life; culture; identity, reception
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1 INTRODUCAO

O trabalho A Escuta Popular da Rdadio Comunitdaria do Edson Queiroz - estudo
introdutorio sobre a produg¢do do sujeito no espago da periferia, toma como eixo central da
sua reflexdo, a elaboracdo dos sujeitos, a partir da experiéncia de dois programas
radiofonicos: Momento Sauvde e A Forca da Mulher Solidaria.

Aqui neste espago, apresenta-se como a pesquisa foi formulada, situando o
interesse em investigar o tema. Fazemos referéncia, ainda, a nossa trajetdria como jornalista e
como esse fato teve influéncia sobre os caminhos percorridos. Ao final, comentamos como
cada capitulo esta organizado e quais as contribui¢des tedricas que embasaram este percurso.

Em 2001, tivemos conhecimento da atuacdo de profissionais de saide na Radio
Comunitaria do Edson Queiroz, um bairro da periferia de Fortaleza. Os profissionais de
Enfermagem, Odontologia, Psicologia, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, entre outros,
atuam no bairro por meio de visitas domiciliares e usam os microfones da radio de alto-
falantes para reforcar os contetidos de saude que abordam nas conversas de casa em casa.

Esse trabalho dos profissionais de saude ¢ uma ag¢do do Nucleo de Atengdo
Meédica Integrada, NAMI, da Universidade de Fortaleza, que atua no bairro ha varios anos e
envolve também estudantes da graduagfo, que, orientados pelos professores, realizam visitas
regulares aos domicilios com vistas a atender os moradores doentes do bairro e encaminha-los
para tratamento no NAMI.

Como professora do Curso de Comunicacdo Social da Universidade de Fortaleza,
ao tomar conhecimento da Radio Comunitaria, fomos em busca de conhecer a emissora, bem
como 0s seus responsdveis, visto que o nosso interesse pela comunica¢do comunitdria
comegara ainda na graduacdo e toda a nossa experiéncia profissional como jornalista estava
voltada para a valorizagdo das iniciativas de comunicac¢éo popular.

Ficamos também interessada, porque, quando estudante de Jornalismo, na
Universidade Federal do Ceard, no inicio da década de 1990, acompanhamos a criagdo de
radios comunitarias de alto-falantes em varios bairros de Fortaleza,por meio de um Projeto da
Prefeitura local, na gestdo da entdo Prefeita Maria Luiza Fontenele (PT). Desde entdo, as
experiéncias de comunicagdo comunitaria, notadamente as que envolvem radio, exercem
sobre n6s um enorme fascinio.

Naquela ocasifo, o foco da discussdo estava na luta por espagos de participagio da
comunidade nos meios de comunicacdo e a criacdo das radios de alto-falantes era

compreendida como uma possibilidade concreta de contribui¢do para criar um espago
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democratico de comunicagdo popular e comunitaria. O intuito desse projeto ensejava
naturalmente uma discuss@o do carater impositivo das emissoras de alto-falantes, visto que a
forma corrente ndo possibilitava ao ouvinte a escolha pela escuta; de alguma maneira, havia
uma obrigatoriedade, portanto, uma imposi¢do no processo. Levando em conta tais
peculiaridades, muitas emissoras funcionavam em horarios alternados, buscando respeitar os
horarios da comunidade.

Nesse periodo, fizemos para a disciplina Comunicagdo Comunitaria, em 1991,
uma pesquisa sobre a audiéncia da Radio Santo Dias, no Conjunto Palmeiras. Muitos dos
relatos dos moradores do bairro se referiam ao fato de ndo poderem escolher escutar ou ndo a
radio e naquele momento ja nos questionavamos sobre quio ténue € essa questdo: a0 mesmo
tempo em que fomentar criagcdes de radios comunitarias significava uma ruptura no modelo
dominante de comunica¢@o no Pais, a agdo, por mais bem-intencionada que fosse, implicava
uma escuta obrigatoria e esse fato, por si, repercutia na forma como a comunidade percebia a
acdo da emissora no bairro.

O carater impositivo da audiéncia seguiu nos inquietando nos anos seguintes € nos
mantendo permanentemente atenta ao tema. Em 1998, quando o Presidente da Republica,
Fernando Henrique Cardoso, sancionou a lei 9.612, que regulamenta o Servigo de
Radiodifusdo Comunitaria — a qual legalizou o estabelecimento de “radio-transmissores em
freqiéncia modulada, operada com baixa poténcia e cobertura restrita” (Brasil, Lei
9.612/Presidéncia da Republica,1998:1) — imaginamos que, a partir de entfo, esse incomodo
da escuta for¢osa, mais dia, menos dia, estaria resolvido.

A regulamentagdo facilitou a estruturagdo de muitas radios comunitarias
direcionadas pelos interesses locais, mas ndo impediu que grande parte delas passasse a ser
dominada por politicos e religiosos oportunistas que subitamente transformaram esse
instrumento de fortalecimento social em ponto para difusdo de informagdes eleitoreiras e de
proselitismo religioso.

Ao tomarmos conhecimento da experiéncia do Dend€, motivemo-nos a conhecé-la
de perto. Chamou nossa atencdo, por parecer inusitado, o fato de que em um mundo
globalizado e em um cotidiano mediado pelos grandes veiculos de comunicacdo social, a
comunidade do Dendé ainda mantivesse no ar um sistema de som de rua, semelhante ao que
era usado nas pequenas cidades interioranas e litordneas, nas feiras e nos festejos religiosos e
mesmo na periferia de Fortaleza, no final dos anos 1980. Aparentemente a unica diferenga

que observamos no caso do Dendé foi relativa ao servico de alto-falantes, que ndo mais utiliza
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as cornetas tradicionais, mas caixinhas de som, dispostas em postes de energia elétrica ao
longo do bairro.

Outras questdes também nos provocaram sucessivas reflexdes. Ficamos nos
indagando se, mesmo em um cotidiano marcado pela “intervengdo” dos grandes meios de
comunicacdo, o fato de existir ha mais de dez anos uma emissora comunitaria no bairro
poderia significar que este veiculo de comunicagio teria resguardado tragos relacionados com
o sentido de cultura da comunidade, constituindo-se em um espago onde os moradores do
bairro se sentem reconhecidos e valorizados. Em mais de uma década de funcionamento, teria
a radio do Edson Queiroz contribuido de alguma forma para amalgamar valores culturais
reunidos naquele espag¢o social por for¢a das circunstancias resultantes de deficiéncias
habitacionais ¢ de oportunidade de trabalho? Entre uma e outra interroga¢do, notamos que de
tudo o que viramos, havia uma atracdo especial pelo programa de saide transmitido
semanalmente.

Um pensamento renitente ndo se cansava de nos instigar a querer saber a maneira
como os moradores da comunidade do Edson Queiroz deveriam fazer uso dessa comunicagdo
como conteudo médico mediado pelo rddio. De que maneira as informacgdes sobre satde se
relacionariam com as experiéncias dos moradores? Insistia em nds a curiosidade de sabermos
se os profissionais de satide fazem uso da radio com os cuidados devidos ao sujeito receptor
ou se apenas por se tratar convencionalmente de um veiculo de massa, ndo importando assim
a qualidade da informag@o veiculada.

Como poderiamos relacionar o texto da radio com o conjunto dos discursos e
relagdes sociais que o conformavam, dando-lhe ou negando-lhe sentido? Metodologicamente,
teriamos de constituir uma analise do espago dialdgico que ia sendo estabelecido pela radio,
de um modo que nfo limitassemos o olhar aos meios textuais e aos seus efeitos. Deveriamos
pensar atos de fala em um conjunto maior: o espago dialdgico da radio e seu relacionamento
com outras cenas, espacos e tempos comunitdrios. Tencionavamos, enfim, sair do fosso
restrito das perguntas e respostas midiaticas utilizadas nos estudos de Educagido Popular que
se faziam com o viés da Comunicag¢ao Social.

Buscavamos situar o cenario dialdgico que se erguia junto aos discursos ou
silenciamentos produzidos a partir dos programas de satde da Radio Comunitaria Edson
Queiroz. Compreendiamos que, em ultima instidncia, deveriamos ver como as semiologias
entrelacadas no espaco discursivo que se vinculava a abrangéncia dos programas estavam a

produzir ndo apenas textos. A producdo de sujeitos era a nossa pergunta basica: como essa
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producdo se fazia no contexto cultural de um bairro periférico com as caracteristicas da
diversidade cultural do Dendé, a partir da mediagdo dos programas de radio sobre saude?

Em suma, nos perguntavamos de que maneira ultrapassar, nas analises dos
produtos, e chegar ao modo como os sujeitos sdo produzidos nesse espago dialdgico que se
pretende educativo.

A condi¢do da escuta (do radio) ndo se limita a apresentar um roteiro de
orienta¢des, a0 modo de bula de remédio ou de manual com instrugdes sobre saude: na
verdade, o programa nos confere um papel, um lugar na escuta e silenciamentos — e nos
designa uma posigao junto a esse discurso. E que posicdo seria essa? Que relagdo esse lugar
de escuta (e silenciamentos) teria com a producdo da subjetividade (de sujeitos) que se fazia
dessa forma?

Essas perguntas ndo acontecem por acaso. Ha mais de dez anos, nos graduamos
em Comunicag@o Social — Jornalismo, €, como ja mencionamos, mesmo antes da conclusio
do curso, ja atudvamos em experiéncias radiofonicas, cuja preocupacio sempre esteve focada
ndo apenas no conteudo, mas também na maneira como o publico interage com as
informagaoes.

E assim que vivenciamos a experiéncia em Rddio Bancdrios e Rddio Livre,
programas didrios veiculados pela Radio Universitaria FM (UFC); das producdes para a
Federagdo dos Trabalhadores na Agricultura no Estado do Ceara, FETRAECE,; para a Pastoral
da Mulher Marginalizada; para a Pastoral da Crianca e para a Rede de Comunicadores
Solidarios, s6 para citar alguns exemplos.

Destacamos ainda o trabalho desenvolvido em 2000 para o FUNDESCOLA
(Fundo de Desenvolvimento da Escola) do Ministério da Educacfo, projeto que nos
possibilitou participar da realiza¢do de oficinas destinadas a radialistas em dezenove estados
brasileiros, em cujo foco estava a utilizagdo do radio como espago de mobilizagdo social da
populagdo na luta por uma educacdo publica de qualidade. Tratdvamos também,
especialmente, de incentivar o controle social dos recursos aplicados a educagio,
especialmente o FUNDEF (Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental e de Valoriza¢do do Magistério).

Esta foi uma experiéncia muito rica, visto que nos permitiu conhecer a realidade
do radio em diversos estados brasileiros e constatar o seu potencial de interagdo com o povo.
Ainda mais recentemente, como integrante da Rede de Comunicadores Solidarios,
participamos da equipe que produziu para o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia,

UNICETF, a cartilha e o CD Radio pela Infancia — Desenvolvimento Infantil. A questao central
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da cartilha e dos spots (pecas produzidas para o radio) estd no reconhecimento de que o
cuidado com a saude do bebé é fundamental para que ele possa desenvolver uma vida
saudavel. O texto confere um tratamento midiatico as a¢des basicas de saude, que t€m papel
central na reversdo do quadro de mortalidade infantil nos estados. Como expusemos no texto,
“Na vida, os primeiros anos duram para sempre”. (CARTILHA Radio pela Infancia, 2003).

Mais uma vez o radio e o radialista aparecem como foco do projeto: todo o
material produzido é destinado ao radialista, na expectativa de que ele atue ndo como um
simples “repassador” de informag¢des, mas como um profissional, que, pelo dialogo, ajuda a
mudar a realidade de satde de criancas e gestantes.

Todas essas vivéncias contribuiram para aumentar o intento de assumir o desafio
de pesquisar, durante o programa de mestrado, a experiéncia da Radio Comunitaria Edson
Queiroz e, nesse ambiente, como sucede o estabelecimento de sujeitos na mediagdo pela
cultura e pelo cotidiano.

Que possibilidades sdo erigidas nesse didlogo entre cultura, cotidiano,
comunicacdo e educagdo, tendo como suporte o ambiente da rddio comunitaria? A inteng¢do
foi justamente compreender que producdes de sentido sdo propostas por um programa
radiofonico sobre saude feito para a comunidade de um bairro da periferia e como se da a
recepgdo dessa experiéncia em uma escuta coletiva.

O trabalho foi feito em varias etapas, em muitas idas e vindas. A primeira diz
respeito ao conhecimento detalhado da emissora e do programa Momento Satide; o passo
seguinte foi de aproximagdo com a realidade do bairro do Dendé como um todo, seguido da
descoberta do Grupo de Socioeconomia Solidaria e, desse encontro, além do estudo da
recepcdo do Momento Saude foi possivel propor a realizagdo de um programa de radio feito
pelas mulheres do Grupo de Socioeconomia Solidaria. E assim nasce o programa 4 For¢a da
Mulher Solidaria.

Néo por acaso, o conjunto dessas reflexdes esta centrado no pensamento latino-
americano. A énfase das discussdes estd concentrada nas muitas questdes propostas por Jesus
Martin-Barbero, um dos tedricos latino-americanos que mais contribuiu para pensar a
comunicacdo a partir da cultura e que reflete a recepgdo como uma possibilidade de relacdo
com o0s sujeitos.

Assim, ¢ que no Capitulo 2 apresentamos uma ampla discuss@o sobre a relagdo
entre comunicacdo, cultura, educago e cotidiano, partindo da abordagem multirreferencial e
das reflexdes de autores como Jesus Martin-Barbero, Paulo Freire, Mauro Wilton de Sousa,

Stuart Hall, Homi K. Bhabha, Walter Benjamin, Raymond Williams, Agnes Heller. A
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contribuicdo dos Estudos Culturais para uma compreensdo mais contemporanea sobre as
manifestagdes populares também esta presente neste segmento.

O conjunto dessas reflexdes € antecedido por ampla contemplagéo sobre o ‘lugar’
dessa abordagem no ambito das ciéncias, a partir de Rubem Alves e Boaventura de Sousa
Santos. Inclui-se nessa discussdo a vocag@o educativa do radio, bem como o processo de
constru¢do dos sujeitos no espago da comunicacio.

O Capitulo 3 apresenta o bairro do Dendé em toda a sua complexidade: lutas,
organizag¢do de moradores, questdes sobre saude e violéncia. Mostra dados quantitativos sobre
as condi¢des de vida dos moradores da comunidade ¢ também informagdes sobre a Radio
Comunitaria Edson Queiroz, bem como a experiéncia de Socioeconomia Solidaria do Grupo
de Mulheres.

O Capitulo 4 traz as discussdes sobre os estudos de recep¢do na perspectiva de
Guillermo Orozco Gémez e de Lopes, Borelli e Resende, traga uma radiografia da experiéncia
do Programa Momento Saude, seguida de uma analise do programa com base no conceito
foucaultiano de biopoder e justifica a combinag¢do metodoldgica ao lancar méo de referenciais
da pesquisa participante, pesquisa-acdo e ensaios de vivéncia etnografica. Nesta parte,
também ¢é apresentado o programa 4 For¢a da Mulher Solidaria, combinado com a descrigdo
do trabalho de campo da pesquisa, bem como algumas consideragdes sobre o ato radiofoénico
do grupo de mulheres da Socioeconomia Solidaria do Dendé. Mais uma vez, essa analise
baseia-se nas reflexdes de Martin-Barbero, para quem o cultural e o social no bairro sdo
constitui¢des de identidades e revelam, portanto, uma dimensao fundamental do popular.

Nas Consideragdes Finais retomamos alguns pontos da analise dos programas
Momento Saude ¢ A For¢a da Mulher Soliddria, bem como reforcamos a importancia, para
esta pesquisa, da convergéncia dos pensamentos de Martin-Barbero e Paulo Freire ao
aproximarem, buscando o didlogo com a cultura, os planos discursivos da comunicagéo e da

educagio.
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2 CULTURA, COTIDIANO E COMUNICACAO
2.1 As ciéncias e os saberes

O estabelecimento da relagdo entre os conceitos de cultura, cotidiano e
comunicagio € o exercicio basico que pretendemos realizar neste capitulo. A compreensio de
comunicagdo, cultura e cotidiano como espagos de mediagdo, de troca e por isso de
elaboragdo de subjetividades torna-se, portanto, indispensavel a essa aproximagao conceitual.
Antes, no entanto, se faz necessaria, uma abordagem tedrica que localize essa reflexdo no
ambiente das ciéncias.

E importante esclarecer, ainda, que a discussdo aqui apresentada se faz em
articulagdo com a abordagem multirreferencial, muito cara a educacfo. Jacques Ardoino,
principal referéncia desse campo, aponta a multirreferencialidade como um assunto de
pesquisadores e de praticos também. Considerando que a leitura pretendida com esta pesquisa
se insere no que Ardoino defende como uma necessidade de compreenséao plural da realidade

¢ que tomamos como mediag@o a abordagem multirreferencial.

Multirreferencialidade ¢ uma resposta a constatacdo da complexidade das praticas
sociais e, num segundo tempo, o esfor¢o para dar conta, de um modo um pouco mais
rigoroso, desta mesma  complexidade, diversidade e  pluralidade.
Multirreferencialidade ¢ uma pluralidade de olhares dirigidos a uma realidade e, em
segundo lugar, uma pluralidade de linguagens para traduzir esta mesma realidade e
os olhares dirigidos a ela. O que sublinha a necessidade da linguagem
correspondente para dar conta das especificidades desses olhares. (ARDOINO,
1995, p.205).

O contorno tedrico se justifica pelo fato de que essa pesquisa, como anunciado na
Introdugéo, lida com as questdes relativas ao discurso cientifico e a fala popular, percebidos
ndo como espagos de expressdo antagbnicos mas reconhecidamente diferenciados e, em
muitas circunstincias, complementares.

Mais de uma década antes de terminar o século XX, o professor e intelectual
portugués Boaventura de Sousa Santos publicou o livio Um Discurso sobre as Ciéncias, no
qual analisa a situag@o da ciéncia naquele momento histérico. O autor move o seu pensamento
a partir da constatagdo de que se vive o momento das incertezas para a ciéncia, tal como
aconteceu no século XVIIL.

Para desenvolver tal raciocinio, Santos (1998, p.06) propde que, em periodos de

transicdo, “é necessario voltar as coisas simples, a capacidade de formular perguntas simples”
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e comenta a atualidade das questdes propostas por Rousseau ao apresentar, na Academia de

Dijon, o Discours sur les Sciences et les Arts (1750):

Ha alguma relagdo entre a ciéncia e a virtude? H4 alguma razdo de peso para
substituirmos o conhecimento vulgar que temos da natureza e da vida e que
partilhamos com os homens e mulheres da nossa sociedade pelo conhecimento
cientifico produzido por poucos e inacessivel a maioria ? (SANTOS, 1998, p. 07).

As questdes propostas porJean-Jacques Rousseau, sdo para Boaventura de Sousa
Santos bastante atuais ¢ merecedoras de maior reflexdo e ¢ nesse sentido que o texto vai
descobrindo o que caracteriza como ‘“paradigma dominante e emergente da ciéncia” e
estabelece como uma das hipdteses de trabalho o fato de que “a distingdo hierarquica entre
conhecimento cientifico e conhecimento vulgar tendera a desaparecer e a pratica sera o fazer e
o dizer da filosofia da pratica”. (SANTOS, 1998, p.10).

Ao discorrer sobre o paradigma dominante, Santos (1998) faz um passeio pelo
padrio racional das ciéncias naturais e questiona o “modelo totalitario”, segundo o qual ha

apenas um “conhecimento verdadeiro”.

As idéias que presidem a observagdo e a experimentagdo sdo as idéias claras e
simples a partir das quais se pode ascender a um conhecimento mais profundo e
rigoroso da natureza. Essas idéias sdo das idéias matematicas. [...] Em primeiro
lugar, conhecer significa quantificar. O rigor cientifico afere-se pelo rigor das
medigdes. As qualidades intrinsecas do objeto sdo, por assim dizer, desqualificadas e
em seu lugar passam a imperar as quantidades em que eventualmente se podem
traduzir. O que ndo é quantificavel € cientificamente irrelevante. (SANTOS, 1998, p.
14 - 15).

Estd mais que evidente o fato de que essa maneira de pensar a ciéncia ¢
insuficiente para analisar a complexidade dos fendmenos sociais, por exemplo, bem distantes
de uma visdo estanque, fragmentada e reducionista, proposta pelo modelo matematico.

A partir dessa constatacdo e dimensionando o que podemos identificar como crise

do paradigma até entdo dominante, é que Santos propde, entdo, a emergéncia de um novo

paradigma no campo da ciéncia.

Sendo uma revolugdo cientifica que ocorre numa sociedade ela propria
revolucionada pela ciéncia, o paradigma a emergir dela ndo pode ser apenas um
paradigma cientifico (o paradigma de um conhecimento prudente), tem de ser
também um paradigma social (o paradigma de uma vida decente). (SANTOS, 1998,
p- 37).
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O paradigma emergente funda-se em quatro pilares, a saber: “todo conhecimento
cientifico-natural ¢ cientifico-social”, “todo conhecimento € local e total”, “todo
conhecimento € autoconhecimento”, “todo conhecimento cientifico visa constituir-se em
senso comum’.

Santos (1998) identifica indicios de que esses quatro pressupostos apontados ha
pouco refletem o momento contemporaneo de ser da ciéncia e assevera que a dicotomia entre
ciéncias naturais e sociais estd superada, e mais, essa superagdo acontece sob a égide das
ciéncias sociais. Dai a necessidade de se “descobrir categorias de inteligibilidade globais,
conceitos quentes que derretam as fronteiras em que a ciéncia moderna dividiu e encerrou a
realidade”. (SANTOS, 1998, p. 44).

Ao acentuar que “todo conhecimento é local e total”, o autor aponta que essa
excessiva fragmentacdo do conhecimento preconizada pelo paradigma dominante perde forca

no contexto atual.

Constitui-se em redor de temas que em dado momento sdo adoptados por grupos
sociais concretos como projectos de vida locais, sejam eles reconstituir a historia de
um lugar, manter um espago verde, construir um computador adequado as
necessidades locais, fazer baixar a taxa de mortalidade infantil, inventar um novo
instrumento musical, erradicar uma doenca, etc, etc, etc. A fragmentagdo poOs-
moderna no é disciplinar e sim tematica. (SANTOS, 1998, p.47).

Ja ao expressar que “todo conhecimento € autoconhecimento”, Santos (1998, p.
54-55) defende a nocdo de que “a ciéncia ndo descobre, cria”; e anota: “Assim
ressubjectivado, o conhecimento cientifico ensina a viver e traduz-se num saber pratico”.

Na ultima caracteristica da ciéncia pos-moderna-“todo conhecimento visa
constituir-se em senso comum”-o autor postula o didlogo entre todas as formas de
conhecimento ¢ advoga a idéia de que o mais essencial deles “é o do senso comum, 0
conhecimento vulgar e pratico com que no quotidiano orientamos as nossas ac¢des ¢ damos
sentido a nossa vida”. (SANTOS, 1998, p.55).

A exposicdo inicial justifica-se pela proposi¢do de que o estudo que ora
apresentado se localiza na perspectiva do paradigma emergente proposto por Boaventura de
Sousa Santos (1998), principalmente a partir da importdncia do pressuposto defensor do
dialogo entre as varias formas de conhecimento, especialmente a communis opinio.

Reflexdes sobre ciéncia € senso comum também motivaram o psicanalista e
educador Rubem Alves. No livro Filosofia da Ciéncia — Introdugdo ao Jogo e suas Regras, o

autor formula a narrativa de forma a propor ao leitor uma interagdo permanente ao longo do

texto com a intencdo clara de apresenta-lo ao pensamento cientifico, com naturalidade.
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Trata-se de um exercicio estimulante, que propde ao leitor pensar e assim
desmistificar paulatinamente os aparatos que a ciéncia usa para se afastar da realidade e ao
mesmo tempo trazé-la para as agdes rotineiras do dia-a-dia, fazendo analogias simples e
concretas. Rubem Alves alerta: “Antes de mais nada, é necessario acabar com o mito de que o
cientista € uma pessoa que pensa melhor que as outras”. (ALVES, 2004, p. 10).

A partir dessa proposicdo, o autor discorre sobre o mito da especializagio,
segundo ele um dos “idolos da ciéncia”. O ato de especializar-se ndo significa em si maior
capacidade de pensar, as vezes pode deixar o “especialista” com o foco muito restrito no
objeto da sua especializacdo e alheio a tantas outras formas de conhecimento e principalmente

fechado as trocas que o dialogo com outros saberes pode produzir.

Cientistas sdo como pianistas que resolveram especializar-se numa técnica so.
Imagine as varias divisdes da ciéncia — fisica, quimica, biologia, psicologia,
sociologia — como técnicas especializadas. No inicio pensava-se que tais
especializagdes produziriam, miraculosamente, uma sinfonia. Isto nfo ocorreu. O
que ocorre, freqiientemente, ¢ que cada musico é surdo para o que os outros estdo
tocando. Fisicos ndo entendem os sociologos, que ndo sabem traduzir as afirmagdes
dos bidlogos, que por sua vez ndo compreendem a linguagem da economia e assim
por diante. A especializacdo pode transformar-se numa perigosa fraqueza. (ALVES,
2004, p.11).

O pensamento de Rubem Alves segue desmoronando os mitos que fizeram a
ciéncia inacessivel para muitos. Para ele, o cientista-o especialista-é alguém que a medida que
aprofunda seu conhecimento em uma determinada area, vai perdendo a visdo do todo.

Tal qual um glaucomatoso que vai perdendo a vis@o periférica e consegue
enxergar apenas com a visdo central, o especialista se fecha em apenas um ponto para dai
formular suas teorias.

O Filésofo da Educagio vai buscar em situagdes comuns, de pessoas “normais”, a
demonstracdo para o fato de que a especializagdo pode ser um equivoco. “A tendéncia da
especializag@o ¢ conhecer cada vez mais de cada vez menos” (ALVES, 2004, p.12), sugere.

As provocagdes de Rubem Alves sdo bastante pertinentes ao que pretendemos
com esta pesquisa, como serd apresentado, assim como as consideragdes de Boaventura de
Sousa Santos. O que estd em jogo aqui é justamente o questionamento sobre o discurso que se
propde Unico no caso das informacgdes sobre saude divulgadas no programa Momento Saude,
veiculado na Radio Comunitaria Edson Queiroz, e a tentativa de um discurso mais dialdgico
erguer-se, alcangando-se, com ele, o proprio sujeito, como acontece com o programa 4 For¢a

da Mulher Soliddria, analisado em conjunto com o Momento Saiide. Se, por um lado, o

Momento Satide assume-se como uma fala autorizada e ao mesmo tempo alheia sobre a forma
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de se pensar a saude das gentes do Dendé, A For¢ca da Mulher Soliddria, por sua vez, se
organiza a partir da dindmica social desta comunidade, com e para ela, e se ergue sobre uma
pluralidade de vozes que tecem a vida complexa do cotidiano do bairro.

O elemento comum ¢ exatamente a referéncia ao saber cientifico como algo
situado em detrimento do saber popular ou como saber comum. Neste sentido, voltemos para

o que discute Rubem Alves sobre senso comum.

A expressdo ndo foi inventada por pessoas de senso comum. [...] Ela foi criada por
pessoas que se julgam acima do senso comum, como uma forma de se difereciarem
de outras que, segundo seu critério, sdo intelectualmente inferiores. (ALVES, 2004,

p.10).

7

Esse conceito que versa sobre a auséncia de um conhecimento formal ¢
apresentado com o exemplo da dona de casa que vai a feira. Uma simples dona de casa, igual
a milhares de outras, indo a feira comprar alimentos e usando de um conjunto de informagdes
para fazer o que precisa: comprar, com o dinheiro de que dispde alimentos para a familia.
Posto assim, parece muito simples. Neste ato, todavia, ressalta uma questdo simbolica e

politica, de que nos chama atencdo Rubem Alves.

Ela sabe que alimentos ndo sdo apenas alimentos. Sem nunca ter lido Veblen ou
Lévi-Strauss, ela sabe do valor simbdlico dos alimentos. Uma refeicdo ¢ uma dadiva
da dona de casa, um presente. Com a refeigdo ela diz algo. Oferecer um chourigo
para um marido adventista, ou feijoada para uma sogra que tem ulceras, ¢ romper
claramente com uma politica de coexisténcia pacifica. A escolha, aqui, nfo ¢
regulada apenas por fatores econdmicos, mas por fatores simbdlicos, sociais e
politicos. Além disso, a economia e a politica devem dar lugar ao estético: o gostoso,
o cheiroso, o bonito. Assim ela ajunta o bom para comprar, com o bom para viver. E
senso comum ? E. A dona de casa ndo trabalha com aqueles instrumentos que a
ciéncia definiu como cientificos. E comportamento ingénuo, simplista, pouco
inteligente ? De forma alguma. Sem o saber, ela se comporta como uma pianista, em
oposi¢do ao especialista em trinados. (ALVES, 2004, p. 13-14).

As reflexdes propostas por Alves chamam a atengdo pela franqueza e auséncia de
preconceito com que aborda o tema. Explica ainda por que o autor, apesar da longa trajetoria
dedicada ao pensamento, especialmente no que diz respeito a educagéo, deixa de considerar a
visdo cientifica como unica e exclusiva, capaz de compreender o0 mundo em que vivemos e
por isso mesmo ¢ visto de forma enviesada pelo universo académico, que se considera

autoridade e autorizado para falar sobre a ciéncia. Ver o mundo com outros olhos € o que

defende Rubem Alves para os cientistas.

A crenga na magia, como a cren¢a no milagre, nasce da visdo de um universo no
qual os desejos e as emogdes podem alterar os fatos. A ciéncia diz que isso ndo ¢
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verdade. O senso comum continua, teimosamente, a crer no poder do desejo.
(ALVES, 2004, p. 17).

O reconhecimento de outras formas de saber e de que ha um conhecimento
produzido no ambito do cotidiano ganha relevancia no contexto desta pesquisa. A articulagdo
fundante ¢ constituida a partir da inter-relacdo de comunica¢do com a cultura, educagio e
cotidiano, nfo vistas aqui como categorias estanques, mas questdes dindmicas que, embora
possam ser vistas e examinadas isoladamente, se amalgamam, intercruzam, criando sentidos.

A pesquisa A Escuta Popular da Rddio Comunitaria Edson Queiroz - estudo
introdutdrio sobre a produ¢do do sujeito no espaco da periferia - investigou na comunidade do
Dendé, localizada no bairro Edson Queiroz, em Fortaleza, como sucede a relacdo entre
cultura, cotidiano e os cuidados com a satde, a partir da andlise de dois programas
radiofénicos apresentados na Radio Comunitaria Edson Queiroz: O Momento Sauide e A
Forca da Mulher Solidaria.

A contextualizagfo sobre o bairro, assim como acerca da emissora e a respeito dos
programas radiofonicos serd abordada oportunamente. Agora, no entanto, faz-se necessario
retomar o ponto de partida desse debate: a relacdo entre cotidiano, cultura, comunicagdo e

educacio.

2.2 A vocacao educativa do radio

Para iniciar a discussdo no tocante comunicagdo, ¢ importante inicialmente falar
sobre o radio, situar historicamente esse veiculo, que traz em sua origem caracteristicas
marcadamente educativas, e descrever o processo pelo qual esse medium passou em mais de
oito décadas de existéncia no Brasil.

O surgimento do radio no Brasil tem uma vinculagdo explicita com os ideais
educativos. Todo o processo decorrente da implantagdo do radio no Pais, que ocorreu em
1922, quando da comemoragdo do Centendrio da Independéncia, esta intrinsecamente
relacionado as possibilidades do meio na perspectiva educativa.

Edgard Roquette Pinto, filésofo e membro da Academia de Ciéncias, fica bastante
impressionado com a possibilidade de transmissdo de som sem uso de fios, como havia sido
demonstrado durante a Exposicéo Internacional, na entdo capital do Pais, o Rio de Janeiro, em
07 de setembro de 1922. No ano seguinte, decide solicitar ao Governo autorizagdo para usar
os transmissores que haviam sido utilizados nos festejos do Centendrio, na intengdo de montar

uma emissora com programag¢do voltada para a educacdo dos milhares de analfabetos que
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havia no Pais naquele momento. Era criada, em abril de 1923, a Radio Sociedade do Rio de
Janeiro, a primeira emissora a fazer transmissdes regulares no Brasil. O slogan da emissora
ndo deixava duvidas: “trabalhar pela cultura dos que vivem em nossa terra e pelo progresso do
Brasil”. (FERRARETTO, 2000, p. 97).

Os ideais educativos da radio, introduzidos por Edgard Roquette Pinto,
fomentaram logo em seguida a experiéncia das radio-escolas, no periodo compreendido entre
1929 e 1940. Na segunda metade da década de 1920, Roquette Pinto elaborou um plano de
organiza¢do do Radio Educativo no Brasil, em que foi realizada uma série de cursos,
ministrados sob formas de aulas, conferéncias e palestras.

Em 1936, porém, depois de varias tentativas frustradas de manter a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro sem o financiamento de campanhas publicitarias comerciais,
Roquette-Pinto doa a emissora ao Governo federal, com o compromisso de manté-la com a
proposta educativa. A radio passa a se chamar Radio do Ministério da Educagio e da Cultura,
dando inicio ao sistema de radios educativas no Brasil. A emissora se chama Radio MEC e
continua em funcionamento, com transmissao a partir do Rio de Janeiro.

Inimeras experiéncias educativas no radio somam-se as iniciativas pioneiras de
Roquette Pinto, como as escolas radiofonicas do Movimento de Educagdo de Base, MEB, na
década de 1960, as produgdes do Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia, IDERB, da
Fundag¢fo Padre Landell de Moura, Fundagdo Padre Anchieta, entre outras.

O radio se diferencia entre os meios de comunicagfo por ter tido sua origem sido
atrelada ao compromisso educativo. O que aconteceu nesses mais de 80 anos da chegada do
radio ao Brasil foi, além da prevaléncia dos interesses comerciais, o fato de muitas das
experiéncias que se diziam educativas ndo terem levado em conta as particularidades do meio,
especialmente no que diz respeito a linguagem e principalmente nfo interagiram com as
expressdes da cultura popular, impossibilitando que de fato acontecesse o processo educativo

dialégico, como defende Paulo Freire.

2.3 Educacio e liberdade de expressao

Havemos, porém, de considerar que nesse periodo, além das emissoras educativas,
as radios comunitarias fizeram o esforco de demarcar uma nova fronteira na forma de fazer
radio na perspectiva de estabelecer a cidadania.

Esse n3o ¢ um fendmeno atual. A luta pela democracia da comunicagéo,

empreendida por varios segmentos da sociedade em décadas anteriores, fomentou varias
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experimentagdes no campo da radiodifusdo, notadamente no que diz respeito ao radio. O
modelo de comunicag¢do adotado no Brasil, ¢ em que predomina o monopdlio de grandes
empresas do segmento, favorece pouco ou quase nenhuma participagdo da sociedade. A
afirmacdo ndo traz qualquer novidade, mas ¢ indicadora ainda do que fundamentou o
movimento pela democracia na comunicagio e, conseqiientemente, o fortalecimento de varias
praticas empreendidas em todo o Pais.

Nos anos 1970, na Europa, as inumeras experiéncias de radios livres que
irromperam em varios Paises tinham como papel se insurgir contra a ordem dominante e,

ainda, objetivavam possibilitar a participacdo direta do ouvinte.

O principio norteador das radios livres era fazer com que o ouvinte se sentisse
dentro e participante de um movimento: a qualquer momento (e sem que esse
momento pudesse ser determinado a priori) ele poderia telefonar para a emissora
para informar qualquer coisa que estivesse acontecendo a sua volta e ser colocado
imediatamente no ar, sem qualquer censura, ou entfo se dir~igir diretamente a
emissora para dar o seu recado. (MACHADO; MAGRI; MASAGAO, 1987, p.30).

Félix Guattari, no prefacio do livro Rddios Livres — A Reforma Agraria no Ar,
publicado em 1986 por Arlindo Machado, Caio Magri ¢ Marcelo Masagio, assinala que a “as
radios livres representam, antes de qualquer coisa, uma utopia concreta, suscetivel de ajudar
os movimentos de emancipagdo desses Paises a se reinventarem.”(GUATTARI, 1986, p. 13).

Quer dizer, o fendmeno das radios livres que eclodiu no Brasil entre as décadas de
1970 e 1980 ndo acontece de forma isolada nem dissociada de outras questdes maiores que a
concentracdo dos meios de comunicag@o nas maos de poucas familias. Em outros Paises do
Continente latino-americano ¢ na Europa, as radios livres tiveram importante papel politico,
que resultou por explicitar, segundo Guattari, “a afirmacdo do direito a existéncia através da
reinven¢do de novas formas de luta e de expressdo”. (GUATTARI, 1986, p.10).

Para o Prefaciador, a expressdo “novas formas de luta” implica uma ruptura na
forma dos partidos politicos de esquerda tradicionalmente conduzirem a emancipagio social.
Ao emergirem praticas que confiram outro carater a essa luta, torna-se presente um carater
que passa além da objetividade defendida arduamente pelos atores dos partidos e dos
sindicatos, € que implica, segundo Guattari, “preparar a entrada dos movimentos de
emancipagdo numa era pos-midia, que acelerard a reapropriacdo coletiva ndo apenas dos
meios de trabalho, mas também dos meios de producdo subjetivos”. (GUATTARI, 1986, p.
12).

A expressdo “radio pirata” é uma referéncia ao que se passou na Inglaterra, no

final dos anos 1950 do século passado, como esclarecem Machado, Magri e Masagio:
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Algumas emissoras foram montadas dentro de barcos, para emitir fora das dguas da
Gra-Bretanha, como forma de burlar a tutela estatal.[...] Era costume erguer uma
bandeira negra, como a dos corsarios, nos barcos emissores, € esse~detalhe deu
origem a expressdo “radios piratas. (MACHADO; MAGRI; MASAGAO, 1986, p.
60).

A expressdo foi amplamente usada no Brasil, especialmente na década de 1990,
quando as experiéncias das rddios comunitérias se multiplicaram nos quatro cantos do Pais. A
Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio e TV — ABERT, inclusive, fez grande campanha
na midia, através da veiculagdo de spots (mensagens publicitarias veiculadas no radio), em
que de forma generalizada alertava a populacdo para o suposto perigo das emissoras
comunitarias que, segundo a campanha, poderiam derrubar avides ou interferir no sistema de
comunicagdo pelo radio por parte da policia. Era uma clara tentativa de desqualificar o
movimento, o qual, apds intensa pressdo politica, conseguiu regulamentar o Servico de
Radiodifusdo Comunitaria, em 1998.

A regulamentac¢do do Servico de Radiodifusdo Comunitaria, ainda que ndo seja a
situacdo ideal proposta pelos movimentos, ¢ considerada grande avango para o contexto da
legislagdo brasileira em termos de comunicagdo. Pela lei 9.612, estd assegurado o direito a
associagdes e/ou fundagdes a propor ao Ministério das Comunicag¢des o pedido da concessio
de um canal comunitario cuja poténcia é de 25 watts, com raio de no maximo um quilémetro
e antena de 25 metros.

A despeito de ser uma conquista para os movimentos populares que reivindicavam
espacos na area da comunicacdo, a legislagdo tem muitas limitagdes e o problema do
descontrole sobre os canais de radio hoje em atuagdo permanece. Soma-se ao fato, por
exemplo, a intensa ac¢do da Policia Federal no fechamento das emissoras comunitarias Pais
afora.

Este ¢ um problema longe de ser resolvido, visto que politicos, empresarios e
membros de varias igrejas estdo fazendo uso da legislacdo para conseguir concessdes para
projetos que de comunitario ndo t€m nada, que driblam a legislacdo para atingir interesses

desviantes.
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2.4 Radios Comunitarias em Fortaleza

Fortaleza registra ainda, na década de 1970, a cria¢do da sua primeira emissora
comunitaria. Trata-se da Radio Cura d’Ars, que funcionava com um sistema de alto-falantes
na Barra do Ceara. No final dos anos oitenta, varias experiéncias com alto-falantes sdo
organizadas na Cidade, a partir de um projeto da Prefeitura de Fortaleza que incentivou a
criacdo de varias estagdes.

O projeto de incentivo a comunicacdo comunitaria, criado pela Prefeitura de
Fortaleza, na gestdo de Maria Luiza Fontenele (1986-1988), estimulou a organizacdo de
varias emissoras na Capital cearense, em bairros como Serrinha, Antdnio Bezerra e Barra do
Ceara, entre outros, ¢ também em sistema de alto-falantes em carros-méveis. (COGO, 1998,
p. 121). A partir desse incentivo, Cogo diz que, no final dos anos 1990, sdo contabilizadas
vinte emissoras de radio na periferia de Fortaleza.

O movimento das radios comunitarias na Cidade teve forte vinculo com o Curso
de Comunicagdo Social da Universidade Federal do Ceara, que, por meio de professores e
estudantes, foi responsavel pela capacitacdo de muitas das emissoras surgidas nesse periodo,
também prestando assessoria técnica ao projeto de criagdo de radios, desenvolvido pela
Prefeitura de Fortaleza.

Denise Cogo chama a atencdo para o fato das experiéncias de rddios comunitarias
em Fortaleza se consolidarem a partir da relagdo com os movimentos sociais, especialmente
por intermédio do incentivo das Comunidades Eclesiais de Base, que, por sua vez, foram
motivadas pela Campanha da Fraternidade de 1989 e cujo tema foi “Comunicagdo para a
Verdade e a Paz”. (COGO, 1998, p. 121).

Os anos 1980 podem ser identificados como uma referéncia para a organizago
das varias experiéncias de comunicacdo originadas no ambiente das Comunidades Eclesiais
de Base. Em Sdo Paulo, ja em 1983, a partir de um grupo de alfabetizacdo de adultos, nasce o
projeto de comunicagdo de S3o Miguel Paulista, na favela Nossa Senhora Aparecida. No
Recife, em 1984, surge a primeira emissora, a Radio Sabia, em Casa Amarela. (COGO, 1998,
p. 124).

O sistema de alto-falantes, podemos dizer, foi o embrido para as experiéncias das
radios comunitarias que passaram a usar transmissor na década de 1990. Muitas das emissoras
que comecgaram sua historia usando as tradicionais cornetas, com o tempo, em razao do baixo
custo dos equipamentos e da possibilidade de transmitir em FM, organizaram-se para montar

emissoras comunitarias, cuja regulamentago s6 acontece em 1998, como ja citado.
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A Radio Comunitaria Edson Queiroz, tema deste estudo, sera apresentada no
Terceiro Capitulo. Neste momento, ainda tomando a década de 1980 como marco historico
nas experiéncias de comunica¢do no admbito das organizagdes populares, apresentamos o
cenario das pesquisas em comunicag@o, onde se delineia a revisdo de conceitos e tradigdes,

de onde emergira a questdo do sujeito nas praticas de comunicagio.

2.5 O sujeito nos estudos da comunicaciio

A discussdo apresentada a seguir toma como referéncia o sujeito nos estudos da
comunicac¢do, com base nas reflexdes de Mauro Wilton de Sousa e Jesus Martin-Barbero,
apresentadas no livro Sujeito, o lado oculto do receptor. Nosso ponto de partida esta em
pensar que a recep¢do, nos estudos de comunicagdo, implica pensar a comunicagdo sob outro
paradigma, visto que tradicionalmente a questdo do sujeito ¢ tema de estudo da Psicologia, da
Filosofia e da Politica, ¢ s6 mais recentemente, nas ultimas décadas, esse tema passa a
interessar aos estudos da comunicacdo. Especialmente a partir da década de 1980, configura-
$€ um novo cenario nas pesquisas em comunicagfo, que toma como referéncia os estudos que

dao énfase a comunicagio como processo e principalmente a percepg¢do do receptor no

sistema comunicativo.

Pensar o sujeito na comunicagdo implica pensar a comunicacdo como um

processo dialdgico, de trocas, portanto, longe do paradigma que imprimia a énfase do

processo comunicativo na mensagem e no emissor. Perceber o receptor nesse processo
significa pensar no outro, o que confere um sentido e um status diferenciado a esse “outro”:
ele ndo € apenas alguém que “recebe” as mensagens dos meios de comunicag@o, um ponto de
chegada, mas alguém que vai se relacionar de varias maneiras aos conteudos com os quais
terd contato, podendo ser tomado, portanto, como um ponto de partida novamente.

Tradicionalmente, os estudos sobre recep¢do no Brasil vdo se concentrar na
pesquisa sobre as audiéncias televisivas, buscando retratar um carater etnografico sobre essas
audiéncias. A pergunta sobre quem sao os sujeitos no processo de comunica¢do ou como se
comportam na relagdo com os meios ndo traz em si nenhuma inovagdo. Pesquisadores como
Mauro Wilton de Sousa, Antonio Fausto Neto, Silvia Helena Simdes Borelli, Maria Imacolata
Vassallo de Lopes, entre tantos outros, hd tempos realizam pesquisas cujo enfoque se
concentra nesse campo.

Naturalmente que o Brasil ndo esta isolado nessas investiga¢des. O didlogo ocorre

sobremaneira com as reflexdes produzidas pelos pensadores latino-americanos Jesis Martin-
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Barbero, Nestor Garcia Canclini, Mario Kaplun, Guillermo Orozco Gémez, entre outros, €
compartilhadas por estudiosos em varios Paises, especialmente com a perspectiva dos Estudos
Culturais propostos a partir, principalmente, da Inglaterra.

A emergéncia do sujeito ndo acontece por acaso. Mauro Wilton de Sousa, no texto
Recepgdo e comunicagdo: a busca do sujeito (1995), publicado no livro Sujeito, o lado oculto
do receptor, sistematiza o processo pelo qual essa concepcdo de sujeito foi constituida ao
longo das décadas de 1950 a 1980.

Ele localiza o expansionismo norte-americano aqui disseminado pelas agéncias de
publicidade e dos institutos de pesquisa como a referéncia do modelo funcionalista da
comunicacdo e cuja principal estratégia estava na atuag¢do direta sobre os individuos,
“indagando suas caréncias, desejos ¢ necessidades” (1995, p. 17). Essa visdo instrumental do
individuo, segundo ele, implicou o uso instrumental dos meios, de maneira a preservar a
logica do sistema produtivo.

Para Mauro Wilton de Sousa:

Assim, em nivel empirico, o sujeito da comunicagdo ¢ o individuo, mas reificado
enquanto pega de um sistema; no nivel tedrico, o sujeito da comunicacdo € a propria
ordem do sistema social funcionando, porque individuos, idéias, opinides e
institui¢des sdo fun¢des mantenedoras do sistema, constituindo um principio maior
que ultrapassa os sujeitos empiricos. (SOUSA, 1995, p. 18).

Ao mesmo tempo em que o modelo funcionalista era refor¢ado, a Teoria da
Dependéncia ganhava corpo nos estudos académicos na década de 1960. Por esse viés,
mostrava-se que as relacdes de dependéncias entre paises centrais € os Estados periféricos ndo
se davam exclusivamente no plano econémico, mas questdes como a cultura, a linguagem e as
formas de organizagdo social estavam ai inseridas nesse processo.

A partir desse ponto de vista, os meios de comunicagdo também eram
considerados espacos onde essa dominagio se expressava, ndo apenas sob influéncia do modo
capitalista que representavam e de que estavam a servi¢o, mas pela forma como passavam a
atuar no cotidiano das pessoas.

Pensar o receptor nesse contexto implicava propd-lo como sujeito da resisténcia e
da denuncia, consciente da dominagdo. A palavra de ordem era revelar o movimento de
alienago que os meios exerciam sobre a cultura em articulagdo com os interesses do Estado e
dos capitais estrangeiros.

Para Mauro Wilton de Sousa, apesar de se buscar o receptor como consciéncia

politica nesse momento, o sujeito que se buscava de fato para ser combatido era o Estado
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capitalista (1995, p. 19). A partir do golpe militar de 1964, essa relacdo de dominagdo ficou
mais evidente, seja pela presenca do Estado Militar que estava no poder, seja pela sociedade
de mercado no momento visivelmente em expansao.

A partir da década de 1970, outra referéncia passa a marcar presenca nos estudos
da comunicacdo - a Escola de Frankfurt ¢ suas matrizes reflexivas sobre o conceito de
industria cultural. Aqui a relagdo do receptor ¢ vista de outra maneira:
receptor/objeto/mercadoria e a visdo frankfurtiana vai enfocar a critica dos meios de
comunicacdo de massa em sua relacdo com o que nomeia Adorno de homogeneizagdo de
subjetividades, que reitera o idéntico, a dimensao que reafirma a légica dominante.

As reflexdes propostas por Mauro Wilton de Sousa revelam que essas questdes

tedricas que pontilharam nas décadas de 1950 a 1980, indicam que:

Havia um movimento pendular entre o individual e o social nessas posturas e
praticas; se ndo cabia abdicar do social nem resgatar o receptor apenas como
individuo, havia dificuldades para identificar seu lugar nesse mesmo processo
(SOUSA, 1995, p. 22).

A partir dos anos 1980, com os movimentos de redemocratizagdo, vividos por
muitos Paises latino-americanos, o cenario no campo da comunica¢do também ¢ alvo de
implica¢des do contexto sociopolitico. No ambito do que se considera a P6s-Modernidade, o
receptor ¢é situado numa zona paradoxal, pois, a0 mesmo tempo em que € sujeito-individuo, é
também sujeito-social e se “confunde ora com o consumidor social ora com o desbravador de
si mesmo: ¢ um consumidor que ndo se resume a depositario sedento do irrefletido de desejos,
nem & busca desesperada de si”. (SOUSA, 1995, p. 23).

As novas perspectivas sobre as ciéncias sociais, especialmente as questdes
trazidas por Foucault, Guattari, Bordieu e Maffesoli, vdo aproximar a comunicag¢@o da critica
da cultura, como modo de vida de homens e mulheres simples, ora negado, ora aviltado nas
praticas sociais de comunicagdo. Nesses entrelacamentos e margem se erige um sujeito de

cultura, o que vai implicar novos sentidos a esse sujeito da comunicagao. E para Sousa,

O receptor deixa de ser visto, mesmo empiricamente, como consumidor necessario
de supérfluos culturais ou produto massificado apenas porque consome, mas resgata-
se nele também um espago de producdo cultural; ¢ um receptor em situagdes e
condi¢des, e por isso mesmo cada vez mais a comunica¢do busca na cultura as
formas de compreendé-lo, empirica e teoricamente. Esse receptor ¢ melhor
percebido no mundo da cultura em producdo, mais popular, em que a propria
comunicacdo se encontra, dai surgindo novas chances para o encontro do sujeito.
(SOUSA, 1995, p. 26).
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Essa articulagdo entre comunicag¢do e cultura como forma de se aproximar do
cotidiano, e indo mais além do cotidiano das classes populares, encontra eco nas discussdes
propostas pelos Estudos Culturais e que serdo retomadas mais adiante.

Antes, no entanto, faz-se necessario enfatizar que muitos dos estudos sobre a
questéio do sujeito, especialmente os mais relacionados & Psicologia Social, véo associar a
emergéncia do individuo/sujeito a mediagdes como a linguagem e as emog¢des que promovem
a comunica¢do com o outro, consoante ocorre com a afetividade, a consciéncia e a identidade.

A emergéncia do sujeito nas pesquisas em comunica¢do, por sua vez, tem o
carater de “reencontro dos estudos de comunicacdo com a sociedade latino-americana”
(MARTIN-BARBERO, 1995, p. 39) e vai implicar um “olhar para si”, longe dos modelos
habituais de analise do processo de comunicagdo derivado de outras realidades
socioecondmicas.

Martin-Barbero, autor do classico Dos Meios as Mediagdes, podemos dizer, é a
principal influéncia para esse pensamento latino-americano constituido, relacionando cultura
e comunicacdo. O ex-padre espanhol, que adotou a Colémbia como patria, fez emergir um
continente com suas inquietagdes e reflexdes e chocou o mundo académico, ao propor que
“era preciso perder o objeto (da ciéncia da comunica¢do) para ganhar o campo, “o caminho do
movimento social na comunica¢do, a comunicagdo em processo” (RABELLO, 1999, p. 79)

Os principais conceitos propostos por Martin-Barbero estio relacionados a
mediagdo, recepcdo, mesticagem, resisténcia e identidade cultural. A seguir, alguns desses
conceitos sdo apresentados, ainda que de maneira passageira, visto que o nosso objetivo ndo ¢é
o aprofundamento na obra de Martin-Barbero, embora ela seja uma das principais referéncias
deste estudo.

O encontro com o sujeito na comunicagdo é o encontro com o sujeito da vida. A
possibilidade de pensar a comunica¢do também do ponto de vista da recepg¢do inferiu uma
perspectiva absolutamente inovadora para os estudos nido apenas da comunicagdo, mas
também da sociedade, porquanto significou propor o receptor nem como vitima, nem como
estando isolado, mas como um sujeito que fala e escuta de um novo lugar, rompendo com o
modelo mecénico predominante até entdo.

Entende-se por modelo mecanico, na concepcdo de Martin-Barbero, “como sendo
aquele que ndo ha nem verdadeiros atores nem verdadeiros intercdmbios. E o modelo em que
comunicar ¢ fazer chegar uma informag¢ao, um significado ja pronto, ja construido, de um

pblo a outro.” (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 40).



36

Se esse modelo estd ultrapassado para o horizonte da comunicagdo, parece-nos
que estd em franca utilizagdo em outras areas do conhecimento, como na saude e em algumas
visdes de educagdo, que, contrariando vastas pesquisas, ainda situam o “outro” do processo,
na condicdo de inferior, como alguém ausente de conhecimento, vazio, portanto.

A perspectiva de Paulo Freire (1988) que pensa a educagdo a partir do contato
com o outro, na relagdo, na troca, na dialogia, vai influenciar sobremaneira essa nova visio
que pensa o receptor como sujeito, visto que, tal qual na educagdo, rompe com o modelo
condutista, cuja énfase estd em quem transmite o contetdo.

Martin-Barbero chama aten¢fo para o fato de que essas visdes condutistas do
processo de comunicacdo e que derivam do pensamento iluminista na educagao, abrigam uma
questdo, no minimo, curiosa - uma visao puramente moralista do receptor como uma vitima,
alguém facilmente manipulado no processo. “E interessante perceber que esse moralismo em
torno do receptor coincide com uma visdo politica de esquerda, com uma visdo de critica
social.” (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 41).

Essa visdo moralista do receptor, apesar de décadas de pesquisas e estudos, ainda
que de forma discreta, prevalece, porque de alguma maneira as esquerdas ainda pensam o
estatuto da dominagdo baseado exclusivamente no modelo capital-trabalho. As pesquisas
sobre o campo da cultura e do cotidiano é que vdo deslocar esse eixo de analise do dominio
do mundo do trabalho.

Martin-Barbero, ressaltemos, uma das grandes referéncias e um dos pioneiros
sobre os estudos da recep¢do no mundo e especialmente na América Latina, considera que a
recepcdo propde algumas mediagdes, tais como a relacdo com o tempo e as fragmentagdes
sociais e culturais.

Na primeira mediagdo proposta, é preciso compreender que a Pds-Modernidade
propde uma ruptura com o pensamento hegemoénico de uma so6 historia apenas, um eixo de
orientagdo. Essa “heterogeneidade de temporalidades” que abriga o didlogo entre tradi¢do e
Modernidade constitui a primeira chave para perceber a recepgdo sob outro paradigma.

A outra chave esta na percepg@o do que vém a ser as novas fragmentagdes sociais
e culturais. As ofertas de comunicacdo da Pés-Modernidade conferem sentidos diferenciados
para grupos sociais diferenciados. As facilidades da tecnologia que significam para uma
determinada classe social um status de avanco implicam, para outra, um codigo inacessivel,
representado pelo sistema financeiro cada vez mais informatizado, pelas TVs a cabo, pela
rede mundial de computadores. Enquanto um determinado grupo social, mais abastado,

transita facilmente pelo mundo mediado pela tecnologia, outro dai esta ausente. Mais uma vez
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¢ Martin-Barbero que argumenta que esse modelo s6 reforga a divisdo de classes e ndo traz
em si novidades, mas “é novissima na forma de produzir, mas vem aprofundar a velha divisdo
social’(MARTIN-BARBERO, 1995, p. 47).

A outra fragmentagdo estda em pensar a sociedade a partir de segmentos de
consumo, propostos essencialmente pela publicidade. Assim os meios hoje estio organizados
para atender a grupos especificos de mulheres de determinada profissdo e idade, a jovens de
certa faixa etaria, homens de alto poder aquisitivo, por exemplo.

Hé ainda, para Martin-Barbero (1995), uma dimensao importante na interface com
a recepgdo: a exclusdo cultural. Para o pesquisador latino-americano, ha modos de
deslegitimacdo do gosto popular, exatamente naquilo que se convencionou chamar de
“auséncia de gosto ou mau gosto”, seja pelos programas de auditério, onde o grotesco € o
foco, seja pelas telenovelas, seja pelo apego aos géneros narrativos, especialmente no cinema,
em que predomina muito mais o apelo comercial. Por altimo, ¢ ndo menos importante, “os
modos populares de desfrutar as coisas” manifestos inequivocamente de forma ruidosa nos
cinemas, teatros, partidas esportivas, s para dar alguns exemplos que sdo vistos como

€XCESSO0s.

Esse modo tumultuado, ruidoso, emocionado e apaixonado de desfrute ¢é
deslegitimado em nossa sociedade. Essa expressividade popular seria a marca da
auséncia de cultura, de gosto ¢ de educagdo (MARTIN-BARBERO,1995, p. 52).

Outra mediag¢do proposta por Martin-Barbero (1995) diz respeito as demandas
sociais por comunicagdo e cultura. Para ele, é impossivel formular uma proposta de
democratiza¢io dos meios sem levar em conta o desejo das classes populares, o que — adverte
- pode diferir e muito do que pretendem os intelectuais e os politicos de esquerda.

No texto América Latina e os anos recentes: o estudo da recepgdo em
comunicagdo social, Jesis Martin-Barbero (1995) faz uma abordagem aprofundada sobre os
caminhos da recepcdo no Continente latino-americano e destaca, no seu percurso teorico,
alguns elementos conceituais desse fato.

Vinculando-nos a essa perspectiva, retomar a pergunta pelo lugar de sujeito que os
grupos populares tentam vivenciar nas praticas sociais em comunicagdo, tomadas por nos

também como lugar de um processo educativo, € nosso assento tedrico-metodologico basilar.

o estudo da recepgdo, no sentido em que estamos discutindo, quer resgatar a vida, a
iniciativa, a criatividade dos sujeitos; quer resgatar a complexidade da vida
cotidiana, como espago de produgdo de sentido; quer resgatar o carater ludico da
relagdo com os meios; quer romper com aquele racionalismo que pensa a relagdo
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com 0s meios somente em termos de conhecimento ou de desconhecimento, em
termos ideologicos; quer resgatar, além do cardter ludico, o carater libidinal,
desejoso, da relagdo com os meios (MARTIN-BARBERO,1995, p. 54).

Outra questao sobre a qual nos debrugamos envolve a relagdo entre os estudos de
recepcdo ¢ os processos de producdo dos discursos educacionais em comunicacdo. Essa
vinculagfo € circunstincia para se ter uma compreensdo do todo, que estamos a conceituar
como produgdo de sujeitos, nos parece ser a chave para perceber como a recepcdo esta
inserida no processo produtivo € como ele se organiza e se programa.

Na compreensdo do pesquisador espanhol Martin-Barbero (1995, p. 57), seria
necessario perceber, mesmo, “que a verdadeira proposta do processo de comunicagdo e do
meio ndo esta nas mensagens, mas nos modos de interagcdo que o proprio meio [...] transmite

ao receptor”. [...] Seria fundante do meu olhar a compreensdo da recepcdo como espago de

interacdo.

Nessa perspectiva, vamos perceber que para trabalhar essa dimenséo interativa ¢é
necessario eleger outro locus de significag@o, que € a vida cotidiana. O cotidiano ganha aqui
for¢a porque vai abarcar justamente as compreensdes que déo sentido a vida como um todo: o
sonho, a familia, o jogo, os cuidados com a saude, o amor, por exemplo.

Para Martin-Barbero, € preciso pensar a produgdo cotidiana de sentido.

E sentido significa , antes de tudo, sentidos: de ver, de gostar, do fato, do ruido,
sensibilidades. [...] Eu creio que o estudo da vida cotidiana tem em comum nos seus
grandes campos de trabalho uma teoria nova e uma investigagdo sobre sentido
comum. [...] Resgatar o sentido comum & resgatar esse viver cotidiano como espago
de produgdo de conhecimento e como espago de producdo e de troca de
sensibilidade. (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 60).
Aprofundando o campo de tensdes entre produgdo de conhecimento e cotidiano,
cultura e comunicagdo, consideramos como o pensamento freireano pode nos auxiliar a
conectar os modos de conhecer o mundo com a necessaria apropriagdo de uma linguagem

como sentido capaz de reverter a opressao social.

2.6 O sujeito em Paulo Freire

Pensar o sujeito em Paulo Freire é refletir a propria existéncia. Para o Educador
pernambucano, a educacdo ¢ constituida no encontro entre sujeitos, de tal forma que a
descoberta de si também ¢ a descoberta do outro. Em Pedagogia do Oprimido (1988), o autor

aponta para uma oposi¢ao inerente ao processo histdrico: o reconhecimento da desumanizagio
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pela qual homens e mulheres passam e a necessidade de buscar a humanizagdo, como
afirmacdo da vida e, portanto, de si.

E o que Freire chama de ser mais, um conceito imbricado com a superagdo da
condicdo do estado de opressdo, a que os oprimidos estdo submetidos. Ultrapassar essa
condi¢do e humanizar-se, superando a sufocacdo a que estdo subjugadas historicamente as
classes populares, implicaria, contudo, na capacidade de humanizar também os opressores

como possibilidade de ser mais.

Nessa perspectiva, ¢ que Freire acentua:

A grande generosidade estd em lutar para que, cada vez mais, estas maos, sejam de
homens ou de povos, se estendam menos, em gestos de stplica. [...] E vdo se
fazendo, cada vez mais, maos humanas, que trabalhem e transformem o mundo.
(FREIRE, 1988, p. 31).

Ao se perceber oprimido no mundo e se reconhecer com capacidade de enfrentar o
estado de opressdo e supera-lo, € que se passa a ser sujeito. Mesmo na condi¢do de oprimido,
pode-se compreender a necessidade de libertagdo e a viabilidade de chegar-se a ela “pela
praxis de sua busca; pelo conhecimento e reconhecimento da necessidade de lutar por ela”.
(FREIRE, 1988, p. 31). A idéia de praxis como caminho necessariamente de reflexdo e agdo
coletiva € central em Freire.

Assim ¢ que o sujeito popular assumir-se capaz e buscar as condi¢des para romper
com tal situagdo de opressdo ¢ a base da pedagogia do oprimido - assim diz Freire: “a
pedagogia do oprimido, que busca a restauragdo da intersubjetividade, se apresenta como
pedagogia do Homem”. (1988, p. 41).

Ser mais é, portanto, vocagdo de todos os homens, impossibilitados de exercé-la
liviemente pelo estado opressivo e essa condigdo ¢ que ocasionard a mudanga. A

impossibilidade de ser mais produz, assim uma situagdo de violéncia e mais uma vez, Freire

propoe:

Na verdade, porém, por paradoxal que possa parecer, na resposta dos oprimidos a
violéncia dos opressores ¢ que vamos encontrar o gesto de amor. Consciente ou
inconscientemente, o ato de rebelido dos oprimidos, que é sempre tdo ou quase tdo
violento quanto a violéncia que os cria, este ato dos oprimidos, sim, pode inaugurar
o amor (FREIRE, 1988, p. 43).

Enquanto Freire instiga a emergéncia do ser mais como condi¢do de humanizagdo
plena dos oprimidos, percebe, por outro lado, que o que mobiliza os opressores € a situagio de

ter mais, nem que isso implique o “ter menos ou o nada ter dos oprimidos”.
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Essa reflexdo sobre humanizagdo, ja na década de 1970, situava o tema da
existéncia da opressdo também do ponto de vista do consumo, assunto que sera amplamente
estudado a partir dos anos 1990 pelo pesquisador mexicano Nestor Garcia Canclini. Pensar o
homem sob a condi¢do de consumidor implica, para Freire, o ter mais em oposigio a ser, dai a
afirmacéo freireana: “N&o podem perceber que, na busca egoista do ter como classe que tem,
se afogam na posse e ja ndo sdo. Ja ndo podem ser.” (FREIRE,1988, p. 46)

Refletir sobre o estado de opressdo é, para Freire, a chave para uma praxis
transformadora. Perceber-se sujeito e com possibilidade de transgredir a situacdo opressiva,
estabelecendo uma ag¢do libertadora, é um fator fundamental para suplantar da situacdo de

opressdo. Dai ele defender a idéia de que:

Estamos convencidos, pelo contrario, de que a reflexdo, se realmente reflexdo,
conduz a pratica. Por outro lado, se 0 momento ja € o da agdo, esta se fara auténtica
préxis se o saber dela resultante se faz objeto da reflexdo critica. (FREIRE, 1988, p.
53).

O ser mais, pois, para Freire se constitui estratégia coletiva, a partir da praxis dos
sujeitos. E interessante perceber que esse movimento de emancipagio do sujeito como alguém
com capacidade e potencial de transformacao e, portanto, consciente do seu papel no mundo,
ao mesmo tempo em que subverte a l1dgica dominante da opressio, cria condigdes para a sua
superagdo. Relacionamos esse movimento educativo que visa a emancipagdo com a idéia dos
estudos de recepc¢do: o receptor, entdo, sendo visto como alguém capaz de autonomia, de se
perceber como tal e capaz de superar o funcionamento que tenta situd-lo como “um vazio a
ser preenchido”, como comentava Martin-Barbero (1995, p.41).

A convergéncia entre o que Freire propde para a educago e os estudos sobre a
recep¢do ndo acontece por acaso. Ambas partem de um norte politico: a emancipacdo do
sujeito para a constituigdo de outro mundo, livre da opressdo, compreendendo como
mediagdes a cultura, o cotidiano, o trabalho e a politica.

O estado de opressdo a que se submetem os oprimidos, segundo Freire, leva o
sujeito a “um ser menos”, a “um ser coisa”, dai o processo de humanizacido buscado pelo
oprimido consciente ser considerado subversdo, tal qual a sua liberdade e, por isso, “a
necessidade de seu constante controle. E quanto mais controlam os oprimidos, mais o
transformam em ‘coisa’, em algo “que ¢ como se fosse inanimado”. (FREIRE, 1988, p. 46). A

reificacdo (coisificacdo) a ser ultrapassada parece necessitar da reflexdo sobre o que mantém a

aviltante fabrica de sujeitos-coisa.
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Sobre isso, assim se refere Freire:

E como homens que os oprimidos tém que lutar e ndo como “coisas”. E
precisamente porque reduzidos a quase “coisas”, na relagdo de opressdo em que
estdo, que se encontram destruidos. Para reconstruir-se é importante que ultrapassem
o estado de quase “coisas”. Ndo podem comparecer a luta como quase “coisas”, para
depois serem homens. E radical esta exigéncia. A ultrapassagem deste estado, em
que se destroem, para o de homens, em que se reconstroem, ndo é a posteriori. A
luta por esta reconstrugdo comega no auto-reconhecimento de homens destruidos.
(FREIRE, 1988, p. 55).

Tal qual o modelo funcionalista, que percebe a comunicacdo como algo vertical e
cuja énfase estd na emissdo dos contetudos, a educagdo também reserva para si uma estrutura
semelhante aquela que Paulo Freire deu o nome de “concepg¢do bancaria da educacdo”. A
educagdo bancaria pressupde que ha um saber restrito, que deve ser doado aos que nada

sabem e na qual prevalece a logica de que educar é “o ato de depositar, de transferir, de

transmitir valores e conhecimentos”. (FREIRE, 1988, p. 59). Assim define Freire:

A educacdo que se impde aos que verdadeiramente se comprometem com a
libertagdo nio pode fundar-se numa compreensao dos homens como seres “vazios” a
quem o mundo “encha” de conteudos; ndo se pode basear-se numa consciéncia
espacializada, mecanicistamente compartimentada, mas nos homens como “corpos
conscientes” e na consciéncia como consciéncia intencionada ao mundo. Ndo pode
ser a do depdsito de conteudos, mas a da problematizagdo dos homens em suas
relagdes com o mundo (FREIRE: 1988, p. 67).

Relacionamos aqui as convergéncias entre o que propde Martin-Barbero, com os
estudos de recepgdo, e Freire, ao pensar a educacdo como algo edificado por educandos e
educadores, mediado por didlogos. As duas visdes se encontram na ruptura com o modelo
funcionalista existente, ainda que de forma menos enfatica, na area das ciéncias sociais.

Aproximar o estudo de recep¢do do programa Momento Saude, veiculado pela
Rédio Comunitaria Edson Queiroz, da concepgéo dialdgica proposta por Freire implica pensar
a comunicagdo como uma conjuncdo de atos a ser estabelecida pelos emissores e pela
audiéncia. Causa estranhamento a concep¢do de um programa radiofénico em uma emissora
comunitaria que ndo pressupde o didlogo com seu publico, ainda mais acerca de um tema cuja
relevancia esta no dia-a-dia e na experiéncia das pessoas da comunidade.

E ainda Freire que nos chama a atengdo:

Por isto é que esta educag@o, em que educadores e educandos se fazem sujeitos do
seu processo, superando o intelectualismo alienante, superando o autoritarismo do
educador “bancario”, supera também a falsa consciéncia do mundo. O mundo,
agora, ja ndo ¢é algo sobre que se fala com falsas palavras, mas o mediatizador dos
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sujeitos da educagdo, a incidéncia da agdo transformadora dos homens, de que
resulte a sua humanizac¢do.(FREIRE, 1988, p. 75).

E exatamente aonde queremos chegar: enxergar os sujeitos do Dendé pensados a
partir da mediac@o do cotidiano e, nele, a mediacéo dos programas sobre saude. Como iremos
comentar na analise sobre o programa Momento Saude, ¢ for¢oso dizermos que ha um
silenciamento das vozes do bairro no programa. Essas observa¢des que fazemos sdo fruto da
abordagem-piloto feita na comunidade, ainda em 2004. A “fala autorizada” sobre os
contetidos de satde parte das estudantes de Enfermagem da Universidade de Fortaleza, que
ainda se posicionam ante o aspecto transmissor dos contetidos de forma radicalmente vertical
e em nenhum aspecto integrada, sinérgica ou mobilizadora. O nfo-desvelamento critico dos
modos de comunica¢do empreendidos a sua escuta indica que essa maneira de transmitir é
forjadora de um papel que se aproxima de coisa, que é dado aos ouvintes.

Para Freire, existir implica pronunciar-se ao e no mundo, dai por que o siléncio ¢

encarado como a antinomia da existéncia.

A existéncia, porque humana, ndo pode ser muda, silenciosa, nem tampouco pode
nutrir-se de falsas palavras, mas de palavras verdadeiras, com que os homens
transformam o mundo. Existir humanamente, é pronunciar o mundo, ¢ modifica-lo.
O mundo pronunciado, por sua vez, se volta problematizado aos sujeitos
pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar. (FREIRE, 1988, p. 78).

Falar de linguagem ndo como exercicio intelectual, apartado da dimensdo
desejante, ou seja, um fazer que incorpora toda a totalidade do sujeito. Percebemos a
necessaria reflexdo sobre linguagem, como lugar de apropriacdo de sentidos para a existéncia;
sentidos atravessados pelo modo como acontecem as praticas interativas.

Ao propor o didlogo como condicdo da existéncia, Freire sinaliza para a

imanéncia de outras categorias, tais como o amor ¢ a fé, como fundantes da relagdo dialdgica

e, principalmente, assinala o fato de o dialogo s6 acontecer entre sujeitos.

Ao fundar-se no amor, na humildade, na fé dos homens, o didlogo se faz uma
relagdo horizontal, em que a confianga de um pdlo no outro é conseqiiéncia obvia.
Seria uma contradi¢do se, amoroso, humilde e cheio de fé, o didlogo ndo provocasse
este clima de confianca entre seus sujeitos (FREIRE, 1988, p. 81).
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2.7 Paulo Freire, comunicacio e cultura

Em 1981, o professor Venicio Artur de Lima publicou Comunicagdo e Cultura: as
idéias de Paulo Freire, precioso estudo sobre os conceitos de comunicagdo e cultura em
Freire, em que faz toda a contextualizacdo do pensamento freireano a partir do que foi vivido
e produzido pelo Educador pernambucano.

Seria importante vermos a relagdo intrinseca entre comunica¢do e conhecimento,
aqui também pensado como algo em que o didlogo ¢ circunstincia indispenséavel para o ato de

conhecer, mas também para a condigfo de ser sujeito e ser mediado pelo mundo.

Enfatizando que a comunicag@o significa co-participagdo dos Sujeitos no ato de
pensar, que o objeto de conhecimento ndo pode se constituir no termo exclusivo do
pensamento, mas, de fato, ¢ seu mediador, e que o conhecimento ¢ construido
através das relagdes entre os seres humanos ¢ o mundo, Freire estd, na verdade,
definindo a comunicagdo como a situacdo social em que as pessoas criam
conhecimento juntas, ao invés de transmiti-lo, da-lo ou impd-lo. A comunicagéo é
uma interagdo entre Sujeitos iguais e criativos. Mas esta interagdo é de natureza tal
que necessita estar fundada no didlogo (LIMA,: 1981, p. 64).

Também Freire antevé todavia, a dimensdo politica da comunica¢do, como
destaca Lima, ao recuperar uma frase de Paulo Freire, que diz: “a comunicacdo deve ser
vivida pelos seres humanos como a sua vocagdo humana. Em outras palavras, a comunicagdo
deve ser vivida em sua dimenséo politica.” (LIMA, 1981, p. 65).

A dimensdo politica a que se refere Freire estd relacionada com pensamento e
linguagem como “constituintes de uma totalidade que se refere a realidade do sujeito que
pensa”. (LIMA, 1981, p.65 ) Estd também vinculada aos contextos histdricos e culturais
desses sujeitos, quer dizer, pensamento e linguagem néo estio isolados das realidades a que os
sujeitos estdo submetidos e, por isso mesmo, sdo elementos para a mediagdo do mundo e para
a condicdo de ser mais.

Ja sobre o conceito de cultura, Lima (1981) apresenta uma discussdo interessante
sobre a idéia de “cultura do siléncio”. Para ecle, esse conceito aparece inicialmente
referenciando o contexto global da América Latina, sendo que, para isso, Freire faz ampla
analise da heranca colonial brasileira.

Tal qual aconteceu no Brasil, assim como em outros Paises latinos, a estrutura de
dominagdo criou um conjunto de representagdes e comportamentos que se perpetuou
mediante a relagdo de “dependéncia entre os Paises do Terceiro Mundo e as metropoles”.

(LIMA, 1981, p. 89). Esse silenciamento opressivo ajudou a produzir uma cultura que se

caracteriza por ndo dar voz prépria, negando uma atitude critica aos que “sofrem da dualidade
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existencial e de um senso de autodepreciagido, e sdo caracterizados pela submissdo e pelo
siléncio”. (LIMA, 1981, p. 89).

Assim, para Lima, Freire pensa cultura a partir da seguinte reflexao:

Levando em consideracdo tudo o que foi dito até agora, parece possivel tentar uma
apreensdo inicial da defini¢do freireana de cultura antes de explorar suas
implicagdes. Diz ele que cultura “é produto da atividade transformadora do homem
(préaxis) em contato com o mundo” ou que a cultura, “criada pelo homem através de
sua praxis e seu trabalho, ¢ o universo simbdlico e ‘abrangente’ em que os homens
atuam enquanto seres conscientes”. Desta forma, Freire entende que a cultura como
uma totalidade de produtos significativos criados pelos homens através de sua praxis
e seu trabalho (acdo). Esta totalidade compreende o universo simbolico e
“abrangente” em que os homens atuam enquanto seres conscientes. Ou seja
compreende todos os “bens materiais, objetos sensiveis, instituicdes sociais,
ideologias, arte, religides, ciéncia e tecnologia criados pelo homem. (LIMA, 1981, p.
107).

Freire concebe a cultura tal qual a comunicagdo, ou seja, hd uma dimensdo
politica embutida ai, onde esta incluida a no¢do de praxis humana. Assim, comunicagdo e
cultura sdo interfaces de um mesmo processo que € o processo da educagdo e sem as quais ele
ndo sucede de fato. Dai por que, Freire também usa bastante a idéia de agdo cultural, como
uma pratica educativa e que vai se popularizar sobremaneira a partir da educagdo de adultos.
O conceito de acdo cultural se refere a “um conjunto de relagdes envolvendo praxis humana,
trabalho transformador, condicionamento social, alienag¢do, desalienac¢do, superestrutura,
infra-estrutura, objetivagdo e criagdo”. (LIMA, 1981, p. 106).

Aqui nos ocorre pensar o fazer da radio como ag@o cultural. Como esta se

contrapde ou reafirma, em sua produg¢do cultural, a idéia de praxis proposta por Freire ?

2.8 Os Estudos Culturais

Tentavamos pensar o cotidiano das classes populares como categoria de analise
capaz de nos conduzir na pesquisa. Assim, buscamos nos Estudos Culturais elementos
capazes de balizar a constituicdo tedrica sobre o assunto. Para Maria Elisa Cevasco, eles
incluem os estudos da cultura popular ¢ dos fenomenos da vida cotidiana e “vieram suprir as
necessidades intelectuais de uma nova configuragdo sdcio-histérica” (CEVASCO, 2003, p.
07).

Apesar de existirem divergéncias politicas e tedricas sobre as quais eles foram
definidos, como chama atengdo Ana Carolina Escoteguy (2003, p. 51), a Inglaterra é pais-

referéncia dessa nova vertente, mais especificamente o Centro de Estudos Culturais
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Contemporaneos (Centre of Contemporary Cultural Studies), fundado em 1964 na
Universidade de Birmingham.

Os Estudos Culturais foram ganhando, pois, contorno fora da Inglaterra e hoje
suas referéncias se espalham nos Estados Unidos, Australia, Canada e também na América

Latina.

Embora a vertente latino-americana tenha emergido e se localizado
preferencialmente no ambito académico, surge entrelagada com um momento
conjuntural de redemocratizagdo da sociedade e de observagdo intensa da agdo dos
movimentos sociais da época. As profundas alteracdes que vém ocorrendo na vida
social dirigem o olhar dos intelectuais que individualmente t€m elaborado analises
criticas sobre a vida social e cultural contemporanea. E esse tipo de engajamento
politico que se da nos Estudos Culturais latino-americanos e os diferencia tanto do
momento inicial da vertente britanica quanto do seu desenvolvimento em solo norte-
americano. (ESCOTEGUY, 2001, p. 44).

Pelo menos duas razdes justificam a emergéncia dos Estudos Culturais na
Inglaterra: a expansdo da organizagdo capitalista para todo o campo cultural e o colapso do
império britanico, que teria se concretizado para a opinido publica depois da guerra contra o
Egito (ESCOTEGUY, 2001, p. 52).

Um marco nas reflexdes sobre os Estudos Culturais foi a publicagdo, em 1957, de
The Uses of Literacy, de Richard Hoggart. Para Ana Carolina Escoteguy, “este trabalho
inaugura o olhar de que no dmbito popular ndo existe apenas submissdo mas, também,
resisténcia, o que, bem mais tarde, serd recuperado pelos estudos de audiéncia dos meios
massivos” (ESCOTEGUY, 2001, p. 22)

Hoggart pesquisa de maneira apurada a imprensa popular, o cinema e 0s costumes
da vida cotidiana, e foi essa forma de investigagdo qualitativa que deu novo aporte aos
Estudos Culturais.

Outros nomes além de Richard Hoggart que deram densidade ao pensamento que
se formava tendo como base as relagdes entre a cultura contemporanea e a sociedade foram os
de Raymond Williams, Edward Palmer Thompson e Stuart Hall.

Um ponto que aufere uma dimensdo diferenciada a partir dos Estudos Culturais ¢é
a no¢do de cultura. Raymond Williams ¢ um dos expoentes do Centre for Conteporany
Cultural Studies que vai se debrugar sobre a reconceituagcdo de cultura, longe de qualquer
concepgao elitista. Até entdo predominavam dois entendimentos diferentes de cultura - o de

uma “alta” cultura, como sendo um conceito supostamente universal e dominante, e outro que

se referia a cultura do povo como algo inferior.
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Williams e Thompson v&o pensar cultura sob outra perspectiva: “uma rede vivida
de praticas e relagdes que constituiam a vida cotidiana, dentro da qual o papel do individuo
estava em primeiro plano” (ESCOTEGUY, 2001, p. 22). Essa defini¢do vai interferir
sobremaneira na forma de pensar o modo de vida das classes populares.

No livro Cultura, Raymond Williams reconfigura o que se compreendia como
cultura até entdo. Ele aborda de varios aspectos a Sociologia da Cultura, tomando como
referéncia os sentidos antropoldgico e socioldgico do termo. As acepgdes de cultura como
“modo de vida global” e como “atividades artisticas e intelectuais” sdo, para Williams,
convergentes e incluem “todas as praticas significativas”- desde a linguagem, passando pelas
artes e filosofia, até o jornalismo, moda e publicidade- que agora constituem esse campo
complexo e extenso (WILLIAMS, 1992, p. 13).

A partir desse ponto de vista, ele detalha, capitulo a capitulo, as instituigdes e
formagdes culturais, os meios de producdo, as identificagdes, formas, reproducdo até chegar

no conceito geral. Propde Williams:

Podemos agora examinar a possibilidade de um conceito geral que, embora ndo
substitua os tipos especificos de estudo, possa ser capaz de indicar todas as suas
complexas inter-relagdes. A histdria moderna do conceito de cultura é, de fato, uma
histéria da busca de um conceito como esse. Essa é a razdo por que ele ainda é
indispensavel na histdria e no desenvolvimento do pensamento social (WILLIAMS,
1992, p. 205).

Embora reconhega no conceito antropoldgico que entende cultura como modo de
vida global o mérito de romper com os estudos isolados desenvolvidos no modelo capitalista
que identifica “um lado econdémico da vida”, “um lado politico” etc, Williams defende a
no¢do de que, para dar conta das demandas contemporaneas, ¢ preciso pensar o conceito de

cultura como “um sistema de significagdes realizado” (WILLIAMS, 1992, p. 206).

Assim, o que se pretende ¢ que a distingdo da cultura, no sentido mais amplo ou
mais restrito, como um sistema de significagdes realizado, ndo s abra espago para o
estudo de institui¢des, praticas e obras manifestamente significativas, mas que, por
meio dessa énfase, estimule o estudo das relagdes entre essas e outras institui¢des,
praticas e obras. [...] A organiza¢do social da cultura, como um sistema de
significacdes realizado, estd embutido em uma série completa de atividades, relagdes
e institui¢cdes, das quais apenas algumas sdo manifestamente “culturais”. Pelo menos
para as sociedades modernas, esta ¢ uma utilizag@o tedrica mais eficiente do que o
sentido de cultura como modo de vida global (WILLIAMS, 1992, p. 207-208).

E na sua obra anterior, entretanto, que Williams vai exprimir a relagdo entre
cultura, linguagem e experiéncia como significativos de uma nova época. Para Anisio

Teixeira, autor da apresentagdo da edicdo brasileira de Cultura e Sociedade 1780-1950,
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Raymond Williams faz “uma antologia do que de mais importante aconteceu” no intervalo de
170 anos.

Williams faz um livro ousado. Reune o pensamento de quarenta autores e com
eles dialoga a fim de elucidar de que modo, ao longo da historia (especialmente pos-
Revolu¢do Industrial), a sociedade se transforma e termos como cultura, arte, democracia,
classe e industria ganham novos significados.

Assim expresso, pode parecer que Williams estabelece esses termos
aleatoriamente para ressignifica-los, mas ¢ atento ao processo historico que ele perscruta os
sentidos que ddo novo contorno a forma de vida que se estabelecia no mundo naquele
momento, especialmente na Inglaterra; um profundo exercicio de analise, que ajuda a situar o
que na década de 1960 se manifesta como contemporaneo.

O livro, dividido em trés partes, apresenta inicialmente o pensamento do século
XIX e vai terminar com as opinides do século XX na visdo, por exemplo, de D. H. Lawrence
e George Orwell. E na Conclusdo, porém - onde Williams manifesta suas impressdes e
inquietagdes - que estd a parte mais preciosa da sua obra.

Williams adverte o leitor:

A idéia deste livro nasceu da descoberta de que o conceito de cultura e a propria
palavra, em seus usos gerais modernos, surgiram no pensamento inglés no periodo
comumente chamado de Revolugdo Industrial. O livro corresponde a uma tentativa
de mostrar como ¢ porque isso ocorreu ¢ de acompanhar o desenvolvimento do
conceito até os dias atuais. Ele se apresenta, assim, como um apanhado e uma
interpretagdo de nossas reagdes intelectuais e sentimentais as transformagdes que se
operaram na sociedade inglesa desde fins do século dezoito. Somente dentro desse
contexto é possivel a compreensdo adequada do uso da palavra “cultura” e dos
problemas e questdes a que ela se refere (WILLIAMS, 1969, p. 11).

Nio se trata, entretanto, de um estudo analitico no sentido de identificar por
topicos os novos sentidos que ganham palavras como cultura, por exemplo. O interessante da
obra de Raymond Williams ¢ a investigagdo sobre os usos sociais da linguagem, que ele

apresenta a partir da obra de pensadores de renomada experiéncia.

Os termos de referéncia de minha analise ndo sfo apenas os de distinguir os
significados das palavras, mas também os de relaciona-los com suas origens e seus
efeitos. Tentarei conduzi-la examinando diversos pronunciamentos individuais e ndo
uma série de problemas abstratos. Creio, por temperamento e formagdo, que ¢ mais
facil colher significados em pronunciamentos pessoais do que em sistemas
significativos abstratos. Acontece também que, em um exame como o que pretendo
fazer, penso estar compelido ao estudo da linguagem tal como se apresenta: isto é,
palavra e seqiiéncia de palavras que determinados homens e mulheres empregaram
na tentativa de traduzir suas experiéncias (WILLIAMS, 1969, p. 20).
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No texto dedicado a conclusdo das suas reflexdes, Williams reforga
veementemente que a nogdo de cultura ndo pode estar dissociada do processo historico pelo
qual passou a civilizagdo. Ele identifica como marco dessas transformagdes a Revolugio
Industrial e, a partir dela, a urbanizacdo das cidades e a configuracdo que as relagdes sociais
tiveram desde entdo.

Nesse sentido, ele se concentra no conceito de massa, como ideacdo-chave para a
compreensio do que passava a acontecer em campos como a arte, a democracia e a industria.
Antes, no entanto, destaca que esses campos passaram por trés fases em momentos diferentes,
mas com semelhangas.

No caso da industria, no primeiro momento, ha uma rejeicdo diante do processo
novo, depois, a fase de ressentimento e, por ultimo, a aceitagdo da maquina e a emergéncia
dos problemas sociais dentro do sistema industrial. Todo o processo histérico ocasionado pela
utilizacdo das maquinas faz produzir uma nova forma de organizagio politica, a democracia,
que, de pronto, se apresenta como uma ameaga representada pela supremacia popular e mais
tarde se relaciona com a idéia de comunidade em oposi¢do as praticas individualistas
vigentes, para na terceira fase, se constituir a democracia das massas. No caso da arte, a
primeira fase ¢ marcada pela importancia para a vida comum, depois a arte se apresenta como
um valor em si mesma e em um outro momento significa um esforco por uma reintegracéo da
arte a vida comum da sociedade (WILLIAMS, 1969, p. 305).

No que diz respeito as massas, Williams discute a presenca dos meios de

comunicagdo e o papel que eles passam a representar diante da nova realidade social.

As novas técnicas, em si mesmas, no meu modo de ver, sdo, na pior das hipdteses,
inteiramente neutras. A Gnica objec¢do significativa que lhes podemos opor ¢ a de
que sdo relativamente impessoais, quando comparadas com técnicas que, no
passado, tinham os mesmos fins. [...] Neste ponto, nosso erro estd em ndo
atentarmos que muito do que chamamos comunica¢do, nada mais é do que
transmissdo: remessa num unico sentido (WILLIAMS, 1969, p. 311).

r

E interessante perceber que as observagdes de Williams sobre os meios de
comunicagdo e a forma como eles atuavam na sociedade de entdo, destoam do pensamento
dominante da época. A visdo apocaliptica de alguns sobre o impacto dos meios ¢ facilmente
questionada pela percepcdo de Williams de que a comunicagdo ¢ muito mais do que
transmissdo € nesse aspecto aponta para um caminho de raciocinio totalmente diverso de
muitos estudiosos da sua geragdo: a incapacidade da audiéncia para lidar com as novidades

apresentadas pela mediagdo dos meios de comunicagao.
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Williams baseia sua argumentagdo no fato de que, apesar de, na Inglaterra, ter
surgido um novo publico alfabetizado a partir de 1870, com a Lei da Educago, ha outras
variaveis além do grau de leitura para aferir a cultura de uma sociedade, e usa como referéncia
o jornal local. Para ele, a apropriacdo das informagdes apresentadas no jornal local, por parte
do publico leitor, acontece porque o jornal e seus leitores participam de uma comunidade
conhecida, partilham de conhecimentos comuns e estdo ligados a certas formas de relacdo
econdmica e social (WILLIAMS, 1969, p. 321).

O autor inglés trabalha desde o inicio com a idéia de experiéncia. E essa nogio
que vai nortear toda a sua reflexdo sobre o conceito de cultura. Mais ainda: vai se opor a
no¢do de “cultura burguesa” criada pelo pensamento marxista e exprimir, de forma

significativa, a compreensdo de que ha uma cultura da classe trabalhadora.

[...] Se considerarmos a cultura, como importa fazé-lo, em termos de um corpo de
trabalho imaginativo e intelectual, perceberemos que, com a extensdo generalizada
da educacdo, a distribui¢do da cultura se vem fazendo de modo mais igual e, ao
mesmo tempo, a nossa obra da cultura se vem enderegando a um publico mais amplo
que o correspondente a uma sé classe. Contudo, a cultura ndo ¢ apenas um corpo de
trabalho imaginativo e intelectual; é também e essencialmente todo um modo de
vida. A base para uma distingdo entre cultura burguesa e cultura da classe
trabalhadora nio esta sendo secundariamente no campo do trabalho imaginativo e
intelectual e, ainda assim, ndo ¢ facil de ser feita, pois como vimos, o problema se
complica com os elementos comuns resultantes do uso de uma linguagem comum. A
base primaria para a distingdo deve ser baseada no modo total de vida e, ainda ai,
ndo devemos limitar-nos a evidéncias tais como a forma de morar, a maneira de
vestir ou de aproveitar o lazer. [...] A distin¢@o crucial esta em formas alternativas de
se conceber a natureza da relagdo social (WILLIAMS, 1969, p. 333).

A compreensdo de Williams sobre a cultura como modo de vida e, sobretudo,
como relacdo social, ¢ fundamental para o estudo dos programas da Radio Comunitaria Edson
Queiroz. Primeiro, no que diz respeito a forma como localiza a linguagem no dmbito da

cultura; segundo, por ter na experiéncia um elemento fundante da compreensédo do modo de

vida das classes populares.
2.9 Cultura e sujeito

A cultura pensada como espaco de constituicdo do sujeito é ainda objeto de
reflexdes de autores como Homi K. Bhabha e Stuart Hall. Ambos localizam a cultura como
esfera fundamental do pensamento contemporineo, como defendia Williams. Bhaba propoe
pensar a dimensdo do “entre-lugares” como estratégia para entender o sujeito e a propria idéia

de sociedade.
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O afastamento das singularidades de “classe” ou “género” como categorias
conceituais e organizacionais basicas resultou em uma consciéncia das posi¢des do
sujeito — de raga, género, geracdo, local institucional, localidade geopolitica,
orientagdo sexual — que habitam qualquer pretensdo a identidade no mundo

i3

moderno. O que ¢ teoricamente inovador e politicamente crucial é a nossa
necessidade de passar além das narrativas de subjetividades originarias e iniciais e
de focalizar aqueles momentos ou processos que sdo produzidos na articulagdo de
diferengas culturais. Esses “entre-lugares” fornecem o terreno para a elaboragdo de
estratégias de subjetivacdo — singular ou coletiva — que dio inicio a novos signos de
identidade e postos inovadores de colaboragdo e contestagdo, no ato de definir a
propria idéia de sociedade (BHABHA, 1998, p. 19).

No livro O Local da Cultura, o indo-britinico Homi K. Bhaba centra suas
reflexdes sobre o discurso colonial inscrito em obras literarias de Conrad, Kipling ¢ Foster,
entre outros. A relacdo entre o pensamento de Bhabha e a perspectiva desta pesquisa esta na
migracdo, tema que ele aprofunda no ensaio DissemiNagdo - O tempo, a narrativa e as
margens na na¢cdo moderna.

Do ponto de vista do autor, a migragdo ¢ um dos principais temas da historia
moderna e deve ser pensada como uma “dispersdo de povos” e, conseqiientemente, linguagem
e cultura. E nesse aspecto que identificamos semelhangas com as questdes encontradas no
bairro Edson Queiroz.

A organizagdo do que € hoje identificado como bairro Edson Queiroz origina-se
exatamente de um conjunto de fragmentagdes de pessoas, culturas e modos de vida que,
deslocados de outros pontos de Fortaleza e cidades diversas do Ceard, passa a residir no
chamado bairro da Agua Fria por volta da década de 1970. Toda a organizagdo do bairro, que
sintetiza e até antecipa alguns aspectos amalgdmicos da didspora mundial, sera retomando no
capitulo seguinte, mas consideramos importante, demarcar aqui a convergéncia do que
Bhabha vai escrever identificando “a na¢do ocidental como uma forma de viver a localidade
da cultura”. (BHABHA, 1998, p. 199). Naturalmente, nosso ponto de fulcro ndo é este, mas é
importante contar com essas reflexdes porque localizam a questio da cultura como fundante
para compreender a subjetivacdo da sociedade contemporanea.

E Stuart Hall, seguramente, que nos vai ajudar a juntar as varias pontas desta
reflexdo. Esclarecemos: no inicio dessa discussdo, apontamos o percurso de Boaventura de
Sousa Santos e Rubem Alves como emblematicos para as reflexdes aqui apresentadas. Ambos
os pensadores questionam a atitude que as ciéncias adotaram ao longo de décadas e apontam
um novo caminho para o conhecimento: o do didlogo entre as varias formas de saber.

E exatamente isso que propde Hall, ao identificar a necessidade da ruptura

epistemologica como geradora do novo.
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O que importa sdo as rupturas significativas — em que velhas correntes de
pensamento sdo rompidas, velhas constelagdes deslocadas, e elementos novos e
velhos sdo reagrupados ao redor de uma nova gama de premissas ¢ temas. Mudangas
em uma problematica transformam significativamente a natureza das questdes
propostas, as formas como s3o propostas € a maneira como podem ser
adequadamente respondidas. [...] E por causa dessa articulagio complexa entre
pensamento ¢ realidade historica, refletida nas categorias sociais do pensamento e na
continua dialética entre “poder” e “conhecimento”, que tais rupturas sdo dignas de
registro (HALL, 2003, p. 131).

Néo por acaso, esse jamaicano, que migrou para a Inglaterra nos anos 1950, vai
levar em conta em sua trajetdria intelectual a migracdo para tratar da dimensdo cultural,
especialmente para abordar o que se compreende como identidade cultural e como esse
fenomeno sucede na Pés-Modernidade.

Hall identifica nos Estudos Culturais um rompimento conceitual com a forma
como as questdes culturais eram estudadas até entdo. A ruptura proposta pelos Estudos
Culturais ampara-se em dois fortes paradigmas: o culturalismo e o estruturalismo. Ele
identifica o fato de que dois livros foram essenciais para criar esse campo de estudo: As
Utiliza¢oes da Cultura, de Richard Hoggart, e Cultura e sociedade 1780-1950, de Raymond
Williams.

Aqui, entdo, a despeito de varias diferencas importantes, esta o esbogo de uma linha
significativa de pensamento dos Estudos Culturais: dir-se-ia, o paradigma
dominante. Ele se opde ao papel residual e de mero reflexo atribuido ao “cultural”.
Em suas varias formas, ele conceitua a cultura como algo que se entrelaga a todas as
praticas sociais; e essas praticas, por sua vez, como uma forma comum de atividade
humana: como praxis sensual humana, como a atividade através da qual homens e
mulheres fazem a histdria. [...] Essa linha de pensamento define cultura ao mesmo
tempo como os sentidos e valores que nascem entre as classes e grupos sociais
diferentes, com base em suas relagdes e condigdes historicas, pelas quais eles lidam
com suas condi¢des de existéncia e respondem a estas; e fambém como as tradigdes
e praticas vividas através das quais esses “entendimentos” sd0 expressos € nos quais
estdo incorporados (HALL, 2003, p. 143).

Outra discussdo proposta por Stuart Hall e muito pertinente a tudo o que
refletimos aqui € sobre cultura popular. O autor situa como ponto de partida, de todo e
qualquer estudo sobre o tema, a luta em torno da cultura dos trabalhadores e das classes
trabalhadoras durante a transi¢do para o capitalismo agrario e depois o desenvolvimento do

capitalismo industrial. (HALL, 2003, p. 247).

As mudangas no equilibrio e nas relagdes das for¢as sociais ao longo dessa histdria
se revelam, freqlientemente, nas lutas em torno da cultura, tradigdes e formas de
vida das classes populares. O capital tinha interesse na cultura das classes populares
porque a constitui¢do de uma nova ordem social em torno do capital exigia um
processo mais ou menos continuo, mesmo que intermitente, de reeducagdo no
sentido mais amplo. E a tradicdo popular constituia um dos principais locais de
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resisténcia as maneiras pelas quais a “reforma” do povo era buscada. [...] A cultura
popular néo ¢, num sentido “puro”, nem as tradi¢des populares de resisténcia a esses
processos, nem as formas que as sobrepdem. E o terreno sobre o qual as
transformagdes sdo operadas (HALL, 2003, p. 248-249).

E ¢ justamente essa resisténcia, disfarcada de conformismo, que é possivel
identificar nas rela¢des sociais estabelecidas no bairro Edson Queiroz. Os primeiros contatos
com a comunidade do Edson Queiroz, a partir das visitas a Radio Comunitaria, fizeram-nos
perceber que o modo de vida dos moradores da periferia ensejava uma observagdo mais
apurada. Havia ali uma forma de organizar a rotina doméstica, as atividades profissionais, o
uso do espaco publico, da rua, a aproximacdo com a Universidade de Fortaleza, que nos
instigava a procurar compreender a dimens3o da emissora de radio no contexto do cotidiano
daquela comunidade. O cotidiano, era pois, o ponto de referéncia, a liga que buscavamos para
pensar a dimensdo do sujeito, na relagdo com a radio comunitaria. Compartilhava, assim, do
pensamento de Fernando Secreto, para quem “a vida cotidiana compde a tessitura da vida
social da periferia”.

Mais uma vez cotidiano e cultura entrecruzam. Retomando o que foi proposto por
Martin-Barbero, a ressignificacdo do espago cotidiano, é que fomos buscar compreender o
pensamento de Agnes Heller.

Heller, podemos assinalar, foi uma das precursoras da investigacdo sobre o0 modo
de vida do povo, usando o cotidiano como uma categoria de analise. Em Sociologia de la vida
cotidiana, livro publicado em 1970, e cuja primeira edigdo em espanhol foi a publico em

1977, ela defende a idéia de que a vida cotidiana ¢ portadora de um processo histérico.

Es decir, la vida cotidiana también tiene una historia. Y esto es cierto no solo en el
sentido de que las revoluciones sociales cambian radicalmente la vida cotidiana, por
lo cual bajo este aspecto ésta es un espejo de la historia, sino también en cuanto los
cambios, que se han determinado en el modo de produccion, a menudo (y talvez casi
siempre) se expresan en ella antes de que se cumpla la revolucion social a nivel
macroscopico, por la qual bajo este otro aspecto aquélla es un fermento secreto de la
historia (HELLER, 1977, p. 39).2

Também nessa perspectiva do cotidiano como categoria de analise é que Martin-
Barbero (1997) propde o bairro como mediador entre o universo privado e o mundo publico

da cidade e onde, conseqiientemente, se estabelecem outras identidades além da conferida

pelo mundo do trabalho. Pensando o bairro justamente como esse lugar de elaboracdo de

%A vida cotidiana também tem uma histéria. E isto ndo somente no sentido de que as revolugdes sociais mudam
radicalmente a vida cotidiana. Além desse aspecto, ela é um espelho da histdria, posto que enquanto as mudangas vao se
determinando no modo de produgdo, quase sempre se expressam nela antes que se cumpra a revolugdo social em nivel
macroscopico. Pode-se dizer que a vida cotidiana ¢ um fermento secreto da histéria”. (HELLER, 1977, p. 39).
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subjetividades e, por conseguinte, de identidades, implica pensar o ambiente doméstico como

um espago de liberdade, na compreensido de Martin-Barbero.

Na percepg¢do popular, o espago doméstico ndo se restringe as tarefas da reprodugéo
da forga de trabalho. Pelo contrario, e frente a um trabalho marcado pela monotonia
e despojado de qualquer atividade criativa, o espaco doméstico representa e
possibilita um minimo de liberdade e iniciativa. Da mesma forma, nem toda forma
de consumo ¢ interiorizacdo dos valores das outras classes (MARTIN-BARBERO,
1997, p. 289).

A compreensdo de que cotidiano, educagdo, cultura e comunicagdo se articulam
para a produgdo cultural do sujeito € o viés que percorre este trabalho. As contribuigdes de
Martin-Barbero e Paulo Freire, por exemplo, para a percep¢do do sujeito foram importantes
para arrimar essa reflexdo.

Os estudos de recepgdo privilegiam o dia-a-dia como mediagdo que vai ajudar a
compreender a forma de se relacionar com os meios de comunicagdo no espago doméstico.
Gongalves chama a ateng@o para o fato de que o cotidiano € uma categoria necessaria ao
entendimento da relacdo dos segmentos populares com a comunicag¢do, como atesta o seu
estudo Rddio no Beco: cotidiano e linguagem.

Martin-Barbero intensifica a importancia de se estudar o cotidiano nas pesquisas

sobre comunicagdo. Ele pensa a rotina diaria como espago de resisténcia.

O cotidiano familiar atravessa, de inimeras formas, as praticas de recepg¢do, a
comecar pela relagdo da estrutura social de classe com a subjetividade. Assim,
podemos afirmar que esse cotidiano ndo é lugar de mera reproducéo da vida ou da
ideologia, mas sim de contestagdo dos cddigos e do movimento de pulsdo. [...] O
espaco cotidiano da familia € o locus de conex@o entre o mundo da escola, da igreja,
do trabalho; ao mesmo tempo, faz interagir as temporalidades desses ‘mundos’ com
as do consumo dos meios, em particular a televisio (MARTIN-BARBERO, 2002, p.

15).
Michel de Certeau, em A Invencdo do Cotidiano — As artes de fazer, identifica o
cotidiano como um espaco que se “inventa com mil maneiras de caga ndo autorizada” (1994,
p. 38). Na pesquisa apresentada no livro, o autor esclarece ao leitor sobre o processo sobre o
qual se debrugou, as praticas cotidianas e de que maneira investigou o tema. Um ponto
suscitado por ele e que tem aproximagdo com este estudo, diz respeito a forma, uso ou ao
consumo que as classes populares fazem de determinado produto. No caso deste estudo, como
a comunidade do Dendé “utiliza” as informagdes recebidas através do Programa Momento

Saude. Defende Michel de Certeau:
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A “fabricacd0” que se quer detectar € uma produgdo, uma poética — mas escondida,
porque ela se dissemina nas regides definidas e ocupadas pelos sistemas de
“producdo” (televisiva, urbanistica, comercial etc) e porque a extensdo sempre mais
totalitaria desses sistemas ndo deixa aos “consumidores” um lugar onde possam
marcar o que fazem com os produtos. A uma produgdo racionalizada, expansionista
além de centralizada, barulhenta e espetacular, corresponde outra produgio,
qualificada de “consumo™: esta ¢ astuciosa, ¢ dispersa, mas ao mesmo tempo ela se
insinua ubiquamente, silenciosa e quase invisivel, pois ndo se faz notar com
produtos prdprios mas nas maneiras de empregar os produtos impostos por uma
ordem econdmica dominante. Ha bastante tempo que se tem estudado que equivoco
rachava, por dentro, o “sucesso” dos colonizadores espanhois entre as etnias
indigenas: submetidos e mesmo consentindo na dominagdo, muitas vezes esses
indigenas faziam das agdes rituais, representagdes ou leis que lhes eram impostas
outra coisa que nio aquela que o conquistador julgava obter por elas. Os indigenas a
subvertiam, ndo rejeitando-as diretamente ou modificando-as, mas pela sua maneira
de usa-las para fins e em fung@o de referéncias estranhas ao sistema do qual ndo
podiam fugir. Elas eram outros, mesmo no seio da coloniza¢do que os “assimilava”
exteriormente; seu modo de usar a ordem dominante exercia seu poder, que nio
tinham meios para recusar; a esse poder escapavam sem deixa-lo. A forca de sua
diferenca se mantinha nos procedimentos de “consumo”. Em grau menos, um
equivoco semelhante se insinua em nossas sociedades com o uso que os meios
“populares” fazem das culturas difundidas e impostas pelas “elites” produtoras de
linguagem ( CERTEAU, 1994, p. 39 - 40).

Outra contribuigdo preciosa para o entendimento dos efeitos da comunicagdo na
borbulha de todos os dias vem de Walter Benjamin. E ele quem vai identificar o impacto da
modernidade e, por conseguinte, da imprensa, no cotidiano tradicionalmente oral da sociedade
da época. Para ele, a informagdo assume um carater de novidade e, portanto, de
superficialidade, em oposi¢do ao que tipificava o relato como uma fonte verdadeira da
experiéncia, ligada a uma tradigéo viva e coletiva (GAGNEBIN, 1993, p. 59).

Para Benjamin, o advento da Modernidade e da imprensa, implica o fim da

narragdo como uma possibilidade de troca de experiéncias, de interagao.

Ela (a narrativa) tem sempre em si, as vezes de forma latente, uma dimenséo
utilitaria. Essa utilidade pode consistir seja num ensinamento moral, seja numa
sugestdo pratica, seja num provérbio ou numa norma de vida — de qualquer maneira,
o narrador ¢ um homem que sabe dar conselhos. Mas se “dar conselhos” parece algo
de antiquado, ¢ porque as experiéncias estdo deixando de ser comunicaveis.
(BENJAMIN, 1993, p. 200).

Se, para Benjamin, a imprensa implica a exclusdo do relato oral, visto que a
informacdo ndo se integra a tradicdo, em que medida uma radio comunitaria pode ser um
espaco de reaver o tino da oralidade e, portanto, da tradi¢do? Em que medida, através da
radio, a comunidade do Edson Queiroz faz uma experiéncia com o passado para estabelecer
interferéncias nos problemas da atualidade?

No que diz respeito ao radio, € importante mencionar que a linguagem radiofonica

teve e tem forte influéncia da tradi¢do oral. A publicidade radiofonica, por exemplo, tem em
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sua constitui¢do uma clara referéncia a praticas discursivas, como os pregdes da Idade Média
e, no caso do Brasil, os modos de venda de propagacdo de idéias e de produtos adotados pelos
mascates. A professora e pesquisadora Julia Lucia Albano da Silva, ao estudar a linguagem, a
partir da publicidade radiofonica brasileira, encontra indicios a atestarem que a publicidade e,
por conseguinte, a linguagem, foram produzidas alimentando-se da prdpria cultura popular,

estabelecendo uma relagdo acentuada com o contexto sociocultural.

A partir deste ponto de vista convém situarmos a linguagem radiofénica como um
dialogo, onde sujeitos constroem sentidos numa inferagdo verbal, contextualizada
social, historica e ideologicamente, ndo havendo, portanto, recepcdo passiva (LIMA
e PINHEIRO, 2003, p. 11).
A visdo que se tem do uso das tecnologias nos processos educativos de maneira
geral, e em especial do radio, é que o lugar de “fala” deve ser ocupado por quem “tem” o

conhecimento, fazendo do meio de comunicag@o, no caso o radio, um espaco de onde se

“despejam” informagdes, em uma visdo meramente funcionalista da educacgio.

Antes de haver “transmissdo de conhecimentos” — e portanto aprendizagem do
conhecimento pronto- o homem depende de um outro aprender, decorrente de um
intercambio com o mundo e com as pessoas em ambiente social, através do qual
“descobre” coisas, por meios praticos, por reflexdo, por experimentacdo — e até por
acaso. A educacdo decorre da percepgdo de que acdes sobre a aprendizagem podem
ser organizadas (BRAGA e CALAZANS, 2001, p. 38).
A possibilidade de o radio interagir nas questdes de saude nlo carrega em si
inovagdes. Varios sdo os casos de programas radiofonicos que abordam contetidos sobre a
saude. O que se apresenta como proposta € justamente compreender como acontece essa troca
de informagdes, encarada aqui como um processo educativo nio formal, entre profissionais de
saude e a populacdo, supostamente “leiga”. Naturalmente que € preciso pensar a educagio sob
a égide do didlogo com a cultura e, portanto, com os saberes do grupo; ¢ ainda, de que
maneira a comunidade reelabora as informagdes recebidas pelos alto-falantes da Radio
Comunitaria Edson Queiroz.
Michel Foucault, em Microfisica do Poder, aborda como ao longo do século
XVIII a relagdo entre a Medicina e o Estado foi efetivada a medida que o sistema capitalista
se consolidava na Europa. Ele parte do principio de que com o capitalismo ndo sucedeu a

mudanca de uma medicina coletiva para uma medicina privada, mas aconteceu justamente o

contrario.
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O controle da sociedade sobre os individuos ndo se opera simplesmente pela
consciéncia ou pela ideologia, mas comega no corpo, com o corpo. Foi no biologico,
no somatico, no corporal que, antes de tudo, investiu a sociedade capitalista. O corpo
¢ uma realidade bio-politica. A medicina é uma estratégia bio-politica.
(FOUCAULT, 1979, p. 80).

O Pensador francés percorre um longo caminho na histéria da Medicina, desde o
inicio do século XVIII, quando se comega a desenvolver a Medicina de Estado na Alemanha.
Depois, com a normaliza¢do desse saber em academias ¢ com o advento da urbanizagdo nas
cidades européias, surgiu o conceito de Medicina urbana, relacionado com as condigdes do
ambiente, do ar, da agua e da vida (FOUCAULT, 1979).

A institucionalizacdo do hospital como espaco de cura se da ainda no século
XVIII, quando o médico passa a ser o responsavel pela organizag@o hospitalar. Até entéo, o
hospital era um lugar organizado por institui¢des de caridade e consistia, muito mais, em um
meio de separar os individuos doentes da convivéncia com o restante da populagio, do que
em um local onde vidas poderiam ser salvas.

A partir desse momento, o “cuidar” assume o sentido de conservagdo e

manutengdo da forga de trabalho e a familia se torna o agente mais constante da

medicalizac¢do.

A politica médica, que se delineia no século XVIII em todos os Paises da Europa,
tem como reflexo a organizagdo da familia, ou melhor do complexo familia-filhos,
como instdncia primeira e imediata da medicalizagdo dos individuos; fizeram-na
desempenhar o papel de articulagcdo dos objetivos gerais relativos a boa satde do
corpo social com o desejo ou a necessidade de cuidados dos individuos.
(FOUCAULT, 1979, p. 200).

Esse espago destinado a familia, porém, € transitdrio, ja que a Medicina se assume
como instancia de controle social e o médico passa a ser uma autoridade, o grande conselheiro
e o grande perito (FOUCAULT,1979).

No Brasil-Império, segundo Jurandir Freire Costa, a saude estava circunscrita a
pratica dos higienistas, que conseguiram relacionar a satide da populacéo a saude do Estado e
assim lograram se estabelecer como um poder.

Uma das estratégias tomou a familia como referéncia, que sempre fora

considerada um dos fortes obstaculos a consolidagdo do Estado brasileiro.

A medicina reconsiderou a estratégia colonial de combate a familia depurando-a de
seus equivocos. [...] Os componentes do poder familiar sdo entdo submetidos a nova
avaliacdo e classificagdo. Em seguida, sdo criadas técnicas de persuasdo e manobras
de ataque. Ao conjunto deste dispositivo a medicina social dara o nome de higiene
familiar. [...] Nesta agdo transformadora, componentes de antigos dispositivos de
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controle, como a militarizagdo e a pedagogia jesuita, serdo reaproveitados e
orientados para novos fins. [...] A ordem médica vai produzir uma norma familiar
capaz de formar cidaddos individualizados, domesticados e colocados a disposi¢do
da cidade, do Estado, da patria (COSTA, 1989, p. 31-48).

Do ponto de vista da Educagdo em Saude, vale a pena retomar a experiéncia do
uso do radio no interior da Paraiba, pelo médico Eymard Mourdo Vasconcelos, ¢ que esta
registrada no livro A Medicina e o pobre (VASCONCELOS, 1987). Alias, o autor faz ampla

defesa do radio, como instrumento de educagdo popular.

O radio ¢ um meio de comunica¢do de massa de grande penetragdo junto as familias
das regides rurais e das periferias das cidades [...] Mas a for¢a do radio ndo esta
apenas na imensiddo do publico atingido: ele também transforma as caracteristicas
da educagdo em saude e abre novos campos de pratica profissional.
(VASCONCELOS, 1988, p. 129).

Ha que se considerar, porém, o fato de que o “fazer” radio ndo ¢ apenas levar um

programa ao ar, na mera expectativa de repassar contetudos.

Dependendo da maneira como o programa de radio for feito, ele pode tornar-se um
veiculo de difusdo, discussdo e aprofundamento do saber popular em saude,
contribuindo assim na sua valoriza¢do e conseqilentemente ajudando a fortalecer a
forga politica dos trabalhadores [...] Para isso ¢ importante “dar a palavra ao povo”,
durante o programa através de gravacdes de entrevistas, leitura de documentos
elaborados por organizagdes populares, criagio de uma segdo de cartas [...] Ele
podera ser um canal de troca de experiéncias entre pessoas e grupos sobre o
enfrentamento dos problemas de saude. Sera também um momento em que técnicos
poderdo  analisar  criticamente  este  saber  popular, aprofundando-o.
(VASCONCELOS, 1988, p. 131).

E importante ainda observar que a comunidade do Edson Queiroz ¢ um espago
onde a oralidade resiste como mecanismo de autoprote¢do das relagdes comunitérias. Dai a
importancia de se trabalhar o contexto da Radio Comunitdria como um poélo onde essa
oralidade se manifesta e se afirma como um lugar de constru¢do de sentidos e, portanto, do

dialogo com a tradig@o.

Paul Zumthor chamava de “tradi¢cdo”, esta capacidade de guardar do passado os seus
rastros, para que nos ajudem, colaborem conosco no presente. Nas sociedades
midiaticas, tradi¢do se configuraria nas respostas multiplas dadas pelas culturas, ao
desafio que nos langa a rapidez, a fugacidade do tempo, a aceleracio da histéria, a
presentificacdo incessante. Este passado construido na tradicdo ndo € continuo,
linear, mas ao contrario, comporta a ruptura, que ¢ o esquecimento, escolhendo
aspectos, encobrindo outros, sendo seletivo. No seu processo de transformagio, a
tradi¢do se move, se modifica, cria hiatos que servem ambiguamente para conservar
os dados e para possibilitar tensdes criadoras, com energias proprias. Tradigdo,
assim, como um saber cumulativo que as culturas tém de si proprias e que
empregam nas linguagens, nas poéticas, na oralidade (PEREIRA, 2003, p. 9).
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A agdo cotidiana de carater plural e diversificado, resultante da convergéncia entre
o tradicional e o moderno, a oralidade e o letramento, emissores e receptores na elaboragio de
subjetividades na comunidade do Dendé, tendo como objeto de estudo o programa Momento
Saude, da Radio Comunitaria Edson Queiroz, avizinha o “senso” académico com a “ciéncia”
comum, como possibilidade de interpretagdo da interferéncia individual e coletiva no

composto social, cultural e politico daquela comunidade.
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3 EDSON QUEIROZ OU DENDE ? — O ESPECULAR E O OBLIiQUO

3.1 A historia do bairro
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FIGURA 1 - Mapa da Cidade de Fortaleza — Ceard, com destaque no bairro Edson Queiroz.
(AMORIM, 2005).

Estima-se que hoje vivam mais de 20.000° pessoas em toda a extensdo da
comunidade do Dendé, situada no bairro Edson Queiroz, em Fortaleza, localizado atras da
Universidade de Fortaleza e compreendido pelas margens do rio Coco, de um lado e de outro,
pelo Condominio Residencial Village II*. Segundo Andrade (1992), a maioria das familias
que hoje mora no local, chegou ao bairro na década de 1970, apds serem removidas das
favelas Verdes Mares, Dom Luiz, Cervejaria Brahma, Cidade 2000, Hospital Geral de
Fortaleza e Praia do Meireles.

Nos ultimos anos, a densidade populacional aumentou, a despeito da total

auséncia de condigdes basicas de instalagdo. Muitas das familias que vivem no local o fazem

* Dados do IBGE/2000, publicados no Jornal O POVO no dia 09/05/05, indicam que ha no Dendé 20.291
moradores, sendo 9.590 homens e 10.701 mulheres.

* A extensdo do bairro aumenta em razdo das novas ocupacdes. Essa delimitaco ¢ da década de 1990. (BRAGA;
BARREIRA, 1991).
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em situagdes as mais precarias, em casas ou barracos sem agua encanada e/ou esgotamento
sanitario, para mencionar apenas a situagdo do ponto de vista da infra-estrutura.’

A auséncia de condi¢des minimas de sobrevivéncia ndo constitui exce¢do do
Dendé, visto que essa falta se reproduz por todo o Pais e é reveladora ndo sé do descaso das
autoridades constituidas, no que se refere a insuficiéncia de politicas publicas, mas,
principalmente, como representante do modelo econdémico neoliberal excludente, que
aumenta as desigualdades sociais.

Dados do IBGE indicam que, no Nordeste do Brasil, quase 20% dos domicilios
ndo possuem esgotamento sanitario® ¢ apenas 40% das residéncias sdo ligadas a rede geral.
Quando se observam os dados referentes a taxa de analfabetismo, o Nordeste aparece
concentrando as maiores taxas, cerca de 26,6% das pessoas com 15 anos ou mais ndo sabem
ler ou escrever. No percentual de familias que vivem com até dois salarios minimos, o
Nordeste também é o niimero 1 no ranking: 47,5%'. Os exemplos sdo ilustrativos de como a
situacdo de desigualdade acentuou-se nas ultimas décadas no Brasil ¢ de como a nogdo de
cidadania est4 distante da realidade.

O Dendé ¢ uma area do bairro com graves problemas estruturais e onde habitam
familias de baixa renda, muitas em condi¢des miseraveis; e ¢ um espago permeado de
contradigdes, visto que estad localizado nas proximidades de uma das areas nobres residenciais
que mais crescem em Fortaleza.

Pode-se dizer que no bairro Edson Queiroz convivem, lado a lado, a pobreza
extrema e a riqueza, visto que, além de abrigar diversos equipamentos importantes - como o
Forum Clévis Bevilaqua, o Centro de Convengdes ¢ a Universidade de Fortaleza - a regifo
acolhe condominios residenciais de luxo.

Aragjo e Carleial consideram que a presenga de populagdes pobres em bairros
considerados de classe média alta em Fortaleza rompe com o mito de que na cidade pobreza e

riqueza estdo apartadas nas regides oeste e leste, respectivamente.

Todos estes fatores, relativos a divisdo de Fortaleza em Leste-Oeste, sdo reais e
compdem a situagdo urbana desta cidade; porém, a questdo que se estd discutindo
refere-se a desconstrucdo dessa idéia que abstrai a natureza das desigualdades
sociais como condi¢do de existéncia da propria cidade. Essa segregacdo social ndo
estd localizada em uma area fisica particular desta cidade, mas permeia toda a sua
dimensdo. Desta forma, essa realidade social € tensa e contraditdria, em toda a
extensdo da metrdpole, onde os conflitos entre os ricos e os pobres aparecem nas
formas de uso da terra urbana. Esse processo de luta urbana ¢ permanente, e

> IBGE, Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios, 2000.
% Idem.
7 Idem.
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continuara a redefinir os espagos fisicos na cidade. Portanto, essa visdo partimentada
de Fortaleza, em Leste-Oeste, nega a amplitude e a generalidade na capital, das
relagdes desiguais de poder entre os proprietdrios € os sem tetos, expressas na
especulagdo imobiliaria, e na vinculagdo entre senhores de terrenos citadinos e o
governo (ARAUJO e CARLEIAL, 2003, p. 07).

As familias que passaram a constituir o bairro ao longo desses anos tiveram suas
vidas deslocadas de varias outras favelas, como j& citado. Essas familias foram
“desterritorializadas” n3o apenas do seu espago fisico de morada. “Esse sentido de lugar
basico e integrativo veio a ser fragmentado em partes complexas, contraditérias e
desorientadoras” (SACK apud GIDDENS, 1991, p.119).

Nesse sentido, é preciso compreender o lugar ndo apenas como um espacgo de
morada, mas também como um ambiente onde se travam relagdes, sdo estabelecidos lacos e
vinculos e, em conseqii€ncia, se produzem subjetividades.

Hoje conhecido como Edson Queiroz, em uma homenagem ao empresario que
construiu nas proximidades a Universidade de Fortaleza, na década de 1970, o local tinha o
nome de Agua Fria e abrigava ali enorme salina, alids, como toda a regido as margens do rio
Coco. Era bonito de se ver, ao descer na avenida Antonio Sales, no cruzamento com a
Washington Soares, as inimeras salinas da familia Diogo Siqueira e que hoje ddo lugar a

varias edificagdes, entre elas, o Shopping Iguatemi.

FIGURA 2- Igreja de Sdo José. (Foto: Flavio Paiva e Marcelo Barbalho).
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Com o deslocamento de varias familias, no entanto, o que antes era uma regido de
sitios e chacaras, cujas terras predominantemente pertenciam ao empresario Patriolino Ribeiro
(BRAGA; BARREIRA, 1991), rapidamente ganhou outra conformagio urbana e passou a ser
identificada como Favela do Dendé. Hoje muitos dos habitantes preferem o nome Edson
Queiroz ¢ como se trata de um extenso local, hd varias localidades, uma, inclusive,
denominada de Dendé, que fica nas proximidades da Igreja de Sao José, o templo mais antigo
do bairro.

Um dos fundadores da Radio Comunitaria Edson Queiroz considera que ndo ha
diferenca entre as partes do bairro, mas acha que as pessoas que moram préximo a Igreja de

Sdo José se acham privilegiadas.

La ¢ s6 um circulo pequeno de casas e as pessoas de 14, se sentem, eu acho, que de
forma privilegiada, eu ndo sei. Eu acho que eles de 14, acham que o Dendé ¢é
diferente daqui. E tanto que 14 eles chamam aqui de favela do Edson Queiroz e l4
eles chamam de Dendé, eu também nio entendo, tem que fazer um estudo para saber
o porqué dessa coisa (Entrevistado n. 1)8.

Ja para o ex-presidente da Associagio de Moradores do Bairro Agua Fria’, o
nome Dendé refere-se ao fruto do dendezeiro, arvore que produz o azeite ¢ que ¢ bastante
conhecido em virtude de sua ampla utilizagdo na culindria baiana, sendo cultivado por indios
que teriam habitado a regifio, mais especificamente o local, que é o final da linha do 6nibus e
que até hoje ¢é identificado como Dendé.

Ainda segundo ele, a divisdo entre Dendé e Edson Queiroz aconteceu no primeiro

Governo Tasso Jereissati (1987-1990) para facilitar a organizagdo dos bairros.

[...] Porque o Edson Queiroz ¢ muito amplo, ele vem la do Iguatemi até aqui o Ari
de Sa, proximo ali a Washington Soares, entdo assim, como aqui ¢ uma comunidade
e eu até costumo dizer que nds estamos aqui cercados, somos uma ilha e esse nome
Dendé ¢ até para tentar identificar melhor a comunidade do Edson Queiroz, mais
muitas pessoas ndo gostam de que chamem aqui de Dendé, Dendé € 14 no final da
linha1 gEntreviStado n.2, ex-presidente da Associagio de Moradores do Bairro Agua
Fria) ".

No que diz respeito a pesquisa, optamos por usar o termo Dendé para designar a
regido onde foi desenvolvida a investigacdo ¢ onde estd inserida a Radio Comunitaria Edson

Queiroz, por compreendermos que o local integra um bairro maior, que é o Edson Queiroz, e

8 Entrevista realizada no dia 15/06/2005.
? Entrevista realizada no dia 0707/2005.
1% 1dem
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a comunidade apresenta limites geograficos bem especificos, como ja citado, e também por
ser a forma como se nomeiam quando estdo na comunidade.

O bairro Edson Queiroz, anteriormente identificado como Dend€, completou em
2005, no més de setembro, trinta e cinco anos. Ao longo dessa histéria, muitas lutas foram
empreendidas para que os acessos a agua e energia elétrica fossem assegurados aos
moradores, assim como escolas, pavimenta¢do, posto policial e muitos programas
assistenciais governamentais.

A organiza¢do dos moradores aconteceu mediante o trabalho de entidades como a
Igreja Catolica e a FASE (Fundagdo de Assisténcia Social e Educacional), ONG que atuou
por véarias décadas em Fortaleza e que contribuiu para a fundag¢do da Federagido de Bairros e
Favelas de Fortaleza, em 1982.

No Dendé, a primeira entidade foi fundada em 1981 - a Associacdo dos
Moradores da Agua Fria - ainda em funcionamento. Atualmente estio em atividade cerca de
sete entidades: Associagdo dos Moradores da Agua Fria, Unido das Entidades, Entidade
Comunitaria de Cultura, Esporte e Desenvolvimento do Bairro Edson Queiroz (ECCED),
Associacdo Comunitaria do Dendé, Associacdo Nosso Lar ¢ Associacdo dos Pais. O trabalho
realizado pela Igreja Catdlica hoje estd muito mais relacionado as praticas religiosas, tais
como a catequese, do que a organizag@o popular realizada no final dos anos de 1970. H4 ainda
atuacdo da Igreja Batista, que desenvolve projetos de assisténcia a crianga e ao jovem, € 0
Instituto Florestan Fernandes, atuante na area da economia solidaria.

Merece destaque a forte presenca de times de futebol no Dendé. Hoje existem
cerca de 28 times ‘calgados’ e 15 times ‘descalgos’, sem contar os times de futebol de saldo,
que chegam a 15. Segundo o ex-Presidente da Associagdo de Moradores, ha um time de
futebol que ja conta com 50 anos de existéncia, o Dendé Esporte Clube. !

Para comemorar o aniversario do bairro, a Entidade Comunitaria de Cultura,
Esporte e Desenvolvimento do Bairro Edson Queiroz (ECCED) langou a “Cartilha
Comemorativa dos 35 anos do Bairro Edson Queiroz”, com o cordel de autoria de Ant6nio
José Alves Ferreira.

O texto apresenta em rima a historia do bairro, a organizacio e as modificagdes

pelas quais passou ao longo dos anos. Destacamos aqui alguns trechos:

A histéria do nosso bairro diz respeito a todos nds

" Sdo times de futebol que jogam de chuteira e uniformizados. O niimero de times de futebol € uma estimativa
dada pelo ex- presidente da Associagdo de Moradores da Agua Fria, em 07/07/2005.



Pesquisei, falei com gente que contou de viva voz
Como foi que apareceu, valorizou-se e cresceu

O bairro Edson Queiroz

[...] Vou caprichar em meus versos pra ndo confundir vocé
Para melhor informar tudo que queres saber
Para ser bem coerente, vou falar especificamente

Da Favela do Dendé

Vocé vai ficar sabendo como tudo comegou
Lembrar a grande salina que infelizmente acabou
Grandes montanhas de sal, paisagem fenomenal

Que s6 lembrangas deixou

[...] Em meados de 70 ja existia morador,
Mas foi em setenta e dois que muita agente chegou
Entfio da noite pro dia o grande sitio Agua Fria

Numa favela virou

Veio gente da Verdes Mares, Cervejaria Brahma e Dom Luiz

Cidade 2000, Praia do Meireles é isso que a historia diz
Hospital Geral de Fortaleza, toda gama de pobreza

Veio aqui fincar raiz

Essas familias carentes sem ter aonde morar
Dos bairros eram despejadas e jogadas a Deus dara
Como ultima op¢do, sem a minima organizagéo,

Vinham correndo pra ca

Enquanto a favela crescia, aumentava a populagdo
Toda fonte de problema, era feia a situagio
A coisa ficava séria, desemprego, fome e miséria

E muita desnutrigdo.

Nao tinha dgua nem luz, uma situago precaria
Resolveram entdo fazer a cacimba comunitaria

Com essa organizagdo, nasce o espirito de unido
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E consciéncia solidaria

Na construgéo da cacimba houve uma grande unido,
Muita gente trabalhou em forma de mutirdo
E quando a 4gua enfim brotou

O povo disciplinou a sua utilizago

Nosso bairro nesse tempo chamava-se Agua Fria,

Apesar de faltar tudo, todo mundo resistia

Todos tinham esperancga que uma nova mudanga

Em breve aconteceria. (FERREIRA, 2005, p. 3-5)

FIGURA 3 - Vista Aérea do Dendé. (Fonte: Google Earth, 2006).

3.2 O Dendgé, hoje

A chegada ao Dendé surpreende. A paisagem urbana que se descortina ao se
cruzar a ampliddo das ruas largas e arborizadas das cercanias do Forum Clovis Bevilaqua e da
Universidade de Fortaleza da a vaga noc¢éo de encolhimento, como se houvesse uma redugdo
do espaco fisico, como se de subito todo aquele universo tivesse sido compactado para
acomodar um cotidiano diferente do da vizinhanga nobre e sofisticada.

E como se um enorme muro invisivel separasse os dois mundos: o da opuléncia e

o da exclusfo. Essa € a primeira sensacdo que toma conta de nds ao percebermos como essas
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diferencas estdo bem demarcadas - de um lado, o bairro Edson Queiroz, uma das areas
residenciais que mais cresce em Fortaleza, com estruturas de pedra e cal imponentes,
majestosas, abrigando o Palacio da Justica Estadual e a maior universidade privada da regido
Nordeste. De outro, as ruas estreitas, mas asfaltadas, com o esgoto correndo lento e silencioso,
uma profusio de gente na rua, criangas, bicicletas, carros...

A organizacio espacial do lugar, o burburinho, o0 movimento de pessoas, indicam
ser 0 Dend€ um universo paralelo, diferente do que cruzamos a poucos metros. O mundo
agigantado ficou para tras. O que se v€ agora sdo casas, muitas de dois pisos, fininhas, bem
juntinhas umas das outras; ndo ha praticamente cal¢adas e por isso as pessoas disputam com
os carros a faixa estreita de asfalto. Os fios dos postes de energia elétrica revelam enorme
contingente de criangas: estdo ali emaranhados de linhas, rabos de arraia, esqueletos de pipa,
alguns ainda com papel de seda desbotado, marcas das travessuras de meninos e meninas que
buscam, na ampliddo do céu e na camaradagem do vento, espago para manifestacdo da
meninice.

O olhar esquadrinha tudo. O céu azul, casas, pessoas, ruas, becos, postes...Em
alguns postes, caixas de zinco emolduram alto-falantes que transmitem as musicas do
momento. O som ndo incomoda, incorpora-se aquela trilha sonora do cotidiano do Dendé.

Mais um pouco e se chega a rua Otavio Rocha, 327, onde fica a Radio
Comunitaria Edson Queiroz. A pintura na fachada da casa de dois andares anuncia. A escada
ingreme leva ao estudio da emissora, uma sala pequena, sem janela, abriga os equipamentos:
um fape-deck, um toca CD, um computador, dois microfones, um amplificador, alguns poucos
CDs, uma pilha de jornais velhos também se acomoda no ambiente: ja foram uteis dias atras.
Um pequeno ventilador refresca os equipamentos.

E do estidio da Radio Comunitiria Edson Queiroz que, as tercas-feiras, ¢
apresentado o programa Momento Saude, produzido pelas estudantes de Enfermagem da
Universidade de Fortaleza e que sera comentado posteriormente. Faz-se necessario, dizer, no
entanto, que a emissora comunitaria encontra-se inscrita no bairro, dai a importincia de,
inicialmente, descrevermos como esta organizado o bairro.

A discussdo sobre identidade € pertinente e a intencdo de incorpora-la tem a
finalidade de ensejar melhor compreensdo do que € a comunidade, com seus sujeitos e sua
complexa teia de relagdes. Neste sentido, recorremos a referéncia de Stuart Hall, para quem o

sujeito pds-moderno ndo tem uma identidade fixa ou permanente.
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O sujeito assume identidades diferentes em diferentes periodos, identidades que ndo
sd0 unificadas ao redor de um ‘eu’ coerente. [...] A nogdo de identidade torna-se
uma celebragdo moével: formada e transformada continuamente em relag@o as formas
pelas quais somos representados ou interpelados nos sistemas culturais (HALL,
2000, p. 13).

Essa acepgdo de identidade como algo modvel e, portanto, passivel de
transformacdes continuas, aproxima-nos de uma idéia de sujeito, como que a situa em um
tecido movente, complexo, alimentado pelo conjunto de relagdes vividas e intercambiadas nos
sistemas culturais.

Para Fran¢a e Simdes a reflex@o sobre identidade ganha corpo quando associada a

linguagem, que assinala a idéia de posi¢do junto a discursividade sobre os lugares.

[...] A identidade tem a ver com discursos, objetos, praticas simbdlicas que nos
posicionam no mundo — que dizem nosso lugar em relagdo a outro (outros pontos de
referéncia, outro lugar). Ao fazer isto, a identidade também marca e estabelece uma
posi¢do, o lugar que efetivamente construimos e no qual nos inserimos. Ela se
constrdi assim — nessa interse¢do entre discursos que nos posicionam € 0 Nosso
movimento de nos posicionarmos enquanto sujeitos no mundo (FRANCA e
SIMOES, 2002, p. 28).

Referida ponderagio sera retomada na analise dos Programas Momento Satide,
mas vale salientar que ¢ assim que compreendemos a idéia de identidade e linguagem:
situando-as na intersec¢do dos discursos e no movimento dos posicionamentos dos sujeitos
nos sistemas culturais.

A Universidade de Fortaleza desenvolve um conjunto de atividades no Edson
Queiroz, por meio da Escola Yolanda Queiroz, que atende as criangas do bairro, seja por
intermédio do Nucleo de Atengcdo Médica Integrada, que mantém um conjunto de
profissionais de saude atuando junto a populacdo do bairro, ou ainda do Centro de Formacao
Profissional, organizado na comunidade em parceria com a Associa¢do dos Moradores da
Agua Fria e que oferece cursos técnicos e profissionalizantes, nas areas de instalagdes
elétricas, cuidados infantis, consertos de eletrodomésticos, formac¢do de bombeiro hidraulico e
em informatica.

Ha ainda a atuagdo de outros grupos no bairro, tais como a Associagdo de
Moradores, igrejas e o Instituto Florestan Fernandes, ONG que desenvolve projetos de
socioeconomia solidaria, ja citados.

Nossas referéncias sobre o bairro foram esteadas nas iniimeras visitas que fizemos

a Radio Comunitaria, acompanhando os alunos do Curso de Publicidade e Propaganda da

Universidade de Fortaleza, onde lecionamos e, nesse caso, a interlocucdo acontecia sempre
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com as pessoas que compunham a equipe da radio e que nos viam como uma pessoa de fora,
“a professora Andréa”.

Estavamos interessada em nos movimentar no bairro de modo independente, sem
a vinculacdo com a Universidade de Fortaleza, da forma como ela se apresentava junto a
radio. Estavamos experimentando, como dizia Hall (2000), o fendémeno das multiplas
identidades.

Por isso, buscamos contato com pessoas de segmentos distintos que nos pudessem
fornecer outras informacdes sobre o local. Contatamos, na ocasido da entrevista, julho de
2005, com o entdo presidente da Associagdo dos Moradores do Bairro Agua Fria e optamos
por fazer uma entrevista semi-estruturada com o presidente do Instituto Florestan Fernandes.
Ja o conheciamos pela sua participacdo na Pastoral Operaria, e depois como presidente da
Central Unica dos Trabalhadores. A nossa intencdo era conhecer melhor o trabalho
desenvolvido pela entidade que ele dirigia e também poder observar o bairro de outra
perspectiva.

A entrevista com o presidente do IFF possibilitou-nos um contato com um Dendé
que ainda néo sido possivel perceber. Conversamos na sede do Instituto Florestan Fernandes,
numa manhi ensolarada de sédbado, e depois visitamos, juntos, alguns locais importantes do
bairro, como a Rocinha e a Baixada.

Nova geografia humana nos foi apresentada. Percebemos entdo a intensidade com
que a vida pulsa nas condi¢des de vida mais adversas. E demo-nos conta de que esta pesquisa
precisava, de alguma maneira, refletir tal fato.

A histdria do bairro comegava a ganhar vida no concerto das diasporas que ali se
estendiam. Ao buscarmos a cartografia das relagdes vividas e apontadas pelos sujeitos que
famos conhecendo, nos apercebiamos do modo como o bairro havia sido constituido. A partir
do deslocamento de varias familias para a area, na década de 1970, como ja citado, situavam-

se paulatinamente essas identidades em didspora.

Eu moro aqui desde 75, nessa area de ocupag@o que foi uma das maiores de
Fortaleza. Logo que a gente chegou aqui ninguém tinha terra e as pessoas foram
construindo as casas. Desde entdo estou envolvido com o trabalho social. Teve o
grupo de jovens, depois a primeira associagdo de moradores ¢ desde 99 comegou o
trabalho com o Instituto (Entrevistado n.3, presidente do Instituto Florestan
Fernandes)'.

Antes eu morava na Praia do Futuro, perto do Moinho. A gente se mudou pra ca por
causa da desabitagdo, na época estavam construindo aqueles edificios, aqueles

12 Entrevista realizada no dia 04/12/2005.
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condominios grandes e desabitaram o povo que morava naquelas casas pequenas. Ai
conseguimos comprar um terreno grande e viemos morar aqui, uma média de 25
pessoas da minha familia, meus pais, avos e dois tios (Entrevistado n.1, diretor da
Radio Comunitaria Edson Queiroz, mora no bairro h4 25 anos)."

A regido hoje é composta por diversas areas: Rocinha, Baixada, Comunidade

Chico Mendes ¢ a parte que ¢ chamada de Edson Queiroz.
3.3 O Dendé e as questdes de saude

Como mencionado anteriormente, a Universidade de Fortaleza tem presenca forte
na comunidade do Dendé, seja por intermédio dos convénios realizados com a Associagdo de
Moradores, do Escritério-Modelo do Curso de Direito que também atua na area ou pelos
inumeros funciondrios da Institui¢do que moram no local. A participag@o maior da UNIFOR
no cotidiano da comunidade, contudo, ocorre mesmo mediante servigos prestados pelo Nucleo
de Assisténcia Médica Integrada, NAMI, que funciona desde 1978 e que ¢ a principal
referéncia da comunidade no atendimento as questdes de saude.

Hé ainda no bairro um posto de saude municipal, o Centro Municipal de Educagéo
e Satude Mattos Dourado (CMES) que atende aos moradores da regido.

Na area da educacgdo, cerca de quatro escolas atendem ao bairro. Sdo elas: Dom
Lustosa, Escola Yolanda Queiroz, Mattos Dourado ¢ Washington Soares.

Do ponto de vista administrativo, os 144 bairros de Fortaleza estdo organizados
em seis secretarias executivas regionais, mas ¢ intencdo da Prefeitura Municipal criar a sétima
Secretaria Regional, abrigando bairros das Secretarias Regionais V ¢ VI (O POVO, 20006).

O Dendé¢, como parte do bairro Edson Queiroz, pertence a Secretaria Regional VI,
que congrega 27 bairros ¢ ¢ a maior geograficamente e a mais populosa, segundo o secretario
da Regional VI, Paulo Mindéllo (O POVO, 2006). Ainda de acordo com o texto do Jornal, a
regiio ¢ uma das mais pobres e registra um baixo IDH (Indice de Desenvolvimento Humano).

A dissertagdo de mestrado intitulada 4 Economia Soliddria, um passo além da
informalidade: a experiéncia do Dendé, de Rizoneide Amorim, defendida na UFRN em 2005,
faz um levantamento socioecondmico do local e identifica na Secretaria Regional VI a faixa

salarial dos moradores:

Cerca de 73,04% da sua populag@o sobrevive com uma renda per capita mensal
compreendida entre os que nio declararam, os sem remuneracdo e as faixas salariais

13 Entrevista realizada no dia 15/06/2005.
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entre 0-1 e 1-3 salarios minimos. O que significa que a grande maioria tem uma
renda de, no maximo, trés salarios minimos (AMORIM, 2005, p. 52).

O Nucleo de Assisténcia Médica Integrada (NAMI) realiza periodicamente
levantamento em toda a extensdo do Dendé, identificando informagdes tais como: forma de
abastecimento e de tratamento da agua, escolaridade, causa de 6bito, destino do lixo, de fezes
e urina, doengas referidas, local que procura em caso de doenga, idade, ocupagdo, renda
familiar, entre outras. Os dados, organizados sob o titulo Comnsolidado das Areas, sdo
recolhidos duas vezes por ano, nas visitas domiciliares realizadas por estudantes e professores
de cursos como Enfermagem, Odontologia, Terapia Ocupacional, Fisioterapia e Psicologia,
entre outros.

Para facilitar a atuaco dos profissionais de saude no local, a diregdo do NAMI
optou por dividir a regifo em seis areas geograficas e, mais recentemente, duas novas foram
incluidas, o que demonstra a longa extensdo da comunidade. As areas divididas pelo NAMI

sdo designadas por cores:
a) Area Amarela — Inclui a Travessa das Criangas, Vila Toronto, Vila Sebastido Santos, Vila

Henrique, Vila Palmares, Travessa Muritiba, Travessa Aragu, Rua do Corrente, Travessa

Riacho Doce, Travessa 28 de Junho, Travessa Cantinho do Céu;
b) Area Vermelha - Compreende a rua Otavio Rocha, nos trechos contidos entre a Travessa

Cantoneide e Rua Ubatuba; a avenida Presidente Artur Bernades, entre a Rua Ubatuba € a
Travessa Nossa Senhora da Luz; a Travessa Ibiapaba, Vila Horténcia e Vila Sinha,

Travessa Sucesso e Travessa Framboesa;
c) Area Laranja — Inclui a Rua do Gelo, a Travessa do Gelo, a Vila Dendé, Travessa

Sossego, Travessa Cervantes, Vila Camoes, Travessa Antartida, Travessa Valdir Sa, a Rua

Valdir S4, a Travessa Cadete e toda a area da direita da Rua do Coqueiro;

d) Area Verde — Inclui a Rua Francisco Antonio, Travessa Luis do Carmo, Rua do Juca,
Travessa Corvina, Travessa Adail e parte da Avenida Presidente Artur Bernardes;

e) Area Azul — Inclui a Rua Ubaitaba, Rua Otavio Rocha, Rua do Contorno, Rua do

Comércio, Rua Roberto Silva, Rua Lucas Francisco Antonio, Avenida Presidente Artur

Bernardes;
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FIGURA 4 - Area da Baixada. (Foto: Flavio Paiva ¢ Marcelo Barbalho).

f) Area Marrom — Conhecida também como Baixada do Aratu. Inclui a Rua do Coqueiro, a

Rua dos Canos, a Travessa Manguezal, Rua 18 de Julho, Rua Campo Verde, Rua do

Mangue, Rua da Baixada ¢ a Travessa Boa Esperanca,;
g) Area Lilas — Corresponde 4 ocupagdo Chico Mendes. Ndo ha nomes de ruas para

identificar o local,

FIGURA 5 - Ocupagdo Chico Mendes. (Foto: Flavio Paiva e Marcelo Barbalho).
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h) Area Pink — Rocinha.

FIGURA 6 - Area da Rocinha. (Foto: Flavio Paiva e Marcelo Barbalho).

Os dados coletados no final de mar¢o de 2005 indicam a situag¢do de cada uma das
areas, a partir de varios indicadores. De posse dos dados brutos, sistematizei'® as informagdes
que mais tinham relevancia para esse trabalho, a partir de quatro eixos, a saber: a) indicadores
de sexo, renda e escolaridade; b) Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua,
destino do lixo, de fezes e urina; c¢) Indicadores de cuidados com a satde; d) Meios de
Comunicagdo e participagdo em atividades comunitarias. A intengdo dessa organizagdo foi

facilitar a compreensdo da realidade de cada zona. As tabelas estdo reproduzidas no anexo.

' O levantamento feito pelo NAMI aponta ainda dados sobre idade, ocupagdo, meio de transporte mais utilizado
e a presenga de animais domésticos nos domicilios.
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A partir dos dados apresentados, nas tabelas referentes as areas, tomamos como
referéncia algumas informagdes e estabelecemos um quadro comparativo entre as diversas

areas logo na seqliéncia:

TABELA 1 — Quadro comparativo entre as areas.

Areas
Indicadores
Amarela
Rend
até 2 salarios
. 56,3% 53,4%
minimos
Areas
Indicadores
Amarela
Escolaridade
Niao
20,4% 14,9%
alfabetizado

Tipo Casa

99,1% 96,7%
Tijolo

Abastecimento de dgua

Rede
95% 92,2%
Tratamento de Agua
Filtrada
84,2%
Sem
tratamento

Destino fezes e urina
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Céu aberto

4,1%
Fossa negra
8,2%
Fossa séptica
Sist. esgoto
72,3%

Destino Lixo

Céu aberto
0,9% 3,3%

Indicadores
Amarela

Destino Lixo

Areas
Coleta

99,1% 90,1%
publica

Em caso de doenca procura

NAMI
63,9% 42,9%
Principais doengas referidas
Asma
10,1%
Diabetes
Mellitus 9,8%
Hipertensio

30%

Tabagismo 24,5%
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Participacdo Grupo

Religioso
94%

Fonte: elaboragio propria.

Uma reflexdo importante de ser feita diz respeito a renda dos moradores da
comunidade do Dendé. Em quase todas as areas, predomina uma faixa salarial de até dois
salarios minimos. Na area Amarela, por exemplo, esse percentual chega a 56,3%, o melhor
desempenho. Na zona Pink, entretanto, apenas 37,2% da populacdo recebe até dois saldrios
minimos, estando a maior faixa de moradores, 48, 8%, sobrevivendo de menos de um salario
minimo e cerca de 10,5% ndo registram nenhuma renda. Esta area esta localizada na Rocinha,
uma das mais recentes ocupagdes da regido e que apresenta ainda um tipo de construgdo de
moradias que contrasta com o restante da comunidade, onde predomina a construgao de tijolo,
em praticamente todos os domicilios. Na Rocinha, no entanto, 42,8% das casas foram
edificadas com madeira ou com madeira aproveitada, demonstrando a vulnerabilidade das
residéncias.

Embora o analfabetismo no Brasil atinja cerca de 11,8% da populag@o a partir dos
15 anos (IBGE, 2006), no Dendé, esse percentual chega a mais de 20% em quase todas as
areas e alcanca 30,7% na area Marrom, onde esta localizada a Baixada, outra localidade de
extrema pobreza da regifo. A Baixada fica praticamente dentro do mangue do rio Coco,
significando dizer que ¢ um local com muita umidade e exposto ao alagamento no periodo de
chuvas. E ainda o local onde cerca de 23, 9% da populagio consome 4gua sem qualquer tipo
de tratamento.

As areas Pink e Marrom sdo as que registram os piores indicadores de todo o
Dendé. Na area Marrom, por exemplo, o principal destino de fezes e urina é a céu aberto,
66,7%, contra 3,2% da area azul, o menor indice. Ainda na zona Marrom, 36% da populagio
joga o lixo a céu aberto. Na area Pink, o destino do lixo a céu aberto chega a 67%, enquanto o
destino de fezes e urina a céu aberto € o segundo maior, chegando a 47,7%.

Segundo a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (2000), no Brasil, apenas
60% tém acesso a esgoto sanitario; no Dendé, o acesso ainda € mais restrito. Apenas na area
Amarela a maioria dos moradores usa o sistema de esgoto como destino para fezes e urina,

um percentual elevado, 72,3%. Nas demais areas, esse percentual varia de 3,4% a 20%, ou
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seja, uma quantidade muito pequena da populagdo tem acesso a rede de esgoto, fazendo uso
de fossas sépticas15 (81,9%) e fossas negras16 (15,9%). Esse dado analisado sozinho é bastante
significativo, considerando que a auséncia de saneamento basico ¢ tido como um grave
problema de satde publica. E o que indica pesquisa realizada pelo Ministério da
Saude/FUNASA (2000)17, mostrando que 1,4% do total de obitos e 4,5% do total de
internagdes no ano da pesquisa foram provocados por doengas provenientes da auséncia de
saneamento.

De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude, para cada R$ 1 mil aplicados na
area de saneamento, esgoto e agua potavel, no periodo de 10 anos, serdo economizados cerca
de RS 4 mil.

O trabalho que o Nucleo de Assisténcia Médica Integrada vem fazendo desde
1978 ¢ largamente reconhecido pelos moradores, ja que é citado como a principal referéncia
da comunidade nos cuidados com a saude, com a preferéncia variando entre 42,9% ¢ 87%.
Outras como farmacia, CMESIS, hospital e a benzedeira sdo também mencionadas, mas ndo
com tanto destaque, o que, alids, nos chama a aten¢do. Nao ha como duvidar do impacto da
acdo do NAMI na comunidade, mas ¢ for¢oso levar em conta o fato de que os dados aqui
expostos foram coletados por profissionais e estudantes do Nucleo e seria ingé€nuo supor que
algumas das respostas dadas na consulta ndo levaram em conta quem estava fazendo a
pesquisa.

A observacgio da comunidade durante quase dois anos nos conduz a acentuar que a
presenca do rezador e da benzedeira ainda ¢ forte na comunidade, no entanto, no
levantamento, aparece de forma praticamente insignificante. E razoavel supor-se, mais uma
vez, que a resposta dada tem relagio com quem estd fazendo a pergunta, isto é, em
determinadas circunstancias, a descri¢do diante de uma pratica cultural e religiosa pode
indicar que esta ¢ uma forma de preserva-la e de garantir sua permanéncia, sendo passada,
sem alardes, de pai para méae e de filho para filha.

As doencgas que mais aparecem em toda a extensdo do bairro t€m forte relagdo

com a prevencdo. Quer dizer, uma vez tratadas e diagnosticas precocemente, os portadores

!5 A fossa séptica é um tanque impermeavel onde os esgotos brutos (ndo tratados) permanecem por algumas
horas, antes de serem langados no solo ou numa rede de coleta. (www.uftj.br/institutos/it/de/acidentes/esg3.htm -
acesso no dia 27/02/2006)

16 A fossa negra é uma escavagio sem revestimento interno onde os dejetos caem no terreno, parte se infiltrando
e parte sendo decomposta na superficie de fundo. www.ecolnews.com.br/dicionarioambiental/conceitos-f.htm
Acesso no dia 27/02/2006

7 1dem

'8 Posto de Satde da Prefeitura Municipal de Fortaleza, agora chamado de Centro Municipal de Educagiio e
Satude (CMES) Mattos Dourado.



71

podem levar uma vida tranqiiila, porém, é preciso considerar as condigdes de vida da
populagdo para compreender por que a asma, o diabetes mellitus, a hipertensdo e o tabagismo
sdo as principais doencas referidas, como ja abordado.

Chama a atengdo, entretanto, a referéncia a doengas como alcoolismo,
tuberculose, hanseniase, Chagas, a maioria infecto-contagiosa, com grande possibilidade de
cura, e que tém forte relacdo com as condi¢des de vida da populacdo. Vale destacar ainda a
incidéncia de hepatite na Area Vermelha, com registro 25, 9% das doengas citadas na
pesquisa do NAMI.

A esse respeito, convém lembrar de alguns marcos historicos na area da saude,

como a Declaracdo de Alma-Ata — Casaquistdo - (1978) que definiu assim saude:

estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo simplesmente a auséncia
de doenca ou enfermidade. E um direito humano fundamental e, que a consecugdo
do mais alto nivel possivel de satide ¢ a mais importante meta social mundial, cuja
realizagdo requer a acdo de muitos outros setores sociais e econdmicos, além do
setor satide (DECLARACAO DE ALMA-ATA, 1978).

Compreender a satide ndo como auséncia de doenga foi um enorme avango no
paradigma curativo que predominava até entdo. Dai o entendimento de que era preciso
prevenir e ndo apenas curar. Como o proprio documento relaciona, a questdo ¢ mais ampla e
requer esforgos de varios segmentos sociais € econdmicos.

O pesquisador da ENSP/Fiocruz, Paulo Marchiori Buss, postula o argumento de
que a “satde é uma das mais essenciais dimensdes da qualidade de vida”. (BUSS, 1996, p.
173). Tal pensamento decorre também da Carta de Ottawa (1986), que relaciona esses dois
campos e declara que, para haver saide sdo necessarios: paz, renda, habitacdo, educagio,
alimentacdo adequada, ambiente saudavel, recursos sustentaveis, equidade e justica social
(BUSS, 1996).

No texto Promogdo da Saude: saber fazer em construgfo, Catrib et al chamam a
atencdo para a superagdo do modelo clinico com énfase na cura, visto que ¢ insuficiente

diante da concepcdo que relaciona saude, qualidade de vida e acdo coletiva.

O modelo clinico centrado na doenga que influencia as praticas sociais na area da
saude tem sem apresentado como o Unico, a clientela/usudrio, cabendo ao
profissional da éarea o alivio da dor, do mal-estar, da doenga, e a intervencdo dos
agravos que podem gerar dependéncia temporaria ou permanente, quer evitando-os
ou tratando-os. Por conseguinte, esta no¢do de cura e “bem-estar” limita-se aos
determinantes bioldgicos individuais. Ora, esta nogdo fere a autonomia e a
capacidade de superagdo das pessoas no enfrentamento da situagdo de saude-doenga
individual e/ou grupo”. (CAMPOS E MINAYO, apud CATRIB et al, 2003, p. 32).
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Os dados levantados pelo NAMI sdo preciosos porque esclarecem sobre a
realidade da comunidade em seus mais variados aspectos e oferecem informagdes seguras de
como o Nucleo pode atuar no Dendé, contribuindo para minimizar problemas tdo graves e
quase cronicos.

E, curioso, no minimo, que os programas de radio produzidos pelos alunos do
Curso de Enfermagem da UNIFOR n#o levem em conta os problemas identificados a partir de
tal levantamento. Fazemos tal observagdo com base em diversos programas analisados e que
serdo detalhadamente comentados no capitulo seguinte.

A partir dos dados coletados pelo NAMI, porém, ¢ possivel fazer algumas
inferéncias sobre a forma de perceber a questdo da saide na comunidade. Embora exista hoje
toda uma preocupacdo no que diz respeito a relagdo saude e qualidade de vida, como ja
mencionado nos marcos historicos, como a Declara¢do de Alma-Ata e a Carta de Ottawa, e
toda uma perspectiva de articular as determinantes sociais que causam a doenga ¢ as
condi¢des ambientais com a questdo da saude, os dados do Dendé ainda repousam sobre uma
concepcdo individualista do tema da saude.

Vasconcelos alerta para essa pratica da fragmentacdo do individuo na abordagem

referente a saude. Diz ele:

[...] A grande maioria se dirige apara o atendimento individualizado das pessoas,
desconsiderando o universo familiar e comunitario em que vivem, o que reflete a
ideologia mercantil hegemoénica, para qual a iniciativa individual em prol dos
interesses particulares é a base do progresso e do bem-estar social. [...] O individuo
foi fragmentado em caréncias. Os direitos passaram a ser consumidos e fornecidos
de forma separada. Nesse contexto de individualismo, assiste-se a um espantoso
crescimento da importancia do discurso centrado na subjetividade como explicador
dos problemas sociais (VASCONCELOS, 1999, p.07).

Para o autor ha uma mudanga em curso que leva em conta a familia como espago
importante de atuagdo das politicas publicas de saude, mas defende a idéia de que a
abordagem deve ser cuidadosa e considerar um conjunto complexo de elementos que envolve

uma discussao sobre satde coletiva, como o respeito as diferencas de cultura e racga:

Os servicos publicos comunitarios, na medida em que lidam com familias
extremamente fragilizadas, necessitam repensar sua tradicdo autoritaria e
normatizadora de relagdo com o mundo popular para ndo as massacrarem. Em vez
de estruturarem suas praticas no fornecimento de servicos e bens que substituam as
iniciativas da familia, devem centrar suas a¢des no seu fortalecimento, tentando
apoiar a recomposicdo dos vinculos afetivos internos ameagados e a sua reintegragio
na rede de solidariedade social local. Para isso, é preciso superar a visdo corrente
entre os profissionais locais e os gestores das politicas sociais a respeito da
incapacidade dos pobres cuidarem de si mesmos (Idem, p. 13).
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Retomaremos a discussdo sobre esse tema na analise dos programas sobre saude,

no capitulo seguinte.

3.4 A Economia Solidaria no Dendé

O grupo de Socioeconomia Solidaria ganha relevancia no contexto desta pesquisa,
visto que foram as integrantes do referido conjunto que fizeram a recep¢do dos programas
Momento Saude ¢ que sera comentado no proximo capitulo.

A atuacdo do Instituto Florestan Fernandes no Dendé comeg¢a em 1999. O
presidente do Instituto mora no bairro desde a década de 1970 e a partir de sua juventude ¢
envolvido com ag¢des na comunidade, o que facilitou a mobilizagao para realizar o Curso ABC
da Socioeconomia Solidaria, realizado em 2001.

O grupo do Dendé teve o apoio do Banco Palmas, do Conjunto Palmeiras,
experiéncia de referéncia nas praticas de economia solidaria em todo o Brasil e no Exterior.
As pessoas que concluiram o curso organizaram, entdo, uma feira no bairro, motivadas pelo
curso e também pelo Dia das Maes, que se estava proximo. A primeira feira foi realizada no
dia 12 de maio de 2001.

Desde entdo, o grupo composto por mulheres, em sua maioria, realiza aos sabados
uma feira com venda de artesanatos, comidas, produtos naturais ¢ bijuterias. Além de ser um
espacgo de oportunidade de renda para as pessoas envolvidas, a feira é uma atividade de lazer
que mobiliza todo o bairro.

E comum a presenca de familias inteiras, que véo a feirinha - como é chamada no
bairro - para se divertir, passear, encontrar os amigos. Como a area ¢ desprovida de atividades
de lazer, a feira se configura como uma alternativa de entretenimento para os moradores do
Dendé.

O grupo que hoje participa da feira aos sabados foi capacitado para a producio,
por meio de oficinas de alimentacdo, bijuterias, remédios caseiros e corte costura. Muitas das
pessoas capacitadas ndo estdo mais no grupo, mas, mesmo assim, a média de 15 pessoas
mantém a feira com regularidade.

Além da citada promog¢o, o grupo organizou ¢ montou a loja Dendé Sol para
comercializar a producdo de confeccdo de roupas, bijuterias e artesanatos. Atualmente a loja
esta fechada em razdo da dificuldade de ter uma pessoa que possa ficar 14 todos os dias. Até

meados de 2005, o grupo pagava uma pessoa da comunidade para ficar na loja no periodo da
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tarde, mas as poucas vendas impossibilitaram a permanéncia de um vendedor no local. A
alternativa foi, a cada semana, fazer uma rifa de uma peca do estoque, entre as proprias
participantes do grupo.

O grupo tem rotina propria. Aos sdbados, a partir das 17h, comecam a ser
montadas as barracas na Pracinha da Justica, sob a responsabilidade de dois membros do
grupo. Eles transportam as barracas, montam e desmontam ao final da feira. Em contrapartida,
cada pessoa do grupo colabora com R$ 1,00, o que significa dizer um rendimento médio de
R$ 15,00. Com recursos do Governo Federal, o Instituto Florestan Fernandes contribui com
uma pequena verba que, acrescida ao valor da contribui¢do das mulheres do grupo, possibilita
destinar, a cada um deles, R$15, 00 por semana.

As segundas-feiras, as 19h, na sede do Instituto Florestan Fernandes, o grupo se
reline para fazer uma avaliagdo da feira realizada no sabado anterior e discutir questdes
relacionadas as agdes do grupo.

Para Amorim, a experiéncia do grupo do Dendé€ extrapola a necessidade
financeira e nos traz o modo como na préatica social se articulam as formas de resisténcia. De
acordo com a pesquisadora, os vinculos afetivos hoje constituem o sentido de permanéncia, de

fazer parte, que mantém o grupo depois de cinco anos.

Mesmo reconhecendo as dificuldades para continuar com a manutengdo da loja e da
feira, e com retornos financeiros de pequeno porte, o grupo persiste em levar adiante
a experiéncia. Essas pessoas consideram que o aprendizado, o lazer que a feira
proporciona, a socializa¢do dos problemas do cotidiano, a for¢a que encontram umas
nas outras fazem com que o grupo permanega ativo. Esse sentimento de socializago
esta ndo apenas relacionado ao grupo, mas também as suas vidas pessoais, ajudando
a superar as dificuldades. O grupo reconhece que, financeiramente, a experiéncia ¢
muito precaria, no momento atual, através da forma como estdo produzindo. Com
pouco capital de giro, sem aperfeicoamento da produgdo, nfo ¢ uma experiéncia
economicamente sustentavel. Para essas pessoas, os principais motivos para ndo se
desligarem do grupo se resumem em alguns aspectos referentes a certeza de poder
confiar uma na outra(s) em momentos de fraquezas, de se sentirem fortalecidas e
enfrentarem as dificuldades juntas na socializagdo dos problemas, refor¢ando os
lagos de solidariedade (AMORIM, 2005, p.71).

A Economia Solidaria, pois, ao se oferecer como alternativa ao modelo
econdmico capitalista, contribui para ensejar uma outra cultura na forma das relagdes vividas
de sorte que, a dimensio da solidariedade extrapola a questio econdmica em si e ganha outros

territorios.

3.5 O contexto da violéncia
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Compreender melhor o cotidiano e a identidade dos moradores do Dendé ¢ um
esforco que percorre todo este trabalho. Poderiamos parafrasear a professora e pesquisadora
Alba Zaluar (1994), perguntando “quem sio os pobres do Dendé ?” A identificagdo do Dendé
como uma comunidade pobre justifica-se pelo que foi exposto, na forma como a regido foi
consolidada e pelo perfil socioecondomico apresentado pela pesquisa do Dend€. Identifica-los
dessa maneira, no entanto, ¢ insuficiente para a compreensdo de como vivem essas pessoas,
por isso a dimensdo do cotidiano, amplamente discutida no Capitulo 2, ¢ tdo relevante para o
presente ensaio.

No estudo sobre a produgdo dos sujeitos que nos propomos realizar é relevante
compreender a dimensio que a violéncia tem na vida dos moradores do Dendé, visto que essa
idéia do “modo total de vida”, como identificava Williams (1969), precisa ser perscrutada
para que a compreensdo da cultura dialogue com o que nem sempre esta visivel, aparente: as
subjetividades dessa gente.

Esses “entre lugares” (BHABHA, 1998) é que vdo possibilitar aos habitantes de
um bairro periférico perceber-se no mundo, com identidades multiplas e dindmicas de
resisténcia constituidas a partir do cotidiano. Ressignificar o cotidiano, como defende Martin-
Barbero, ¢ deixar entrever toda a complexa teia de relagdes sociais vividas, podendo-se dizer
que o tecido cultural ¢ o lugar da resisténcia e que, no caso do Dend€ se revela de modo mais
contundente nas feiras semanais de Economia Solidaria. A feira — podemos ressaltar - ¢ a
sintese da hibridag@o cultural, nos moldes propostos por Canclini.

Se, dentro do bairro, seus participes se nomeiam de um modo complexo, para os
de fora, porém, eles parecem responder, em alguma medida, as representagdes redutoras que
sobre si sdo feitas e que reduzem toda a pulsante vida que ali palpita ao termo “violenta”.

Se a referéncia ao contexto da violéncia seria importante - uma vez que sob esse
signo disjuntivo uma visdo obliqua e uma especular se conflitam e entredevoram — nio daria,
porém, conta de falar de cotidiano e histéria, memoria e criagdo, didspora e enraizamento; nio
¢ possivel reduzir o conjunto das relagdes que falam da resisténcia, como da reprodugéo a
idéia de violéncia.

Faz-se necessario exprimir, ainda, que a identidade de “lugar violento” ¢ um dado
de realidade que mostra como os de dentro da comunidade lidam permanentemente com as
representagdes que sobre si fazem os de fora e que sdo tipificadas, como vamos ver, no modo
como se erigem a visdo ¢ a voz autorizada da UNIFOR no contexto do programa Momento

Saude.
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Nesta ocasido, seria importante observar como ha alguns textos ou objetos
simbolicos que sdo geradores de comunicagdo e funcionam como catalizadores de uma
discussdo coletiva sobre os habitantes do Dendé, que tenta defini-los como sujeitos. Vimos
como textos de jornais e noticias que nomeiam a populagio do Dendé€ como violenta resultam
por funcionar como condensadores desses nucleos discursivos explosivos, que apontam para
defini¢des de lugares e identidades da populacdo do Dendé. Assim ¢ que esses temas
nucleiam um conjunto de visdes em luta no préprio espago signico, que € a recepgio.

Ampla reportagem do Jornal O POVO, publicada nos dias 09 e 10/05/05
denunciava que no bairro havia cobrangas de pedagios feitas por membros de gangues rivais.
A matéria causou grande alvoro¢o na comunidade. No dia da publicaglo, forte esquema de
seguranca foi montado pela Policia Militar com a clara inteng@o de responder ao que a matéria

jornalistica apontava: uma fragilidade no aparato de seguranga publica no bairro.

A imagem de um 'magote’ de meninos jogando bila num recuado, entre a areia e o
calcamento solto, da sinais de que a rua do Coqueiro ¢ tranqiiila como qualquer
outra onde ainda se brinca com 'cabeculinhas'. A calma aparente engana os
forasteiros. Olhares desconfiados, os poucos jovens e adolescentes se aglomeram
nos muros para saber o que fazem ali reporter, fotografo e motorista a observar uma
pichagdo onde se 1é: "AG, Daniel Pezao".

- Qual foi?
- Somos do jornal O POVO.

- Tdo fotografando ai por qué? - So fazendo imagens da rua... Como é o nome
daqui?

- Rua do Coqueiro ou rua da bala (risos).
- Rua da bala?

- Sim. Quem ¢ de 14 (final da rua, 'fronteira' com a favela da Baixada) ndo pode
passar por aqui, sendo morre e quem ¢ daqui ndo pode ir pra 1a...

- Morrem?

- Sim, matam

- Quem mata?

- O pessoal da Baixada.

- E aqui, quem ¢ que mata?
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- Ah, a galera da "G" (ou AG). Viu o Pezao? Foi preso, é...
- (outro intervém) T4 falando demais, chapa, fica calado ai...

- Quer dizer que vocés sdo proibidos de passar pra 14 e quem ¢ da Baixada ndo pode
Vir pra ca...

- E quem estuda, como faz para chegar a escola se tiver de passar por 1a?
- Num faz. Estudar o qué? S¢ se for eles ai, eu mermo num estudo ndo.

- E quem trabalha?

- Passa por outra rua, vai pela Baixada mermo. Aqui ndo.

- E se a gente for 14 na Baixada?

- E, s6 acho que vocés vio perder a maquina (fotografica).

Mais adiante, a Baixada. Parada na sede do time do Cruzeirinho, para saber onde
fica o campinho. Ha alguns fins de semana, a quadrilha do AG, segundo moradores,
eliminaram um por 1. Fotos, apenas duas. Proibido.

- Que ¢ isso ai, me irmdo?
- Uma foto, aqui, do time...

- Fotografe ndo, que porra ¢ essa.. (por seguranga a equipe de O POVO foi
convidada a se retirar do local) (DEMITRI TULIO, 2005).

Depois que esse problema (a violéncia) explodiu na midia, parece que a policia se

sentiu no direito de intervir, tentar acalmar, entdo prenderam algumas pessoas
. Lo s . . . 19

(Diretor da Radio Comunitaria Edson Queiroz, morador do bairro ha 25 anos).

A midia quando vem, escancara: aqui ¢ uma favela, s6 tem marginal. A violéncia ta
. . . s (15120
na Aldeota, mas isso ndo sai na midia (Dalia)

A policia foi criada para oprimir a gente, as pessoas periféricas (Jasmin)®'

Embora nio reconhecam o Dendé apenas como um espago de violéncia, os

moradores tém consciéncia da presenga das gangues no local e de atitudes violentas que

' Entrevista realizada no dia 15/06/2005.
20 Depoimento de Dalia (nome ficticio) apds a apresentacdo do programa Momento Satide que tratou do tema
;/ioléncia doméstica, abuso sexual e violéncia psicoldgica. Dia 13/06/2005.
1
Idem.
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acontecem, mas tém também muita clareza de que isso ndo € um privilégio da area, mas
percebem que a violéncia esta disseminada em outros pontos da Cidade.
Um dos fundadores da Radio Edson Queiroz afirma que o tempo e as mudancas

pelas quais o bairro passou trouxeram, como uma das conseqiiéncias, a violéncia.

O bairro ficou culturalmente pobre, as pessoas ficaram assim ignorantes entdo isso
gerou o qué ? Gerou violéncia entre os jovens, essa coisa de gangue, hoje esta
calmo, mais ha uns dois anos isso era um problema muito sério e foi até noticia de
jornal e tudo. Ficou calmo depois que esse problema se expandiu na midia, televisdo
e jornal, entdo a policia parece que achou-se no direito de intervir, tentar acalmar ai
se prendeu algumas pessoas que pareciam ser as cabecas da coisa, entdo isso
acalmou. O Daniel Pezdo era um deles, que eles chamavam de chefe das gangues,
essas coisas todas. Na verdade a briga era so entre eles, e eles, a minha analise, era
que eles mal prejudicavam as pessoas, sd se tivessem no caminho deles na hora da
briga deles e se metessem no meio ai talvez saisse prejudicado, mas na verdade a

briga era so entre eles (Entrevistado n. 1)22

O ex-presidente da Associagdo dos Moradores da Agua Fria também concorda

com a idéia de que o bairro esta mais calmo depois da ag@o da policia.

Eu atribuo justamente a um trabalho que a policia fez, a Policia Civil colocou
algumas pessoas realmente na cadeia. [...] Nds temos uns determinados grupos que
entram em conflitos e que eles estavam numa briga, numa questdo de quem mata
mais, a disputa era essa. A gente sabe que a policia vai 14 e faz o trabalho dela e a
justica, por sua vez, através dos advogados, através dos recursos, as pessoas
acabavam voltando para a rua e fazendo o que eles faziam que era de costume fazer

(Entrevistado 11.2)23

Ele também atribui ao Dendé um alto consumo de drogas, especialmente o crack e
a maconha. Para ele, a maioria dos consumidores ¢ do proprio bairro. “Nos temos aqui
criancinhas de 11 anos, criancinhas que os pais estdo presos ¢ elas estdo ali vivenciando a
situacdo do trafico de drogas e depois é mais facil para a crianga permanecer” (Entrevistado
n.2).

Uma das enfermeiras e professora da Universidade de Fortaleza, que atua na
comunidade h4 mais de 20 anos, concorda com a no¢do de que o bairro se modifica com o
tempo; tem aumentado consideravelmente o contingente populacional. Apesar de garantir que
nunca foi vitima de qualquer tipo de violéncia, a professora considera a violéncia e o

desemprego os dois principais problemas do Dendé.

O que faz a promogdo da satde ¢ a paz. Os problemas que a gente encontra 14 sdo
problemas comuns a todas as comunidades, que é a questdo do desemprego, a

22 Entrevista realizada no dia 15/06/2005.
2 Entrevista realizada no dia 07/07/2005.
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prostitui¢do infantil. S3o meninas novas, desocupadas, desempregadas... e a
violéncia mesmo. Eu conhego muita gente, de muito tempo; ndo tem uma rua que
ndo tenha duas ou trés pessoas que ndo conhegam a gente. E hoje os bandidos que
estdo 14, as vezes s@o criangas que eu vacinei. Ja tém meninas que eu fiz o pré-natal
da mie delas gravidas delas e hoje a gente acompanha o pré-natal da filha. Agora eu
tenho muito respeito quando eu entro. Eu oriento os alunos a ndo entrar fazendo
balburdia, falando alto, como se estivessem no parque de diversdo, ¢ também sempre
fago questdo de me identificar, de dizer qual é a minha missdo naquela tarde, o que ¢
que estou fazendo. As vezes nem preciso da informagdo, mas eu pego: “ei, menino,
sabe onde ¢ que mora da dona fulana?”, sem parecer muito dona da situacdo, muito
doutora, muito sabida (Entrevistada 4) ,

Delinear o contexto da violéncia do bairro possibilita a percepcdo de que as
relagdes sociais cotidianas da periferia sio marcadas por conflitos ¢ que a emergéncia dos

sujeitos acontece justamente nesse processo permeado de contradi¢des e ressignificagdes.

3.6 A Radio Edson Queiroz

Identificar a urdidura dos percursos grupais no tecido da cultura, onde medra o
politico no bairro, pareceu-nos o primeiro passo que demos. Nessa perspectiva, veriamos
como se gesta e se desenvolve o amalgama de histérias de vidas diversas, levando-nos ao
encontro da experiéncia de comunicag¢do desenvolvida no bairro ha mais de uma década, a
Radio Comunitaria Edson Queiroz. Perceber a radio como um elemento que dialoga com o
presente, passado e futuro, refazendo e gestando subjetividades, implicava dar outro sentido a
experiéncia de comunica¢do comunitaria, ndo somente vinculada a difusfo de informagdes e
de entretenimento. Enxergdvamos, ali, um claro sentido politico, que se distanciava dos
modelos funcionalistas e dos estudos classicos sobre comunicacdo massiva. Aqui, ao
pensarmos em subjetividade e resisténcia, também estariamos a articular a esfera da economia
libidinal, a dimensdo dos desejos no sujeito pulsional (GUATTARI, 1999).

O fundamental, entdo, seria distanciar-nos da pretensa exterioridade do imaginario
em relacdo a esfera produtiva. Nesse ambito discursivo, a escolha para compreender a
comunidade a partir da radio foi claramente intencional. Poderia ser a Radio Comunitaria um
espaco de onde se compreenderiam melhor as micromobilizagdes no bairro e a elaboracio das
subjetividades correntes no tecido da cultura, vista também como lugar do politico?

A Radio Comunitaria Edson Queiroz foi fundada em 1994 pelos irmédos Leandro

Ribeiro e Jodo Almeida, moradores do bairro. Eles organizavam festas na comunidade e nas

4 Entrevista realizada no dia 07/07/2005
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imedia¢des e, motivados pela experiéncia do Conjunto Alvorada, conjunto habitacional que
passou a designar o bairro e que fica nas proximidades, resolveram instalar uma radio de alto-
falantes ali. A emissora nunca teve finalidade lucrativa, asseguram os fundadores. O objetivo,
segundo eles, é servir a comunidade, mediante veiculagdo de musicas, informagdes e

prestacdo de servigos.

Na época a gente era um grupo de 3 pessoas. Era eu, o Leandro e o Santos. Nos
éramos adolescentes que pensavamos muito diferentes dos outros aqui do bairro, a
gente queria crescer, queria ver um crescimento, ver o bairro crescer, a gente batia
muito nessa tecla. A gente gostava de musica e gostava de radio, e a gente sempre
matutava um para o outro. A gente tinha maior vontade de trabalhar no radio, na
época era até voc€ entrar numa radio dessa tipo Cidade, essas outras que existiam
era dificil. Uma vez a gente viu um sistema tipo desse que a gente usa aqui, no
centro da cidade, aquelas caixas de som funcionando, fazendo comercial, tocando
musica, ai a gente comecou: - Rapaz, vamos colocar uma radio ? Af os meninos: -
Tu é doido. Como & que nds vamos colocar uma radio ? (Entrevistado n.1)>.

A radio do Dendé constitui uma experiéncia de emissora comunitdria cuja
veiculacdo ndo sucede através de transmissores de ondas eletromagnéticas, mas de caixinhas
de som, afixadas em alguns postes da comunidade. Apesar de os organizadores estimarem que
a disposicdo das caixas atinja cerca de 70% da comunidade, ¢ fato que esse tipo de
transmissdo considerado ainda vertical e impositivo — porquanto ndo oferece ao ouvinte a
possibilidade de desligar ou mesmo mudar de emissora - cobre uma parte restrita do bairro e
se concentra, naturalmente, nos locais onde estio afixadas as caixas de som. Vejamos como

um integrante do grupo de fundag@o da Radio do Dendé nomeia o percurso vivido:

Af eu disse: - Vamos fazer o seguinte, vamos comegar a juntar um dinheiro, vamos
fazer umas festas para a comunidade, para o povo, vamos juntar um dinheiro e
vamos comprar umas coisinhas e vamos botar uma radio, vamos conversar com
alguns comerciantes que talvez acreditem na nossa idéia, apdiem e déem uma forga
no inicio. E foi o que aconteceu mesmo. A gente fez umas festas, um juntou um
dinheiro daqui, juntou um dinheiro dali e a gente comprou um equipamento muito
pequeno na época que foi s6 um mixadorzinho pequeno, dois toca disco antigo
daqueles de vinil e um tape decke e um amplificador emprestado. A gente juntou
aquele dinheirinho e comprou 4 caixas de som daquelas que hoje tem nos postes.
Primeiro comegamos a montar um estudiozinho porque a gente tinha o equipamento
e ndo tinha aonde colocar, o Leandro cedeu o espago da frente da casa dele, a gente
montou um estidio. A gente passou um bom tempo dentro daquele estidio bolando
como fazer os programas, ensaiando como fazer, fazendo uns papéis, ensaiando uns
papéis... (Entrevistado n.1)%.

% Entrevista realizada no dia 15/06/2005
26 Entrevista realizada no dia 15/06/2005
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Ainda ¢é ele que relata como foi o inicio da Radio. De sonho da juventude & Radio
Comunitaria Edson Queiroz, com cerca de 12 anos de existéncia, muitas etapas foram

vivenciadas, entre elas a necessidade de superar o medo de microfone.

Eu entrei por essa empolgacdo minha, eu morria de medo de microfone, eu ndo
conseguia chegar nem perto do microfone. E tanto que 0s meninos brincavam muito
comigo dizendo assim: - Como ¢ que tu tem coragem de trabalhar na radio se tu nio
tem coragem nem de falar no microfone? Eu dizia: eu nfo sei, eu ndo sei como é que
vai ser. Eu fago outra coisa. Foi tanto que eu me empenhei mais na parte técnica, de
montar as caixas, de mexer nos equipamentos. Hoje eu faco programa, hoje eu fago
locugdo mais meu espago nessa parte ai ¢ menor. A radio foi muito importante
porque se fez parte da minha vida, por que esse tempo todinho estou aqui dentro da
radio. O meu espacgo livre que eu tenho € todo aqui dentro, eu tenho folga do meu
emprego eu estou aqui dentro, estou resolvendo alguma coisa da radio, eu estou
mexendo, se tem alguma coisa no prego, eu estou aqui, se precisar colocar uma
caixa, eu vou colocar, se tiver algum comerciante querendo visita, é eu que vou,
entdo pra mim a radio hoje é a minha vida, eu ndo consigo sair daqui mais de jeito
nenhum (Entrevistado n. 1)27.

A organizacdo de um grupo ou de uma comunidade em torno de um projeto de
comunicacdo ndo ¢ por si definidora do modelo de radio que vird a ser adotado. Para José
Ignacio Lopez Vigil, o que define uma radio comunitaria sera sua forma de atuagdo para
democratizar a palavra “que estd concentrada em poucas bocas e em pouquissimas
maos”’(Apud COGO,1998, p. 75).

A Radio Comunitaria Edson Queiroz funciona de segunda-feira a sabado, em
horarios alternados durante a manhi, a tarde e a noite. Pela manhid, de 8h as 12h, é
apresentado o Intercdmbio, programa predominantemente musical, mas que também abre
espaco para divulgar informagao, como ofertas de emprego, hordscopo, matérias jornalisticas.
Durante o Intercambio, as tergas-feiras, € apresentado o Momento Sauide, programa produzido
e apresentado por estudantes do Curso de Enfermagem e cuja analise serda detalhada mais
adiante. A partir do semestre 2005.1, o programa também estd sendo apresentado as tercas-
feiras, as 16h.

A Radio Edson Queiroz faz uma pausa para o intervalo no horario do almogo e s
retoma as atividades as 16h, quando ¢ apresentado o programa Por-do-Sol. Das 18h as19h,
entra no ar Palavra que liberta, produgdo de uma igreja evangélica do bairro, e a programagao
se encerra as 21h, com Comunitaria no Esporte, programa veiculado as segundas e sextas-
feiras. De ter¢a a quinta, das 19h as 21h, ¢é apresentado Fm s0 sucesso.

Aos sabados a programacio se modifica. Pela manha vai ao ar o programa Som na

caixa, a tarde, as 16h, Por-do-Sol e, das 19h as 21h, Som da Periferia. Aos domingos, a

2 1dem
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emissora so funciona no horario da noite, das 19h as 21h, com o programa de reggae Sinal
Verde.

E curioso perceber, depois de algum tempo de observagdo, que a Radio Edson
Queiroz funciona prioritariamente como um lugar de entretenimento, ndo havendo
envolvimento com as questdes mais especificas da comunidade.

A despeito de funcionar todos os dias e em varios hordrios, a programagio
privilegia a veiculagdo de musicas da “moda”, tal qual o fazem as grandes emissoras
comerciais. A maioria dos programas ndo trata das questdes relacionadas a comunidade,
exceto a programacdo esportiva, cuja énfase estd em enfocar os campeonatos de futebol
disputados no bairro.

Questdes como a seguranga no bairro, o desemprego, o problema de
abastecimento de agua situam-se em contextos que valorizam o esporte e a cultura, o que
forma uma compdsita mistura, que nos remete a idéia de hibridizagao cultural.

E necessario considerar também o tipo de transmissdo adotado pela emissora. A
ope¢do pelo sistema de caixinhas de som implica uma tecnologia de baixo custo, mas ndo
garante, por outro lado, que a programagdo da emissora esteja sendo amplamente
acompanhada pelos moradores.

A estrutura da programacéo dramatiza o tecido contraditorio da luta popular por
seu espago de fala e escuta, que estrutura uma forma de subjetivacdo. Enquanto alguns
programas sdo verticais, concentram a autoridade da fala e desqualificam o saber popular,
como veremos, em outros, a populacdo se queda encantada, apropriando-se da transmissio
dos jogos do lugar. Na verdade, a comunidade protege as caixinhas dos alto-falantes de
roubos ¢ avisa quando ndo estdo funcionando, em uma espécie de cuidado que nos impele a
1€-1o como apropriagdo.

Ora reproduzindo de um modo tradicional a programagio musical, ora abrindo-se
para uma locugdo rica e povoadora dos espacos brincantes da cultura, sobretudo esportivos,
onde a populagio vive a dramatizacdo dindmica da alegria de conviver, a radio nos alerta para
a visdo hibrida da cultura, empurrando-nos para uma leitura da alternancia da hegemonia e da
contra-hegemonia no pluralismo dos grupos que a constituem.

Se o estilo de locugdo adotado também néo parecia estabelecer uma identidade
com o modo de falar das pessoas da comunidade - a partir do programa 4 For¢a da Mulher
Solidaria vimos como a populagdo modificou essa visdo, incorporando o manancial fatico,

cheio de apelos, entonagdes e repleto da riqueza enunciativa da fala espontanea popular.
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Ha um tom de impostagdo na voz dos locutores, especialmente no programa
Intercambio e nos comerciais veiculados pela emissora, sim. Alias, os comerciais merecem
algumas consideragdes que contribuam para a compreensdo de escala nas relagdes internas no
bairro e fora dele. Veremos, porém, que esse tom foi rompido com a experiéncia feminina que
se aglutinou a partir da intervengdo proposta pela nossa pesquisa, que teve o carater de
pesquisa-acdo e sucedeu a abordagem participante, de cunho etnografico.

A defini¢do de radio comunitaria, na legislacdo em vigor, passa pela compreensio
de que ela ndo deveria ter finalidade lucrativa, dai o que regulamenta em lei referir-se apenas
ao servico de radios populares que envolvem baixa poténcia. Tal ndo ¢ o caso da radio Edson
Queiroz, visto que ela ndo transmite através de ondas eletromagnéticas.

A legislag@o para radios de baixa poténcia, ¢ mister anotar, exige que nio sejam
veiculados comerciais, mas apoios culturais, que se diferenciam pelo fato de que nos apoios
culturais ndo aparecem os produtos, mas a assinatura institucional do patrocinador. Ja os
comerciais sdo mais explicitos: anunciam o produto, o prego ¢ as ofertas, por exemplo.

A Radio Comunitaria Edson Queiroz tem varios anunciantes do bairro que
desembolsam mensalmente cerca de R$30, 00 (trinta reais) por mais de dez chamadas diarias,
sem duracdo predeterminada, o que ¢ bem diferente da logica das radios comerciais, que
definem os comerciais pela duragdo: 157, 307, 45” e 60 e cujo valor esta relacionado com o
tempo de duragdo da chamada. H4 uma variedade de precos muito grande na grade das
emissoras comerciais, visto que a defini¢do do valor a ser cobrado tem relagdo com a posigio
da emissora nas pesquisas do IBOPE.

O valor arrecadado com a venda de anuncios é revertido para a manutengio da
radio, tais como gastos com energia elétrica, aquisicido de CDs e¢ com o sistema de
cabeamento, que garante a transmissdo do som do estidio da emissora para as caixinhas.

A observagdo sistematica feita sobre a radio, desde agosto de 2004, permite a
compreensio de que a emissora ndo assume frases grandiloquentes, em termos de se nomear
“a voz da comunidade”, papel que muitas outras emissoras comunitarias buscam conquistar.
A Radio Edson Queiroz, no entanto, mostrou-nos que aos poucos os grupos populares vao se
apropriando, mesmo dentro de um conjunto hibrido, de mecanismos de subjetivagdo
evidentes.

Um exemplo significativo nas experiéncias de radiodifusdo comunitaria é o da
Radio Educativa Favela FM, emissora situada no Aglomerado da Serra, um dos maiores

conjuntos de favelas, de Belo Horizonte (FRANCA; SIMOES, 2002, p.226).
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A emissora Radio Favela, que ja serviu de inspira¢do para o filme Uma Onda no
Ar; se apresenta como “a voz do morro”, “a voz da comunidade”, como definem Franca e

Simoes:

Ela se propde, assim, a ser um lugar de fala para os grupos de baixa renda, situados
fora dos circuitos oficiais da comunica¢do mididtica. Ela assume um papel de
representante dos interesses dos excluidos, pois “todo mundo que é excluido tem a
ver com a Radio Favela”. Ao assumir esse lugar de representacdo dos excluidos, a
radio também se propde a ser uma lideranca na conscientizagdo da comunidade em
relagdo a seus direitos como cidaddos, ao uso e trafico de drogas, a violéncia e aos
problemas enfrentados pela periferia (FRANCA; SIMOES, 2002, p.227).

Nio temos a pretensdo aqui de comparar realidades cultural e geograficamente tao
distantes, mas que guardam grandes semelhangas sociais entre si, mas sim mencionar a
semelhanga quanto a prote¢do popular aos objetos que compdem a estrutura da Radio.
Também vamos observar que a Radio Comunitaria Edson Queiroz encena seu papel politico
no ambito da comunidade, a partir do dmbito cultural, representado no esporte, lazer e na
microestética do cotidiano (de que a feirinha solidaria é um exemplo).

Inaugura-se, como se tem observado nos novos movimentos sociais, uma logica
de resisténcia que ndo envolve sé as razdes do poder, mas que se enrama nas teias das
relagdes sociais e da cultura? Embora haja espagos de luta incidindo em institucionalizagdes
(como € o caso dos cursos da feirinha serem vinculados ao Instituto Florestan Fernandes), o
decurso de estabelecimento das identidades sociais envolve novas solidariedades, novos
processos de aprendizagens do que significa resisténcia e novas linguagens. E na explicagdo
do mundo da cultura, como voz da sociedade civil, que vao ser agenciados novos direitos e
novos espacos de luta sdo encenados. Ai se localiza o obliquo da visdo do povo do Dendé
para si; o caminho de perfilar novos e velhos direitos sociais se faz a partir da légica do
cotidiano e das interagdes ocorrentes no tecido da cultura.

Assim é que nosso estudo nos mostra a experiéncia de fazer a radio como modo

cultural de luta social, definidor de identidades e resisténcias, novos campos de for¢a de novas

margens — em uma palavra: novas formas de subjetivagdo. Ao seu modo, a populagdo do
Dendé erige um sentido de pertenga aquela comunidade e, também, carrega sua diferenca, em

uma formulagdo de reflexividade que se faz pela via do cultural. Debrucemo-nos nela.
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4 A RECEPCAO COMO A ESCUTA DA EXPERIENCIA SOCIAL: ONDE MEDRA A
PRODUCAO DOS SUJEITOS

O presente capitulo tem como objetivo explicitar como aconteceu a recepgido do
programa Momento Satide, veiculado pela Rddio Comunitaria Edson Queiroz. Pretendemos,
ainda, relatar neste segmento a intervencdo realizada junto ao grupo de Socioeconomia
Solidéria na decisdo de organizar um programa de radio semanal chamado 4 For¢a da Mulher
Solidaria.

Antes, porém, faz-se necessario apresentar como este estudo estd situado a partir
das reflexdes sobre as pesquisas de recepg¢do no Brasil e no contexto latino-americano,
consoante comentado no Capitulo 2 e agora retomadas.

Considerado uma referéncia na pesquisa de recepcao brasileira e latino-americana,
o livro Vivendo com a Telenovela-mediagdes, recepgio e teleficcionalidade assumiu como
desafio fazer ampla “exploracio multimetodolégica da teoria latino-americana das
media¢des” (LOPES; BORELLI; RESENDE, 2002). Com base numa investigacdo
multidisciplinar, esquadrinhou como se apresenta a pesquisa de recep¢do nos estudos
contemporaneos de comunicag@o. Para as autoras, a concep¢do que as orienta compreende a
recepcdo como espago de producdo de sentido e vai além dos estudos dos meios e da “analise
qualitativa de audiéncia”, marcas de muitas pesquisas internacionais sobre o assunto (LOPES;
BORELLI; RESENDE, 2002). Para Lopes, Borelli ¢ Resende, a principal questio estd em
investigar como as mediagdes cotidiano familiar, subjetividade , género ficcional e
videotécnica convergem no estudo de recep¢do de uma mesma telenovela por parte de um
grupo de quatro familias com perfis socioecondmicos diferentes.

A pesquisa sinaliza o rompimento com o modelo conservador que imprimia
énfase nos meios de comunicagfo e destinava pouca ou quase nenhuma reflexdo sobre os
processos propriamente ditos em que a recep¢ao se manifesta. A ruptura ocorre pela adesdo ao

que foi proposto pelos Estudos Culturais, amplamente comentados aqui no Capitulo 2:

Os Estudos Culturais, nos anos 1970, ndo s6 libertaram a reflexdo sobre a recepgio
dos meios do modelo reducionista dos efeitos, mas, analisando a producdo e a
recepgdo da mensagem dentro de um quadro semioldgico inspirado no marxismo,
acabaram por colocar a recepgdo como pratica complexa de construcdo social de
sentido. O conceito gramsciano de hegemonia ¢ usado no modelo de
codificagdo/decodificagdo (Hall) para examinar os modos concretos pelos quais os
significados dos meios podem ser negociados ou até eventualmente subvertidos por
audiéncias especificas. [...] Os Estudos Culturais permitem uma problematizag¢ao
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mais elaborada da recepg¢@o, em que as caracteristicas socioculturais dos usuarios
sdo integradas na analise ndo mais de uma difusdo, mas, sim, de uma circulacio de
mensagens no seio de uma dindmica cultural. O pdlo de reflexdo é progressivamente
deslocado dos proprios meios para os grupos sociais que estdo integrados em
préticas sociais e culturais mais amplas (LOPES; BORELLI; RESENDE, 2002, p.
28).

Tomando como eixo o relato historico sobre a tradi¢do nacional ¢ internacional
nos estudos de recepgdo apresentados no livro, € perceptivel o modo como a perspectiva das
mediagdes proposta por Martin-Barbero surge como catalizadora dos enfoques que assumiram
esse direcionamento. As mediagdes, juntamente com os processos de hibridizacdo cultural
apontados por Canclini, comeg¢am a ter reflexos nas pesquisas brasileiras a partir do comego
dos anos 1990 e, todavia, o que chama ateng¢ao, segundo Lopes, Borelli € Resende, € o fato de
a questdo metodoldgica ser ainda muito fragil, o que parece advir, sobretudo, da “falta de uma
estratégia multimetodologica”.

Canclini (2003, p.19) entende por hibridizagdo “processos sécio-culturais nos
quais estruturas ou praticas discretas que existiam de formas separadas, se combinam para
gerar novas estruturas, objetos e praticas”. Assim € que ele ndo desvincula as identidades
sociais em recomposi¢do ¢ movimento das misturas onde se formaram e onde se desenvolvem
na contemporaneidade.

Ja4 em Paises como México, Chile e Colombia, as pesquisas sobre recepcdo
aparecem fortemente marcadas por um viés multidisciplinar. Por outro lado, em muitos
estudos internacionais, as autoras questionam a auséncia de critica cultural e politica, bem
longe da tradi¢do proposta pelos Estudos Culturais.

Orozco (2002), por sua vez, considera que os estudos de recep¢do na América
Latina levaram um tempo para tomar impulso, considerando que tiveram que romper com a
visdo simplista e reducionista que dava suporte aos estudos dos efeitos dos meios. Dessa
forma, os estudos de recepgdo tiveram que dialogar com novas visdes sobre os processos de
significacdo e criagdo cultural, mais expressivamente representadas pelos Estudos Culturais.

O pesquisador mexicano aponta algumas fontes que vdo alimentar os estudos de
recep¢do na Ameérica Latina, como a questdo tedrico-metodoldgica, a questio politica e a
educacional.

Sobre o prisma politico, ele observa:

Importa conocer como se construye el sentido, no solo por afanes culturalistas, sino
también para entender los procesos de re-construccion de los significados
hegemonicos y para conocer con mas profundidad y amplitud la generacion de
resistencias y contrapesos al poder. El tejido de la democracia se hace
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comunicativamente, diria Martin-Barbero (1987), y ese tejido cada vez mas se
realiza frente, no detras de los medios (OROZCO, 2002, p. 17).28.

Para Orozco, até os anos 1980 a tonica das pesquisas estava na questao politica e a
pergunta que se fazia entfio era “se os receptores eram livres para escolher as mensagens dos
meios ou se estavam definitivamente fadados a sofrer os impactos negativos dos meios em
suas interacdes cotidianas” (Orozco, 2002).

Nos anos 1990, o contexto muda e as questdes que envolvem a tematica sdo “a
recepgdo € produgdo”; “a recepgdo ¢ interagdo”. No cenario contemporaneo, Orozco identifica
uma discussdo de carater epistemologico. “;Cudl es, en definitiva, el status de los receptores?
(Son nomadas, son emigrantes, son simplemente audiencias multiples en el ecosistema
comunicativo?” (OROZCO, 2002, p.19)%.

O autor aponta ainda que as pesquisas latino-americanas sobre recepg¢do tém sido
referéncia para muitos outros estudos, especialmente a partir do Modelo das Mediagdes
Miltiplas (OROZCO, 1991), dos Usos Sociais (MARTIN-BARBERO y MUNOZ, 1992) ¢
das Frentes Culturais (GONZALEZ, 1998). Para Orozco, atualmente, os desafios dos estudos
de recepgdo, como apontam também Lopes, Borelli e Resende, estio na perspectiva
metodoldgica multidisciplinar, principalmente na auséncia das reflexdes que agrupem o
tecnologico, o psicoldgico e o econdmico.

Lopes, Borelli e Resende, embora estejam sintonizadas com as reflexdes
propostas por Orozco, porém mais alinhadas a perspectiva dos Estudos Culturais, consideram
que se ¢ fundamental pensar a relagdo entre producgdo e reprodugdo de sentido nos processos

culturais como significagio, também o é como questio de poder:

A recepgdo nio ¢ um processo redutivel ao psicoldgico e ao cotidiano, apesar de
ancorar-se nessas esferas, mas ¢ profundamente cultural e politico. Isto ¢, os
processos de recepcdo devem ser vistos como parte integrante das praticas culturais
que articulam processos tanto subjetivos como objetivos, tanto micro (ambiente
imediato controlado pelo sujeito) como macro (estrutura social que escapa a esse
controle). A recep¢do ¢, entdo, um contexto complexo, multidimensional, em que as
pessoas vivem o seu cotidiano. Ao mesmo tempo, ao viverem este cotidiano
inscrevem-se em relacdes de poder estruturais e histdricas, as quais extrapolam suas
praticas cotidianas (LOPES; BORELLI; RESENDE, 2002, p. 32).

28 “Importa conhecer como se constroi o sentido, ndo somente por motivagdes culturais, mas também para
entender os processos de reconstrucdo dos significados hegemonicos e para conhecer com mais profundidade e
amplitude a cria¢do de resisténcias e contrapontos ao poder. O tecido da democracia se constroi
comunicativamente, diria Martin-Barbero (1987) e esse tecido cada vez mais se realiza diante e nio atras do
meios. (OROZCO, 2002:17)

# Qual &, em definitivo, o status dos receptores? S3o ndmades, sio emigrantes, sio simplesmente audiéncias
multiplas no ecossistema comunicativo?
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A perspectiva da mediagdo ja abordada no Capitulo 2 merece ser retomada,
atentando para o fato de que Martin-Barbero ¢ um dos expoentes do pensamento latino-
americano sobre o assunto e, principalmente, porque esta pesquisa € esteada nesta
compreensao.

Ruotolo (1998) se esforga para conceituar a mediagdo como uma vertente que

cresce nos estudos de recepcdo. Para ele a mediacdo pode ser entendida como um processo.

Um amplo confronto de todos os atores no processo de recep¢do: os meios, 0s
receptores, as comunidades, os movimentos sociais, etc. Cada um dos atores tem sua
propria “logica” e da interagdo entre essas logicas se constroi o significado das
mensagens. As mediagdes sdo, portanto, rituais de negociagdo de significados que
formam a base da cultura (RUOTOLO, 1998, p.10).

Martin-Barbero imprime vigor a sua reflexdo, a partir do eixo que situa o politico
na cultura , entendida como os cddigos de conduta de um grupo ou de um povo. Todo um
decurso de socializagdo estaria se transformando permanentemente e se deslocando no tecido
social onde se mudam estilos de vida, e onde um turbilhdo de sentidos, com sua
multiplicidade de cédigos, discursos e leituras passam a produzir, além de novas formas de
autoconsciéncia e reflexividade, identidades em didaspora. Dessa forma é que os meios ¢ as
mediacdes vao situar seus estudos de comunicagdo a partir da cultura ou, mais especialmente,
com origem na experiéncia dos sujeitos sociais.

E bem verdade que, no final da década de 1970, o eixo da reflexdo, embora fosse
centrado nos discursos, ja se importava com a relevancia e o lugar do sujeito receptor,
conquanto este permanecesse como uma voz backing. Na década seguinte, a experiéncia do
sujeito vai ocupar uma centralidade inegavel nos estudos sobre recep¢do, o que vai
possibilitar novos elos para se pensar mediagdes em tempos de globalizacdo.

Stuart Hall, com sua posi¢cdo de migrante, ja nos trazia a idéia de que as pessoas
vivem multiplas e simultaneas identidades, o que nos auxilia a pensar as identidades em
constante elaboragdo. Segundo Hall, a contemporaneidade mostra que os novos discursos
tedricos se seccionam e as novas praticas culturais vivem e viajam através das diferencas e da
negociagdo de sentidos, que ora incorporam imagens da cultura de massa global ou ora
resistem a ela.

Ao mesmo tempo em que Hall assinala a forca homogeneizadora da cultura de
massa global, admite que ela é remodelada, negociada, absorvida nas pluralidades de formas e

locais de resisténcia.
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(Ela) estd querendo reconhecer e absorver as diferengas dentro de uma extensa
estrutura do que € essencialmente uma concepgdo americana do mundo. Isso € dizer
que ela esta muito fortemente localizada na concentragdo crescente e em andamento
da cultura e de outras formas de capital. Mas ¢ hoje uma forma de capital que
reconhece que — usando uma metafora — somente pode governar através de outros
capitais locais, ao lado de e em parceria com outras elites politicas e econdmicas.
Essa forma de homogeneiza¢do ndo tenta apagar as diferengas, ela funciona através
delas (HALL apud ESCOTEGUY, 2001, p. 147-148).

Acumulando o que vinhamos a dizer: no nosso estudo pensamos a partir dessa
idéia de cultura como o lugar da experi€ncia. A recep¢do ¢ marcada por fluxos de identidades
plurais em mutag@o; € COmo processo na recepcdo — por sua vez, a recepcdo nos pde em um
lugar de negociacdo de sentidos. Aqui se faz importante anotar a idéia de que as relagdes de
produgdo e seus universos de simbolizagdo nio constituem algo uniforme nem estdo situados
em algum lugar exterior de construgéo e circulagdo de sentidos.

No Dendé, lugar da pesquisa A4 Escuta Popular da Radio Comunitaria do Dendé-
estudo introdutdrio sobre a producdo do sujeito no espago da periferia, é evidente que os
efeitos da acumulagio capitalista da vida sobre depauperamento das classes populares era
visivel. A resisténcia, no entanto, também se explicita no lugar onde as populag¢des criam os
possiveis. Buscamos ver como se manifestam seus processos de reconstrugdo locais. Se o
massivo da globalizagdo interpenetrava o local, também ali os grupos que eu estuddvamos nos

deixavam ver o modo como se reconstruiam e produziam a sua difereng¢a no particular da

cultura.

4.1 Procedimentos Metodologicos

Como ja expressamos, ainda sdo poucas, no Brasil, as pesquisas sob a
perspectiva das mediagdes e é justamente nesse contexto que esta investigagdo estad situada.
Sdo mediagdes escolhidas para fazer a pesquisa de recepgdo o cotidiano familiar, cultura,
linguagem e educacao.

Diferente de outras buscas que optam por fazer uma etnografia da audiéncia,
utilizando para isso apenas a familia, a opgao recai sobre um grupo. Um conjunto de mulheres
que tem forte atuagio no bairro onde mora, origens e trajetérias diferenciadas e que em
encontros semanais faz a escuta de um programa de radio.

Outro diferencial esta no fato de que se fez a opcdo por ndo fazer a escuta do
programa no momento em que ele era transmitido pelas caixas de som da Radio Comunitaria

Edson Queiroz, o que seria comum e talvez até esperado em um estudo de recep¢do. Como ja
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partimos, porém, de algumas impressdes/hipdteses (ja apontadas no Capitulo 2 e que serdo
retomadas neste modulo) sobre o Programa Momento Satide, decidimos por tentar identificar
no bairro uma possibilidade de escuta grupal comentada, justamente porque essa investiga¢io
se debruga sobre a perspectiva educativa dos processos de recepgao.

A vertente educacional ¢ identificada por Orozco como uma das que se amplia nos
estudos de recepgdo e se interessa em compreender como transformar as interagdes midiaticas
em processos de aprendizagem para os sujeitos da recepgdo (OROZCO, 2002).

Naturalmente, a escuta do Programa Momento Satide, porquanto ndo acontece
durante o horario em que este segmento vai ao ar, mas mediante uma gravagao feita e que
depois ¢ apresentada ao grupo, pode parecer, no primeiro momento, a criacdo de um espago
de escuta artificial e, portanto, questionavel do ponto de vista metodologico. No primeiro
contato com o Programa Momento Saiide, porém, como ja relatado no Capitulo 2, notamos
uma auséncia das vozes da comunidade, isto é, ndo estavam presentes as pessoas a quem o
programa se destinava. A partir deste silenciamento, podemos dizer, a pesquisa ganha outra
conotacdo - ndo mais somente a de perceber como acontece a escuta do programa, mas como
essa escuta se manifesta considerando essa auséncia. A auséncia é percebida? Como essa
percepcdo se manifesta?

O que estd em jogo neste estudo ndo é compreender a dimensdo que o radio tem
na vida da comunidade do Edson Queiroz ou, mesmo, se a Radio Comunitaria tem audiéncia e
tentar quantifica-la. O que propde esta pesquisa € justamente compreender a producéo de
sentido que um programa sobre satude, destinado a uma comunidade da periferia, estimula ou
produz nos seus sujeitos e 0 que acontece na recepcdo, quando a negociacdo de sentidos
acontece grupalmente.

A relag@o deste estudo com o cotidiano e a cultura foi iniciada no Capitulo 2. A
intengdo €, a partir do cotidiano dos moradores do bairro Edson Queiroz, compreender como
se sucede a recep¢do do programa Momento Satide por parte do grupo de mulheres da
Economia Solidaria.

Este estudo foi elaborado, pois, com a participagdo nas reunides semanais do
grupo de Economia Solidaria, no periodo de abril a outubro de 2005, permeado de visitas
freqiientes a feira que acontece aos sabados no bairro, de entrevistas semi-estruturadas com
dirigentes da Radio Comunitaria Edson Queiroz, com professoras do Curso de Enfermagem
da Universidade de Fortaleza, com o presidente da Associagdo de Moradores da Agua Fria,
com o presidente do Instituto Florestan Fernandes e, também, a partir da histéria de vida de

trés mulheres do grupo.
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A escolha dessas mulheres foi intencional. A primeira recaiu sobre a
coordenadora do grupo, Rosa®’, 32 anos, j4 que tem uma lideranga no grupo; a segunda foi
Amarilis, 71 anos, a integrante mais idosa do grupo e também uma das mais atuantes, e a
terceira selecionada foi Azaléia, 53 anos, uma forte lideranca no grupo e também na
comunidade.

Ao identificar a Radio Comunitaria Edson Queiroz como /ocus da pesquisa, como
anunciado na Introdug@o deste trabalho - pois nosso interesse era conhecer melhor o programa
Momento Saude e compreender como ocorria a recep¢do do programa - buscamos na
comunidade um grupo de pessoas que pudesse fazer a escuta dos programas sobre saude.

Inicialmente pensamos na possibilidade de formar um grupo de pessoas a partir do
atendimento feito pelo Nucleo de Assisténcia Médica Integrada da Universidade de Fortaleza.
Consideramos, porém, que essa formag¢ao nio seria adequada a proposta da pesquisa, ja que o
fato de o programa ser produzido por estudantes de Enfermagem da UNIFOR poderia ensejar
algum tipo de obriga¢do, no grupo, de tecer comentarios favoraveis a iniciativa.

Outra idéia foi a de procurar a Igreja Catdlica e conhecer os grupos de oragdo, de
mies e as pastorais com atuagcdo no bairro, j& que temos historia pessoal ligada aos
movimentos de base vinculados a Igreja e longa atuacdo junto a Pastoral da Crianca. A idéia
foi descartada: ndo gostariamos de restringir a escuta dos programas a um grupo religioso
especifico.

Cogitamos, ainda, em eleger, a sorte, um grupo de pessoas constituido a partir da
proximidade com a Radio Comunitaria Edson Queiroz, mas também consideramos que esse
nio seria o caminho mais adequado. Neste estudo de recepgao, seria importante constituir um
grupo que tivesse uma rotina de encontros e atividades que ndo fossem gerados pela
necessidade da pesquisa.

Com base nessas reflexdes, optamos por conhecer o grupo de Economia Solidaria,
sobre o qual haviamos tomado conhecimento da existéncia, por meio de entrevista com o
presidente do Instituto Florestan Fernandes.

Pela entrevista semi-estruturada com o dirigente do Instituto, como relatado no
Capitulo 3, foi possivel conhecer melhor como ocorria o trabalho com o grupo e,
considerando que o grupo ja tinha uma rotina de encontros semanais, imaginamos estar ali a

situacdo mais adequada para o grupo de recep¢do do programa que necessitavamos constituir.

30 : . - o o
Em respeito aos informantes desta pesquisa, seus nomes foram substituidos por nomes de flores brasileiras. A
partir de agora as pessoas serdo indicadas pelos nomes das flores.
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A frase do poeta espanhol Antonio Machado “Caminhante, ndo existe caminho, o
caminho se faz ao caminhar” se enquadra, sem divida, na nossa vivéncia pratica, mas, na
perspectiva do universo académico ela se torna insuficiente para alcangar todas as etapas
necessarias a compreensdo sistematizada desse conhecimento. O caminho se faz na pratica,
naturalmente, mas para que ele seja entendido e sedimentado, faz-se indispensavel um plano
que estabeleca algumas estratégias de acdo e, principalmente, um destino onde se pretende
chegar.

E possivel dizer, entio, parafraseando o pensamento do poeta espanhol:
“pesquisador, pesquisa se faz pesquisando?” Acreditamos que o exercicio continuo, a
experimentacdo e a tentativa criteriosamente sistematizadas vao se transformando, aos
poucos, em conhecimento cientifico.

A experiéncia que o pesquisador traz para o ambiente da pesquisa ¢ algo
fundamental para sua ag¢do, bem como sua historia de vida, trajetoria profissional, forma de
perceber o mundo. Essa vivéncia, acrescida do ato em si de pesquisar, é que vai, de certa
maneira, orientar 0 percurso.

Para Walter Benjamim (1994) o legado da experiéncia foi sendo perdido com a
Modernidade, quando a informacdo ¢ tratada como um dado virtual e passa a ser mais
valorada do que o vivido, o experimentado. O conhecimento que era passado de geragdo a
geracdo e o0 que era reconhecido por todos como um saber perde, na Modernidade, o seu
significado. A relagfio entre a pratica social e o sentido que se extrai dela se esgarga na
Modernidade e as experiéncias vdo deixando de ser comunicaveis.

E evidente que Walter Benjamim (1994) ndo “absolutizava” esse depauperamento
da arte de contar ¢ o enfraquecimento da experiéncia narrada. O frankfurtiano apontava em
que termos sdo problematicas a recep¢do, a experiéncia e a oralidade, quando se cruzam nos
contextos modernos. Mostrava as possibilidades da narrativa presencial, mas adentrando a
complexidade de conex@o entre narrativa, narragfo, historia e linguagem.

Para que a proposi¢do do Pensador alemao, no entanto, seja considerada e essa
experiéncia acumulada se evidencie de fato, como conhecimento continuo, faz-se necessario,
nas praticas sociais, tomarmos experiéncia e producdo de conhecimento de uma nova forma.
Também, no ato em si da pesquisa, se faz procedente propor algumas estratégias sobre as
quais o pesquisador vai constituir conhecimento, projetar sua experiéncia e se orientar ao

longo do percurso.
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A perspectiva metodoldgica deste trabalho leva em conta a necessidade da
utilizacdo de procedimentos qualitativos, visto que € a pesquisa qualitativa que se volta para a
compreensdo “dos fenomenos e processos sociais, levando em consideragdo as motivagdes,
crengas, valores, representagdes sociais, que permeiam a rede de relagdes sociais” (PADUA,
1997, p. 31).

Sdo estratégias que também permitem perceber “a realidade ndo como verdade
absoluta e objetiva, mas a teia de relagdes estruturadas as quais os agentes sociais atribuem
significados” (FREITAS, 1999, p. 52). Na perspectiva da pesquisa qualitativa, o outro ¢
tomado como sujeito, na medida em que os dados sobre o mundo social sdo elaborados nos
processos de comunicacdo (BAUER et al, 2002, p. 20).

Neste percurso, uma das reflexdes de Martin-Barbero, ja mencionada, inclusive a
de que “era necessario perder o objeto para ganhar o campo”, é bastante adequada para
compreender o processo pelo qual esta pesquisa passou.

Inicialmente, o meu ponto de partida era a Radio Comunitaria Edson Queiroz.
Desde 2002, visitamos de forma sistemadtica a emissora e, em 2004, a partir da aprovagdo no
Mestrado, essas visitagdes se intensificaram. Nesse periodo fizemos as primeiras entrevistas
com os dirigentes da Radio.

Ainda em 2004, estivemos ali no periodo de agosto a novembro, acompanhando a
apresentacdo do Programa Momento Saiide, semanalmente. Essas sessdes serdo detalhadas a
seguir, mas vale salientar que foi a partir desse momento que nos demos conta de que a nossa
visdo de radio comunitaria era, de alguma maneira, contagiada pela nossa trajetoria.

Durante a nossa graduagdo, como ja mencionado, acompanhamos a criacdo de
varias radios organizadas majoritariamente a partir de uma necessidade politica e ndo parecia
ser essa a motivacdo principal para a organizagdo da Radio Comunitaria Edson Queiroz. Ela
fora instituida como um espago de entretenimento e de lazer para o bairro, conforme as
pessoas da radio acentuaram. Durante certo tempo da nossa observacdo, consideravamos essa
motiva¢do de alguma maneira menor. Era como se isso desvalorizasse toda a trajetoria da
emissora nesses seus mais de doze anos de existéncia.

Pensavamos que o politico se expressava no cultural. Dessa maneira, teriamos de
criar categorias para buscar ou, no minimo, considerar o politico na cultura, ja que as atuais
categorias as vezes dicotomizam uma e outra coisa, embagando a compreensao de um politico
que se expressava na vida cotidiana da gente do Dendé.

Passamos parte do primeiro semestre de 2005, cerca de quatro meses, fazendo

contatos eventuais com a emissora e, sO depois, marcamos as entrevistas com os dirigentes.



100

Nesse espago de espera, aproveitamos para mergulhar no universo do bairro, conhecer a
organizacdo politica da Associagdo de Moradores, a atuacdo do grupo de Mulheres da
Economia Solidaria, os jovens do Aip-hop.

Foi esse distanciamento, essa “perda do objeto”, parafraseando Martin-Barbero,
que nos permitiu perceber a Radio Comunitaria a partir de uma outra perspectiva, quando
entdo tomamos consciéncia da importancia que ela adquire para a vida cotidiana do bairro e
como se vincula ao politico que ai desagua.

Esse “reencontro com o objeto”, digamos, assume um “sentido de consciéncia” da
nossa atuagdo no bairro. Percebemos, aos poucos, que a “identidade da militante” que ha em
nos, digamos assim, desloca-se estrategicamente para outro lugar; inquieta, mas menos
ansiosa, questionadora, mas sem querer respostas prontas — estd pesquisadora carrega um
olhar que tenta perceber além da superficie do que esta posto.

Essa percepgdo decorre da observacdo participante, realizado desde 2004. Este
exercicio participante foi fundamental na identificagdo da comunidade, bem como de seus
agentes sociais. O carater etnografico que se lhe acrescemos no nosso trabalho ¢ um recurso
que permite a ampliacdo dessa perspectiva, no sentido de que, por intermédio do “registro
denso” da observagdo, insita na atitude etnografica e explicitada no diario de campo que
fazemos, ao longo da pesquisa, pode ser analisada uma série de significados embutidos no

discurso social.

O que o etndgrafo enfrenta, de fato — a ndo ser quando (como deve fazer,
naturalmente) esta seguindo as rotinas mais automatizadas de coletar dados — ¢ uma
multiplicidade de estruturas conceptuais complexas, muitas delas sobrepostas ou
amarradas umas as outras , que sdo simultaneamente estranhas, irregulares e
inexplicitas, ¢ que ele tem que de alguma forma, primeiro apreender e depois
apresentar. E isso é verdade em todos os niveis de atividade do seu trabalho de
campo, mesmo 0 mais rotineiro: entrevistar informantes, observar rituais, deduzir os
termos de parentesco, tracar as linhas de propriedade, fazer o censo
doméstico...escrever seu diario. Fazer etnografia é como tentar ler (no sentido de
“construir uma leitura de”) um manuscrito estranho, desbotado, cheio de elipses,
incoeréncias, emendas suspeitas e comentdrios tendenciosos, escritos ndo com o0s
sinais convencionais do som, mas com exemplos transitérios de comportamento
modelado (GEERTZ, 1989, p. 20).

Partindo da perspectiva de pensar produg¢do de subjetividade no contexto da
comunidade do Edson Queiroz a partir dos discursos da Radio Comunitaria e dos
silenciamentos e falas identificados na analise do Programa Momento Satide e, também no

Programa A For¢a da Mulher Solidaria, é que propomos um trabalho de campo que combina

uma série de instrumentos metodologicos de ordem qualitativa, levando em conta que a nog¢ao
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de que ao trabalho de campo precedem algumas questdes, como: a entrada no ambiente a ser
pesquisado e o levantamento de informagdes que serdo uteis para a realiza¢do das entrevistas.

Assim é que tentamos compreender com profundidade produgio de subjetividade
no contexto da recep¢do na radio comunitaria, no primeiro momento por meio da pesquisa
participante, com marcado cunho etnografico. A seguir, por uma necessidade de
aprofundamento da pesquisa e por uma opc¢ao ética (militante?), propomo-nos e vivenciamos
uma pesquisa-a¢do. O primeiro momento da pesquisa (pesquisa participante de cunho
etnografico) nucleia-se na recepcdo do programa Momento Saude ¢ o segundo, no programa A
Forca da Mulher Solidaria (pesquisa-agao).

Nos meses de agosto, setembro, outubro e novembro de 2004, acompanhamos, a
cada semana, a transmissdo do Momento Saude, o qual analisamos tomando como referéncia
as tematicas, a linguagem utilizada e o discurso sobre saude proposto no texto.

Junto a essa abordagem, a investigagdo ora apresentada toma como referéncia a
observagdo participante como opgdo metodoldgica, visto que acreditamos esse ser o caminho
mais adequado a proposta da pesquisa.

Foi esse o recurso utilizado de setembro a novembro de 2004, quando a
apresentacdo do programa Momento Saiide foi acompanhada e gravada semanalmente e foi
essa também a forma de atuarmos junto ao grupo de mulheres do Grupo de Socioeconomia

Solidaria desde abril de 2005 e que sera mais detalhada a seguir.

A observacdo participante é um processo no qual a presenga do observador numa
situacdo social ¢ mantida para fins de investigacdo cientifica. O observador esta em
relacdo face a face com os observados, e, em participando com eles em seu ambiente
natural de vida, coleta dados. Logo, o observador ¢ parte do contexto que estd sendo
observado, no qual ele ao mesmo tempo modifica e é modificado por este contexto
(MARTINS, 1994, p.29).

Como parte dos procedimentos metodologicos, foram realizadas entrevistas com
os profissionais de saude que fazem os programas na Radio Comunitaria do Dendé, de modo
a compreender como se posicionam o profissional de saude na relagdo com a comunidade,
qual o seu grau de compromisso com o outro e que sentidos se estabelece nessa relagdo; como
¢ definido o contetido de cada programa, como o programa ¢ produzido, se a comunidade
participa, de que maneira ocorre essa participagdo.

Em agosto de 2004, foi realizada a primeira entrevista semi-estruturada com a

professora do Curso de Enfermagem da Universidade de Fortaleza e atualmente responsavel

pela producdo do Momento Saude. Outra entrevista semi-estruturada foi feita com a
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enfermeira e também professora do Curso de Enfermagem da Universidade de Fortaleza, uma
das precursoras do uso do radio na Comunidade Edson Queiroz.

A entrevista com a responsavel pelo Momento Satide permitiu compreender como
esta organizado o programa, como esta estruturada a produgdo, como sucede a participagio
das estudantes de Enfermagem, bem como a escolha dos contetudos e a forma de aborda-los.

Ainda em 2004 foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com os
responsaveis pela emissora. A partir desse encontro, foi possivel conhecer a historia da Radio,
compreender como esta organizada a programacdo da emissora ¢ saber mais sobre a relacdo
com a comunidade, os ouvintes € 0s anunciantes.

Em abril de 2005, comega o acompanhamento do grupo de Mulheres da Economia
Solidéaria e, desde entdo, ja estivemos junto com o grupo em dezenove ocasides diferentes, nas
reunides da segunda-feira e na Feira de Economia Solidaria, que acontece aos sabados a noite,
na Praca da Justica, uma area descampada sem qualquer estrutura de iluminagéo ¢ lazer.

Os encontros foram muito estimulantes e reveladores. As sessdes de conversa
sobre o Programa Momento Satide aconteceram antes da reunido semanal de avaliagdo que o
grupo realiza as segundas-feiras, as 19h. Combinamos, entdo, de nos encontrar um pouco
antes, as 18h30, para conversar sobre o programa de radio. As sessdes tiveram duracdo entre
30 a 40 minutos e aconteceram a partir do dia 25 de abril de 2005. Ao todo foram realizados
19 encontros com o grupo de mulheres.

Através de um som e mediante o CD com os programas gravados, foi possivel, a
cada semana, apresentar um programa e discutir o seu contetido. Havia certa dificuldade de se
cumprir o horario, mas foi possivel conversar sobre o programa de forma bastante tranqiiila e
coordenada.

Além dos periodos ja detalhados de contato com a comunidade, por meio das
visitas periddicas desde 2004, decidimos fazer uma proposta de interven¢do com o grupo de
Economia Solidaria.

A intervencdo, a ser detalhada posteriormente, teve como motivacdo principal
estimular a produg¢do de 04 programas radiofonicos sobre satde, com énfase na “voz da
comunidade”. A idéia da intervengdo ¢ formular uma proposta, cujo protagonismo seja
assumido pelo grupo de mulheres com o qual nos encontramos sistematicamente, desde abril
de 2005; entendendo protagonismo como a participagdo efetiva na producdo dos programas,

desde a definicdo de temas, estruturagdo, musicas a serem utilizadas até a sua apresentagao.
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O grupo optou, no entanto, por produzir programas tendo como centro sua
vivéncia como grupo de economia solidaria - e assim nasce A For¢a da Mulher Solidaria, que
sera apresentado oportunamente neste capitulo.

Vale dizer que, neste percurso, foram muito Uteis vivéncias anteriores de relagdes
com 0s movimentos populares e os conhecimentos proporcionados por praticas académicas no
Mestrado em Educag¢@o Brasileira, como também na lida cotidiana do magistério superior,

com destaque para a participagdo no Grupo de Pesquisa da Relagdo Infancia e Midia, GRIM.

A metodologia inclui também a criatividade e a experiéncia do pesquisador. A partir
desse entendimento, [...] pesquisadores tém o poder de criar o seu proprio caminho
¢, a0 narrarem os seus percursos, poderdo evidenciar o método como aquilo que se
construiu ao caminhar. [...] A criatividade é um poderoso elemento do processo de
pesquisa, que estd posto desde o seu inicio e que ndo pode ser definido a priori, pois
esta na dependéncia do processo de investigagdo [...], assim como a intui¢do que ¢
um tipo de sedimentacdo da experiéncia e ¢é reveladora de uma sensibilidade
intelectual (GONCALVES, 2003, p. 63).

r

E importante esclarecer que optamos pela reprodugéo integral dos roteiros dos
programas analisados por compreendemos que seria insuficiente conhecer a proposta dos
programas somente pela analise realizada. A andlise recorta situacdes e aspectos dos
programas que serdo mais bem compreendidas se precedidas da leitura dos programas como
um todo para que se possa perceber o contexto discursivo das falas expressas nas duas
experiéncias radiofonicas. Ao todo foram reproduzidos seis edi¢gdes do Momento Saude e

quatro edi¢des do 4 For¢a da Mulher Solidaria.
4.2 O Grupo de Economia Solidaria

O Grupo de Mulheres de Economia Solidaria do Dendé (GESD) foi alvo do meu
estudo de recepgdo do programa Momento Satide e, é com ele que passo a fazer o programa 4
For¢ca da Mulher Solidaria, nesse segundo momento o grupo assumindo seu papel de
protagonista nesta acéo.

Fundado em 2000, o Grupo de Mulheres de Economia Solidaria do Dendé conta
com o apoio do Instituto Florestan Fernandes (IFF), organizacdo ndo governamental, cuja
missdo ¢ “promover o desenvolvimento humano e o exercicio da cidadania para a construgo
de uma sociedade sustentavel e solidaria™' e que tem forte atua¢do no bairro. O IFF

desenvolve varias agdes, como Formagdo para a Cidadania, Socioeconomia Solidaria e

3 Informacdo obtida no folder Projeto Formagao de Formadores em Cidadania e Politicas Publicas do Instituto
Florestan Fernandes
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Desenvolvimento Local Sustentavel, Politica Publica e Controle Social e Organizacdo e
Fortalecimento Institucional e Comunicagdo e Cultura Popular.

Por intermédio da acdo da Socioeconomia Solidaria e Desenvolvimento Local
Sustentavel, desenvolvida pelo IFF o Grupo de Mulheres do Dendé, foi possivel orientar o
grupo sobre os principios da Economia Solidaria, bem como articula-lo com outras
experiéncias que existem no Ceard e no Brasil. A contribuicdo do IFF ao Grupo do Dendé
acontece ainda hoje, apesar dos cinco anos de histdria do grupo, seja em oficinas de formagio
e atualizacdo, seja em da assessoria para elaboragdo de projetos para a manuten¢do do grupo e
para a realizagdo das feiras semanais que acontecem no bairro.

Para Amorim, o curso ABC em Economia Solidaria foi um marco para a

organiza¢do do grupo:

Para viabilizar o projeto, foram convidados habitantes da Comunidade do Dendé que
j& desenvolviam algum tipo de atividade produtiva para participarem da primeira
atividade de capacitagdo em economia solidaria, um ABC em Socioeconomia
Solidaria no bairro. Em parceria com o Banco Palmas32, essa atividade foi realizada
para capacitar as pessoas do bairro com base nos principios e ideologia da economia
solidaria. Esse evento reuniu cerca de 40 (quarenta) participantes e teve grande
impacto na populagdo envolvida (AMORIM, 2005, p. 54).

Uma das fundadoras do Grupo de Economia Solidaria do Dendé, atualmente,
integra a equipe de técnicos do IFF. A atividade dela ¢ acompanhar as atividades que o Grupo
realiza, bem como participar das articulagdes com outros grupos de Economia Solidaria e com
o Férum Brasileiro de Economia Solidaria.

O GESD mantém ha cinco anos uma feira semanal, aos sabados, na Praga da
Justica, onde também fica a sede da Igreja Mae Rainha, uma das principais do bairro. A feira
acontece de 17h as 22h e ¢ hoje, podemos dizer, uma das principais atividades de lazer da
comunidade. S80 comercializados bijuterias, artesanatos, remédios caseiros ¢ alimentagio,
tudo produzido pelo grupo de cerca de quinze mulheres.

Os produtos alimenticios sdo, sem duvida, a principal atragdo da feira. E comum
ver familias inteiras que para 14 se deslocam com a finalidade de fazer um lanche ou até

mesmo jantar. Comidas tipicas, como baido-de-dois, pagoca e churrasquinho, dividem o

espaco com lasanhas, tortas salgadas, bolos, docinhos, pudins, pastéis e milho cozido.

2 . N . . . .
32 Banco Palmas ¢ uma experiéncia de banco popular que nasceu no Conjunto Palmeiras e que hoje tem
reconhecimento internacional. As pessoas envolvidas neste processo costumam participar de atividades de
formacdo em Economia Solidaria.
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Durante a feira, também s3o comercializados bebidas alcoodlicas, refrigerantes e
sucos. A pessoa responsavel pelas bebidas também cuida do som, que funciona como uma
atracdo a parte. Além da programag¢do musical predominantemente composta por forrd, o som
também ¢é utilizado para dar avisos e para realizar atividades durante a feira, como
apresentacdes musicais, quadrilha junina, shows do grupo de Hip-Hop. Também o som ¢
utilizado na promogao de bingos e rifas, eventos de acontecimento comum durante as feiras.

As segundas-feiras, o grupo se encontra para avaliar a feira de sabado, trocar
idéias sobre os assuntos ligados a economia solidaria, como os feirdes que acontecem
regularmente ¢ também para comemorar os aniversarios do més. E nas reunides de cerca de
duas horas de duracdo que ha conversas sobre tudo, desde as elei¢des para a Associagdo de
Moradores as fofocas de novela, passando pelas noticias politicas e econdmicas. E ainda a
porta de entrada para o Grupo de Economia Solidaria do Dendé: quem quer participar do
grupo precisa acompanhar pelos menos quatro desses encontros e, a partir do quinto, ja

participa da feira aos sabados.
4.3 A vivéncia com o Grupo de Economia Solidaria

As reflexdes apresentadas aqui se referenciam na concepc¢do de Martin-Barbero
sobre 0 modo de vida das classes populares: como se organizam, se relacionam, vivem, suas
relagdes com os meios e as mediagdes. Essa mirada, com base no funcionamento do Grupo de
Economia Solidaria, traz a tona varias questdes sobre como o popular se manifesta no politico
e vice-versa. Apresentamos também relatos de momentos dos encontros resultados da nossa
aproximagdo com o Grupo de Economia Solidaria. Este contato possibilitou uma nova leitura
do bairro, a partir de uma compreensdo que vai além do universo produtivo. Para Martin-

Barbero, essa descoberta da cotidianidade inaugura outra realidade da vida popular.

A cotidianidade, que ndo estd inscrita imediata e diretamente na estrutura produtiva,
¢ despolitizada e assim considerada irrelevante in-significante. Mesmo assim, uma
outra realidade nos ¢ descortinada pelos relatos que comegcam a contar o que
acontece por dentro da vida dos bairros populares, ndo para avaliar, mas para
compreender o funcionamento da sociedade popular. Nela — que escandalo! — o
apego dos setores populares a familia ndo esta necessariamente relacionado, ou pelo
menos ndo apenas, a conservacdo do passado, e sim, como E. Durham propde tdo
lucida e corajosamente, a “superagdo de um estado generalizado de desorganizagdo
familiar associado a uma exploragdo muito mais brutal e direta da forma de trabalho
(MARTIN-BARBERO, 1997, p. 289).
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A descoberta, digamos assim, do universo do bairro do Dendé como espago de
geracdo de vida, traz outra percep¢do do mundo popular daquela gente, mostrando-nos um
espaco onde a vida ¢ tecida por lagos de solidariedade.

Como forma de ilustrar as discussdes referidas ha pouco, séo reproduzidos alguns
trechos do Didrio de Campo, registro das muitas visitas ao bairro e especialmente resultado da
observacdo feita nos encontros com o grupo de Economia Solidaria. Os dois primeiros
momentos foram registrados a partir da ordem em que ocorreram. Os demais foram pingados

de registros de outros momentos do trabalho como grupo.

4.3.1 Primeiro Encontro

O primeiro encontro aconteceu no dia 18 de abril de 2005. As segundas-feiras, o
grupo de mulheres do Projeto de Economia Solidaria se encontra as 19h na rua Otavio
Rocha®, em uma casa vizinha a Loja Dendé Sol e que funciona como espago de encontros,
oficinas ¢ também para guardar as barracas usadas na feira, aos sdbados. O objetivo do
encontro ¢ avaliar a feira de Economia Solidaria que acontece semanalmente aos sabados, a
noite, na praca em frente a Igreja Mae Rainha. A coordenadora do grupo comenta as
dificuldades ou aspectos positivos, menciona o quanto vendeu na sua barraca e passa a
palavra para outra companheira.

O grupo reune cerca de 15 pessoas, das quais apenas dois homens participam. Um
deles vende caipirinhas e cuida do som, enquanto o outro ¢ marido de uma das mulheres e
juntos mantém uma barraca na feira.

Observar como a vida cotidiana do Dendé se forja a partir da organizagdo do
grupo é uma experiéncia incrivel; é como diz Martin-Barbero, ao apontar o bairro como

grande mediador entre o universo privado ¢ o mundo publico:

O bairro surge, entdo, como o grande mediador entre o universo privado da casa e o
mundo publico da cidade, um espago que se estrutura com base em certos tipos
especificos de sociabilidade e, em ultima analise, de comunicagdo: entre parentes e
entre vizinhos.[...] Frente a provisoriedade e a rotatividade do mercado de trabalho
que, sobretudo em tempos de crise econdmica, dificultam a formagdo de lacos
permanentes, € no bairro que as classes populares podem estabelecer solidariedades
duradouras e personalizadas (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 274).

A predominidncia de mulheres no grupo me chamou a aten¢do. Lembrei da

expressio “maternidade social”, de Martin-Barbero, quando fala da atua¢io das mulheres no

33 1 o .
Durante a escuta dos programas de radio, as reunides mudaram para a sede do Instituto Florestan Fernandes,
no mesmo bairro.
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cotidiano do bairro, e também da adog¢éo da expressdo na pesquisa Rddio no Beco: Cotidiano

e Linguagem, feita por Gongalves (2004).

O acesso a cotidianidade do bairro passa necessariamente pelo reconhecimento do
protagonismo das mulheres. [...] E elas fazem o bairro a partir de uma percepgio do
cotidiano configurada basicamente na maternidade. Uma maternidade social que em
vez de se fechar na familia faz do bairro seu espago de instalagdo e exercicio. [...]
Nessas condigdes, a mulher se constitui como a recriadora de uma sociabilidade
primordial que ¢ ao mesmo tempo encontro e mediagdo. No se trata de ser dirigente
em vez de mée, mas sim de o ser porque se ¢ mie e esposa (MARTIN-BARBERO,
1997, p. 272-273).

A organizagdo das mulheres do Dendé revela toda a dindmica do espago

doméstico e inscreve essas praticas como atuagdo do doméstico no cultural e no politico.

Na percepg¢do do popular, o espago doméstico ndo se restringe as tarefas da
reproducdo da forca de trabalho. Pelo contrario, e frente a um trabalho marcado pela
monotonia e despojado de qualquer atividade criativa, o espago doméstico
representa e possibilita um minimo de liberdade e iniciativa. Da mesma forma, nem
toda forma de consumo ¢ interioriza¢do dos valores de outras classes (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 289).

A disposi¢do das cadeiras esta em circulo na pequena sala que serve de espago de
reunifo. Apos a exposicio da coordenadora, cada uma das mulheres do grupo faz comentarios
sobre a tultima feira e diz o quanto apurou. Os produtos variam: remédios caseiros, comidas
tipicas, artesanato, batata frita...Algumas relatam a dificuldade em vender seus produtos.
Enquanto umas vendem R$ 50, 00 ou mais, ha quem ndo consiga passar dos R$3,00, o que
equivale a taxa cobrada para a barraca e que ¢ paga toda semana pelas feirantes.

Na reunifo, discutem-se as a¢des que podem melhorar o evento: a limpeza do
mato que toma conta da praga, a presen¢a de um carro da COELCE™ que deixa a todos
atentos, ja que a feira usa energia sem autorizagdo da Empresa, a quantidade de criangas que
se aglomera nas barracas, a disposi¢do das barracas, a musica que tocou durante a feira...

A conversa conta com a presenga, além das mulheres, do presidente do Instituto
Florestan Fernandes, entidade que atua no bairro ¢ acompanha as ac¢des de Economia
Solidaria.

Ele me apresenta e explica a minha presenca ali: “ela é professora da UNIFOR e
esta fazendo uma pesquisa aqui no bairro sobre os programas da radio comunitaria”. A
referéncia ao fato de ser professora da Instituicio me incomodou pois nio estou ali como

professora, mas como jornalista e pesquisadora. O fato de a Universidade de Fortaleza ter

** Companhia Energética do Ceara.
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uma presenga marcante no bairro - a escolinha, o Nucleo de Assisténcia Médico Integrada
(NAMI), o convénio com a Associacdo de Moradores - de alguma maneira ndo me deixavam
completamente a vontade para me identificar como professora da Institui¢do de ensino.

O grupo foi muito simpatico, me acolheu, se dispds a ajudar ouvindo e
comentando os programas e entdo marquei voltar na semana seguinte, um pouco mais cedo,

as 18h30 min., para néo atrapalhar a reunido que comega as 19h.

4.3.2 Segundo encontro

Cheguei ao local no horario, como combinado. Algum tempo depois chega uma
das mulheres do grupo. Conversamos um pouco sobre a feira do sabado e ela comenta que
quase ndo vendeu nada e diz que esta “numa maré ruim” porque até na lojinha que mantém
em casa tem vendido pouco. Comenta ainda sobre o atraso da coordenadora. Ela é que tem a
chave e ficou de chegar as 18h30 min. Depois, chegam mais dois membros. Chegam mais
algumas mulheres e a coordenadora aponta na esquina, apressa o passo, quando percebe o
grupo que esta na frente da casa.

A casa ¢ aberta, o ventilador ligado, aos poucos todos vio entrando e dispondo as
cadeiras em circulo. Conversamos um pouco ¢ confesso que estou um pouco ansiosa: quero
comegar, mas ndo sei por onde. Temo atrapalhar as atividades do grupo e entdo proponho
apresentar o programa. O grupo ainda é pequeno, o que de alguma maneira me tranqiiiliza.
Talvez a presenga do presidente do IFF me incomode. Passo entdo o programa, cujo tema ¢
higiene. Muitas delas riem da situagio apresentada: a mulher suja que limpa o nariz no
vestido, cuja casa estd suja e mal-arrumada. A audiéncia ndo ¢ silenciosa: fazem gestos,
balangcam a cabec¢a em sinal de desaprovagao, riem da forma como a histdria é contada.

A maneira como ocorre a escuta € carregada de significados, pois trata da forma
como se percebem no contexto da historia narrada, como se identificam como moradoras de
um bairro de periferia, como se afirmam como sujeitos, ¢, como anota Martin-Barbero, um

lugar de reconhecimento.

Uma outra dimensdo fundamental do popular que revela sua densidade cultural e
social no bairro s@o os processos de reconhecimento como “lugares” de constituigdo
das identidades. Em nossa sociedade, a separagdo entre tempo de trabalho e tempo
“livre”, ou entre trabalho e vida, funciona quase automaticamente como
desvalorizacdo do segundo termo. E a maioria dos estudos de sociologia critica
sobre a vida do bairro operam a partir da mesma desqualificagdo: o bairro como
“dormitdrio” ou universo do familiar ¢ do doméstico, como simples espago da
reprodugdo da forga de trabalho. Essa visdo, porém, comeca a ser desafiada por uma
antropologia urbana que, sem cair nas armadilhas da antropologia da pobreza, isto é,
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sem renunciar a uma concepgdo estrutural da diferenca e da conflitividade social,
descobre que “no trabalho n3o ¢ fulano ou sicrano, jovem ou adulto, casado ou
solteiro, homem ou mulher, e sim apenas um trabalhador, um empregado. E embora
essas identidades — sobre as quais se estrutura em larga medida a vida social-
possam repercutir na hora de vender a for¢a do trabalho, ndo ¢ no mercado nem no
lugar de trabalho onde elas se constituem e se transmitem, e sim na familia e no
bairro, onde se mora junto com vizinhos e amigos (PIRES DO RIO apud MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 273- 274).

Depois da escuta, pergunto que acharam: gostaram, comentam que ser sujo nio
tem nada a ver com pobreza. Uma delas vai logo dizendo que tem gente que ¢ suja s6 porque
¢ pobre, mas a sujeira ndo ¢ condigdo da pobreza. Muitas concordam e refor¢am a nogéo de
que existem pessoas que tém aquele comportamento. Pergunto sobre a situacdo de dgua no
bairro: muitas recebem agua normalmente, outras s6 a noite, outras s6 pela manha. Observo
entdo, que o tema da 4gua mereceria uma abordagem mais completa: ninguém sabe explicar o
porqué da falta da 4dgua; existe um certo conformismo com a situagéo, pelo que percebo.

A conversa segue dispersa. Fico tensa, ndo quero forgar a barra e pergunto se ja
conheciam o programa. Outra mulher menciona o tema de um deles e diz que ouve as vezes.
As demais dizem que moram fora da area de abrangéncia da radio e por isso ndo conhecem o
programa. A coordenadora entdo fala sobre a atuagdo da UNIFOR no bairro: as visitas
domiciliares, a importancia do NAMI. “O pessoal da UNIFOR vem aqui e abre a boca aqui de
um por um para ver os dentes, isso ¢ muito importante”, diz. As demais mantém o tema:
falam sobre a presenga da UNIFOR no bairro, a Escolinha, a venda de objetos produzidos na
comunidade no espago da Universidade...

Pergunto sobre as lutas de saude no bairro. Elas ndo identificam um movimento
que articule essas questdes. Falam de suas experiéncias individuais: a dificuldade de
conseguir consultas, a ida para a fila de madrugada para conseguir marcar, a ida para postos
de saude mais distantes porque na UNIFOR o atendimento esta dificil, mais restrito...

Outro grupo de mulheres chega, o dirigente do IFF também, e comento que ja
estamos terminando. Elas sugerem que eu apresente o programa mais uma vez para as que
ainda nfo ouviram. De novo, o grupo escuta, entre risos € meneios de cabeca; a postura da
vizinha que tem falta de 4gua em casa e uma atitude pouco cuidadosa. Sinto que elas ndo se
identificam com o assunto, ou, por outra, com a forma como ele foi tratado. Riem do nome do
menino: Lindon Johnson. Ao final, tento puxar conversa sobre o que ouviram € 0s

comentarios sdo reduzidos; poucas se manifestam. Serd o adiantado da hora? Sera a presenca

do Eudes que esta a lembrar que a pauta € outra? Serd que o assunto mesmo ndo interessa?
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Sinto que a inclusdo da UNIFOR na conversa ¢ um pouco uma tentativa de me
agradar, de justificar a presenga da Universidade no bairro, de valorizar tal presenga. Digo que
ndo tenho relagdo com o programa, que estou ali interessada em pesquisar sobre ele, sobre a
opinido delas, mas o fato de ser professora da Universidade talvez me confira uma identidade
de quem esta proximo do tema e por isso elas se resguardam o direito de comentar o que
acham de fato.

Permaneco no grupo para acompanhar as discussdes sobre economia solidaria.
Vejo os depoimentos sobre a feira do ultimo sabado. Mais uma vez, Dalia vendeu pouco.
Dessa vez Tulipa conseguiu comprar 15 quilos de batata e fez a batata frita que tem tanta
saida na feira. O apurado paga a batata e o gas, o que significa que ¢ um investimento para a
semana seguinte. Os depoimentos mais ou menos repetem o que houve semana passada. Dalia
comenta que ndo gostou do som, a qualidade das musicas mudou. O grupo fala sobre
seguranca, acerca da limpeza da praga. O presidente do Instituto sugere a preparagdo de um
oficio a ser encaminhado para a Regional, mas que seja entregue pessoalmente. Falam ainda
sobre o que fazer para o Dia das Maes. Gérbera diz que estd pensando uma forma de ajudar
Délia nas vendas (ela vem encontrando dificuldades a cada semana). O dirigente da ONG
apresenta o projeto que chegard em breve com recursos do Governo Federal e que podera
ajudar bastante o trabalho do grupo.

A reunido se encerra com a distribuicdo de um gostoso caldo de carne. Tomo

junto com elas, lavo meu copo e me despego marcando retorno para a semana seguinte.

4.3.3 Sob o impacto da policia no bairro

Ao chegar a rua Otavio Rocha, onde acontecem os encontros semanais, tomei um
susto: um grupo de policiais do Batalhdo de Choque da Policia Militar estava na esquina. Nao
entendi o que se passava. Segui para o local da reunido, mas confesso que estava assustada.

Faltavam 20 minutos para as sete € a Rosa ja estava 14, assim como o presidente
do IFF. A Lojinha Dendé Sol também estava aberta. Esse horario no bairro tem forte
movimentacdo de pessoas, especialmente as criangas, que brincam nas calgadas estreitas e
tomam as ruas como extensdo das calgadas.

As pracas aqui t€m sua geografia humanizada, as pessoas se apropriam desses
espacos, as brincadeiras infantis... tudo me faz lembrar de Martin-Barbero, quando ele se

referia a essa arquitetura para humanos no bairro. Sendo vejamos:
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Mas ndo um bairro restrito a uma fungdo, tendo pelo menos quatro: residéncia,
oficina, depdsito e loja. Ou seja, “uma arquitetura para humanos”, um espago, que
em vez de separar e isolar, comunica e integra: a casa com a rua, a familia com a
vizinhanga, a cultura com a vida. E desse modo “a cultura aqui nio ¢ oficial, ndo
transmite informag¢des boas nem mas, ndo é propriedade de ninguém, ¢ um modo de
ser, viver e morrer”. E como o bairro em seu conjunto, cada elemento tem também
multiplas fungdes. A rua ndo ¢ mero espago de passagem, e sim de encontro,
trabalho e jogo. O patio das quadras, com tanques de lavar roupa e varais, ¢ local de
conversa e conjunto escultérico (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 275).

Ja me sinto a vontade com o grupo. Fui chegando e logo perguntando pela feira do
dia 07, que antecedia o Dia das Maes. A expectativa delas era grande, pois esperavam vender
bastante nesse dia. Era também a data em que o grupo comemorava cinco anos de existéncia.

A Rosa estava animada, foi sentando e me contando que havia muita gente, que o
resultado foi bom. Expliquei entdo que ndo poderia ficar naquela noite, tinha um
compromisso: levar meu filho ao médico; ele estava com a virose. A meng@o a esse fato levou
a outra conversa: Rosa disse também que sua filha estava doente e que tinha tentado marcar
uma consulta, mas so tinha conseguido para o dia seguinte. Falou um pouco, entdo, que
naquela semana tinha levado a outra filha ao dentista. Por um instante, nossa conversa foi
sobre a maternidade, acerca de filhos, obrigagdes domésticas. Gérbera foi chegando ¢ ja foi
falando também da sua rotina como dona de casa, os afazeres, a faxina que havia feito
naquele dia.

Combinei entdo de voltar na préxima segunda-feira. Crisdntemo, que é irmao da
Gérbera, também chegou. Ele vende caipirinha na feira e cuida do som.

A nossa conversa, eu, Gérbera, Rosa, Begonia e Crisdntemo, aconteceu sem a
presenca do dirigente do IFF. Ele havia saido. Quando retornou, comentou sobre o que
motivara a presenca de policiais no bairro: naquele dia, ampla reportagem do jornal O POVO,
denunciava que havia algumas areas do bairro em que quadrilhas rivais estavam cobrando
pedagio nos locais onde os moradores estavam se deslocando de dnibus para outras regides da
Cidade.

Conversamos entdo um pouco sobre esse cotidiano de violéncia. Havia o desejo
de ir no dia seguinte ao jornal propor que fosse feita uma matéria sobre a vida do bairro,
deslocada das questdes da violéncia. Comentaram que esse tipo de reportagem ¢ importante,
mas que estigmatiza o bairro, especialmente os jovens que buscam op¢des de insercdo na
sociedade.

Quando sai, senti um clima diferente na rua. As pessoas pareciam mais animadas

do que de costume, talvez pela presenca dos policiais no bairro. Quando passei pelos policiais,

parei e perguntei a um deles o motivo da ag@o no bairro. Um deles disse que estavam ali
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porque havia quadrilhas que estavam cobrando pedagio em algumas ruas do bairro e estavam
para garantir a seguranca dos moradores.

Fui embora pensativa. Apesar de saber sobre a violéncia do bairro e também a
respeito da violéncia que nos cerca em qualquer parte da Cidade, nunca senti medo de ir ao
Dend€, mesmo a noite. A reportagem e a ag¢do da policia me deixaram mais atenta e, ao
mesmo tempo, com um certo medo de transitar por aquelas ruas, fiquei a imaginar como
estariam se sentindo os moradores do Dendé. No dia seguinte, nova matéria sobre o assunto.
Dessa vez, uma entrevista com o delegado da delegacia do bairro.

Como jornalista, sei que ¢ papel da imprensa denunciar os fatos e estimular que as
solucdes sejam buscadas. De alguma maneira a denuncia fez a comunidade sentir a presenga
da policia de forma mais ostensiva, mas a minha questio ¢ que o jornalista faz a reportagem e
vai embora dali, mas a comunidade permanece e a referéncia de lugar violento permanece
com eles. Sera justo? De alguma maneira, aquela comunidade ja tem muitas faltas: de
emprego, de agua, de condi¢des dignas de vida e chega alguém de fora, para encontrar mais
uma falta, a de seguranga, que paradoxalmente nédo ¢ exclusividade do Dendé, mas o tom da
matéria constroi a imagem do bairro como de um gueto de violéncia, como se ali ndo brotasse
uma vida que teima em viver a despeito de tantas auséncias. Que identidades aquela matéria
estaria ajudando a revelar/construir?

Como essa visdo de fora para dentro passa a ser constituidora desses sujeitos?
Essa é a pergunta que faco sobre os programas de radio e que me ocorre repetir diante da
repercussio da reportagem de O POVO — na verdade, ela é emblematica do tema que me

move nesta pesquisa.

4.3.4 Uma feira de solidariedade

Sabado, dia da Feira da Economia Solidaria no Dendé. Queria fazer uma visita ha
muito tempo, mas nunca dava certo. Neste sabado fui conhecer o que, ha algum tempo; sé
conhecia dos relatos das mulheres do grupo nas reunides da segunda-feira.

Cheguei por volta das 19h. As barracas estavam todas armadas, iluminadas, o som
no meio da “praga” tocava uma musica alta. Havia um grande movimento de pessoas no local.
A area onde acontece a feira é um terreno grande, ¢ que me parece, estd destinado a
construgdo de uma praga. O local ¢ amplo, mas coberto de mato ¢ mal iluminado. Sao cerca
de dez barracas organizadas em “U”: a pescaria da Papoula, os produtos medicinais e

artesanato da Orquidea, as bijuterias da Gérbera e da Dalia, o artesanato da Begdnia (neste
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sabado ela também vendia milho cozido); as barracas de alimentagdo da Amarilis, Violeta e
Rosa, Bromélia e das bebidas do Crisdntemo e a das batatas fritas da Tulipa. Havia ainda uma
barraca onde estava a pessoa que controla o som.

Neste sdbado o grupo de hip-hop e o pessoal da quadrilha junina fariam
apresentacdes culturais. N@o fiquei muito tempo, cumprimentei todos, tomei uma caipirinha
na barraca do Crisantemo, observei o movimento e depois me retirei.

Fiquei surpresa com a movimentagdo na feira. Muita gente, especialmente
criangas e jovens que transitam pra la e pra cd, observam o que tem a venda, examinam
minuciosamente as bijuterias, fazem um lanche: vatapd, churrasquinho, bolo de chocolate,
tortas salgadas. Ha uma variedade de quitutes divididos nas barracas de alimentagao.

A praga, antes abandonada, coberta de mato e praticamente sem iluminagio,
ganha outro status, conferido pelo grupo de mulheres: o espago de lazer do bairro, aos

sabados e por isso, espago de produgdo simbdlica.

Lugar de reconhecimento, o bairro nos coloca na pista da especificidade de produgéo
simbolica dos setores populares na cidade. E ndo s6 na religiosidade festiva, mas
também na expressividade estética (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 274).

A tnica chance de divertimento para as criangas na feira € a pescaria organizada
pela Papoula. H4 uma fila improvisada na barraca, cada uma esperando a vez de fisgar um
“peixe” e de ganhar um prémio.

Sai dali animada: ha uma vida que teima em existir e resistir, apesar do estigma da
violéncia. Fiquei também feliz por ter percebido nelas um contentamento pela minha
presenca. Rosa soltou um sonoro “professora Andréa”, ao me ver; o Crisdntemo ndo queria
cobrar a caipirinha...Comecgo a ter a sensacdo de acolhimento por parte do grupo. Aproveitei
para combinar nosso encontro para segunda-feira, as 18h30 min.

Agora eu reparava que o bairro proporciona as pessoas algumas referéncias
basicas para a constru¢do de um “agente”, ou seja, de uma sociabilidade mais ampla, em que
se desenvolve uma espécie de nova institucionalidade que se da por meio da conjungdo de
novas relagdes sociais: as mulheres aqui erguiam suas formas populares de esperanga, na feira
e na praga, a partir do que era nomeado por elas como economia solidaria.

A maternidade social vivida por essas mulheres, que além de construirem um
colo, recriador de uma sociabilidade primordial que restaurava o encontro entre as pessoas,

agora fazia seu exercicio com dimensdes inéditas de solidariedade.
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Na maternidade social que aqui se exercia, essa saida da familia para o bairro, se
via o exercicio de novas identidades sobrepostas: as maies, vizinhas, agora partilhavam
também outras estratégias de sobrevivéncia; a pratica politica de coesdo coletiva no bairro se
erguia ao lado da experiéncia de pertenca afetiva que as mulheres protagonizavam no grupo.
A existéncia multipla e ativa das identidades se deparava na conflitividade gerada pela
violéncia no bairro, mas também na criatividade que compdem a microestética do cotidiano
(os fazeres cotidianos que fazem sentido) e que na praga se vestia também de possibilidade de

ganho e sobrevivéncia.

4.3.5 A loja Dendé Sol

Cheguei perto do horario combinado, eram quase 18h30min, mas a casa ainda
estava fechada. Como a lojinha Dendé Sol estivesse aberta, fui 14 conhecer o que estava a
venda e conversar um pouco. A vendedora fica 14 de 9h as 11h30min e de 16h as 19h. Ha
bijuterias, bolsas, sabonetes e também confecgdes. As roupas, os jeans e blusas ndo sdo
producdes do grupo, mas foram compradas com a inten¢do de dar mais opgdes ao cliente.

A vendedora comenta que o movimento esta fraco, esta vendendo pouco e por
isso estd recebendo R$60,00 por més, mas ha promessa de aumento, caso as vendas
melhorem.

Conversamos um pouco ¢ a Rosa chega. Ela abre a casa e ajudo na organizacdo
das cadeiras, fazendo o circulo, onde normalmente o grupo se retne. Logo chegam Amarilis e
Violeta. O lanche para depois da reunido ja esta la: bolo e refrigerante.

Sentamos e proponho que a gente espere mais alguém chegar para mostrar mais
um programa Momento Saude. Confesso que neste momento inicial me sinto um pouco
deslocada, quase atrapalhando aquelas mulheres que ali estdo para conversar sobre a
experiéncia da feira de sabado, respiro fundo e ligo o som. Pergunto se o volume estd bom e
comegamos a escuta. O programa apresentado ¢ sobre amamentagio. E a seqiiéncia de um
outro também sobre o mesmo tema; na apresentagdo, fica esclarecido que se trata de uma
continuacdo e a apresentadora retoma em linhas gerais o que foi comentado no programa
passado.

Elas escutam atentas: Begdnia, Amarilis, Violeta ¢ Rosa. Depois de alguns
minutos, Rosa sai da sala para resolver algo com uma pessoa que veio chama-la na porta.
Pouco tempo depois chega Tulipa, fala alto, puxa conversa e s6 entdo se da conta de que

estamos ouvindo o programa. Senta-se e também participa. O programa tem 7 minutos.
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Partimos entdo para os comentarios. O tema amamentagdo ajudou a puxar o fio da
conversa. Violeta foi logo dizendo: “néo sabia que podia congelar o leite materno...” Amarilis
fala entdo da sua experiéncia de mie: 14 filhos, sete mortos, alguns morreram ainda criangas.
Conta que uma vez sentiu muitas dores no peito; estava amamentando e a patroa da casa em
que ela trabalhava levou ao médico, que disse que seria necessario fazer uma cirurgia. Ela se
internou, mas fugiu do hospital, continuou amamentando e depois, em outra consulta médica,
descobriu que ndo tinha razdo para fazer a tal cirurgia.

Begonia fala da experiéncia da filha que precisava ser operada e estava com um
bebé de quatro meses e, como esta uma vez o fizera, para ndo deixar de amamentar. Ela entdo
propds a extragdo do leite, armazenou e ofereceu a crianga enquanto a mae estava no hospital.

Todas no grupo amamentaram ¢ falaram da experiéncia com satisfagdo. Tulipa
conta que sua filha, hoje com 7 anos, mamou até os 4 e que ela mesma mamou até os dois
anos de idade. Amarilis, que ¢ sua mae, diz que ela sé parou de mamar porque viu o irmao
recém nascido fazendo o mesmo.

Tulipa fala sobre sua familia. Teve cinco filhos, uma “barrigada de duas”, quer
dizer, teve gémeos, duas meninas. Uma delas morreu antes de completar um ano. Pergunto o
que houve e ela narra com detalhes a noite em que a filha faleceu depois de uma queda de
cima da mesa. Ja era noite e ela pds a crianca para dormir, sem saber que deveria deixa-la
acordada em razdo da queda.

E uma histéria carregada de imagens: ela balancando a filha na rede, o choro da
crianga, o marido que chega depois do trabalho e se surpreende com o estado da filha, a morte
as 4h da manha...

Senti que naquela noite o grupo estava sintonizado noutra questdo: a maternidade.
Como esse tema faz com que a gente fale, fale, fale, todas tinham uma histéria para contar.
Falar da sua experiéncia. Interferi pouco.

Fiz umas perguntas sobre a linguagem do programa, todas acharam facil, acharam
o tema interessante, quase surpresas de ter um programa assim na radio, com um tema que
poderia interessar a elas.

O programa diz que ndo se deve recorrer as maes de leite porque muitas doencas
sdo transmitidas pelo leite materno. Perguntei se ainda hd maes de leite. Elas foram
categoricas: sim, ainda ha. Amarilis foi mae de leite ha quase 30 anos. Amamentou o filho de
uma amiga da patroa que nfo tinha leite. Violeta conta que, quando amamentava a filha,
ficava com a filha de uma amiga que teve que voltar ao trabalho: quando a crianga chorava,

ela oferecia agua, chupeta, a mamadeira e nada, entdo ela amamentava a crianga, porque disse
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que “tinha pena daquele choro”. Quando a amiga chegava, contava que tinha dado o peito,
mas pedia para ela ndo contar para ninguém.

Ficamos ali, conversando, falando das nossas experiéncias e eu disse que a nossa
parte ja estava concluida. Elas conversaram sobre algumas outras coisas, o presidente do IFF
chegou e a reunido entdo teve inicio.

Rosa comecou comentando o fato de a feira estar terminando depois das 22h e no
sabado chegou em casa depois da meia-noite, ja que foi guardar as barracas. Disse ainda que
ficou constrangida porque ficou na casa sozinha com o homem que desarma as barracas e
teria sentido um certo medo, ao ponto de ter ido esperar 14 fora, porque, segundo ela, “la fora
ele ndo teria como pega-la”.

O dirigente do Instituto pede para dar os informes porque vai ter que sair mais
cedo. Fala entio sobre a reunido que aconteceu para discutir os apoios do Governo federal e
municipal aos projetos de Economia Solidaria, sobre o curso de cooperativismo, o
intercimbio de experiéncias que vai acontecer em S3o Paulo com pessoas de varios projetos
de Economia Solidaria.

Rosa propde ainda que Begonia leve um oficio para a Regional, solicitando
policiamento para a area da feira. Ela conta ainda que no sdbado recebeu a presenga de um
grupo de alunos da UNIFOR que esta fazendo um jornal sobre o bairro e que foram 14 fazer
fotos da feira.

Amarilis diz que ndo permanece depois das 22h porque fica muito cansada. Falou
que o som estava muito alto e que nio gostou da quadrilha “desse negécio de homem dangar
com homem”. Disse também que ndo acha certo pedirem dinheiro a elas para pagar o homem
que consertou a ilumina¢o, ja que haviam combinado que ndo teriam que pagar mais nada
durante a feira.

Begbnia comentou sobre o movimento, gostou, vendeu bem o milho. Dalia
comenta que o homem que desarma as barracas ¢ mole e por isso demora mais para encerrar
as atividades e comentou que o som estava muito alto.

Papoula confirma a necessidade da feira terminar as 22h e diz que nfo acha certo
voltar atrds no combinado de ndo fazer cobrangas de dinheiro durante a feira e que as atragdes
culturais deveriam ter contribuido também. Ela diz que sabe ser preciso pagar a pessoa que
consertou a ilumina¢do, mas ¢ contra fazer isso na feira. Por que nfo deixar para a reunido da
segunda-feira e fazer isso com a arrecadag@o da lojinha? - questiona. O seu questionamento

foi bem aceito pelo grupo e varias delas concordaram com a argumentacao.
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Orquidea também refor¢a os argumentos de Papoula quanto ao pagamento e
comenta sobre o horario. Também acha que € necessario encerrar no horario combinado, as
22h.

Estd na reunifio um jovem representante do grupo de hip-hop que agradece o
espaco para apresentacdo do grupo, mas faz algumas ressalvas quanto ao tratamento que teve
da pessoa do som, que para ele ndo equalizou direito o som, e teve uma atitude preconceituosa
com o grupo. “A gente quer passar uma idéia através da danca e da musica”, explica.

Eu estava ao lado dele e, quando ele terminou de falar, Tulipa ja foi iniciando o
seu relato, mas foi interrompida pela Orquidea, que disse, se referindo a mim: “acho que vocé
deve falar, afinal vocé também estava na feira”. O comentario me pegou de surpresa, mas me
deixou contente. Senti-me parte do grupo.

Fiz uns comentarios mais genéricos: falei que tinha ficado surpresa com a
quantidade de pessoas, especialmente criangas e sobre a movimentagao da feira.

Tulipa comentou o apurado, informou que ndo ira a proxima feira, pediu
desculpas a Rosa por té-la deixado sozinha com o homem da barraca e refor¢ou a necessidade
de terminar no horario.

Rosa falou entdo sobre a comemorag¢do dos aniversariantes do més de maio,
muitas reagiram dizendo que se estava comemorando uns e outros ndo. Entio o grupo
resolveu que iria comemorar o de todas de janeiro a maio.

Ofereci-me para levar o bolo, o que percebi, deixou todas muito empolgadas.
Depois conversaram sobre quem traz o que pra comer e beber. Senti uma animagéo que ainda
ndo tinha observado no grupo. Comentaram ainda sobre a idéia de em junho usarem blusa
colorida e chapéu de palha, numa alusio a festa junina.

Violeta entdo comentou com a Orquidea, (a qual estava gravida), que o programa
que ouvimos ¢ sobre a amamentagdo e que poderia interessar-lhe. Ela pediu para que eu
colocasse de novo e todas ouviram novamente, mas de maneira dispersa; o lanche ja estava

servido.

4.3.6 Encontro sobre vacinagdo

No horario combinado, chegaram apenas Tulipa, Dalia, Amarilis ¢ Violeta. O
programa apresentado era sobre vacinagdo. Este programa nio utiliza o recurso do radioteatro.
Tem énfase no contetido, no sentido de “despejar” um monte de informagfo sobre a

importancia de se vacinar as criangas. A discussio néo fluiu. Foram relatos esparsos sobre as
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experiéncias como mae. Amarilis, por exemplo, conta que manteve a vacinacdo de todos os
filhos em dia; sempre.

Considero o programa um pouco confuso, a forma como as informacdes foram
apresentadas nio contribui para que haja uma interagdo com quem ouve.

Na verdade, o grupo todo estava disperso naquele dia. Haviamos combinado de
fazer a comemoragdo dos aniversarios de janeiro a maio e elas me incluiram na lista das
comemoragdes (faco aniversario em fevereiro). Na divisdo de quem leva o que, combinei de
levar o bolo.

Neste dia, também retorna Azaléia, fundadora do grupo, mas que estava ausente.
Ela agora trabalha para o Instituto Florestan Fernandes como apoio as capacitacdes e as feiras.
Na sua fala, ela frisou algumas coisas sobre o trabalho de Economia Solidaria: “Trabalhamos
ndo sé visando o dinheiro, mas visando o carinho, o que me prende ao grupo ¢ esse lado, essa
familia que eu criei”.

A avaliag¢do sobre a feira foi bem positiva. Todas venderam bem. A esposa do
presidente do IFF avisa que ele néo vai participar da reunido. Gérbera informa que na sexta-
feira, na praca, acontece o bingo de um telefone celular, organizado pelo pessoal da Radio
Comunitaria. Ela diz que ele convidou as mulheres para colocar a feira naquele dia e, segundo
Gérbera, ¢ uma forma de agradecer ao que um dos diretores da radio fez pelo grupo. Antes ele
era o responsavel pelo som da feira. Depois que ele saiu, Crisdntemo ficou com essa tarefa.

Chegam, no horario combinado, Begonia, Tulipa, Rosa e Antario, que logo ao
comegar o programa sai da sala para fumar. Chegam depois Bromélia e Jasmim. O tema do
programa ¢ violéncia. S3o apresentados varios casos de violéncia: negligéncia, mie que bate
nos filhos, violéncia psicologica, violéncia sexual. Elas estavam muito atentas.

Quando perguntei o que tinham achado, o tema da violéncia sexual tomou conta
da conversa. Lembraram do Michael Jackson, de casos que ja tinham acontecido no bairro.

Lembraram ainda de como apanharam na infincia e mencionaram frases como
“eu guardei um ano para descontar num dia”, escutadas das mées que diziam ao bater nos
filhos.

Aproveito para tocar no tema da violéncia no bairro: como eles percebem esse
cotidiano?

Azaléia tem tendéncia de monopolizar a fala. J4 vai dizendo sobre o caso da
crianga que morreu de uma bala perdida. E emenda: - “A midia quando vem, escancara-: aqui
¢ uma favela, s6 tem marginal. A policia sabe onde t4 o traficante, sabe onde sdo as bocas de

fumo e nfo toma providéncias. Violéncia ta na Aldeota, mas isso ndo sai na midia”.
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Gérbera diz que ndo acha que tenha gangue no Edson Queiroz. Tem alguns
lugares considerados mais violentos: rua do Jucd, rua do Gelo, Baixada e ha ainda a gangue
do Cravo. Ela diz que “cansa de ver cidaddo apanhar e ndo vé marginal apanhar”.

Esse tema mobiliza. Muitas sdo as opinides. Aproveitando a presenca de dois
jovens no grupo, eles sdo do movimento hip-hop, pergunto o que acham. O jovem do hip-hop
entdo dispara: “a policia foi criada para oprimir a gente, as pessoas perifericas”.

Depois da discussdo, Rosa retoma a reunido dando informes como a situagdo da
loja Dendé Sol. H4 a proposta de criagdo de uma cooperativa. Azaléia chama para uma
reunido especifica para tratar do tema da loja.

Rosa pede, espontaneamente, que todos cheguem cedo para ouvir os programas ¢
informa que na feira no dia 18/06 havera a presenca de convidados, assim como, na do dia 25,
estdo pensando em fazer uma festa junina com a presenga de sanfoneiro.

Um casal que vende trabalhos artesanais em biscuit participa da reunido pela
primeira vez. Eles querem participar do grupo. Azaléia explica como funciona o grupo, o
papel da Economia Solidaria etc.

Na avalia¢do da feira do sdbado anterior, Jasmim diz que viu um jovem armado e
ndo avisou porque ficou com medo. O grupo repreendeu a atitude. Ela deveria ter avisado
para que providéncias sejam tomadas. Havia a presen¢a da Guarda Municipal.

O jovem esta querendo fazer uma rifa para que os jovens do hip-hop tenham

materiais para colocar a venda. Quer também fazer um palco para as apresentagdes do grupo.

4.3.7 Encontro sobre a cdlera

O programa apresentado foi sobre colera. Achei o fundo musical completamente
inadequado. Estavam presentes Begonia, Azaléia, Rosa, Tulipa, Jasmim e Dalia.

O programa conta a histéria de uma moga com muita dor de barriga, cocd mole e
esbranquicado e que a mae leva para o NAMI. L4 sdo feitos exames e a médica diagnostica
colera.

Depois sdo apresentados os procedimentos para se evitar a doenga, a importancia
do cuidado com a agua consumida etc.

Elas acharam importante o tema, mas Tulipa e Rosa acharam o programa nojento
porque falava de cocd. Azaléia comenta que talvez a linguagem usada seja para facilitar a
compreensdo do tema. Todas falaram da importincia de se reforcar os cuidados com a

limpeza.
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Pergunto se elas lembram de ter tido casos de colera na comunidade. Dizem que
na década de 90, quando houve uma epidemia na Cidade, sim, mas atualmente ndo. Lembram
de uma situag@o que necessita de mais informacgao: gravidez na adolescéncia. Elas dizem que
ha muitos casos no bairro e que cada vez mais cedo as meninas estio engravidando.

As outras pessoas foram chegando aos poucos. Decidiram que na quinta farfo
uma limpeza na praca e que, no sabado cedo, fardo a decoracdo para a festa junina.

Outra pessoa que quer vender pastel e coxinha aparece na reunifo, mas Azaléia
explica que, por enquanto, a prioridade ¢ para as maes dos jovens que estdo participando da
capacitagio do Instituto Florestan Fernandes.

Dalia, que esta com problemas de satude na familia, participa da reunido depois de
um breve intervalo nas atividades. Disse que sabado participa da feira.

No final da reunifo chegaram duas pessoas: vém falar sobre a festa de 25 anos do
bairro que acontecera no dia 17 de setembro, com apoio do SESC, FUNCI, Sindicato dos
Cartorios e alguns cursos da UNIFOR.

Como a festa serd o dia todo, querem saber se o grupo vai participar durante o dia
ou s6 com as barracas & noite. Informam que tera casamento coletivo no civil e religioso,
possibilidade de tirar documentos etc. Lembram também que no dia serd langado um cordel
com a historia do bairro, feito pelo cunhado da Papoula.

Antes deles se despedirem, me apresentam como pesquisadora, que esta ali

acompanhando o trabalho delas; falo um pouco sobre a pesquisa ¢ eles vao embora.

4.3.8 “Encontro Solidario”

Durante a pesquisa na comunidade, fui convidada a participar da produgdo de
programas radiofénicos para o Férum Brasileiro de Economia Solidaria. Aproveitando a
coincidéncia, apresentei para o grupo o programa Encontro Solidario, produzido por mim,
com apoio de amigos da Rede de Comunicadores Solidarios, da qual faco parte.

No programa ha uma entrevista com a Gérbera, que fala da experiéncia de fazer
parte de um grupo de Economia Solidaria. Elas se entusiasmaram ao ouvir a voz da amiga. A
Gérbera ndo havia chegado quando apresentei o programa. Ao final da reunido, depois da
avaliagdo da feira do ultimo sabado, ela pede que eu coloque o programa novamente. Fago
isso. Ela se emociona ao ouvir a propria voz: “nunca pensei que a minha voz pudesse estar ai,
num CD para todo mundo ouvir”. Percebo nesta situagéo, que a mim parece uma metafora até

entdo nas audi¢des: o que falta no programa Momento Saude é a “voz da comunidade”. O
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grupo ficou feliz ao ouvir a colega e Gérbera; emociona-se ao se escutar. Por que nfo levar
isso para o radio? Comego a pensar na possibilidade de estimula-las a produzir um programa
de radio.

A forma como se comportaram elas ao se ouvirem demonstra um desejo de
participagdo em uma experiéncia de comunica¢do. Percebo que o meu papel como
pesquisadora ficaria incompleto caso ndo propusesse ao grupo pensar em produzir um

programa radiofonico.

4.3.9 Um programa com as mulheres

Apresento a idéia de fazer o programa de radio. O grupo gosta ¢ concorda em
participar. Combinamos de fazer isso em agosto, ja que estamos em julho e muitas delas
teriam que se ausentar, assim como eu.. Elas fazem a avaliacdo da feira e hd comentarios
sobre a violéncia nas feiras.

Apds o0 més de julho, retomamos a idéia do programa. Eu apenas demonstrei a
viabilidade e logo elas passaram a discutir os meios de fazé-lo. Discutimos as idéias, os temas
e combinamos de, na proxima segunda, fazer uma simulagdo para ver como podera ser o
programa. Crisantemo, que cuida do som, na feira, se oferece para trazer o equipamento dele:

caixa de som, um microfone e um gravador. Combino de pegar na segunda, antes da reunido.

4.3.10 Fazendo a experiéncia

Pego Crisdntemo e o equipamento. Montamos tudo e todos se preparam para
apresentar o programa. Ainda ndo ha decisdo sobre o nome do programa, nem se tera uma
musica de abertura.

Azaléia toma a frente. Sera a apresentadora e o tema serda sobre Economia
Solidéaria, o que todos acham o mais indicado, visto que o grupo ¢ de Economia Solidaria.

Ela abre o programa perguntando sobre o que cada um acha sobre Economia
Solidaria. Todos respondem, algumas riem, outras gaguejam, mas todas falam. O diretor da
Radio Comunitaria Edson Queiroz que também participa da reunifio, dd o seu depoimento. A
Gérbera também ¢ apresentadora. O diretor dé idéia de como fazer o programa.

A escuta do programa fica para a proxima reunido e a estréia esta marcada para

quarta-feira, 14 de setembro.
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Conversamos sobre os nomes e sobre como fazer. Percebo que elas esperam de
mim algumas orientagdes, mas ndo quero dar o sentido. Fico mais de espectadora e elas entdo
acabam decidindo o nome: For¢ca da Mulher Solidaria e a musica tema sera Maria, Maria, de

Milton Nascimento.

4.3.11 Avaliagio

Escutamos os programas e todos gostam. O presidente do IFF estava presente e se
surpreende com o resultado. O grupo também se admira do que conseguiu realizar. Todas

agradecem a minha participa¢do. Combinamos entdo de comecar o programa no dia 14/09.

4.3.12 Construindo o projeto

A abertura da reunifo ¢ feita pela Gérbera. Ela propde fazer uma oragdo e faz
referéncia ao fato de que tem participado de outras reunides e nelas o pessoal faz um
momento dedicado a prece. Ela faz uma ora¢do emocionada, uma leitura biblica sobre “as
mulheres ¢ a dadiva” e depois Rosa sugere que todos rezem a Ave Maria. Hoje vai ter a
comemora¢do dos aniversarios de setembro: Azaléia, Bromélia, Violeta e Papoula. Levo um
bolo para o lanche. Todos levam alguma coisa para o lanche: bolo, refrigerantes, sanduiches
etc.

Depois os comentarios sdo sobre a violéncia. Na feira de sabado, houve brigas de
torcidas e entre familias, na feira havendo até troca de tiros. Azaléia, ao voltar para casa,
percebe esse clima e se assusta. Praticamente todas relatam algo parecido.

Azaléia organiza um abaixo-assinado e desabafa: “Fico triste quando vejo essa
moleza de vocés. O problema da seguranca ndo ¢ do Instituto (se referindo ao Instituto
Florestan Fernandes), mas dos orgdos publicos. Por isso estou fazendo o abaixo assinado para
pedir seguranga para a nossa feira”.

No final, a pergunta: quem vai participar do nosso programa? A Rosa e o Cravo se
oferecem para fazer o programa de estréia, cujo tema seria economia solidaria. Vibrei. Achei
0 grupo muito propositivo — sua reflexo critica parece sempre necessitar vir secundada por
propostas concretas. Paulo Freire nomeia “inédito viavel” aos possiveis que a esperanca
vislumbra e faz acontecer. Os atos-limite sdo os que provocam mudangas nas situagdes-limite

e propdem mudancas; como eu estava a ver acontecer com o grupo.
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4.3.13 O primeiro programa

Quando cheguei a Radio Edson Queiroz, a Rosa estava me esperando.
Conversamos um pouco ¢ subimos para a radio. O diretor se admira quando nos vé€. Havia
esquecido da estréia. A Rosa ndo havia preparado nada. Ele entdo dd umas dicas: a
necessidade de se planejar algo, pensar sobre o que se vai falar; sugere que se escolha umas
dicas de saude, uma receita, se comente como foi a feira etc. A idéia, segundo ele, é que as
pessoas pensem: “aquelas mulheres da praga ja estdo na radio™!

Pensei que eu ja fazia uma idéia da necessidade de um planejamento a priori, no
entanto, aquele grupo estava a construir junto os conteudos criticos de seu percurso, criando
sua metodologia do caminhar.

Rosa comegou por escolher um ponto de partida: informagdes norteadoras do que
estavam fazendo e vivendo no coletivo do grupo. Rapidamente, organiza umas idéias no
caderno e o diretor anuncia que todas as quartas-feiras, as 19h30min, estard no ar o programa
A For¢a da Mulher Soliddria, programa do grupo de mulheres de Economia Solidaria do
bairro. Passa o microfone para a Rosa e ela se sai muito bem. Da boa noite, se apresenta e
refor¢a que toda quarta-feira estara no ar para falar de coisas interessantes para todos. Faz
uma pequena entrevista com Cravo sobre o que ela estd achando de participar do grupo, ja que
¢ a mais nova participante. Ficou bem espontdneo e interessante, embora curtinho. Rosa
observa a importidncia de se planejar o programa com alguma antecedéncia. O diretor
empresta alguns CDs e combinamos de, na segunda-feira, deixar a coisa mais estruturada. O

que seria estrutura para o grupo no contexto concreto do programa em gestagao?

4.3.14 Confraternizagio

Hoje ¢ dia de comemoragdo. O grupo vai comemorar o aniversario da Violeta. Eu
levei o bolo. Todas levaram alguma coisa para a comemoragao.

Uma artesa quer participar do grupo, mas ela vai produzir pastel para vender na
feira. Ha ainda a idéia de fazer feira na sexta-feira e no domingo como forma de ocupar
espaco e também de possibilitar que novas pessoas participem ou ainda estimular as mulheres
que na feira aos sabados vendem artesanato, para que na sexta-feira levem lanches e pratos

quentes, ja que ha muita procura por produtos alimenticios na feira.
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Azaléia comenta sobre a idéia de fazer uma associac¢do de produtoras para abrir a
lojinha. Segundo ela, a idéia de cooperativa é muito complicada, por isso a intengdo de
organizar uma associacao.

O grupo todo estd muito animado com a movimentagdo provocada pelos trés dias
de festejos que aconteceram por ocasido do aniversario do bairro: houve feira nos dias 16, 17
e 18. Todas comentam como foram importantes a seguranca e a limpeza na praga, mas
observam sobre o lixo que fica apos a feira. “E preciso levar mais sacos”, dizem. Rosa ja

pensa em aproveitar o programa de radio para falar sobre o lixo.

4.3.15 De novo, a violéncia

O tema da violéncia volta ao centro da conversa. O motivo ¢ simples: a torcida do
Fortaleza abriu uma lojinha em frente a feira e a inauguracdo foi sabado. Resultado: muita
gente, fogos, bomba e muito medo. As torcidas rapidamente se mobilizam e o que poderia ser
uma coisa bem saudavel pode virar uma guerra. Uma delas mesmo disse: “Aquilo ndo ¢ mais
torcida, é uma gangue”. Azaléia se prepara para ir conversar com as torcidas e acabar com a
confusfio. Muitas tiveram medo e sairam da feira mais cedo.Ela é categdrica: “nio vamos
deixar nada nem ninguém acabar o que noés levamos cinco anos para construir’. H4 muita
indignagio, mas nenhum conformismo. Outros relatos sobre violéncia no bairro sdo contados:
carros abandonados, assaltos...Copo-de-Leite conta um caso de infidelidade ¢ durante alguns
minutos o grupo fica absorvido no caso de trai¢do do morador do bairro.

Dois casos de doenga: Amarilis estd com o pé doente. Foi para o rezador e ele
mandou ela tomar uma inje¢do de benzetacil. Azaléia brinca: “tem que ir ¢ para o médico.
Quem ja viu rezador receitar medicamento?” A filha da Rosa também estd doente. Uma
infec¢do no couro cabeludo provocada por xixi de gato. Fez um remédio caseiro que
ensinaram e ela piorou. Esta internada no Luis de Franca da Francisco S4, ha varios dias.

Se das outras vezes elas falavam de solugdes do saber tradicional com
empolgacdo, agora parecia emergir o choque entre o remédio caseiro ¢ a Medicina tradicional.
Poderiamos ver que, na verdade, o rezador saiu de sua fungdo de veiculador de um saber que
pertencia a um dominio especifico ¢ adentrou na seara da Medicina formal? Poderiamos
constatar que havia uma légica que, como na reflex@o sobre a violéncia, ndo era identitaria,
mas lidava amplamente com a categoria dialética da contradi¢do?

Todos gostaram da feira, mas se referiram ao movimento exagerado provocado

pelas torcidas. Diz a Papoula: “Comecou bem bonzinho, depois me vi aperreada”.
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Azaléia sugere a Lavanda que arrume melhor a barraca, tenha mais cuidado com a
higiene. Lavanda aceita a observagdo. A feira parece ser algo que vai tecendo — como o
programa também, s6 que mais lentamente — a maternidade do grupo para com as propostas

vivenciadas no coletivo.
4. 4 O Programa Momento Saude

O programa Momento Satide, como vimos, ¢ apresentado as tergas-feiras em duas
edi¢des, uma as 10h e outra as 16h; tem duracéo variavel de 10 minutos e ¢ uma producéo das
estudantes de Enfermagem da Universidade de Fortaleza, sob a supervisdo de uma professora
do curso.

A 1déia do programa surgiu em 2002 e partiu da mencionada docente, que
acompanha as visitas domiciliares realizadas pelo Curso e pelo Nucleo de Atencdo Médica
Integrada, NAMI junto as familias do Dendé e teve a iniciativa de buscar um espago na
emissora como refor¢o para as a¢des desenvolvidas nas visitas.

Os temas sdo decididos pela equipe de produgdo que, muitas vezes, leva em conta
assuntos que precisam ser mais bem trabalhados na comunidade. Cada equipe, formada por
quatro a cinco estudantes, tem o compromisso de preparar e apresentar quatro programas, ja
que ha um rodizio entre os alunos da disciplina Estagio I e o objetivo da professora ¢ que
todos passem pela experiéncia. “Muitas dessas alunas vdo trabalhar no interior, nos
Programas de Satde da Familia, entfo insisto que € importante ter um contato com o radio
para que elas possam estar preparadas para o que vdo enfrentar como profissionais”,
argumenta a professora responsavel.*®

O Momento Saude tem carater informativo, embora néo possa ser definido como
um programa de noticias sobre saude. A abordagem dos temas ¢ feita a partir do radioteatro,
género caracterizado pela introdugdo das mensagens consideradas necessarias na

manifestacdo dos personagens.

Uma historia pode oferecer a estrutura para a compreensdo — ou pelo menos para a
interpretagdo — dos eventos da vida. Em geral funciona como um espelho em que
podemos ver a nés mesmos — nossas agdes, motivos e defeitos (MCLEISH, 2001, p.
179).

E também um formato que pode apresentar uma reflexdo sobre a realidade,

ajudando a posicionarmo-nos criticamente sobre uma situacdo ou um problema. Em muitas

3 Entrevista realizada com a professora, no dia 05/11/04, na Radio Comunitaria Edson Queiroz.
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emissoras de radio, especialmente as comunitarias, esse formato recebe o nome de drama,
justamente por partir de uma situagio real, por exemplo, uma briga familiar ou de rua e que ¢
encenada no programa com a participagdo da comunidade. “A importancia de apresentar estas
brigas no radio € que elas nos permitem conversar e debater sobre cada um desses casos para
tirar conclusdes e melhorar nossa vida” (Viva a Vida no Radio, 2000).

Para Vigil (1997), o género dramatico ¢ uma imitacdo da vida e prende nossa
atencdo porque valoriza justamente as dimensdes que costumam ser sonegadas quando se
pensa em aquisi¢des de informagdes. A dimensio do sentir, a ética, a moral, a transcedéncia, a
cultural, por exemplo, costumam ser ocultadas por pensarmos que o sujeito epist€émico é
apenas um intelecto que pensa.

A idéia de pensar-se um sujeito multidimensional em educagdo foi posta com
vigor muito recentemente. Também em comunicagdo, aponta-se com mais consciéncia agora a
produgdo de sentidos que ¢ realizada nos meios e suas media¢des. Produzir sentidos, como

vimos refletindo, ¢ produzir subjetividades. Em ultima insténcia: transformagdes nos sujeitos.

Desde las mascaras africanas hasta los nifios calzando los zapatos de los papas, el
hombre se descubre como un animal de imitacion. Repetimos lo que vemos. Lo
reinventamos. Nos desdoblamos. Nos disfrazamos. A todos nos encanta actuar y ver
actuar. El género dramatico atrae como el espejo, tanto para los actores como para
los actuados, porque en las vidas ajenas reflejamos la nuestra (VIGIL, 1997, p. 140).

O programa, no entanto, ndo tem personagens fixas ou estrutura narrativa
permanente. Dependendo da equipe de produgfo, a trama pode ser seqiienciada e as
personagens aparecerem mais de uma vez.

As historias apresentadas sdo curtas e, ao final, apresenta-se um conjunto de
informagdes sobre a tematica abordada, uma espécie de sintese que assume certo ar de “moral
da historia”, muito comum nas fabulas infantis.

Ha ainda programas que ndo s@o no formato mencionado hé pouco. Eles assumem
um carater meramente informativo, com uma visdo bem conteudistica do problema
apresentado. Sabe-se que o formato radiofonico se articula e resulta por servir a concepgdes
de recepgdo especificas. Vé-se, entdo, que se tem uma visdo que dissocia contetido e método
e, ainda, nfo parece se dar conta de que a maneira de fazer (de levar ao ar) os programas
supde formas de se pensar também o sujeito receptor. Pressupde também um modo de se
tratar a informag8o destituindo-se seu carater de construg@o, sua perspectiva interessada, seus

vieses culturais, seu contexto de fala e escuta.
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[...]essa investigacdo tematiza explicitamente a particular capacidade do radio para
mediar o popular tanto técnica quanto discursivamente. Levando-nos, assim, a pista
que, rompendo a obsessdo pelas estratégias da ideologia, nos permite indagar como
pode o operario encontrar no radio uma orientag¢do para a existéncia nas cidades, € o
migrante, por sua vez, modos de se manter ligado a terra natal, e a dona de casa, um
acesso as emogdes que de outro modo lhe sdo vedadas. E como isso acontece porque
o radio fala basicamente o seu idioma — a oralidade ndo é mera ressaca do
analfabetismo, nem o sentimento ¢ subproduto da vida para os pobres — e a
informativo-instrumental, pode ser e é algo além do mero espago de sublimagéo:
aquele meio que para as classes populares “estd preenchendo o vazio deixado pelos
aparelhos tradicionais na construgdo de sentido (MARTIN-BARBERO, 1997, p.
315).

Nesses casos, o tema ¢é apresentado sem qualquer preocupagdo com uma

abordagem mais leve ou mais ludica.

4.4.1 Roteiros dos programas

Os programas escolhidos para esta analise foram veiculados durante o més de
setembro e outubro de 2004 e abordaram temas como amamentacdo, violéncia doméstica,
higiene dos alimentos, leptospirose, doengas sexualmente transmissiveis ¢ vacinagdo. Alguns
programas usaram do recurso do radioteatro, outros, porém, apresentaram o tema por meio de
um programa informativo.

Observamos nos programas mencionados que as questdes da satide s@o tratadas
como um conhecimento quase que exclusivo de profissionais da area. O discurso recorrente ¢
de que as pessoas precisam ir ao Nucleo de Atengdo Médica Integrada, NAMI, que pertence a
Universidade de Fortaleza e atende ao bairro.

Como ja exposto, optamos por apresentar na integra as transcricdes de seis

edi¢des do programa Momento Satide.

a) PROGRAMA MOMENTO SAUDE
TEMA: HIGIENE

TEC Musica Abertura.

LOC Bom dia pessoal! Que dia lindo, que sol maravilhoso! Nos somos um grupo do curso
de enfermagem da UNIFOR, da disciplina Estdgio Supervisionado I. Através de um
radionovela vamos apresentar uma situacdo em que vale a pena questionarmos a

importancia da higiene e os beneficios que ela pode trazer.
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LOC Dona Chica vai a casa de Donana e...

TEC (bate palmas)

FILHA: o que ¢ que a senhora quer, tia?

DONA CHICA: Cadé tua mae? Eu vim pegar agucar.

LOC Chica responde.

FILHA: A mie esta no banheiro.

LOC Nisso Donana aparece assuando o nariz com as maos e passando as maos na roupa

TEC Efeito de pessoa se assoando

LOC Chica observa a vizinha € comenta:

DONA CHICA: Mulher, tu sai do banheiro, ndo lava as mios, e ainda esfrega o catarro na

roupa, tu néo sabe que sujeira transmite doengas?

LOC Donana responde:

DONANA: Chica mulher, tu so que ser as pregas agora, depois que comegou a trabalhar
agora na casa da Doutora do NAMI, s6 quer ser o que ndo pode.Tu nfo sabe que aqui em
casa nem agua tem.

LOC Chica continua:

DONA CHICA: Nio tem porque nio quer, porque tem pregui¢a. Por que tu e teus filhos

ndo pegam agua la em casa? Para mim néo faz diferenga, nem taléo eu recebo para pagar.

LOC Aborrecida Donana fala:
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DONANA: Chica, mulher, deixa de conversa e pega logo o agticar em cima da mesa e vai-

se embora, vai.

LOC Chica se aproxima e ndo acredita no que vé:

DONA CHICA: Donana, tu ndo sabe que sem dgua ndo tem limpeza? Olha a imundice que
estd a tua casa, a pia cheia de louca de ontem, os bicos das mamadeiras mofadas, € preciso
lavar esses bicos com agua e sabdo e ferver essas mamadeiras, e trocar os bicos sempre que
tiverem velhos. Ainda bem que o Lindonjson s6 mama, por que se tivesse usando esses

bicos ja tinha morrido de diarréia.

BEBE: U¢, ué, ué.

FILHA: Tia, a rede do Lindonjson esta cheia de coco.

TIA: Ah, estou ocupada menina. Hoje o Neco vai pedir a mio da Belinha, chama a tua

mae.

FILHA: Maéééé, vem limpar a rede do Lindonjson que estd uma catinga.

LOC Donana aborrecida, joga o menino na cama, passa um pano na rede, vira a rede para o
outro lado, enrola o menino em uma fralda que ja estava estendida na corda, e joga 14 o
Lindonjson novamente na rede suja.

DONA CHICA: Donana, tu tem coragem de colocar esse menino nessa rede suja, tu nio
sabe que isso faz mal, transmite doenc¢a? Por isso que esse menino vive cheio de coceira, e
tu ainda diz que o remédio do doutor néo serve.

LOC Donana ndo d4 importancia ao que a vizinha fala e diz:

DONANA: Chica, mulher, tu esta chique demais, nem parece que mora aqui no bairro,

pega teu agucar e vai embora e para de encher o meu saco.
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DONA CHICA: Donana, tu tem coragem de dar esse actcar cheio de formiga para os teus
filhos? Sem falar nos ratos e baratas que passaram a noite andando por aqui; tampa essa

vasilha.

LOC Bem, diante do exposto que acabamos de ouvir, observamos que saude e higiene
caminham juntos, ndo da para promover a satide sem a higiene ambiental e pessoal: habitos
saudaveis, vacinacdo, evitam doengas como verminose e a vacina¢do, nos sabemos, ¢
importante, pois previne as doengas, evita também coceiras. Entdo é importante que as
pessoas da casa usem as roupas separadas, roupa de cama, toalhas, lengdis, e que lavem
essas roupas pelo menos uma vez por semana, ¢ quando tiver alguém gripado em casa com

alguma doenga, separe os copos ¢ utensilios. Bom dia ¢ obrigada.

b) PROGRAMA MOMENTO SAUDE
TEMA: VIOLENCIA DOMESTICA

TEC Masica de abertura

LOC Bom dia ouvintes da radio comunitaria. Estamos mais uma vez com o programa
Momento Satide. Primeiramente gostariamos de agradecer a todos os moradores desta
comunidade que participaram do evento Ac¢do Cidadania Dois, pois vocés sdo importantes

colaboradores para este acontecimento.

LOC A radionovela de hoje traz um novo assunto e acreditamos que seja do interesse de
todos vocés. Estamos aqui para alertar a todos sobre a violéncia doméstica. Este tipo de
violéncia como todos nds sabemos, acontece dentro das nossas casas principalmente com
criangas e adolescentes. Vamos falar sobre alguns casos que acontecem no nosso dia-a-dia
e logo depois definiremos qual o tipo de violéncia que estamos enfocando para que vocés
tenham conhecimento e possam detectar quando acontecem. Entdo vamos ao primeiro

caso:

LOC Raimunda ¢ a mae de Lucas que tem 11 meses, Marcela que tem 12 anos, Raimunda
sai para casa ¢ deixa Marcela tomando conta de seu irmao Lucas. Ela ndo sabe cuidar dele,

ela s6 sabe assistir televisdo o dia inteiro, ndo sabe cozinhar e nem sequer sabe dar banho
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em seu irmdo. As horas do dia vio passando. Lucas chora o tempo todo ¢ Marcela ndo para
de assistir televisdo, ela ndo da atengdo ao irmdo. Sera que Lucas estd com fome, ou sera

que Lucas estd com a fralda suja?

LOC Bem pessoal como vocés ouviram, Marcela passa o tempo todo assistindo televisido e
esquece até que tem um irmao de apenas 11 meses, que ndo sabe falar, nem andar. Cabe a
mae entdo, explicar a filha mais velha quais os cuidados que se devem ter com a crianca, a
hora de alimentar, de banhar, dormir, entre outros. Esse tipo de violéncia doméstica € que
chamamos de negligéncia, ou seja, acontece quando uma pessoa deixa de dar os cuidados

necessarios a crianca.

LOC: SEGUNDO CASO — Maria sai todos os dias pela manha para deixar os seus filhos
na escola e fica apenas com o Carlos que tem trés anos. Enquanto Maria faz o almogo,
Carlos brinca com os seus amiguinhos na cal¢ada de sua casa. As horas vdo passando e
Maria comega a ficar chateada por que nio vai dar tempo de terminar o almocgo antes de
buscar as criangas na escola. Chama Carlos para tomar banho e ele ndo responde, depois de
5 minutos ela chama novamente, e ele também ndo responde, pois esta entretido brincando
com os seus amiguinhos. Quando ela chama pela terceira vez e Carlos também nédo
responde, ela puxa pelos cabelos e da varias “cinturdozadas”, chineladas e miozada na
frente de todos os vizinhos, a crianga chora desesperadamente.

LOC Como vimos neste caso a crianga ¢ agredida pela mie de forma bruta e grosseira. E o
que conhecemos como violéncia fisica, onde o adulto agride a crianca com objetos
deixando marcas vermelhas ou hematomas por todo o seu corpo. A mie que agride
fisicamente seu filho nunca assume que bateu, entdo cabe aos vizinhos denunciarem ao

SOS Crianga aquele caso para que as autoridades competentes possam tomar providéncias.

LOC: TERCEIRO CASO — Katia ¢ méae e todo dia ensina as tarefas de casa passada pela
professora ao seu filho José que tem nove anos. José gosta de estudar, mas as vezes ndo
consegue fazer algumas questdes e pede ajuda a sua mie, mesmo quando a mée ensina,
José ainda tem duvidas e nfo consegue aprender. Katia, com raiva chama José de burro
varias vezes. A criang¢a chora ¢ a mie diz: “Estd chorando porque ¢ burro ndo sabe de

nada”.
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LOC Bem pessoal este tipo de violéncia é que chamamos de violéncia psicoldgica, ¢
quando um adulto agride verbalmente a crianga, ou seja, através de palavras grosseiras e
traumatizantes que podem prejudicar a personalidade da crianga. Vocé como vizinho ou
amigo vendo ou sabendo de um caso como este, tente conversar com esta mie, para que
ndo aja desta forma, pois estara prejudicando o desenvolvimento psicologico da crianga ou

entdo denuncie ao SOS Crianga.

LOC: QUARTO CASO — Joana de 10 anos vai para a escola a tarde. Pela manha fica em
casa s6 com o seu padrasto que a conhece desde de que ela tinha cinco anos, quando se
juntou com a mae dela. Dona Maria sai para trabalhar numa casa de familia onde fica o dia

todo sem saber do que acontece em sua casa.

LOC O padrasto fica olhando Joana dormindo, fica espiando Joana tomar banho sem que
ela veja, um belo dia ele vai na cama de Joana e tenta se deitar com ela. Ela se assusta,
acorda, grita e chora muito, tenta afastar o seu padrasto mais ele é mais forte e tenta abusar
dela. Ela tenta escapar e depois de muito esfor¢o cai da cama e foge para a cozinha. O
padrasto sai atrds dela correndo e ameaca: “se vocé contar para a sua mae eu digo que tu
me provocou, me atigou para transar contigo, se ela nio acreditar eu mato vocé e vou me
embora”. Joana chora muito e fica desesperada e néo sabe o que fazer. Vai para a escola a
tarde e quer contar para a professora para receber ajuda, tem muito medo, mas conversa

com a professora assim mesmo.

LOC A professora diz que ela deve contar para a mie assim mesmo, Joana ndo consegue
contar com medo. Conta para uma amiga e voltam as duas juntas para pedir que a
professora converse com a mae de Joana em particular. A mae de Joana, dona Maria, ndo
tem tempo para dar atencdo a professora nem mesmo para ir a escola a tarde, mas a amiga
de Joana e a professora vdo denunciar este caso de violéncia sexual a Delegacia da Mulher.
A delegada imediatamente providencia uma autoridade policial para investigar o caso que
¢ confirmado pela confissdo do padrasto covarde. Este é levado para prisdo e por abuso
sexual infantil, apesar do sofrimento de dona Maria mée de Joana, ela confortou Joana e

passou a conversar mais com ela e ficaram mais amigas.

LOC Entido pessoal como vimos estes casos nos alerta para que procuremos nossos

direitos, busquemos a justi¢ca que apesar de falha ainda existe nas pessoas boas que sempre
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podem e querem nos ajudar. Entdo vamos denunciar e assim conseguiremos a ajuda
necessaria para que nés e nossa familia tenhamos dignidade e respeito. Fiquem alerta!
Esperamos que tenham gostado do programa de hoje e escutem sempre. Um bom dia e um

bom final de semana.

¢) PROGRAMA MOMENTO SAUDE
TEMA: AMAMENTACAO

TEC Masica de abertura

LOC Bom, dia ouvintes da Radio Comunitaria. Estamos de volta com o nosso programa

Momento Saude, hoje voltaremos a falar sobre amamentagéo.

LOC Na nossa radio novela da semana passada, Scarlete foi orientada pela enfermeira do
NAMI a suspender o mingau, a dar exclusivamente o leite materno para o seu filho Kevin,
pois este é o alimento ideal e mais completo para o bebé até os seis meses de vida. Hoje

Scarlete volta ao NAMI com outro problema. Vamos ouvi-la.

SCARLETE: Bom dia doutora, nem lhe conto o bebé ficou bonzinho da diarréia, fiz
tudinho como a senhora mandou. Ele agora so6 esta no peito, mama feito um bezerro, até ja

engordou.

DOUTORA: Que bom Scarlete! Mas se ¢ assim, qual ¢ o problema que lhe trouxe ao

NAMI?

SCARLETE: Doutora ¢ que eu tenho que trabalhar, ndo posso ficar sem ganhar dinheiro s6
por conta desse menino. Tenho mais quatro filhos para sustentar, como ¢ que eu fago? Vai
ser o jeito tirar o peito dele doutora, até ja procurei uma mae de leite, mas ndo encontrei e

agora?

DOUTORA: Calma Scarlete, em primeiro lugar s6 vocé pode amamentar o seu filho, pois
existem varias doengas que sdo transmitidas pelo o leite materno, inclusive a AIDS. Sendo

assim, s0 vocé€ pode ser a mie de leite do seu filho. Sendo assim o leite mais
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recomendavel, € o seu leite materno, mais ndo se preocupe vocé pode voltar a trabalhar e

seu filho continuar tomando o seu leite através da extragdo manual do leite.

SCARLETE: Extracdo manual de leite? Eu ndo sei o que ¢ isso ndo doutora.

DOUTORA: Vou lhe explicar. E a forma como vocé devera retirar o seu leite e guarda-lo
para que ele seja dado ao seu filho enquanto vocé estiver trabalhando. Mas para isso vocé
precisa de algumas orientacdes. Preste atencdo. Em primeiro lugar vocé€ devera lavar bem
as maos e os recipientes que vocé ira guardar o leite, eles podem ser de vidro ou plastico,
como o vidro de maionese, por exemplo. Lave-os com agua e sabdo em agua bem quente
depois os enxugue e seque bem. Procure uma posi¢do bem confortavel para comecar a
retirar o seu leite. E importante estar relaxada, tranqiiila ¢ com pensamentos agradaveis
para estimular a descida do leite. Vocé massageia o peito de forma circular, comegando de
baixo e subindo em dire¢éo ao bico do peito, vocé podera ainda usar compressas mornas de
3 a 5 minutos, antes de iniciar a retirada do leite. Agora para retirar o leite, vocé devera
colocar o dedo polegar acima da auréola e os outros abaixo pressionando o peito até a saida

do leite.

SCARLETE: Mais o que ¢ auréola?

DOUTORA: E a regido mais escura do peito que fica ao redor do bico.

SCARLETE: Sim e ai?

DOUTORA: A medida que vocé pressionar o peito o leite vai comegar a sair. Apare
diretamente no recipiente de vidro que vocé guardou, que vocé€ preparou anteriormente e
mantenha-o bem fechado, guarde o leite na geladeira por até um dia. Caso precise
condicionar mais de um dia guarde-o no congelador por até trés dias. Para descongelar
vocé devera retird-lo do congelador ¢ coloca-lo dentro de um outro depdsito com agua
morna e para depois descongelar. Nao podera ser congelado novamente néo se esquega, €
também ndo esqueca de agitar o leite antes de oferecer ao bebé, apds retirar o leite do peito
passe um pouco do leite no bico e na auréola, ¢ deixe secar, para evitar que o seu peito
rache. Ensine também a quem vai ficar com o seu bebé que o leite deve ser dado em

colherinhas lentamente. Vocé entendeu Scarlete?
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SCARLETE: Sim.

DOUTORA: entdo repita para mim o que vocé entendeu.

SCARLETE: Vamos l4. Primeiro, doutora eu lavo as minhas maos e depois eu me sento
em um lugar bem confortavel, que eu mim sinta bem e pense em coisas boas, ai eu pego os
depositos que eu lavei, escaldei, e deixei secar para aparar o leite quando comecar a sair.
Ah, antes de tirar o leite massageei o peito de forma circular e coloquei um pano morno no
peito, ai para retirar o leite eu vou espremer o meu peito com o dedo em cima e os outros
quatro embaixo do meu peito, a medida que eu espremer o leite vai sair e vai sendo
aparado no deposito que guardei fechado na geladeira para usar em um dia. Se eu quiser
guardar o leite por mais tempo devo congelar o leite. O leite congelado dura até trés dias, e
para descongelar, coloco um deposito com leite congelado dentro de outro deposito com
dgua morna, tipo banho-maria, ndo ¢ doutora? Quem for dar o leite para o bebé deve mexer
bem o leite e dar de colher bem devagarzinho tendo o cuidado para o bebé ndo se engasgar.

Esta certo, doutora?

DOUTORA: Muito bem, Scarlete, agora vocé ndo tem motivos para deixar de dar somente
o leite materno a seu bebé. Mas lembre-se que quando vocé estiver em casa ¢ importante

vocé oferecer o peito a seu filho, fortalecendo também a unifo entre mée e filho.

SCARLETE: Ta ok, Doutora. Muito obrigada, tchau e até a préxima.

DOUTORA: Até a proxima Scarlete!

LOC Como vocés ouviram hoje, a mée que trabalha fora, pode e deve continuar a dar o seu
leite para o bebé. A amamentagdo exclusiva até os seis meses é tudo que o bebé precisa
para crescer forte e saudavel, além de fortalecer o amor entre a mée e o filho. Se vocé tiver
alguma dtvida procure a doutora Ana Lucia no NAMI, ou entdo venha participar da nossa
programagdo Ac¢do Cidadania Dois, que acontecera sabado dia 25 de setembro das 7:30 as

11:30, aqui na rua Otavio Rocha em frente a Radio Comunitaria.
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d) PROGRAMA MOMENTO SAUDE
TEMA: VACINACAO

TEC Musica de abertura

LOC Bom dia, professora Andréa, caras colegas, Leandro e Comunidade: meu abrago a
todos. Meu nome ¢ Fatima e minha colega ¢ Ana Ligia. Somos académicas da UNIFOR,
estamos aqui para falar da importancia que ¢é a vacinagfo, através da vacina se evita muitas
doencas e que se ndo dada podera levar a morte da crianga. Poucos s@o os motivos que
impedem vocé dar a vacina a seu filho. Quando ndo se deve dar? Quando a crianga tem
febre de 37 graus ponto 8 a 38 graus, se a crianga tem vOmito, diarréia, peso menor do que
2 quilos e meio, problemas neurologicos, € tomando antibidtico. Vocé espera que a crianga
melhore, para poder retornar a vacinagdo. Falarei agora sobre as vacinas basicas que a

crianga deve tomar, para que ele possa evitar algumas doengas.

LOC Ao nascer a crianca devera tomar a BCG e a hepatite. A BCG ela vai combater a
tuberculose ¢ a hepatite ela vai evitar as doencas como hepatite B que é uma doenca que se
a pessoa contrai, a pessoa so vai se recuperar com o transplante de figado e sabemos que o
transplante ¢ dificil, até entdo pela impossibilidade da pessoa adquirir o 6rgdo que seja

semelhante ao seu organismo, ao seu sangue...

LOC No primeiro més a crianga vai tomar a segunda dose da hepatite, no segundo més ela
vai tomar a vacina anti-po6lio que ¢ para combater a poliomielite conhecido como paralisia
infantil ¢ a tetra, a primeira dose, que ela vai combater a difteria, o tétano, a coqueluche,
meningite e outras infeccdes, e a IBI que vem juntamente associada com a DTP. Ela vai

diminuir as gripes na crianga do tipo B, que ¢ a influenza.

LOC No quarto més, essa crianca devera tomar a segunda dose de anti-polio, a segunda
dose da tetra valente, juntamente a DTP mais a IBI. No sexto més a crianga devera tomar
novamente a anti-pdlio que ¢ a terceira dose, a tetra valente que ¢ a terceira dose e a

terceira dose da hepatite B.
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LOC No nono més a crianga vai tomar a febre amarela, que ¢ para evitar também de
contrair febre, por que quando a crianga, por que como existe muita doenga da dengue,

acredito que até¢ amenize a crianga pelo o proprio virus do AEDES AEGYPTI.

LOC Aos 12 meses a crianga vai tomar a MME que ¢ a triplice viral que ¢ para combater o
sarampo, a rubéola e a caxumba. Aos 18 meses a crianga vai tomar o refor¢o da anti-pdlio,

que ¢ para combater a poliomielite, e vai tomar um reforgo também da DTP.

LOC Dos 4 aos 6 anos a crianga vai tomar novamente o segundo reforco da DTP e o
reforco da MME, que ¢ para combater a caxumba, o sarampo e a rubéola. Dos 6 aos 10
anos a crianga vai tomar um refor¢o da BCG, e aos 10 anos ela vai tomar novamente um
refor¢o da febre amarela, fazendo isso e acompanhando o cartdo direitinho da vacina com
os seus filhos, pode ter certeza gente vai reduzir em 99% essas doengas, que sdo doengas
basicas que ocasiona uma mortalidade muito grande quando vocé deixa de fazer essas

vacinas em seus filhos, meu muito obrigada, e um abrago a todos.

¢) PROGRAMA MOMENTO SAUDE
TEMA: LEPTOSPIROSE

TEC Musica de abertura

LOC Bom dia comunidade do Dendé, nds somos alunas aqui do 6° semestre da disciplina
de saude publica e hoje nds estamos aqui para retirar dividas de vocés e vamos falar um
pouquinho sobre a doenga chamada leptospirose. Eu acho que alguns de vocés ja devem ter
ouvido falar e para quem ndo sabe, a leptospirose ¢ uma doenca generalizada, febril,

causadas por bactérias que pode acometer o homem e os animais domésticos e selvagens.

LOC A leptospirose pode manifestar sobre varias formas clinicas, desde de infeccdes até a
forma hemorragica, e o principal animal reservatdrio da leptospirose € o rato, pois ele ¢
capaz de permanecer eliminando micro organismo pela urina por toda vida. Entdo o rato ¢
considerado um dos principais responsaveis pela transmissdo ao homem, e como pode ser
transmitida essa doenca? A infec¢do humana pela leptospirose resulta da exposi¢do direta

ou indireta a urina de animais infectados, em areas urbanas o contato com aguas ¢ lama
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contaminados demonstra a importancia do elo hidrico na transmissdo da doenca a0 homem,
pois a leptospirose depende dela para sobreviver, ou seja, depende da agua e lama, para
alcangar o hospedeiro, entdo ha outras modalidades menos importante de transmissdo com

a manipulagdo de tecidos de animais, ingestdo de agua e alimentos.

LOC entdo a principal ¢ através da pele se vocé estd lesada, e a bactéria penetra na pele,
entdo € muito importante vocé evitar andar descalgo em periodos chuvosos porque se nio,
pode ser que a bactéria penetre na sua pele, e vocé vem adquirir a leptospirose, entdo a
leptospirose esta intimamente relacionada aos periodos chuvosos, quando a elevagdo dos
indices pluviométricos e o conseqiiente aumento na incidéncia de caso da doenca, por que
quando ocorre a chuva, aparece aquela lama e vai favorecer a proliferagdo de bactérias
favorecendo que vocé venha adquirir a doenga, entdo a doenga ocorre tanto em nivel rural,
como urbano, e a presenca de agua e lixo e roedores contaminados predispde a ocorréncia

de casos humanos de leptospirose.

LOC Agora gente vai falar sobre a profilaxia que ¢ a prevengdo, como vocé previne a
doenca, entdo o exterminio de animais portadores sadios ou doentes, medidas higiénicas
como sanitarios, saneamento basico, manipulagdo de ratos e animais que convivem com
eles, entdo gente os sinais e sintomas que a gente sente, com a leptospirose ¢ dores
musculares, indisposi¢do, nauseas ¢ vOmitos, esses sd0 os sintomas que vocés devem,
quando sentir esses sintomas devem procurar um posto médico mais proximo de sua

residéncia.

LOC Para concluir eu quero que fique bem na mente de vocés, quando tiver em periodo
chuvoso o que é que deve ser indicado, € indicado usar roupas leves e botas a prova d agua
ou voceé usar ténis, ndo fique andando de pés descalgo por que se ndo vai favorecer vocé vir
pegar essa doenga, lavar e desinfetar a pele quando ocorrer ferimentos e ndo andar descalco
em locais suspeitos de contaminago, ou seja vocé sabe que aquela area ali, passa muito
rato, e estd em periodo chuvoso, entdo o que é que vocé deve fazer para evitar, usar

calcados para evitar essa doenga.

LOC Entio gente bom dia para vocés e muito obrigado.
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f) PROGRAMA MOMENTO SAUDE
TEMA:DOENCAS SEXUALMENTE TRANSMISSIVEIS

TEC Musica de abertura

LOC Bom dia gente, a gente esta aqui no ar, na radio Edson Queiroz, e vao ouvir falar um
pouquinho sobre satide, vamos falar hoje sobre doengas sexualmente transmissiveis. Eu
ndo sei se vocés andam vendo que a gente estava andando pela comunidade nds somos
alunos de enfermagem da UNIFOR e a gente estava fazendo uma triagem numas casas nas
areas de risco para cadastramento do cartio do NAMI. Mas néo € bem isso que eu vim
falar hoje, hoje eu vim falar sobre doencas sexualmente transmissiveis. Vocés sabem o que
¢ isso? LOC Doengas sexualmente transmissiveis sdo doengas que pegam so pelo o sexo?
Ndo, elas ndo pegam s6 pelo sexo, ha outras maneiras de pegar essas doengas sexualmente
transmissiveis, por isso pessoas virgens podem ter DST — Doencas Sexualmente

Transmissiveis, mesmo que pareca ser meio estranho uma pessoa virgem pode ter.

LOC Como ¢ que ela pode ter? Ela pode, uma pessoa que compartilha a calcinha das
irmds, uma pessoa que tem umas brincadeiras mais pesadas com namorado, entendeu?
Entdo ¢ importante a gente ficar sempre vendo que ndo é s6 as pessoas casadas, com
relacionamento fixo tem DST, mais vamos la o que ¢ DST, tem um monte de DST no

mundo a gente vai falar primeiro sobre HPV.

LOC HPYV eu néo sei se vocés ja ouviram falar, mais ¢ um doenca que causa uma verrugas
na vagina ou na glande que ¢ a parte de cima do pénis, ela vai causar um conjunto de
verrugas que sdo muito parecidas com couve-flor. Quem ja viu uma verruga comum sabe
identificar o HPV, s6 que o problema nio € so esse, ¢ que na mulher normalmente ele
manifesta e no homem ele pode ter o virus e ndo manifestar, isto € ndo aparecer nenhuma

verruga nele, e a mulher dele esta e ele pode passar para ela, entendeu?

LOC Bom essas verrugas e como ¢ o tratamento dessas verrugas, tem tratamento? Tem. O
tratamento ¢ uma cauterizagdo ele vai queimar do mesmo jeito que ¢ queimado uma
verruga, o tratamento ndo doi, entendeu? Se vocé comecar a observar em vocé lesdes

parecidas com verrugas, na area da vagina, na area assim aonde faz depilag@o, tem mulher
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que tem, pode aparecer no testiculo, na glande do pénis, em todo corpo do pénis, ¢ bom

observar entendeu?

LOC Procure um médico que vio fazer a cauterizagdo em vocé e o tratamento, e depois do
tratamento enquanto as lesdes ndo estiverem aparecendo vocé ndo esta infectando

ninguém, mais ndo € por isso que vocé vai ter que deixar de usar a camisinha.

LOC Bom, outra doen¢a que ¢ muito comum ¢ o cancro-duro ¢ uma feridinha que ela é
durinha, entendeu? Tem uma bordazinha bem durinha e normalmente aparece linfonodo.
Linfonodo ¢é aquela ingua que a gente chama aqui na virilha, essa ingua aparece
normalmente junto com essa feridinha, e essa feridinha em algumas mulheres elas passam
imperceptiveis, por que tem mulher que néo se olha, tem mulher que néo se observa, entdo
é por isso que ¢ importante observar. E um ferida de uma casca dura por isso o nome

cancro duro, entdo é bastante interessante procurar o servigo de saude.

LOC Tem outra doenca que ¢ muito parecida que se chama cancro mole, que ¢ a mesma
coisa uma feridinha com o aparecimento de ingua da virilha e essa feridinha o centro dela ¢
molinho, ela pode ter um pouquinho de pus mas nada doloroso, por isso que normalmente

vocé ndo percebe, entendeu? S6 quem se olha e se observa.

LOC Outra doenga se chama herpes. O famoso herpes genital. O herpes ¢ um conjunto de
bolhas, que ¢ uma bolinha como se fosse de dgua, que nem o herpes de boca, é 0 mesmo
esquema do herpes da boca, vai aparecer umas bolinhas na vagina ou no pénis ¢ depois ela
vai estourar, vai criar uma casquinha e depois vai sair, isso normalmente ou ¢ perceptivel
ou entdo a mulher ou 0 homem tem e ndo fala, porque quando sai a pessoa so evitar de ter
relacdo sexual ndo, ndo, ndo sei o qué eu ndo quero e esta com aquela lesdo ali e depois vai
ter relagdo sexual, entendeu? Entdo enquanto tiver com a lesdo nio deve ter relagdo sexual

por que pega mesmo, entendeu.

LOC Outra coisa interessante ¢ a gonorréia ¢ mais perceptivel tanto no homem como na
mulher, na mulher ela causa coceira, vermelhidao, dor no pé da barriga, e durante a relacdo
sexual, e a mulher comeca a apresentar um corrimento purulento, um corrimento de pus
mesmo, consisténcia de pus e no homem a mesma coisa, € 0 homem, ele vai apresentar dor

ao urinar e vai apresentar secre¢do purulenta no pénis, entendeu? O homem que ndo gosta
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de servico de saude que tem vergonha, olha a importancia de vocé evitar essas doengas de

passar até para a sua parceira.

LOC Vamos falar agora de candidiase, como ¢ que ¢ a candidiase? A candidiase ¢ a
famosa flor branca que a minha mie ja falava, que dizia que era doenga de mulher. Hoje a
gente sabe que ¢ uma doenga, ela causa muita coceira, muito desconforto, muitas mulheres
tém e essa dai sim, e mulheres que ndo estdo sexualmente ativas, entendeu, pode ser
pessoas virgem que tenham essa candidiase. E o que é que é candidiase? Coceira, ardor,
dor quando mantém relag¢do sexual, e eliminagdo de um corrimento com grumos como se
fosse um leite talhado, com nata entendeu, ele mais ou menos fica uma pastazinha na

calcinha.

LOC Aquilo ali quer dizer que pode ser que vocé esteja com candidiase, entdo ¢
interessante por isso que ndo ¢ bom trocar a calcinha, vestir calcinha de irma, tem crianga
que pega, pode ser que seja uma mudang¢a hormonal, ndo quer dizer que vocé esté traindo o
seu parceiro, a mulher pode ir sem medo ao servigo de saude, que as vezes ela tem, pode
ser hormonal, pode ser que ela tenha diabetes. Crianga as vezes tem isso, chega 14 no
NAM]I, a gente pega crianga com isso, entdo é muito interessante ficar observando e evitar
quando vocé estiver com candidiase usar roupa de lycra, roupa apertada, roupa que faca

calor.

LOC No homem ela é mais dificil de se manifestar. No homem ele vai ficar vermelho,
cogando, também o mesmo sintoma da mulher mais ¢ bem mais dificil. Na mulher ele ¢

bem mais evidente.

LOC E o linfogramanomavenéreo, que nome feio! Bom o linfogramanomavenéreo vai
aparecer uma ferida igual a do cancro duro e a do cancro mole s6 que esse vai criar uma
ingua enorme, e muito dolorosa, fica muito vermelho. Entdo vocé tem que ir porque essa
ingua pode estourar, entdo vocé tem que procurar o servigo de saude rapido para comecar o

tratamento.

LOC Outra doenga interessante ¢ a Hepatite B, que muita gente ndo da a devida ateng?o e
que existe vacina no servigo de satide no CMIS e no NAMI, entdo ¢ importante se vacinar

contra hepatite por que é uma doenca que pode ocasionar cirrose posteriormente, entdo ¢
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importante vocé esta tratando a hepatite e a hepatite tem a prevengéo, se vacina trés doses

14, pronto vocé esta livre de uma DST a menos, entendeu?

LOC Outra DST ¢ a pediculose. O que é a pediculose? Ah meu Deus do céu! E piolho
naquela regio, oh situagdo ! Tem tratamento? Tem. Ele vai causar coceira e vocé pode ver
de tanto vocé€ cogar vocé pode até ferir e causar uma elevagdozinha na pele, entdo
interessante vocé procurar o servigo de saude, existe xampu, sabonete para essa area e se

tratar.

LOC Eu vou falar um pouquinho sobre HIV, mais vou deixar para falar depois por que ele
¢ um pouco mais complicado. Eu vou falar como ¢ que pode evitar essas DST’s. Existe um
método muito engragado e que se chama o método ABC, ou entdo vocé tenta primeiro o
plano A, o plano A ¢ absteng@o, se voc€ ndo tem sexo vocé ndo tem DST, mas esse método
¢ muito dificil. Eu recomendo para padre e freira. O outro método € buscar ser fiel que € o
método B, buscar ser fiel tanto vocé quanto o seu parceiro. Se esse ainda ficar muito, muito
dificil ai vocé tenta o C que ¢ usar camisinha em todas as relagdes sexuais. Gente isso ¢
importante, usar em todas as relagdes sexuais, tem muita gente pegando pilula no NAMI,
pegando pilula no CMIS, entendeu, mais se vocé ndo tem confianga no seu parceiro e ¢ fiel
que sabe que ele d4 uma escapadinha, entdo vamos usar a camisinha, entendeu? E protecio
para vocé. Agora eu vou passar aqui para a minha amiga que ela vai falar um pouquinho de

AIDS, que AIDS ¢ um pouquinho mais complicado.

LOC A AIDS cla ¢ também uma doenga sexualmente transmissivel que pode ser
transmitida pelo o sangue, esperma, secre¢do vaginal, ¢ ainda pelo leite materno. Os
sintomas: os pacientes podem apresentar sindrome de infecgéo viral, com febre, faringite,
dor muscular, dor nas articula¢des, ulceragdes muco cutineas, envolvendo mucosa oral,
esofago e genitalia, pode ter o aumento de bago e figado, dor de cabeca, perda de peso,
nauseas e vOmitos. Quando descoberta precocemente a infeccdo pelo o HIV, ela vai
apresentar sem sintomas podendo permanecer por alguns meses ou anos, uma vez agravada
a imunodepressdo, o portador da infeccéo pelo o HIV vai apresentar infecg¢des oportunistas
que podem ser causadas por virus, bactérias, protozoarios, fungos e certas neoplasias como
exemplo tem a pneumonia, a toxoplasmose, a tuberculose, meningite e outras. O
tratamento ele vai visar melhorar a qualidade de vida e prolongar a sobre vida do paciente,

reduzindo a carga viral, e reconstituindo o sistema imunoldgico do mesmo.
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LOC O paciente ele vai fazer uso de um coquetel que ¢ uma associagdo de duas ou mais
drogas e para a gestante ela vai fazer o uso do AZT durante a gestagdo, o trabalho de parto
e parto, e pelo recém nascido por seis semanas visando reduzir o risco da transmissdo em
70%. A transmissdo ela pode ser evitada com o uso de leite artificial ou com o uso do

banco de leite humano no caso vai ser mais seguro.

LOC Bom, gente a gente vai encerrando por aqui, na segunda-feira a gente volta com a

equipe de enfermagem com mais informagdes para vocés.

4.4.2 Algumas consideragdes

No programa veiculado no dia 14 de setembro/2004, o assunto abordado foi a
amamentagio e como proceder quando o bebé estd com diarréia. A agdo se passa na casa de
uma suposta moradora da comunidade, identificada como Scarlete, que conversa com sua
vizinha Margarete sobre o fato de o filho estar com diarréia ha uma semana e ela ndo saber o
que fazer.

Vizinha: Por que vocé ndo da cha de folha de goiabeira para esse menino? Tu
devia era levar o menino pra benzer, 14 na rezadeira.

Mae: Que € isso ? O certo € levar o menino para as doutoras, no Nami.

Scarlete: Doutora, faz uma semana que o Kevin td com diarréia e eu ndo sei mais
o que fazer.

Doutora: O mais importante é continuar a amamentagdo para que ele nio fique
desidratado. Vocé sabe o que ¢ puericultura, Scarlete?

Scarlete: Pue, o qué, doutora?

Pelo discurso apresentado neste programa, o saber popular aparece claramente
como inferior e inoportuno. A afirmagdo do conhecimento técnico-cientifico se faz em
detrimento do saber popular. E mais: ha uma reiterada necessidade de reforcar a nogdo de que
os cuidados com a saude ¢ as informacdes sobre esse assunto sdo restritos a uma determinada
classe de pessoas que passou pela escola e depois pela universidade e que, por isso, esta
habilitada a indicar tal procedimento. Na pratica, coloca-se a populagdo como sujeito de ndo
saber. Chama a aten¢fo, ainda, o fato de os nomes das personagens que representam as

pessoas da comunidade serem em inglés.
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Esse contexto pode ser analisado a luz do pensamento foucaultiano, ao definir
biopoder como um conjunto de estratégias cuja finalidade é obter a sujei¢do dos corpos e o
controle da populagio (1988). Neste caso, a Medicina popular ¢ fragilizada e desconsiderada
pela verdade da ciéncia formal. O Fildsofo francés destaca que esse “poder de gerir a vida”
ocorre por volta da metade do século XVIII, e atua em dois podlos: no corpo como maquina,

como forca produtiva e no “corpo-espécie”, como suporte para a proliferagdo da espécie.

Este bio-poder, sem a menor duvida, foi elemento indispensavel ao desenvolvimento
do capitalismo, que s6 pdde ser garantido a custa da inser¢do controlada dos corpos
no aparelho de produgio e por meio de um ajustamento dos fendmenos da populagdo
nos processos economicos (FOUCAULT, 1988, p.132).

Em outro radioteatro, Maria, uma moradora do Dendé, vai a casa de uma
vizinha pedir uma xicara de agucar emprestado e, ao chegar 14, se depara com uma série de
acgoes nitidamente anti-higi€nicas, como sair do banheiro sem lavar as mios, louga suja na pia,
bebé usando roupas sujas. Ao se deparar com tal situagdo, Maria recrimina a atitude da
vizinha, chamando-a de suja. Para se defender, a outra argumenta que nfo h4 agua encanada
em casa, ao que Maria retruca: “Vocé€ ¢ muito ¢ preguicosa, sabe que pode pegar agua la em
casa, que tem a vontade e nem vem a conta, ta assim porque gosta de sujeira”.

A auséncia de dgua encanada poderia ser excelente enunciado para se discutir a
situagdo e as conseqiiéncias dessa caréncia basica na vida da populagdo, especialmente a
saude das criangas, avaliando a realidade do bairro ¢ apontando algumas possibilidades de
resolucdo do problema, que ndo ¢ exclusivo da vizinha de Maria, mas ocorre com a maioria
da comunidade.

A opcdo por tratar o problema de forma particular e discriminatoria ¢
reveladora da concepcdo, por parte das estudantes de Enfermagem, dos habitos e modos de
vida das classes populares, emitindo muitas vezes juizos de valor sobre a maneira de viver da
comunidade do Dendé. Vemos que a informacdo veiculada é abstraida do contexto de vida
dos receptores, como se uma idéia pudesse em seu carater de imediato, ser transposta para
qualquer cultura e ambiéncia social.

O Programa Momento Saude constitui um espaco para difusdo de informagdes
sobre satde, destinado a comunidade do Dendé, sem, no entanto, possibilitar a troca de
saberes ¢ conhecimentos entre os produtores € os ouvintes. A estrutura do programa nao

percebe o receptor como um agente ativo no processo de comunica¢do, mas, pelo que

percebemos ao longo da analise, como um ser passivo diante das informa¢des que recebe. Tal
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concepgdo vai na contramio dos estudos atuais da area da comunicagdo, que pensam o
receptor como um sujeito construido no e pelo processo de comunicagio.

Essa concep¢do do ouvinte como “um vazio” a ser preenchido, que serad
apresentada posteriormente na discussdo teorica, também estd respaldada pelo modelo de
“educacdo bancaria”. Pensar os ouvintes como pessoas sem condigdes de dialogar sobre as
questdes de saude que lhe dizem respeito diretamente € pressupor que ndo hé na recepg¢do uma
relagdo que supde conhecimentos construidos ali a partir da vivéncia de sujeitos concretos.
Vé-se ainda que as apresentadoras do programa nao percebem que todo conhecimento é
interessado; que ha sujeitos em inter-relagdo na relacdo comunicativa e que nossa maneira de
veicular pode dar um lugar de objeto ao outro. Enfim, que a metodologia e o conteudo dos
programas da radio comunitaria estavam a produzir também subjetividades ¢ ndo sé “noticia”,
informacgio.

O modelo adotado pelas estudantes de Enfermagem no Momento Saude, em que
pese a boa intengdo de usar a estratégia do radioteatro para o tratamento das questdes, esta
ancorado no método que Paulo Freire conceituou como sendo extensionista, a mera extensdo
de conhecimentos técnicos, conceito que ele produz no livro Extensdo ou Comunicagdo ?, a
partir da sua experiéncia com camponeses chilenos. Para Freire, “A educacio é comunicacio,
¢ didlogo, na medida em que ndo ¢ transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos
interlocutores que buscam a significagdo dos significados” (1982, p. 69).

Observamos que os ouvintes estdo ausentes da formacdo da mensagem. E ¢
justamente essa auséncia que merece ser destacada. Pelas consideragdes feitas, ¢ impossivel
se pensar um processo dialégico de comunicagdo que nfo leve em conta o papel politico do
receptor, como alerta Martin-Barbero.

Nio é forcoso afirmar que tal silenciamento ainda revela outra dimens&o do fato: a
fala autorizada sobre satide ainda esta restrita a quem detém o conhecimento formal, - o saber
popular sobre saude sendo desqualificado, como vimos no caso do programa analisado. Dai
nio ser percebida como importante a presenca de outras vozes, de outros sujeitos no Momento
Satide. “A voz” da comunidade excluida do programa esta a nos remeter a um outro sentido: a
de que reduz o povo a condi¢do de um “vazio”, como tradicionalmente era identificado o
receptor no processo de comunicacéo, como pontificava Martin-Barbero, um “n@o ha o que
dizer” quando quem esta a falar tem supostamente muito a ser dito ¢ a comunidade cabe a
escuta passiva.

Emerge como sentido é que, neste caso, o discurso académico e cientifico ndo

comporta outras vozes, ndo dialoga com o “diferente”, o que nos parece um contra-senso, pois
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a relagdo médico-paciente pressupde uma “troca” de informac¢des, como chama atengio
Ferreira, no texto O Corpo Signico.“[...] Isto implica que o saber médico esta intimamente
articulado com o social, uma vez que ele constrdi o diagndstico tomando como ponto de
partida as sensagdes desagradaveis descritas pelos pacientes” (1994, p. 103).

Paulo Freire ja discorreu sobre o que chamou de “cultura do siléncio”, o que,

segundo ele, seria explicado a partir da nossa génese como povo explorado.

O mutismo ¢ caracteristico de sociedades a que se negam a comunicag¢io e o didlogo
e, em seu lugar, se lhes oferecem “comunicados”. Ele insiste que essas sociedades se
tornam preponderantemente “mudas” e diz ainda que o mutismo ndo significa
auséncia de resposta, mas sim uma resposta que carece de criticidade (LIMA, 1981,
p. 86).

Os estudos da andlise de discurso, por sua vez, consideram o siléncio ndo como
mero complemento da linguagem, mas com significacdo prépria. Eni Orlandi (1993) atribui

ao siléncio uma dimensao politica, que seria o silenciamento.

Af entra toda a questdo do “tomar” a palavra, “tirar” a palavra, obrigar a dizer, fazer
calar, silenciar etc. Em face dessa sua dimensfo politica, o siléncio pode ser
considerado tanto comoparte da retérica da dominagdo (a da opressdo) como de sua
contrapartida, a retorica do oprimido (a da resisténcia). E tem todo um campo fértil
para ser observado: na relagdo entre indios e brancos, na fala sobre a reforma
agraria, nos discursos sobre a mulher, so para citar alguns terrenos ja explorados por
mim (ORLANDI, 1993, p. 31).

Pelas caracteristicas do veiculo radio, e do radio comunitario em particular, era
de se esperar que o programa atuasse como um espago de mediagdo entre o saber popular e o
saber cientifico, onde a pluralidade de vozes manifestasse o sentido do didlogo e do encontro,

como propde Vasconcelos.

Dependendo da maneira como o programa de radio for feito, ele pode tornar-se um
veiculo de difusdio, discussdo e aprofundamento do saber popular em satde,
contribuindo assim na sua valorizagdo e conseqiientemente ajudando a fortalecer a
forga politica dos trabalhadores [...] Para isso ¢ importante “dar a palavra ao povo”,
durante o programa através de gravacdes de entrevistas, leitura de documentos
elaborados por organiza¢des populares, criagdo de uma segdo de cartas [...] Ele
podera ser um canal de troca de experiéncias entre pessoas e grupos sobre o
enfrentamento dos problemas de saude. Sera também um momento em que técnicos
poderdo  analisar  criticamente  este  saber  popular, aprofundando-o.
(VASCONCELOS, 1988, p.131).

E ainda Eymard Vasconcelos que, ao relatar a sua experiéncia de fazer um

programa de radio sobre saude em uma emissora no interior paraibano, chama a atencdo para
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a necessidade de pensar o programa como um momento de troca, de aprendizagem coletiva e
da possibilidade de exercicio da Educag@o Popular em satde.

No livro A Medicina e o Pobre (1987), vé-se um capitulo 3¢ dedicado ao assunto e
conta de forma empolgante como foi a elaboragido do programa A Hora da Saiide, apresentado
pelo autor e por outra médica.

O Médico diz que havia clareza, na equipe, de nfo se repetir, no programa de
radio, atitudes que conheciam de outros trabalhos de Educag@o em Saude e que funcionavam
como uma “tentativa de imposi¢do de comportamentos pensados por técnicos de classe média,
que pouco compreendiam da dindmica da vida das classes populares”. (VASCONCELOS,
1987, p. 161).

Na experiéncia relatada pelo autor, ainda, essa compreensdo de ndo se colocar
como alguém que tem o conhecimento sozinho possibilitou a vivéncia de experiéncias
enriquecedoras, ndo apenas para o programa, mas também para os profissionais de saude,
considerando que se ia desvendando nesse dialogismo o universo da cultura e dos modos
como 0 povo interage com o seu corpo ¢ a sua saude, através das cartas que chegavam
freqiientemente ao programa.

Esta perspectiva abordada por Vasconcelos € que tem grande afinidade com a
proposta da relacéo dialdgica proposta por Freire, implica pensar o radio como um espago de
interagdo, de multiplas vozes e, portanto, de encontro. Um encontro que se faz em varios
sentidos, entre profissionais ¢ o povo, do estudio para as casas, entre 0 povo € 0S
apresentadores de programas.

A busca pela identificacdo dos sujeitos na comunicagdo na perspectiva dos
estudos de recepgdo, tratada no inicio deste capitulo e no Capitulo 2 merece ser retomada
aqui. A experiéncia do programa Momento Satide, mesmo considerando todas as boas
intengdes da equipe de produgfo, ndo pensa a audiéncia como sujeito. Isto €, ndo atribui a
audiéncia um lugar de expressdo, mas um ponto de chegada onde as informagdes precisam ser
“depositadas” para que a comunidade tenha uma situag@o postica de “bem estar”.

Uma visdo extremamente conservadora da dindmica social de uma comunidade
periférica poderia supor que as informagdes sobre satide veiculadas no programa serdo
aplicadas, a despeito da forma como as pessoas do bairro vivem e percebem o seu corpo € a

sua saude, em nome do “controle” de enfermidades a que a narrativa do programa se propde.

%% Radio, um canal de interagdo entre o profissional de satide e a populagdo.
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A visdo de “sociedade de controle” (Foucault) parece clarificar-se neste programa
radiofonico. Nele, sdo expressas estratégias da comunicacdo de massa que tentam regular a
vida comunitdria em as suas particularidades, usando para isso um discurso que se quer
autorizado sobre a importancia de “um cuidar-se”. A nog¢io de biopoder proposta por Foucault
para compreender os mecanismos de controle no final do século XVIII pode nos auxiliar a
compreender o que se passa no Momento Satide, pois o substrato do programa reside mesmo
na perspectiva de, sob o discurso da satde, funcionar como ferramenta de controle da vida

popular do Dendé.

4.5 A Forga da Mulher Soliddria

O programa A For¢a da Mulher Solidaria foi ao ar pela primeira vez no dia 14 de
setembro de 2005, as 19h30min, pela Radio Comunitaria Edson Queiroz. A apresentagdo do
programa ¢ feita pela Rosa, coordenadora do grupo e que foi uma entusiasta da idéia desde o
inicio.

Antes, no entanto, o grupo fez uma simulagio de como seria fazer um programa
de radio, no dia 05 de setembro do mesmo ano. No encontro que retne todo o grupo, as
segundas-feiras, organizamos um microfone, caixa acustica e combinamos de conversar sobre
o tema da economia solidaria.

Azaléia foi a apresentadora e foi puxando a conversa com todos os presentes, a
partir da pergunta: “o que ¢ Economia Solidaria para vocé ?” Com este mote, as pessoas
foram se revezando no microfone e relatando o que viviam, a partir da experiéncia do grupo.
Todos falaram. Foi um momento de extrema beleza acompanhar os depoimentos espontaneos
e cheios de verdade: muito riso, muita emogéo...Tudo estava sendo gravado. Ao final, o grupo
fez uma pequena avaliagdo: todos gostaram da experiéncia e perceberam a simplicidade de
organizar um programa de radio.

O “ensaio” serviu para desmistificar o processo. Fazer radio pode ser uma coisa
ao mesmo tempo simples e agradavel. Partindo dessa compreensdo, o grupo logo se dispds a
criar um nome para o programa. Muitas sugestdes, muitas idéias e alguém propde: 4 Forca da
Mulher Solidaria. A idéia rapidamente é aceita ¢ o grupo parte para mais uma etapa de
decisdo: que musica usar na abertura do programa. A indicacdo de Maria, Maria (Milton
Nascimento/Fernando Brant) foi muito rapida e o grupo todo concordou. Nascia ali o
programa A For¢a da Mulher Soliddria, feito pelas mulheres e com elas muito parecido.

Depois de todas as decisdes, o grupo foi ouvir a gravacio recém-realizada.
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A escuta coletiva foi um momento sem igual. Estava ali a certeza de que era
possivel fazer o programa, vencer o desafio do microfone, da voz “néo profissional”, das
insegurangas todas segundo elas comentavam.

Podemos dizer que o grupo se fortalece ao se ouvir. Tudo de forma muito
espontanea, com muita alegria, o simples prazer do reconhecimento da prépria voz gerando
um encantamento cuja manifestagdo mais profunda € o brilho no olhar de cada uma delas.

O esfor¢o coletivo tem como resultado imediato a confirmagdo de que, na
préxima quarta, um grupo de mulheres ocuparia os microfones da radio comunitaria para

anunciar A Forca da Mulher Solidaria.

a) Programa 1

TEC: Musica estilo dance

LOC 1: Boa noite, comeca hoje 4 For¢ca da Mulher Soliddria, programa do grupo de

mulheres da Economia Solidaria aqui do Dendé.

LOC 2: Toda quarta-feira a gente vai convidar uma pessoa que faz movimento no bairro.
Estamos aqui com a Cristiane, uma das nossas mais novas empreendedoras, né¢? O nome ¢
bonito, mas ¢é isso mesmo que nds somos. Eu, Rosangela, vou passar agora para a Cristiane
que entrou no nosso grupo ha pouco tempo. Cristiane, o que levou vocé a entrar no nosso

grupo, a nos procurar?

LOC 3: Boa noite, eu procurei o grupo porque estava precisando divulgar meu trabalho de
artesanato, de biscuit. Foi uma coisa muito boa que aconteceu comigo, pra minha vida,
porque antes eu também ndo tinha renda e agora estou tendo retorno de tudo isso. Eu néo
viso s6 dinheiro, mas sim a amizade das companheiras também de trabalho que todos os

sabados estdo 14 comigo, e ¢ muito bom. Foi uma coisa mesmo legal que aconteceu.

LOC 2: Eu sei que vocé esta gostando, né? E o retorno, vocé estd tendo retorno

financeiramente?

LOC 3: Com certeza estou tendo sim.
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LOC 2: Entdo foi entrevistada uma das mais novas mulheres do nosso grupo, da nossa
feira, né, do nosso grupo de mulheres solidarias. Entdo a gente vai ficando por aqui; é o
nosso primeiro encontro; entdo, quarta-feira fiquem ligadas que a gente vai voltar com
nosso programa, com convidados assim bem quentes, com dicas de remédios e outras

coisas mais que vocés vao gostar. Obrigada e boa noite.

LOC 1: Tai, nosso boa noite ai para esse grupo de mulheres solidarias, que todo sabado
estdo ali, na feirinha, na pracinha da justica, trazendo essa opc¢do de lazer para nossa
comunidade e trazendo essa cultura de producdo local, essa cultura de uma nova economia,
economia da mulher soliddria. O grupo de economia solidaria parece que vai mudar o
nome, vai ser grupo de mulheres solidarias. E vocé que toda quarta-feira estd nos
escutando, pode passar a escutar esses trinta minutinhos que vai ter agora toda quarta-feira;
elas vio trazer dicas de saude, vdo trazer muita coisa bacana, vdo trazer receitas das
comidas que elas servem ali na pracinha pra vocé, aquelas comidas gostosas; confecgdes,
como fazer artesanatos e muitas outras coisas, muitas outras dicas. Toda quarta-feira agora
vocé ndo pode perder esse programa de 30 minutos aqui na nossa emissora, que vai se
chamar 4 For¢a da Mulher Solidaria - programa das mulheres da economia solidaria, toda
quarta, a partir das sete e trinta. A gente vai ter gente convidado por elas, vamos ter dica,

muita coisa bacana, entfio no esquece ndo. Fica ligado sempre na nossa programagao.

b) Programa 2
TEC Musica Maria, Maria

LOC 1: Boa noite, boa noite companheiras, colegas, mulheres de for¢a, mulheres de raga,
essa musica ¢ feita somente para nds, essa musica linda que fala da forca, que fala da raca
da mulher, né. Entdo eu sou Rosdngela e estou apresentando esse mais novo programa que
€ A For¢a da Mulher Solidaria, é sim, aqui na Radio Comunitaria Edson Queiroz. Toda
quarta-feira estaremos aqui. Se vocé ndo assistiu o programa da quarta-feira passada, ndo
tem problema. Hoje vocé ndo pode perder porque o programa esta bem recheadinho de
novidades, é sim, e vocé ndo pode perder porque nos somos aquela mulher de forga, somos
as mulheres da socioeconomia solidaria, ¢, que colocamos a feirinha todos os sabados na
Pracinha da Justi¢ca e estamos tendo o apoio da Radio Comunitaria Edson Queiroz; é.
Juntamente com o Jodo e a Andréa, que ¢ uma amigona nossa, uma companheira, a

professora da Unifor, que esta nos dando a maior forca para fazer este programa e divulgar
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nosso trabalho também. E por falar em trabalho, estd sendo feita a feira, sexta-feira
também. E sim, nds estamos essa sexta-feira, vai ter uma feira e sabado também para
divulgar o bingo ja antecipadamente. Na sexta-feira nos ja estaremos na praga divulgando
o bingo e sabado ¢ que vai ter o grande bingdo. Se vocé ndo sabe - ¢ de uma televisdo, de
um DVD; entdo nfo perca, adquira sua cartela, ndo fique de fora, fique ligado com a gente
na Radio Comunitaria Edson Queiroz. Esse novo programa, vocé também pode participar.

E sim. Como? D€ sua sugestio sobre o programa, o que vocé acha que deveria ter, entdo

vocé também pode participar.

LOC 1 Se vocé tem uma receita da sua mae, da sua avo, e quer divulga-la, conte com a
gente, a gente pode divulgar essa receita, pois € com o apoio da Radio Comunitaria Edson
Queiroz que a gente pode aqui trocar idéias, ¢ sim. E por falar em idéias, se vocé€ tem
algum truque de culinaria, partilhe com a gente. Hoje nos temos, era para ter duas
convidadas, mas uma teve um probleminha com uma crianga, ndo pdde vir, entdo veio uma
colega, a Irismar, que ¢ a mulher que faz a alimentagdo na feirinha; ela vai passar a receita
de um bolo de mandioca caramelizado, é sim, um bolo de mandioca. Se vocé ndo sabe
fazer ou esqueceu os ingredientes, entdo se ligue com a gente, fique ligado que a Irismar
vai passar essa receita desse delicioso bolo de mandioca; entdo ndo perca, lapis e caneta,

lapis e caderno na mao.

LOC 2: Boa noite, olha gente, t6 passando o bolo de mandioca, bolo de mandioca
caramelada. Bom, lapis e papel na méo. La vai os ingredientes: um quilo de mandioca crua,
ralada, 300 gramas de coco ralado fresco, duas colheres de sopa de margarina, duas xicaras
de cha de agtcar, uma xicara de cha de leite, trés ovos, uma colher de sobremesa de
fermento em pod, uma xicara de cha de agucar para o caramelo. Preparo: em uma panela
coloque o agucar e leve ao fogo, mexendo sempre por dez minutos ou que derreta e vire o
caramelo. Retire do fogo, coloque o agucar derretido em uma forma e reserve. Em uma
tijela coloque os ingredientes restantes e misture bem. Despeje na forma caramelada e leve
ao forno pré aquecido por 40 minutos ou até que enfiando um palito ele saia limpo. Retire
do forno e deixe descansar por 10 minutos para esfriar e desenforme. Bom, esse € o bolo de

mandioca caramelado. Muito obrigada, boa noite.

LOC 1: Entao gente, gostaram ai do bolo caramelado? Nao esquecam de fazer, hein? E va

dizer pra gente, né, na feirinha, se fez, se deu certo, qualquer coisa, qualquer erro passa
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para a Irismar. Eu queria falar também sobre o lixo. Gente, o lixo nfo pode ficar naquela
praga porque ela ta limpa, ela ta bonita, ta arrumadinha, entdo vamos manter a praga limpa,
colabore com a gente. No final da feira a gente sempre faz aquela limpeza e se vocé
colaborar a gente diminui o nosso trabalho, né? Entdo, se voc€ vé alguma crianga colocar
no chéo, peca para colocar na lixeira ou entdo vocé mesmo coloque na lixeira. Trabalhando
junto a gente pode vencer e colocar tudo, o lixo no lixo, né, porque lugar de lixo € na
lixeira. Eu ndo sei até quando... Os plasticos t€m um certo tempo, né, uma por¢ao de tempo
para o plastico se decompor; entdo depois eu posso até passar isso pra vocés, eu vou
pesquisar direitinho. Entdo ¢ isso, gente, nos ajude a colocar “o lixo no lixo”.

LOC 1 : A gente fica por aqui, uma boa noite, até quarta-feira e fique com Deus.

c) Programa 3

TEC Musica Maria, Maria

LOC 1 : E pra vocé que estd na nossa sintonia, nosso muito boa noite. A gente ja ta com a
nossa companheira Rosangela que vai apresentar mais um programa A Forca da Mulher
Solidaria pra vocés que estdo na nossa sintonia. Ela vai dar o seu boa noite e vai abrir o

programa de hoje.

LOC 2: Boa noite, quando vocé escutar essa musica, ja esta sabendo, né ?E o programa A4
For¢a da Mulher Solidaria. Eu sou Rosangela e estou apresentando mais um programa, ¢
sim, A For¢a da Mulher Soliddaria. Estou falando ao vivo aqui da Radio Comunitaria
Edson Queiroz. Hoje vou abrir o programa com uma dica de uma ouvinte; ¢ uma ouvinte

que me abordou, ¢ sim, a dona Maria do Carmo.

LOC 2: Ela esta dizendo assim: se na sua geladeira estd com cheiro ruim, e esta precisando
lavar, ndo va esfregar com Qboa, nem desinfetante. A dona Maria do Carmo disse que € s6
colocando um copo d’agua com uma pedra de carvio dentro da geladeira. Ela garante que

funciona, que sai o cheiro ruim.

LOC 2: E vocé também que tem a sua sugestdo, participe com a gente, ndo fique de fora, se
vocé tiver alguma dica, passe para gente que com certeza a gente ira valorizar vocé. Hoje

ndo temos muitos convidados, mas o amigo Jodo vai falar um pouquinho do bingo de
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sabado. Vocé gostou do bingo de sabado? E, eu também gostei. Jodo, fala aqui dos

beneficios que o bingo trouxe para a Radio Comunitaria.

LOC 1: Bom, Roséngela, em primeiro lugar a gente quer falar sobre o bingo da seguinte
forma: o bingo foi o bingo que a gente fez para arrecadar recursos para prestar uma
manutencdo que a gente td precisando em alguma parte dos nos nossos equipamentos,
como os cabos; a gente tem muito cabo velho, quebrado e entfo a gente precisa reformar,
como também comprar um material que a gente ta precisando pra dar uma acustica melhor
aqui no nosso estudio e outras coisas também; a nossa despesa de luz, essas coisas tio
ficando meia pesada, entdo tdo atrasando; s@o essas coisas, a gente ndo tem recursos
bastante pra fechar essas despesas. Nos temos os apoiadores culturais, os mercadinhos, os
comerciantes que estdo ai acreditando no nosso trabalho, anunciam na nossa emissora ¢
dao aquela forga, mas sé esse dinheiro ndo da para gente expandir a radio, pensar em botar
mais caixas, comprar fio, entdo a gente vem tentando através desses bingos, criar um
fundo, uma poupanca, assim um dinheirinho extra pra gente ir comprando mais fio,
comprando material pra gente ir fazendo mais caixas e colocando em determinados pontos,
que até mesmo pessoas, ouvintes da nossa emissora cobram da gente. Entdo € por isso que
a gente ta realizando esses bingos e a gente agradece as pessoas que estdo participando,
que estdo ajudando, vao 14 pra o bingo, acreditam, compram suas cartelas com a gente e,
claro, ¢ sorteado, principalmente aquela pessoa que é o sorteado é o mais feliz, né. A gente
agradece também a todos que compram e vio e participam. Aquele dinheiro a gente
sempre tira um pouco pra prestar essa manutencdo que a gente ta falando e o restante, ¢
claro, é pra despesa, pras pessoas que trabalham junto com a gente nesses trabalhos, nessa
promogdo que a gente faz ¢ o que eu tenho a dizer é que o bingo foi um extremo sucesso,
nem nos mesmo pensamos que ia ter tanta gente na feira, nesse nosso bingo, no nosso
bingo agora que a gente fez. Os anteriores também...foram sucesso, mas esse realmente
bateu a expectativa. A gente agradece também ao grupo de sécioeconomia que sempre ta la
apoiando a gente, abrindo as portas, que acredita no nosso trabalho, fazem a festa diferente,
que so6 o grupo de socioeconomia sabe fazer, que a radio juntando ai as peg¢as faz junto com
vocés. A gente ja avaliou e ndo tem nenhum bingo dentro da nossa comunidade igual esse
que a gente faz junto com a sécioeconomia. Esse ¢ um trabalho exclusivo. Gente de fora
até ja falou que ndo tem igual. Entdo isso pra nos ¢ de extremo valor, que a gente ta vendo
que as pessoas valorizam a radio, acreditam. Os grupos dos times de futebol apdiam,

compram as cartelas, ajudam; os moradores, o grupo de socioeconomia que acredita,
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compra cartela, ajuda a gente; esse bingo agora teve umas pessoas especiais, grupos de
alunos da universidade que acreditaram também, que ajudaram a gente, compraram cartela,
mesmo sem virem participar do bingo, mas compraram suas cartelas e deixaram suas
cartelas para gente tentar marcar e tava bem dificil da gente conseguir marcar essas
cartelas, né. Mas a gente ficou com as cartelas, a gente tentou marcar umas, ento tai, foi
uma forca a mais para o nosso bingo também ser sucesso. Entdo a radio s6 tem a agradecer
a todos que participaram, a todos que compraram sua cartela, todos que foram pra feirinha
sabado, foram pra feirinha sexta, a gente teve aquela prévia de sexta-feira, entdo pra nos foi
de extremo valor todo esse trabalho, foi bom demais, a gente teve sim retorno, a gente teve
sim sucesso, a gente espera que toda vida que a gente promover algo, algum evento, ndo s6
bingo, mas outros eventos, a comunidade esteje 14, apoiando a gente, dando aquele apoio,

dando aquela for¢a, dando aquele calor que a gente teve sabado no bingo, ok Rosangela ?

LOC 2: Ok, Jodo. Tai o recado que o Jodo passou pra gente, como foi o bingo, e breve tera
outros e outros, que a gente pode realizar com o apoio da Radio Comunitéria e dos nossos
freqlientadores da feira. Entdo, bom pra vocé que ta passando ai, que nos escuta pela
primeira vez e ndo sabe o que estd acontecendo, nds estamos fazendo um programa, nds
somos as mulheres da sdcioeconomia solidaria que estamos ali na feirinha, todos os
sabados, na Pracinha da Justica. Nos estamos fazendo o terceiro programa 4 For¢a da
Mulher Solidaria. E nesse programa a gente passa dicas, informagdes, divulgacdes sobre o
nosso trabalho, receitas e muito mais. Fique ligado com a gente, faca como a dona Maria
do Carmo que deu uma dica pra gente, entdo nos ajude também a fazer esse programa.
Hoje eu queria passar para vocés um bolo de cenoura. Se vocé ja sabe fazer, tudo bem, mas
pra vocé que ndo sabe ainda, eu vou te dar um tempinho para pegar um lapis, uma caneta,
um caderno e anotar, viu ? Entdo dou um tempinho ai enquanto eu vou passando um
convite pra vocés. Entdo sexta-feira a gente vai estar na feira, na pracinha da justica, vai ter
a feirinha normal. Ent3o compareca 14 nessa sexta-feira, né. A sexta-feira passada foi muito
boa, todo mundo participou, foi muito alegre, entdo 14 vai o nosso bolinho de cenoura,
anotem, ¢ facil. Entdo vai l4: trés cenouras picadas, 1 xicara de ché de dleo, 1 xicara de
acucar, 4 ovos, 2 xicaras de farinha de trigo, 1 colher de sopa de fermento em po e
margarina e farinha de trigo para untar. Vocé vai pegar os ingredientes, vai bater a cenoura
no liquidificador , o 6leo, o agucar, os ovos, por cinco minutos até focar “hemogénea”.
Retire e misture a farinha e o fermento, despeje em uma forma redonda untada e

enfarinhada e leve ao forno ja pré aquecido por 30 minutos ou até que enfiando o palito ele
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saia limpo; retire ¢ deixe esfriar. Entdo faga também esse bolinho, é muito gostoso, eu ja

fiz, ja vendi na feira, todo mundo gostou.

LOC 2 : Entdo a gente vai ficar por aqui, vamos finalizar, ndo esqueca que sexta-feira vai
ter a feirinha na praga da justica, normal, entdo compareca. A gente fica por aqui, uma boa

noite, até quarta-feira e fique com Deus.

TEC Musica Maria, Maria

d) Programa 4
TEC Mausica Maria, Maria

LOC 1: Bom, como eu tinha anunciado antes, toda quarta-feira a gente tem o programa 4
For¢a da Mulher Soliddria em nossa programacéo. A gente vai dar inicio ao A For¢a da
Mulher Solidaria. A nossa amiga Rosangela ja estd aqui e vai dar o seu boa noite para
nossa comunidade e vai comecar esse belo programa de todas as quartas-feiras, que
comega as sete e trinta até as 8 horas no maximo, dependendo das informacgdes, ele vai até

as 8 horas. Boa noite amiga Rosangela, comece ai o seu programa.

LOC 2: Boa noite, Jodo.Um boa noite para todos e todas, todas as colegas, eu sou
Rosangela, como ele ja apresentou e estou toda quarta-feira aqui apresentando esse
programa, A For¢a da Mulher Solidaria. Como toda quarta-feira eu digo, mas tem que
falar, estou aqui na Radio Comunitaria Edson Queiroz que esta dando esse apoio. Vocé que
gosta de uma receita, hoje eu vou passar uma receitinha basica de pipoca achocolatada.
Gosta de pipoca? Eu também gosto! Pipoca achocolatada. Pense! Se vocé gosta, vocé pega

um lapis, um caderno que depois eu vou passar.

LOC 2: Hoje vocé vai conhecer um pouco da nossa luta de mulheres que envolve homens
também. A Rede Cearense de Socioeconomia Solidéria foi criada em 2001 tendo como
resultado o desenvolvimento popular com ampla participacdo de entidades comunitarias.
Atualmente a Rede ¢ uma organizagdo ndo governamental e funciona de forma
autogestionaria ¢ tem como missdo difundir e fortalecer a cultura da socioeconomia
solidaria, tendo como exemplo a nossa luta, a nossa feira na praca da Justi¢a, que ¢ para

vocé entender melhor. Tem objetivo ndo sé de vendas, aquela nossa feira tem objetivo ndo
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s0 de vendas, mas de desenvolvimento local com a ampliacdo de oportunidades de trabalho
e renda. As agdes de formagdo com referencial de politicas publicas e no combate a
incluso social, com respeitos as diferencas ideologicas e religiosas, ¢ um conhecimento
fundamental que a gente tem nas reunides fora; a gente vé 14 o conhecimento da mulher e
também o respeito a natureza. NoOs temos os eventos fora, como os semindrios, 0s
encontros de formagfo, capacitagdo, plendrias... Inclusive agora td tendo um curso de
formadores de socioeconomia solidaria e desenvolvimento sustentavel, mas é sé para
produtores e produtoras dos grupos solidarios, de socioeconomia e também para os
técnicos das ONGs que animam os processos de organizagdo em economia solidaria, né ?

Tem varios apoios também, tem a Rede Cearense que futuramente vocé conhece mais,
todas as quartas-feiras eu vou passando cada pedacinho porque é muito longo, ai ndo da
para passar tudo de uma vez. O Instituto Florestan Fernandes, que a maioria das pessoas
conhece, tem como apoio Desenvolvimento Econdémico, Fortaleza Bela,, CUT Ceara,
UFC, o Governo Federal, entdo ele também apdia em alguns cursos fora, como esse de
capacita¢do, de formagao e de formadores. Entdo ndo € s6 o vender 14 na praca, a gente tem
um longo trabalho com eles. E todos os anos a gente tem o feirdo solidario. Esse feirdo
solidario, ele abrange todos os conhecimentos de socioeconomia, ndo ¢ sd vendas, tem
varios eventos la. Se vocé conheceu um pouco agora do nosso trabalho, na proxima quarta

eu passarei mais um pouco...Agora nds vamos com a receita.

LOC 2: Ta preparada ai para a receita? Hein ? Entfo eu vou comegar a passar. Pipoca com
chocolate. Sdo 08 xicaras de pipoca, uma xicara ¢ meia de coco ralado, duas xicaras de
agucar, meia xicara de mel, meia xicara de agua, meia xicara de cha de chocolate; é, pode
ser Nescau ou chocolate picado, né ? Ai tem que ter esséncia de baunilha e uma colher e
meia de sopa de margarina e margarina para untar a forma, né? Entdo vocé vai misturar a
pipoquinha com o coco ralado e ja vai colocar na forma untada, olha como ¢ facil. Leve ao
fogo o acgucar, o mel e agua e mexa até dissolver, depois vocé coloca o chocolate e
cozinhe, deixe cozinhar bem até obter um ponto de bala mole. Entdo vocé vai retirar do
fogo. Adicione a baunilha, a manteiga e despeje em cima das pipocas que estavam na
forma e deixe esfriar; ndo vai mais ao forno, fica uma delicia e se vocé ndo pegou bem essa
receita, ndo tem problema, pode nos procurar que ndo somos desconhecidas e a gente pode

passar novamente.



157

LOC 2: Quero fazer uma perguntinha pra vocé€s. Quem ja pegou o seu titulo eleitoral ?
Ainda nfo foi pegar ? Eu vou lhe dizer, € os servigos prestados aqui no bairro. Entdo, a
Unifor ela pegou para entregar aqui para o pessoal do Edson Queiroz, né? Do bairro Edson
Queiroz. Entdo a Unifor fez esse favor de pegar esses titulos para a gente néo ter que ir 14
para o TER que encerraria hoje; mas a Unifor estd entregando os titulos eleitorais até
sabado. Entdo se vocé ndo foi pegar o seu titulo ainda, va pegar, porque dessa vez no
“reverendo” a gente ainda vota com a identidade, mas nas elei¢des do ano que vem, a gente
tem que ter o titulo na mio. Entdo va 14 fazer a sua troca, né? La também tem varios tipos
de atendimento como identidade, tirar fotos, documentos, CPF, advogado, ¢ muito mais.
S6 vocé indo 14 e conferindo. Tem também um trabalho com as mulheres da associagdo
que estdo fazendo velas e vendendo 14 os seus préprios produtos, né, na propria Unifor.
Entdio vé 14 visitar, conhecer, né? Entdo fique com Deus, gostou da apresentagio? E. Nos
temos ouvintes “acisos”: seu Valdimiro, ai na casa da dona Cilene é um “ouvintérrimo
assim aciso”, né ? Entdo quando chega na hora ele vai logo dizendo: - Mulher, olha o
programa!

Entdo fagca como seu Valdimiro, fique com a gente toda quarta-feira, dé a sua opinifo, a
sua sugestdo, se vocé ndo entendeu a gente pode tirar duvidas. Faga com a gente esse
programa, que ¢ muito bom. E entfo toda quarta-feira a gente pode esclarecer alguma
coisa, voc€ pode também trazer algumas dicas; fique com a gente, fique com Deus
também, até quarta-feira; eu s6 venho agora 19 de outubro, porque quarta-feira agora, 12, ¢

feriado e eu ndo vou poder vir. Entdo tchau, fique com Deus, um abrago.

LOC 1: Entao tai a nossa amiga Rosangela, com o programa A Forca da Mulher Soliddria,
com a participagdo ai do grupo de sécioeconomia ai junto com a nossa emissora, fazendo
esse trabalho de formagéo, trazendo essa cultura que é uma cultura muito educativa, muito
informativa. Entdo tai para vocé€ que estad na nossa sintonia: nosso boa noite. E a Rosangela
falou ai do evento que esta acontecendo na Unifor, o Mundo Unifor, onde estd sendo
oferecido varios servigos sociais: ta tirando documentos, ta entregando seu titulo, enfim,
visita 14, presta 14 sua visita; visita os trabalhos prestados aqui dentro da nossa comunidade.
Entdo nosso boa noite ai, a gente continua com a nossa programacio normal até as 9 da
noite. Na outra quarta ndo tem, como ela falou, na outra com certeza a gente ta de volta

com o programa A For¢a da Mulher Solidaria.

4.5.1 Reflexdes sobre as coisas ditas nos programas 4 For¢a da Mulher Solidaria
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O programa A For¢a da Mulher Soliddria foi gradativamente ganhando
importincia para o grupo. Podemos fazer tal afirmacgao, inclusive, por meio da forma como o
grupo de mulheres que fazia o programa foi se organizando para dar conta dessa tarefa de
modo cada vez mais burilado. O tempo utilizado na consecugdo do programa e na sua
preparagdo foi aumentando, bem como se urdindo na sua propria exigéncia de organizagao.

Assim ¢ que vimos os programas ganhando consisténcia a medida que foram
sendo produzidos e também & propor¢do que ocuparam mais tempo na grade da programacio
da emissora. A primeira experiéncia foi rapida, a equipe mesmo se disse fazendo um ensaio
prévio; ndo tinhamos ainda a nogao completa de como ¢ fazer um programa de radio ao vivo e
o que tinha sido previsto para ter dura¢do de 30 minutos, no primeiro dia, teve algo em torno
de quatro minutos de duragio.

Isso ndo foi considerado pelo grupo como um fracasso ou funcionou como
desestimulo. Pelo contrario. Como eles disseram na reunido avaliativa do programa; foi
possivel perceber a importincia de uma organizacdo prévia, de um planejamento
coordenado... Outra comentou: A gente viu a importdincia da apresentadora ter na mdo
algumas alternativas, como dicas de savde, orientagdes para os cuidados com as criangas,
informes sobre economia solidaria - para ilustrar o programa. Essas recomendacdes
também foram feitas por um dos diretores da radio que opera os equipamentos durante a
transmissdo do programa e que também ¢ um dos grandes incentivadores das mulheres, o qual
sublinhou: isso de se preparar com alternativas da mais dindmica ao processo, e ajuda no
caso de uma das entrevistadas ndo comparecer ao programa.

Apds o primeiro programa, uma longa conversa se seguiu, ali mesmo no estudio.
Orientacdes sobre “como fazer” o programa de radio foram sendo apresentadas, a troca de
saberes ali experimentada, fazendo emergir as identidades sociais dos sujeitos (no contexto de
seus grupos sociais, como o da socioeconomia, por exemplo), engendradas a partir da
experiéncia da comunicagdo, mais especificamente no ambito do radio.

Como ja observava Martin-Barbero, em seus estudos sobre os meios e as
mediagdes, “o radio preenche o vazio deixado pelos aparelhos tradicionais de construgdo de
sentido” (1997). E isso acontece porque a oralidade evocada pelo radio ndo implica relagdo
com o analfabetismo, mas faz emergir uma sintonia entre comunicadores e ouvintes
justamente porque “a fala” ai elaborada encontra aceitagdo por parte do publico, pois
independentemente da questio ideoldgica, “o radio fala o idioma das classes populares”, diria

Martin-Barbero.
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A dialogia vivenciada entre os dois moradores do bairro do Dendé acerca dos
processos de como fazer um programa de radio remete as reflexdes de Freire, quando ressalta
que “o mundo € o mediatizador dos sujeitos da educacdo” (1998). Também Martin-Barbero

defende a nogdo de que “resgatar o sentido comum é resgatar esse viver cotidiano como

espaco de producdo de conhecimento e como espaco de producdo e troca de

sensibilidade”.(1997).

Reparemos que a narrag@o recupera a todo instante o que é vivido no bairro, o que
esta sendo palmilhado no cotidiano da vivéncia grupal solidaria: o bingo na Pracinha da
Justica, como vimos, foi contado com detalhes e também explicitado seu objetivo para a
continuidade das tarefas coletivas da radio em parceria com as do grupo de Socioeconomia.

Walter Benjamin observava que, na Modernidade, ha um esgargamento entre a
pratica social dos sujeitos e o sentido produzido nessas praticas. Por haver quebrado uma
anterior unidade de pratica e sentido, Benjamim (1993) diz que ha certo comprometimento na
possibilidade da transmiss@o da experiéncia coletiva; nessa ordem de explicagdes, ele garante
que “as experiéncias estdo deixando de ser comunicaveis.”

Poderiamos supor que, quando as mulheres observam que a socioeconomia vivida
pelo grupo tem objetivo ndo sé de vendas, aquela nossa feira tem objetivo ndo s6 de vendas,
mas de desenvolvimento local com a ampliacdo de oportunidades de trabalho e renda, elas
estariam tentando retomar essa unidade de pratica de sentido a que Benjamim se referia?
Observemos que o grupo de mulheres vai articulando os seus motivos praticos com as
referéncias politicas de resisténcia que passam a assumir concretamente. Observemos na

propria fala das mulheres essa articulagdo:

Apresentadora: As acdes de formagdo com referencial de politicas publicas e no
combate a inclusdo social, com respeitos as diferengas ideoldgicas e religiosas, ¢ um
tipo de conhecimento fundamental que a gente tem nas reunides fora; a gente vé 14 o

Y

conhecimento da mulher e também o respeito a natureza. (4 For¢a da Mulher

Soliddria, n.4).
Reiteramos: as mulheres do grupo de socioeconomia que fazem o programa 4
Forca da Mulher Solidaria, em seu fazer radiofonico, estdo exercitando novas identidades
sociais - falam sobre as experiéncias de homens ¢ mulheres, pais ¢ maes, trabalhadores e
trabalhadoras do bairro e sobre sua acdo entre eles. J4 ndo sdo somente moradores e
moradoras do Dendé ou trabalhadores que vivenciam o individualismo exacerbado pela

industria cultural, mas comunicadores que tornam visiveis suas atuagdes e narram suas
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aprendizagens sociais no radio do bairro — o que significa também que selam o percurso de
producio de sentidos que anuncia a produgdo de sujeitos em construgao.

A forma como acontece essa vivéncia expressiva do programa de radio
possibilita a manifestagdo desta multiplicidade de identidades em elaboragdo, que em outros
espacos sociais ndo seria possivel, porque esta ali uma voz se mesclando junto a outras, em
uma polifonia instauradora de novos sentidos para a pratica grupal.

A For¢a da Mulher Solidaria ndo fala apenas de um grupo, mas principalmente de
um lugar. O Dendé ndo ¢ apenas um local de morada, mas de construgdo de sentido, onde a
vida se tece na articulag@o entre os moradores ¢ a dindmica social vivida na trama social. Ao
se afirmar que foda quarta-feira a gente vai convidar uma pessoa que faz movimento no
bairro, estd expressa a compreensdo de Martin-Barbero (1997) para quem o bairro, o
cotidiano, revela “uma outra dimens3o fundamental do popular.”

Em outro momento do programa, a apresentadora traz a entrevistada do dia como
uma das nossas mais novas empreendedoras. O nome ¢ bonito, mas ¢ isso mesmo que nos
somos. Assumir-se empreendedora confere a apresentadora e a todas as mulheres do grupo
uma nova identidade. Reconhecer-se em uma nova posicdo dentro da dindmica econdmico-
social em que vive faz romper claramente com o papel muitas vezes destinado as mulheres da
periferia - o de “desocupadas”, “desempregadas”, “sem renda”, e que pode ser interpretado
como “incapazes”, “incompetentes”, “despreparadas”, “sem instrugcdo”, “sem qualificagdo”. A
fala que expressa o nome ¢ bonito, mas ¢ isso mesmo que nds somos evoca um sentido de
ruptura, como se dissessem: “a beleza do nome confere a nés também uma beleza”; talvez se
possa também inferir: “porque somos bonitas, também o que fazemos o é” - empreendedoras
em Socioeconomia Solidaria fazem algo que se lhes aproxima do que é belo.

Anteriormente, no programa Momento de Saide, nas falas sobre higiene,
ministradas pelas alunas da UNIFOR, quando da consecug¢éo dos programas de saude, vimos
uma concep¢do hegemonica que associa pobreza com sujeira. Certamente, esse tipo de
assercdo referida no programa Momento Saude sobre higiene confere a esses sujeitos do
Dendé uma postiga identidade que os reduz a “pobres s@o sujos” — esse funcionamento
radiofénico acentuando o espaco das praticas cotidianas como “lugar de interiorizagdo muda
da desigualdade social” (MARTIN-BARBERO, 1997).

Diversa atitude, ao nosso ver, tem a entrevistada do programa “A For¢a da

Mulher”, quando assinala:
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Entrevistada: Eu procurei o grupo porque estava precisando divulgar o meu trabalho
de artesanato, de biscuit. Foi uma coisa muito boa que aconteceu comigo, pra minha
vida, porque antes eu também ndo tinha renda e agora estou tendo retorno de tudo
isso. Eu ndo viso sé dinheiro, mas sim a amizade das companheiras também. (4
For¢a da Mulher Solidaria, programa n.1).

Parece-nos que a entrevistada, ao falar na “amizade das companheiras” como algo
fundamental, que ndo reduz sua atuagdo na socioeconomia a um “vender coisas”, apercebe-se
de que hd um modo reificador das subjetividades a se realizar nas praticas sociais de consumo
e venda e, também, que ndo somente a posse de objetos estd em jogo nessa sua atuagio.
Quando Martin-Barbero garante que o consumo (e também a venda, acrescentamos) ndo ¢
apenas reproducdo de forgas, mas lugar de producéo de sentidos, estd a nos remeter a idéia de
que sdo subjetividades que estdo a ser tocadas no “lugar de luta” que é o campo signico da
radio. Dessa forma, ¢ que Martin-Barbero toma como objeto de reflexdo a relagdo dos grupos

populares com o consumo, trabalhada por Canclini:

O espago de reflexdo sobre o consumo é o espaco das praticas cotidianas [...] desde a
relagdo com o proprio corpo até o uso do tempo, o habitat e a consciéncia do
possivel para cada vida, do alcancéavel e do inantigivel. Mas também enquanto lugar
da impugnagdo desses limites e expressdo dos desejos, subversdo de codigos e
movimentos da pulsdo e do gozo. O consumo ndo é apenas reproducdo de forcas,
mas também produgdo de sentidos: lugar de uma luta que ndo se restringe a posse
dos objetos, pois passa ainda mais decisivamente pelos usos que lhes dao forma
social e nos quais se inscrevem demandas e dispositivos de agdo provenientes de
diversas competéncias culturais (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 290).

O sentido de que a acdo do grupo de mulheres do bairro vai além da

comercializa¢do dos produtos produzidos por elas, também ¢ revelado pelo diretor da radio,

ao fazer a despedida do programa de estréia, nos seguintes termos:

LOC 1 Tai nosso boa noite ai para esse grupo de mulheres solidarias que todo
sabado estdo ali na feirinha, na Pracinha da Justica, trazendo essa opg¢do de lazer
para nossa comunidade e trazendo essa cultura de producdo local, essa cultura de
uma nova economia, economia da mulher solidaria, ¢ grupo de economia solidaria
parece que vai mudar de nome, vai ser grupo de mulheres solidarias. (4 For¢a da
Mulher Solidaria, n. 1).

O reconhecimento de que a feira ¢ também uma opg¢ao de lazer para o bairro ¢
bem evidente na fala do diretor da radio, e mesmo para um conjunto significativo de pessoas
da comunidade. Aos sabados, a Praga da Justica fica tomada de pessoas do bairro - jovens,

criangas e familias inteiras, que para 14 se deslocam ao final da missa e de suas atividades em

casa; muita gente ali vai conversar, comprar algo de jantar para a familia, fazer um lanche e



162

vivenciar trocas. A “feirinha”, como é chamada carinhosamente, parece ja fazer parte da
rotina da vida do Dendé.

No programa da semana seguinte, a apresentadora fala com maior seguranga e
mais tranqiiilidade ao microfone. Faz uma longa saudag¢fo aos ouvintes: Boa noite
companheira, mulheres de for¢a, mulheres de raca, essa musica é feita somente para nos,
essa musica linda que fala da for¢a, que fala da raca da mulher, diz referindo-se & musica
Maria, Maria, de Milton Nascimento e Fernando Brant.

Parece que se reconhecer “mulher de raca e de for¢a” ¢ também uma maneira de
legitimar a sua a¢fo na comunidade, que ¢é tipificada, especialmente, na relacdo desse sentido
dado as suas atividades fora do lar, junto aos maridos. Mesmo com a presen¢a cada vez mais
intensa da mulher no mercado de trabalho, em muitas familias das classes populares o
trabalho no ambito doméstico é essencialmente tarefa feminina. Quando no mercado de
trabalho, geralmente, as mulheres das classes populares obedecem a uma jornada de 40 horas
semanais. A participagdo em atividades com carater sociopolitico e cultural, como sio
tomadas a iniciativa do radio e a militdncia na Socioeconomia Solidaria, parece demandar
explicacdes que legitimem esse tipo de atuag@o junto aos maridos € ao grupo comunitario
maior.

Na experiéncia das mulheres do Dendé, ha relatos a apontarem que, no primeiro
momento, os maridos reagiram com as freqiientes auséncias de casa. Mesmo cinco anos
depois, ainda hd marido que reclama quando a feira termina depois das 22h ou quando as
atividades do grupo se intensificam. Houve o caso de uma delas, porém, que o marido passou
a integrar o grupo para acompanhar a esposa nas atividades de que ela participa.

Na fala da apresentadora do programa ¢ muito forte a busca pela integragdo com

toda a comunidade e o estimulo a participacdo no programa.

Esse novo programa, vocé também pode participar. E sim. Como? D& sua sugestdo
sobre o programa, o que vocé acha que deveria ter, entdo vocé também pode
participar. Se vocé€ tem uma receita da sua mae, da sua avo, e quer divulga-la, conte
com a gente, a gente pode divulgar essa receita, pois ¢ com o apoio da Radio
Comunitaria Edson Queiroz que a gente pode aqui trocar idéias, ¢
sim.(Apresentadora, programa n.2)

A forma como a apresentadora se expressa ¢ extremamente coloquial, como se
realmente estivesse convidando uma amiga querida ou alguém muito préximo para participar
do programa. A fala espontinea e alegre denota um “estar-a-vontade” com o que esta fazendo.

E interessante a forma como dialoga com o ouvinte. Diz ela que € possivel

participar do programa e a0 mesmo tempo situa-se no lugar do outro, ao perguntar “como?”,
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como se estivesse fazendo um didlogo mental com quem estd ouvindo o programa. A
expressdo “é sim”, usada com freqiiéncia, também caracteriza o espirito coloquial e
espontaneo do programa, ao mesmo tempo em que implica um reforgo a afirmagéo de que o
programa €, de fato, um espago para troca de id€ias.

A proposta de didlogo é para além do programa, da radio: Entdo, gente, gostaram
ai do bolo caramelado? Ndo se esquegam de fazer, hein? E va dizer pra gente, né, na feirinha
se fez, se deu certo, qualquer coisa, qualquer erro. A apresentadora sabe que fala para
pessoas iguais a ela, moradores do bairro, que identificam na receita do bolo de mandioca
caramelado uma iguaria servida com freqiiéncia na feira e que agrada muitos paladares; e
também que ha uma proximidade de verdade, ndo sendo um discurso que se organiza para
simular uma aproximacao.

A fala da apresentadora incorpora o que Balsebre defende ser necessario para a
linguagem do radio: o encontro entre o semantico e o estético na mensagem sonora. O autor
atribui ao semantico o sentido mais direto da mensagem e ao estético o segundo nivel de
significa¢do, carregado de ‘“valores emocionais ou sensoriais” (2005) e que tem mais
influéncia sobre nossa sensibilidade do que sobre a nossa racionalidade. E justamente nesse
aspecto que o programa 4 For¢a da Mulher Solidaria se distancia do que é feito no Momento
Satide, onde a mensagem estd ancorada basicamente no nivel semantico e dialoga pouco ou
quase nada com a oralidade presente na vida e na cultura do Dendé.

Para Linhares (2003), a linguagem vai além da reelaboracio da realidade pois é,
ao mesmo tempo, constituidora e constituinte da elaboragdo de sentidos, engendrados a partir
dela. “A linguagem nio é um veiculo inodoro, insipido, transparente, que como uma
substancia invisivel ndo deixa marcas”, assegura.

Apds a receita culinaria dada pelas mulheres, no programa de radio, a reflexdo
sobre a importincia de manter a praga limpa e arrumada e a convocagdo para o cuidado

coletivo do espago:

Eu queria falar também sobre o lixo. Gente, o lixo ndo pode ficar naquela praca
porque ela td limpa, ela t4 bonita, t& arrumadinha. Entdo vamos manter a praca
limpa. Colabore com a gente. No final da feira a gente sempre faz aquela limpeza e
se vocé colaborar a gente diminui o nosso trabalho, né? Entdo se vocé vé€ alguma
crianga colocar no chdo, pega para colocar na lixeira ou entdo vocé coloque na
lixeira. Trabalhando junto a gente pode vencer e colocar tudo, o lixo no lixo, né,
porque lugar de lixo € na lixeira. (Apresentadora, programa n.2)

E interessante perceber que o programa n3o segue um formato preestabelecido.

Hé a musica caracteristica Maria, Maria, usada na abertura e encerramento do programa, mas
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ndo ha preocupagdo com uma estrutura fixa, que se repita a cada edi¢fo, tampouco com a
duragdo dos programas. O diretor da radio que opera os equipamentos participa do programa,
ora na condi¢do de co-apresentador (Programa 3), ora no estado de entrevistado (Programa 3)
e essa falta de uma grade que aprisione o programa talvez seja uma das suas maiores riquezas.

Na abertura do terceiro programa, a apresentadora faz referéncia a dica de uma

ouvinte.

Boa noite [...] Estou falando ao vivo aqui da Radio Comunitaria Edson Queiroz.
Hoje vou abrir o programa com uma dica de uma ouvinte que me abordou. Ela diz
que se a sua geladeira esta com cheiro ruim e esta precisando lavar, ndo va esfregar
com Qboa, nem desinfetante. Ela diz que é s6 colocando um copo d’agua com uma
pedra de carvdo dentro da geladeira que sai o cheiro ruim. [...] E vocé também que
tem a sua sugestdo, participe com a gente, ndo fique de fora. Se tiver alguma dica,
passe pra gente que com certeza a gente ira valorizar vocé. (Apresentadora,
programa n.3).

No programa 3, o diretor da emissora foi entrevistado sobre a realizagdo do bingo
organizado por ele em beneficio da Radio Comunitaria. O bingo foi realizado no dia da feira

de Economia Solidaria e reuniu dezenas de pessoas da comunidade. Sobre o objetivo do bingo

ele esclarece:

Nos temos os apoiadores culturais, os mercadinhos, os comerciantes que estdo ai
acreditando no nosso trabalho, anuncia na nossa emissora ¢ da aquela forgca, mas s
esse dinheiro ndo da para gente expandir a radio, pensar em botar mais caixas,
comprar fio, entdo a gente vem tentando através desse bingo, criar um fundo, uma
poupanga, assim um dinheirinho extra pra gente ir comprando mais fio, comprando
material pra gente ir fazendo mais caixas e colocando em determinados pontos, que
até mesmo pessoas, ouvintes da nossa emissora cobra da gente. (Depoimento do
diretor da radio, Programa n.3)

A mobilizagdo para o bingo envolveu a equipe da radio e também o grupo de
Economia Solidéria, que concordou em realizar o bingo no dia feira e também ajudou a

vender as cartelas; os times de futebol também ajudaram na venda. Ag¢des como essa

demonstram que a radio ¢ respeitada e querida pela comunidade.

A gente ja avaliou e ndo tem nenhum bingo dentro da nossa comunidade igual esse
que a gente faz junto com a socioeconomia. Esse ¢ um trabalho exclusivo. Gente de
fora até ja falou que ndo tem igual. Entdo isso pra noés ¢ de extremo valor, que a
gente t4 vendo que as pessoas valorizam a radio, acreditam. (Idem).

E, apds a entrevista, a apresentadora retoma, chamando a atengdo do ouvinte:

Entdo, bom pra vocé que ta passando ai, que nos escuta pela primeira vez e ndo sabe
0 que esta acontecendo, nds estamos fazendo um programa, nés somos as mulheres
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da socioeconomia soliddria que estamos ali na feirinha, todos os sabados na Pracinha
da Justiga. Nos estamos fazendo o terceiro programa A Forca da Mulher Solidaria e
nesse programa a gente passa dicas, informagdes, divulgagdes sobre o nosso
trabalho, receitas e muito mais. (Apresentadora, Programa n.3).

A linguagem utilizada pela apresentadora para propor essa conversa com O
ouvinte remete ao que Ong (1998) considera “oralidade primaria”, mesmo que nessa situagdo
ndo haja um completo desconhecimento da escrita®’, mas, por outro lado, a apresentadora ao

“falar” se propde a também ocupar o lugar do outro no processo da comunicagdo. Diz Ong:

A comunica¢do humana, verbal ou ndo, difere do modelo do “meio” de uma forma
essencial pelo fato de requerer uma resposta prevista, a fim de que possa ocorrer. No
modelo do meio, a mensagem ¢ transportada da posi¢do do remetente para a do
receptor. Na comunica¢do humana real, o remetente deve estar ndo apenas na
posi¢do de remetente, mas também na do receptor antes que ele possa enviar algo.
(ONG, 1998, p. 196).

A expectativa da comunicagdo estabelecida pela apresentadora é que o ouvinte, tal
qual ela mesma, ocupe um “espago de fala” na proposta de didlogo que a sua fala encena. Ela
ndo se dirige a um conjunto imaginario de ouvintes, sem cara, cor ou voz; ela sugere uma
conversa entre sujeitos: vizinhos, moradores do bairro, companheiras da Socioeconomia
Solidaria. Algumas vezes ela a chega a dar nome a essa audiéncia, sabendo exatamente com

I3

quem est4 falando, como no Programa 4: E, nds temos ouvintes “acisos 38, seu Valdimiro, ai
na casa da dona Cilene é um ouvintérrimo assim “aciso”, né ?

E a forma como se dirige ela a essa audiéncia pressupde a proposta de dialogo.
Contrariando o modelo funcionalista de comunicag@o que estabelece “fungdes” para emissor e
receptor, Bakhtin argumenta que esse modelo néo corresponde ao “todo real da comunicagdo”

(1992):

De fato, o ouvinte que recebe e compreende a significagdo (lingiiistica) de um
discurso adota simultaneamente, para com este discurso, uma atitude responsiva
ativa: ele concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa, adapta, apronta-se
para executar, etc.,e esta atitude do ouvinte esta em elaboracdo constante durante
todo o processo de audig¢do e de compreensdo desde o inicio do discurso, as vezes ja
nas primeiras palavras emitidas pelo locutor. (BAKHTIN, 1992, p. 290).

Esse didlogo que locutor e ouvinte estabelecem, ainda que muitas vezes
silencioso, estd na natureza propria do fazer radiofonico, que, com sua linguagem, propde

“reconstituir e recriar o mundo real” (BALSEBRE, 2005), partindo do principio ainda de que

37 . . o .
Ong caracteriza “oralidade primaria a das pessoas que desconhecem completamente a escrita”.
38 r
Refere-se a assiduo
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“a linguagem é uma forma de agfo e de integragdo entre os individuos em seu meio social”
(PIRES, 1997).

No programa numero 04, a apresentadora incorpora um discurso diferente do que
até entdo predominou nas edigdes anteriores, cuja énfase estava em uma fala que privilegiava
a “oralidade primaria” (ONG). Nesta edi¢do de 4 For¢ca da Mulher Soliddria, o tom coloquial
da linguagem se mescla com uma fala mais rebuscada, quando apresenta um historico da

Rede Cearense de Socioeconomia Solidaria.

A Rede Cearense de Socioeconomia Solidaria foi criada em 2001 tendo como
resultado o desenvolvimento popular com ampla participagdo de entidades
comunitarias. Atualmente a Rede ¢ uma organizagdo ndo governamental e funciona
de forma autogestiondria e tem como missdo difundir e fortalecer a cultura da
socioeconomia solidaria, tendo como exemplo a nossa luta, a nossa feira na Praga da
Justica, que é para vocé entender melhor. (Apresentadora, Programa n.4)

A apresentadora parece ter consciéncia da mudang¢a de tom no discurso, e
enfatiza: que é para vocé entender melhor - ao usar o exemplo da feira realizada no bairro
como para deixar claro o que se quer dizer.

A linguagem usada tem marcas muito proprias de uma narrativa escrita: fodas as
quartas-feiras eu vou passando cada pedacinho porque é muito longo, ai ndo da para passar
tudo de uma vez - explica a apresentadora, que também, neste caso, faz uso de expressdes
pouco comuns ao universo da comunidade do Dend€, como “forma autogestionaria”, por
exemplo.

Por outro lado, a sua fala tenta apresentar a complexidade que envolve o processo
da economia solidaria, ndo reduzindo a atividade a realizag@o da feira, como explicita: Entdo
ndo é so vender ld na praga, a gente tem um longo trabalho com eles. E todos os anos a gente
tem o feirdo solidario, esse feirdo solidario, ele abrange todos os conhecimentos da
socioeconomia, ndo é so vendas, tem varios eventos la.

A apresentadora parece dar-se conta de que a atuag@o do grupo pode ser reduzida
a realizacdo de uma “simples feira semanal” ao reforcar a nogdo de que o movimento se
constitui de outras lutas e de outras articulagdes nem sempre tio visiveis & comunidade, como

a realizagdo da feira. Constitui-se assim, no dizer de Canclini, um processo de hibridag&o.

Como a hibrida¢do funde estruturas ou praticas sociais discretas para gerar novas
estruturas e novas praticas? As vezes, isso ocorre de modo ndo planejado ou &
resultado imprevisto de processos migratdrios, turisticos e de intercAmbio
econdmico ou comunicacional. Mas freqiientemente a hibridagdo surge da
criatividade individual e coletiva. (CANCLINI, 2003, p. XXII).
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Estudioso dos efeitos que o consumo assume na contemporaneidade, Canclini
defende o argumento de que € preciso ampliar o sentido de consumo para além de “simples
gastos inuteis e irracionais” (1999). Este outro sentido confere ao consumo um espago de
reflexdo de como, atualmente, as sociedades organizam sua racionalidade econdmica,
sociopolitica e psicologica (1999).

Um dos momentos mais significativos de A For¢a da Mulher Solidaria esta na
transmissdo das receitas culinarias. Esse quadro contou com a participagio de uma convidada
(Programa 2) e nos demais programas foi a propria apresentadora que passou a receita. No
programa 4, a receita divulgada foi de pipoca achocolatada.

Nos programas destinados ao publico feminino, seja no radio ou na televisao,
quadros com receitas tém sempre um lugar garantido. Chama, porém, a atencdo
especificamente no programa de radio do Dendé é que o sentido de ensinar como fazer um
prato doce ou salgado ndo € meramente o do entretenimento, como se pode dizer dos demais
programas. Informar uma receita aqui é essencialmente um momento de elaboracdo de
identidades e, portanto, de sujeitos, j4 que essa ¢ uma pratica muito comum entre pessoas
amigas, que se conhecem e se ajudam. E nesse papel que a apresentadora se expressa: /...J
fica uma delicia e se vocé ndo pegou bem essa receita, ndo tem problema, pode nos procurar
que ndo somos desconhecidas e a gente pode passar novamente.

Nio ser “desconhecida” pressupde uma proximidade com quem se esta falando, e
mais: estar na radio ndo faz da apresentadora alguém “diferente” das pessoas da comunidade.
Estar na radio no implica necessariamente outra identidade. A apresentadora continua sendo,
ali, a “mulher da feira da Economia Solidaria”.

Antes de encerrar o programa, a apresentadora menciona a entrega dos titulos
eleitorais na Universidade de Fortaleza para a participagdo no Referendo sobre Desarmamento
e outros servigos oferecidos a comunidade por ocasido do Mundo Unifor, evento que retine a
cada ano atividades de pesquisa, extensdo e de prestagdo de servigos. Assim, o programa
também assume carater de utilidade publica, considerando que divulga informagdes além dos

temas referentes a Economia Solidéria ou ao grupo do Dendé.

Entdo se vocé ndo foi pegar o seu titulo ainda, va pegar, porque dessa vez no
“reverendo” a gente ainda vota com a identidade, mas nas elei¢des do ano que vem,
a gente tem que ter o titulo na mdo. Entdo va la fazer a sua troca, né ?
(Apresentadora, Programa n.4).

Pode-se perceber nos programas analisados uma clara inten¢do de situar a

comunidade no dmbito das a¢des de Economia Solidaria e deixa-la a par de tudo o que
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acontece, como se estivesse a dizer: “este ¢ um assunto de todos do Dendé”. Para justificar tal
pensamento, tomamos como empréstimo a expressdo de Habermas, “responsabilizac¢io

solidaria”:

O mesmo respeito para todos e cada um ndo se estende aqueles que sdo congéneres,
mas a pessoa do outro ou dos outros em sua alteridade. A responsabilizagdo solidaria
pelo outro com um dos nossos se refere ao “noés” flexivel numa comunidade que
resiste a tudo o que ¢é substancial ¢ que amplia constantemente suas fronteiras
porosas. [...] Inclusdo ndo significa aqui confinamento dentro do préprio e
fechamento diante do alheio. Antes, a “inclusdo do outro” significa que as fronteiras
da comunidade estdo abertas a todos — também e justamente aqueles que sdo
estranhos um ao outro. (HABERMAS, 2002, p. 8).

E sensivel também como a linguagem adotada no programa revela o lugar de fala
da apresentadora e da audiéncia: caminham lado a lado, em busca de um didlogo constante e
de um aprendizado mutuo.

Mesmo nfo sendo o proposito desta reflexdo estabelecer comparagdes entre o
Momento Saude e A For¢a da Mulher Soliddria, apresenta-se necessario fazer alguns
comentarios acerca dos dois programas.

Primeiro ¢ importante situar o fato de ambos serem veiculados pela Radio
Comunitaria Edson Queiroz. O papel que a emissora desempenha na comunidade tem
reconhecimento no préprio bairro, haja vista a realizagdo de um programa esportivo com a
cobertura das partidas por ocasido dos torneios envolvendo os times locais ¢ também o
sucesso de vendas de cartelas para o bingo feito em beneficio da radio, para situar a emissora
em um contexto mais geral. E importante ressaltar, ainda, que os comerciantes locais
apostaram na radio desde o inicio e contribuem mensalmente, em troca da veiculagio de
anuncios comerciais (spots), com uma quantia para ajudar na manuten¢do da Radio
Comunitaria Edson Queiroz.

A atividade esportiva no Dendé mobiliza muitas pessoas. S@o cerca de 50
agremiagdes de futebol, se somados os times “calcados”, “descal¢os” e os de saldo. Fazer um
programa esportivo para acompanhar todas as atividades desenvolvidas por tantos clubes
requer muito esfor¢o, porquanto ha uma audiéncia qualificada atenta e a radio ¢ o unico
veiculo de comunicagdo local com as condigdes de dar visibilidade aos times.

Ter um meio de comunicagao local ¢ um privilégio para uma comunidade de mais

de vinte mil habitantes e cujos moradores estdo espalhados nas mais diversas areas do bairro,

muitas sem faceis condi¢gdes de acesso. Esse foi um dos fatores a fazer com que os
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profissionais do Nucleo de Assisténcia Médica Integrada, NAMI buscassem na radio um
espaco sistematico para a difusdo de informagdes.

Mesmo com motivagdes diversas, os grupos da Economia Solidaria e dos
estudantes de Enfermagem estdo semanalmente nos microfones da emissora, falando para
todo o Dendé. Isto, para o grupo de mulheres da Economia Solidéria parece constituir-se em
um exercicio de busca do didlogo com a comunidade, afirmando suas identidades como de
pessoas do bairro - no caso do Momento Saude a iniciativa estd mais no nivel da
experimentacdo de futuros profissionais da area de Enfermagem na difusdo de informagdes
sobre os assuntos referentes a esse campo de saber. Naturalmente também ¢ uma forma de
potencializar as ac¢des desenvolvidas pelo NAMI na comunidade, ou seja, é uma acdo
claramente exterior ao universo do Dendé, que ressalta uma visdo “de fora” reificadora das
pessoas dali.

Enquanto uma experiéncia se afirma como daquele lugar, seja pela forma como
fala para o grupo de vizinhos e sobre o que fala, a outra nega esse lugar— pelo silenciamento
das vozes que o representam — e legitima a sua exterioridade e ai expressa a sua diferenca
como grupo social que estd ali contingencialmente fazendo da comunidade do Dendé seu
objeto. Ao se “absolutizar” a condi¢do de “coitados”, “carentes” ou “necessitados”, dos
moradores da comunidade do Dendg, se perde de vista sua poténcia como sujeitos.

Esse papel atribuido a comunidade pela insercdo dos académicos de Enfermagem
ndo encontra correspondéncia no bairro sobre o qual se comenta no 4 For¢a da Mulher
Solidaria. O programa revela um outro Dendé: atravessado por contradi¢cdes, mas vivo,
impulsionado pela “forca e pela garra” de homens e mulheres que resistem, a despeito de
tantas dificuldades; alegre, criativo, lutador, hibrido, portanto.Enquanto a experiéncia do
grupo de mulheres se organiza como um espago de emergéncia de sujeitos, primeiro delas
mesmas e depois do conjunto de ouvintes, o outro imputa a quem escuta um papel secundario,
o de que “quem nio fala obedece”, como diz o ditado popular. Reduzir o Dendé a um lugar de
“ndo-sujeitos” e, portanto, objeto para um “de fora” que o reifica, que ndo € visto com corpo,
nio tem rosto, nem fala ¢ uma forma de ndo validar o universo das classes populares, ¢ nio
reconhecer as “tramas simbolicas”, como diria Martin-Barbero, onde os sujeitos se

reconhecem e em que todo sujeito € um sujeito para outro e ¢ a0 mesmo tempo sujeito para si.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao elaborar algumas consideragdes para rematar este trabalho, ocorre-nos pensar
que na verdade estamos a concluir um ciclo; muito pessoal, ¢ verdade. Um periodo iniciado
ainda na escolha para estudar comunicacdo e erigido a cada dia nos muitos trabalhos de
comunicacdo popular realizados, na percep¢do de que “outro mundo é possivel” e que este se
forja no cotidiano de homens e mulheres, mundo afora, com a esperanga. Sentimo-nos,
citando ipsis verbis Sdo Paulo (2 Tm 4.6-8.17-18), combatendo “o bom combate™, a boa luta,
que as vezes machuca, cansa, mas principalmente fortalece. Fortalece convic¢des, a fé, as
idéias, um jeito de ser e estar no mundo.

Comparamos esta pesquisa ao exercicio de fiar. Tornar mais fino o fio que tece
a vida, o cotidiano das gentes do Dendé: suas falas, lutas, sujeitos. Tal qual uma teceld,
sentimo-nos no oficio de tecer outra teia de significacdes e sentidos para a vida que se urde
neste bairro da periferia de Fortaleza. A Escuta Popular da Radio Comunitaria do Edson
Queiroz - estudo introdutorio sobre a produgdo do sujeito no espago da periferia ndo é
somente uma dissertacdo de mestrado, resultado de muitas leituras, estudo, aprendizagens e
trocas de saberes, mas principalmente é o arremate de um momento da nossa vida.

Lembramo-nos de Galeano, quando, no Livro dos Abragos, sentencia.

Dos medos nascem as coragens; e das duvidas, as certezas. Os sonhos anunciam
outra realidade possivel e os delirios, outra razdo. Somos, enfim, o que fazemos para

3

transformar o que somos. A identidade ndo ¢ uma peca de museu quietinha na
vitrine, mas a sempre assombrosa sintese das contradi¢cdes nossas de cada dia. Nessa
fé, fugitiva, eu creio. Pra mim, ¢ a unica fé digna de confianga, porque ¢ parecida
com o bicho humano, fodido mas sagrado, e a louca aventura de viver no mundo.
(GALEANO, 1991, p. 123).

r

E mesmo esse desejo de novas descobertas e novas possibilidades para o nosso
fazer cotidiano que nos lang¢a no desafio da pesquisa. Ndo temos a inocéncia de achar que este
¢ um “trabalho pronto”, mas guardamos a convic¢do de esse ¢ o meu possivel. E isso, sem
qualquer vaidade, d4 uma enorme sensagdo de alivio.

Temos também a clareza de como se cresce e amadurece, vivenciando a pesquisa
de campo, o contato com o outro, o confronto entre a realidade e a leitura, o embate interno

entre antigas e novas idéias que se mesclam e se transformam.
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As angustias e duvidas experimentadas, hoje parecem pequenas e insignificantes.
Como diz a epigrafe deste trabalho: “Na vida ha tempo para tudo, para plantar e para colher”.
E este 0 nosso tempo.

Identificar a maneira como ocorre a produgfo de sujeitos, a partir da mediagdo da
cultura e cotidiano, em um bairro periférico, tendo como lugar o ambiente da Radio
Comunitaria, foi enorme desafio. A compreensao da importancia dos sujeitos na comunicacao
vai ser recuperada, podemos dizer, a partir dos estudos de recepg¢do, porque vai haver um
didlogo entre comunicagdo e cultura. Para Sousa (1995, p.26), “[...] Esse receptor ¢ melhor
percebido no mundo da cultura em produg@o, mais popular, em que a propria comunicagao se
encontra, dai surgindo novas chances para o encontro do sujeito.”

Esse movimento também foi possivel porque houve um reencontro dos estudos de
comunicagdo com a sociedade latino-americana, um “olhar para si”’, na compreensdo de
Martin-Barbero.

Este trabalho ¢ uma experiéncia concreta com o exercicio do didlogo —
comunidade e autores, ambiente académico e cultural do mundo de vida. Para retomar alguns
eixos estruturantes da nossa fala optariamos por Martin-Barbero e Freire, por suas vozes
estarem de modo mais proeminente no texto analitico, onde ¢ adquirida mais densidade.

Dizemos, pois, que nossa visdo deve muito as proposi¢des de Martin-Barbero,
para quem pensar o sujeito da comunicagdo ¢ refletir o sujeito da vida. A comunicagao sucede
pela troca, pelos intercimbios de informagdo, mas também de sentidos produzidos,
partilhados. Deslocar a esfera da énfase dos circuitos de comunicacéo para a dos processos de
subjetivacdo, no contexto da radio comunitdria — essa, a perspectiva escolhida. O
desdobramento ganho na pesquisa: perceber o politico no seio da cultura e ver a cultura ndo
como epifendmeno, mas como articulagdo de vida e cotidiano, poder e sensibilidade.

Paulo Freire, exprimia o conceito da dialogia nos processos educativos, alcanga
balizar a todo o tempo nossa perspectiva para os contextos plurais de producdo do
conhecimento e linguagens como percursos de hominizagdo, essa vocagdo ontologica de
humanizar-se. As idéias dos dois pensadores — Freire e Martin-Barbero - convergem para dar
uma base ao entrecruzamento de dois planos discursivos: o da comunicacio e o da educagio.

O aspecto educativo nos poe diante da pergunta permanente: a que modelo de
humano estamos conduzindo e a que devir coletivo ou horizontes de socialidade estamos
apontando? E como se perguntassemos: quando lidamos com os meios e as media¢des, aonde

nos levam nossas palavras — que Outro estamos a colocar dentro do Outro?
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A analise do Programa Momento Saiide, resultado do estudo de recep¢do com o
grupo de mulheres do Dendé identifica uma auséncia das vozes da comunidade —
silenciamentos, nos espagos de producdo de conhecimentos que sdo os propostos pelo
programa. Como pensar um programa de radio para uma comunidade periférica em que nao
haja um dialogo mais explicito com a cultura e a vida dessa gente?

E possivel identificar, ainda, como os discursos sobre saude assumem um carater
impositivo e autoritario e que em nada dialogam com a cultura da audiéncia a que se
destinam. O como acontecem estes silenciamentos foi sendo devassado. Ficara impossivel,
entdo, ndo ser propositiva, nossa intervengdo: assim, também ela poderia ser lida como um
novo tipo de siléncio — dai o programa 4 For¢a da Mulher Solidaria.

Dessa reflex@o nasce, a partir da experiéncia da escuta coletiva com o grupo de
mulheres, outro espaco de fala da comunidade na Radio Comunitaria Edson Queiroz - o
programa A For¢a da Mulher Soliddria.

A elaboragdo do programa, bem como a escuta de quatro edi¢cdes de A For¢a da
Mulher Soliddria, fazem emergir outro Dendé, distinto do que ¢ revelado pelo programa das
estudantes de Enfermagem. Vimos como a resisténcia se tece por meio da cultura e como ¢
ela entretecida da reflex@o também sobre o poder, o politico.

A constituicdo dos sujeitos no espago da periferia acontece quando as mulheres
ocupam o microfone da Radio Comunitaria Edson Queiroz para falar consigo mesmas e com
os outros, em um exercicio dialogal com a realidade delas e com suas vidas. Assumirem-se
“empreendedoras”, “de forca, de garra, de luta”; fazer algo que vai além da comercializagdo
de produtos na feirinha confere a elas outra identidade distinta da visdo reducionista de
“mulheres da periferia”. Elas assumem o que Martin-Barbero nomeia de “maternidade
social”, que se organiza no seio das classes populares e confere uma nova grandeza a acao das
mulheres no bairro.

Reiteramos: este trabalho nio estaria completo sem o exercicio deste programa.
Como disse Gongalves, a recep¢iio abre muitas portas e janelas, e ¢ impossivel passar por
todas, mas também ndo seria possivel participar por um longo periodo da vida das mulheres
do Dendé, fazer a pesquisa, e ir embora sem estimula-las a praticar a comunicag@o longe do
sentido de “remessa em um unico sentido”, como conceituava Williams.

Mover-se do lugar de ouvintes para o de produtoras de contetidos conferiu a essas
mulheres outro lugar de fala na comunidade e também na vida; essa dupla via que munia
nossa visdo pds de modo mais claro para nés o modo como se produz subjetividade, ao se

laborar processos de comunicagao.
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E mais: possibilitou & Radio Comunitaria Edson Queiroz constituir um didlogo
mais s6lido com outros grupos da comunidade, tal qual acontece com o programa esportivo.
Experiéncia e criagdo no exercicio de “autoralidade” das mulheres foi se deslanchando: nessa
esteira se revelaram outras vozes, novas historias, renovadas experiéncias, que ora se
mesclaram, se esgar¢aram e se fortaleceram, mas possibilitaram perceber que, ao tomarmos
determinado caminho, comunica¢do ¢ educagdo. Também por tornar mais perto da mao os
possiveis - que Paulo Freire nomeou de “inédito viavel”. E porque, nesse trajeto, ha um

aspecto propositivo que se tece como dire¢do do agregado social. Vamos?



174

6 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALVES, Rubem. Filosofia da Ciéncia. Introdugéo ao Jogo e a suas regras. 8. ed.. Sdo Paulo:
Loyola, 2004.

AMORIM, Rizoneide S. A economia solidiria, um passo além da informalidade: a
experiéncia do Dendé — Fortaleza — Ceara, 2005. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncias Sociais),
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, 2005.

ANDRADE, J.T. (org.). Pesquisa O Adolescente do Dendé — comunidade, comportamento e
sexualidade. Fortaleza: UNIFOR, 1992.

ARAUJO, Ana Maria Matos; CARLEIAL, Adelita Neto. Opuléncia e miséria nos bairros de
Fortaleza (Ceara/Brasil). Revista electronica de geografia y ciencias sociales, Barcelona, v.
VII, n. 128(030), ago. 2003.

ARDOINO, Jacques. Abordagem multirreferencial (plural) das situagdes educativas e
formativas. In: BARBOSA, Joaquim Gongalves (org.). Multirreferencialidade nas Ciéncias
e na Educacéo. Sdo Carlos: EQUFSCAR, 1998. p. 24 - 41.

ASSUMPCAO, Zeneida Alves. Radioescola: uma proposta para o ensino de primeiro grau.
Sado Paulo: Annablume, 1999.

BAHKTIN, Mikhail. Estética da Criac¢ido Verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1992.

BALSEBRE, Armand. A Linguagem Radiofonica. In: MEDITSCH, Eduardo (org.). Teorias
do Radio. Florianopolis: Insular, 2005. cap. 29 , p. 327-336.

BARROSO, Grasiela Teixeira; VIEIRA, Neiva Francenely C.; VARELA, Zulene Maria de
V.(orgs.) Educacio em Satide no contexto da promocio humana. Fortaleza: Democrito
Rocha, 2003.

BAUER, Martin W.; GASKELL, George (orgs.) Pesquisa qualitativa com texto, imagem e
som — um manual pratico. Petrépolis: Vozes, 2002.



175

BENJAMIN, Walter. Sobre alguns temas em Baudelaire. In: . Charles Baudelaire,
um lirico no auge do capitalismo. Sdo Paulo: Brasiliense, 1989. p. 103 — 119.

. O Narrador: observagdes acerca da obra de Nicolau Lescov. In: . Magia e
técnica, arte e politica: ensaios sobre literatura e historia da cultura. 4. ed. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1993. p. 197 - 221.

BHABHA, Homi K. O local da cultura. Belo Horizonte:UFMG, 1998.

BLOIS, Marlene. Radio Educativo no Brasil: uma histéria em construgéo. In: XXVI
CONGRESSO ANUAL EM CIENCIA DA COMUNICACAO, 2003, Belo Horizonte.
Anais...Belo Horizonte, 2001.

BRAGA, Elza; BARREIRA, Irlys. A politica da escassez — lutas urbanas e programas sociais
governamentais. Fortaleza: Fundagdo Demdcrito Rocha / Stylus Comunicagdes, 1991.

BRAGA, José Luiz;,CALAZANS, Regina. Comunicacio e Educac¢éo. Sao Paulo: Hacker,
2001.

BOGDAN, Robert C.;BIKLEN, Sari Knopp. Investigacio Qualitativa em Educacéo. Porto:
Porto Editora, 1994.

BOSI, Ecléa. Cultura de Massa e Cultura Popular — Leituras Operarias. 6. ed. Rio de
Janeiro: Vozes, 1972.

BUSS, Paulo Marchiori. Saude ¢ Qualidade de Vida. In: COSTA, Nilson do Rosario;
RIBEIRO, José Mendes (org.) Politica de Saiide e Inovacio Institucional: Uma Agenda
para os Anos 90. Rio de Janeiro: ENSP, 1996. p.173-188.

CATRIB, Ana Maria Fontenelle et al. Promog¢ao da Saude: saber fazer em construgdo. In:
BARROSO, Grasiela Teixeira; VIEIRA, Neiva Francenely C.; VARELA, Zulene Maria de V.
(orgs.) Educaciio em Satiide no Contexto da Promoc¢iao Humana. Fortaleza: Democrito
Rocha, 2003. p. 39-46.

CANCLINI, Néstor Garcia. Culturas Hibridas — Estratégias para Entrar e Sair da
Modernidade. Sdo Paulo: Edusp, 2003.



176

CERTEAU, Michel de. A Invencéo do Cotidiano: Artes de Fazer. Petrépolis, Rio de
Janeiro: Vozes, 1994.

CEVASCO, Maria Elisa. Dez li¢des sobre Estudos Culturais. Sdo Paulo: Boitempo, 2003.

COGO, Denise Maria. No ar...uma radio comunitaria. Sdo Paulo: Paulinas, 1998.

COSTA, Jurandir Freire. Ordem médica e norma familiar. 3. ed. Rio de Janeiro: Graal,
1989.

ESCOTEGUY, Ana Carolina D. Cartografias dos Estudos Culturais: uma versio latino-
americana. Belo Horizonte: Auténtica, 2001.

FERRARETTO, Luiz Artur. Radio no ar — o veiculo, a historia e a técnica. Porto Alegre:
Sagra Luzzatto, 2000.

FERREIRA, Antdnio José Alves, Cartilha Comemorativa dos 35 anos do Bairro Edson
Queiroz. Fortaleza: Entidade Comunitaria de Cultura, Esporte e Desenvolvimento do Bairro
Edson Queiroz (ECCED), 2005.

FERREIRA, Jaqueline. O Corpo Signico. In: ALVES, Paulo César; MINAYO, Maria Cecilia
de Souza (orgs). Sauide e Doenca — um olhar antropologico. Rio de Janeiro: Fiocruz, 1994.
cap. 08 , p. 101 - 112.

FRANCA, Vera Regina Veiga ; SIMOES, Paula Guimaries. Radio Favela: Um outro lugar de
fala. In: . Imagens do Brasil — modos de ver, modos de conviver. Belo Horizonte:
Auténtica, 2002. p. 221 — 241.

FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. 18. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1988.

. Extensio ou Comunicac¢io? 6. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1982.

FREITAS, Isaurora C. M. Projeto de Pesquisa da Periferia ao palco: o projeto Edisca ¢ a
danga pela cidadania. In: GONDIM, Linda M. P.(org.) Pesquisa em Ciéncias Sociais — o
projeto da dissertacdo do mestrado. Fortaleza, EDUFC, 1999. cap. 03 , p. 39-57.



177

FOUCAULT, Michel. Microfisica do Poder. 12.ed. Rio de Janeiro:Graal, 1979.

. Historia da Sexualidade I — A vontade de saber. Rio de Janeiro: Graal, 1998.

GAGNEBIN, Jeanne Marie. Walter Benjamin. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1993.

GALEANO, Eduardo. O Livro dos Abracos. 2" ed. Porto Alegre: L&PM, 1991.

GEERTZ, Cliford. A interpretacdo da cultura. Rio de Janeiro: Vértice, 1990.

GIDDENS, Anthony. As conseqiiéncias da modernidade. Sao Paulo: Editora da
Universidade Estadual Paulista, 1991.

GONSALVES, Elisa Pereira. Conversas sobre Iniciacio a Pesquisa Cientifica. 3. ed.
Campinas: Alinea, 2003.

GONCALVES, Maria Ronizia. Radio no Beco: Cotidiano e Linguagem. 2004. Dissertag¢do
(Mestrado em Antropologia), Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, 2004.

GUARESCHI, N.M.F; Bruschi, M.E. (orgs.) Psicologia Social nos Estudos Culturais —
Perspectivas e desafios para uma nova psicologia social. Rio de Janeiro: Vozes, 2003.

GUATTARYI, Félix. In: MACHADO, Arlindo; MAGRI, Caio; MASAGAO, Marcelo. Radios
Livres: a reforma agraria no ar. S0 Paulo: Brasiliense, 1986. Prefacio, p. 09 - 13.

GUIMARAES, César; VAZ, Paulo Bernardo; FRANCA Silva, Regina Helena (orgs).
Imagens do Brasil — Modos de Ver, modos de conviver. Belo Horizonte: Auténtica, 2002.

HABERMAS, Jurgen. Pensamento Pés-Metafisico: Estudos Filosoficos. Rio de Janeiro:
Tempo Brasileiro, 1990.

. A Inclusio do Outro — Estudos de Teoria Politica. Sdo Paulo: Loyola, 2002.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pos-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2000.



178

. Da Diaspora. Identidades e Mediacdes Culturais. Belo Horizonte: UFMG, 2003.

HELLER, Agnes. Sociologia de la vida cotidiana. Barcelona: Penisula, 2002.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Brasil em Sintese.
Disponivel em: < www.ibge.gov.br/brasil em_sintese/> Acesso em: 27 fev. 2006.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Pesquisa Nacional por
Amostragem de Domicilios. Brasilia, 2001.

. Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios. Brasilia, 2000.

. Pesquisa sobre Indicadores Sociais Minimos. Brasilia, 1999.

LIMA, Venicio Artur de. Comunicac¢io e Cultura: as Idéias de Paulo Freire. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1981.

LIMA, Nonato e PINHEIRO, Andréa. Radio e desenvolvimento infantil: Analise de
estratégias de comunicaciio e educaciio para a cidadania. In. XXVI CONGRESSO
ANUAL EM CIENCIA DA COMUNICACAO, 2003, Belo Horizonte. Anais...Belo
Horizonte, 2001.

LINHARES, Angela Maria Bessa. O Tortuoso e Doce Caminho da Sensibilidade. Um
Estudo sobre Arte e Educagdo. Ijui: Editora Unijui, 2003.

LOPES, Maria Immacolata Vassallo de;BORELLI, Silvia Helena Sim3es; RESENDE, Vera
da Rocha. Vivendo com a Telenovela — Mediagdes, recepgio, teleficcionalidade. Sdo
Paulo: Summus, 2002.

MACLEISH, Robert. Produc¢io de Radio. Um guia abrangente de producéo radiofonica. Sdo
Paulo: Summus, 2001.

MACHADO, Arlindo; MAGRI, Caio; MASAGAO, Marcelo. Radios Livres: a reforma
agraria no ar. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.



179

MARTIN-BARBERO, Jesus. Dos Meios as Media¢des — Comunicagao, cultura e hegemonia.
Rio de Janeiro: UFRJ, 1997.

. América Latina e os anos recentes: o estudo da recep¢do em comunicagio social. In:
SOUSA, M. W. (org.) Sujeito, o lado oculto do receptor. Sao Paulo: Brasiliense, 1995. cap.
2, p-39-68.

MARTINS, Gilberto de Andrade. Manual para Elaboracio de Monografias e
Dissertacgdes. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1994.

ONG, Walter. Oralidade e cultura escrita: a tecnologizagao da palavra. Campinas: Papirus,
1998.

ORLANDI, Eni Puccinelli. As Formas do Siléncio- no Movimento dos Sentidos. Campinas:
UNICAMP, 1993.

ORGANIZACAO PAN-AMERICANNA DE SAUDE. Declaracio de Alma-ata. Disponivel
em: http://www.opas.org.br/coletiva/carta.cfm. Acesso em: 27 fev. 2006.

OROZCO, Guillermo Gémez. Travesias de la recepcion en America Latina. In: Recepcion y
mediaciones — casos de investigacion em América Latina. Buenos Aires: Norma, 2002. cap.
01, p. 15-23.

PADUA, Elisabete Matallo Marchesini de. Metodologia da Pesquisa: abordagem teérico-
pratica, 2. ed. Campinas: Papirus, 1997.

PEREIRA, Simone Luci. Sons, vozes e corpos na comunicacio: contribuicées de Paul
Zumthor ao estudo das midias sonoras. In. XXVI CONGRESSO ANUAL EM CIENCIA
DA COMUNICACAO, 2003, Belo Horizonte. Anais...Belo Horizonte, 2003.

PESQUISA Nacional de Saneamento Basico. Revista Atualizacio Médica, jan. 2000.
Disponivel em: <www.ram.uol.com.br/materias.asp?id=503>. Acesso em: 27 fev. 2006.

PIRES, Vera Lucia. Relagdes de Género: efeitos de sentido no discurso da imprensa. Revista
Letras de Hoje, Porto Alegre, v.32, n.1, p.103-124, 1997.



180

QUADROS, Marta Campo. Era uma vez, ha muito tempo...o radio- oralidade e tecnologia
no cotidiano globalizado. In. XXIII CONGRESSO ANUAL EM CIENCIA DA
COMUNICACAO, 2000, Campo Grande. Anais...Campo Grande, 2000.

RABELO, Desiree Cipriano. Da Linguagem as Mediagdes. In: MELO, José Marques de;
DIAS, Paulo da Rocha (Orgs).Comunicac¢io, Cultura, Media¢des — O percurso intelectual
de Jests Martin-Barbero. Sdo Bernardo do Campo: Umesp: Catedra Unesco de Comunicagéo
para o Desenvolvimento Regional, 1999. p. 75 - 97.

RUOTOLO, Antdnio Carlos. Audiéncia e recepgdo: perspectivas. Revista Comunicacio e
Sociedade, Sao Bernardo do Campo, n. 30, p. 157 - 170 , 1998.

SANTAELLA, Lucia. Comunicacio e Pesquisa.Sao Paulo: Hacker Editores, 2001.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Um Discurso sobre as Ciéncias. 10. ed. Porto:
Afrontamento, 1998.

SILVA, Julia Lucia Albano. Radio: oralidade mediatizada: o spot e os elementos da
linguagem radiofonica. Sdo Paulo: Annablumme, 1999.

SOUSA, Mauro Wilton de. Recepg¢do e comunicagdo: a busca do sujeito. In: . Sujeito,
o lado oculto do receptor. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 1995. cap. 01, p. 13 -38.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-acio. Sdo Paulo: Cortez, 1988.

TULIO, Demitri. “Passou da ‘fronteira’, morre!” O Povo, Fortaleza, mai. 2005. p. 15 -17

UNIVERSIDADE DE FORTALEZA. Nucleo de Atendimento Médico Integrado. Dados
coletados pelo NAMI. Fortaleza, 2002.

VASCONCELOS, Eymard Mourdo. Educacio popular e a atengéo a satide da familia. Sao
Paulo: Hucitec, 1999.

. Educacio Popular nos servicos de saude. So Paulo: Hucitec, 1988.

. A Medicina e o Pobre. Sdo Paulo: Paulinas, 1987.



181

. A priorizagdo da familia nas politicas de saude. Revista Satide em Debate, Rio de
Janeiro, v.23, n.53, p. 06 - 19 , set/dez.1999.

VASSALLO LOPES, Maria Immacolata. Vivendo com a telenovela: mediagdes, recepcio e
teleficcionalidade. Sdo Paulo: Summus, 2002.

VEM ai a Regional VII. O Povo, Fortaleza, p. 19 - 23 fev. 2006.

VIGIL, José Ignacio Lopez. Manual urgente para radialistas apasionados. Quito:
Amarc/Aler, 1997.

WILLIAMS, Raymond. Cultura. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1992.

. Cultura e Sociedade 1780-1950. Sao Paulo: Companhia Editora Nacional, 1969.

ZALUAR. Alba. A Maquina e a Revolta — As organizac¢des populares e o significado da
pobreza. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.



182

APENDICE A — Indicadores da Area Amarela



a) Area Amarela
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TABELA 2 — Area Amarela - Indicadores de sexo, renda e escolaridade

Numero absoluto

Percentual (%)

Masculino 768 48,1
Sexo

Feminino 828 51,9
Menos de um salario minimo 47 14,8
Renda Entre um e dois salarios minimos 179 56,3
Familiar Mais de dois salarios minimos 91 28,6
Nio tem renda 1 0,3
Alfabetizado 1271 79,6

Escolaridade
Naio alfabetizado 325 20,4

Fonte: elaboragio propria

TABELA 3 - Area Amarela - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo,

de fezes e urina.

Numero absoluto

Percentual (%)

Taipa ndo revestida 1 0,3

Tipo de casa Taipa revestida 2 0,6
Tijolo 322 99,1

Agua mineral 1 0,3

Abastecimento de dgua Poco 15 4,7
Rede Geral 306 95,0
Clorada 35 13,2

Tratamento de agua Fervida 7 2,6
Filtrada 223 84,2

Céu aberto 13 4.1

Destino de fezes e urina Fossa negra 26 8,2
Sistema de esgoto 230 72,3

Céu aberto 3 0,9

Destino do lixo

Coleta publica 320 99,1

Fonte: elaboragio propria.
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TABELA 4 - Area Amarela - Indicadores de cuidados com a saude.

Numero absoluto Percentual (%)

CIES 1 0,3
Farmacia 1 0,3
Em caso de !

doenga, procura Hospital 77 24,0
Hospital e unidade de saude 37 11,5
NAMI 205 63,9

Alcoolismo 29 8,9

Alergia 2 0,6

Artrite 1 0,3

Asma 33 10,1

Doenca referida AVC 1 0,3
Cardiaco 4 1,2

Chagas 1 0,3

Deficiente auditivo 1 0,3

Deficiente fisico 15 4,6

Desnutri¢éo 3 0,9

Diabetes Mellitus 32 9,8

Doenga mental 15 4,6

Drogas 2 0,6

Epilepsia 4 1,2

Doenga referida Hanseniase 2 0,6
Hipertensdo 98 30,0

Neurolégico 1 0,3

Tabagismo 80 24,5

Tuberculose 2 0,6

Ulcera 1 0,3

Plano de saude Hapvida 2 66,7
Unimed 1 33,3

Acidente 1 14,3

Assassinato 1 14,3

Causa de ébito Ciose : 143

Complicagdes cirtrgicas 1 14,3



Numero absoluto Percentual (%)
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Infarto 1 14,3
Causa de dbito

Morte natural 2 28,6

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 5 - Area Amarela - Meios de comunicagio e participagdo em atividades comunitérias.

Numero absoluto Percentual (%)

Jornal 3 0,9
Radio 36 11,3

Meios de comunicacio
Radio e televisdo 105 32,8
Televisao 176 55,0
Associacdo 7 6,7
Participacido em grupos Cooperativa 2 1,9
comunitarios Esporte 2 1,9
Grupo religioso 94 89,5

Fonte: elaboragdo propria.
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APENDICE B — Indicadores da Area Vermelha



b) Area Vermelha
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TABELA 6 - Area Vermelha - Indicadores de sexo, renda e escolaridade.

Numero absoluto

Percentual (%)

Masculino 904 46,9
Sexo
Feminino 1025 53,1
Menos de um salario minimo 59 15,7
Renda
Entre um e dois salarios minimos 182 48,5
familiar
Mais de dois salarios minimos 134 35,7
Alfabetizado 1541 79,9
Escolaridade
Nio alfabetizado 388 20,1

Fonte: elaboracdo propria.

TABELA 7 - Area Vermelha - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo,
de fezes e urina:

Numero absoluto

Percentual (%)

Tipo de Casa Tijolo 389 100,0
Abastecimento de agua Agua mineral 1 0,3
Poco 2 0,5
Abastecimento de agua Outros 5 1,3
Clorada 52 13,3
Fervida 9 2,3
Tratamento de agua
Filtrada 275 70,3
Sem tratamento 55 14,1
Céu aberto 23 5,9
Fossa negra 37 9,6
Destino de fezes e urina
Fossa séptica 250 64,6
Sistema de esgoto 77 19,9
Céu aberto 48 12,3
Destino do lixo Coleta publica 341 87,4
Enterrado 1 0,3

Fonte: elaboragdo propria.
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TABELA 8 - Area Vermelha - Indicadores de cuidados com a saude.

Numero absoluto  Percentual (%)

Benzedeira 1 0,3

CIES 2 0,5

Em caso de Farmacia 3 0,8
doenca, procura Hospital 57 14,8
Hospital e unidade de satude 50 13,0

NAMI 273 70,7

Alcoolismo 63 12,4

Alergia 5 1,0

Doenca referida Asma 57 11,2
AVC 1 0,2

Cancer 2 04

Numero absoluto  Percentual (%)

Doenca referida Cardiaco 6 1,2
Chagas 2 0,4

Colesterol alto 3 0,6

Deficiéncia fisica 11 2,2

Deficiente auditivo 2 04

Depreessdo 1 0,2

Desnutri¢do 5 1,0

Diabetes Mellitus 40 7,8

Doenga mental 17 33

Drogas 7 1,2

Epilepsia 1 0,2

Gastrite 1 0,2

Hanseniase 1 0,2
Hepatite 132 25,9

Hipertensdo 2 0,4

Lupos eritematoso 1 0,2

Mioma 2 0,4

Neurolégico 1 0,2

Osteoporose 139 27,3
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Tabagismo 2 0,4
Tiredide 5 1,0
Tuberculose 1 0,2
Plano de saude Hapvida 1 12,5
C. S. Sdo Raimundo 4 50,0
Unimed 3 37,5
Assassinato 1 6,3
Diabetes Mellitus 1 6,3
Infarto 5 31,3
Causa de 6bito
Morte natural 7 43,8
Natimorto 1 6,3
Trombose 1 6,3

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 9 - Area Vermelha - Meios de comunicagio e participagdo em atividades comunitérias

Numero absoluto

Percentual (%)

Radio 34 12,5
Radio e televisdo 167 61,2
Meio de comunicagio
Telefone 1 0,4
Televisdo 71 26,0
Associagdo 4 2,7
Participagio em
Grupo Cabelos Brancos 3 2,0
grupos comunitarios
Grupo Religioso 142 95,3

Fonte: elaboracdo propria.
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APENDICE C - Indicadores da Area Laranja
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¢) Area Laranja

TABELA 10 - Area Laranja - Indicadores de sexo, renda e escolaridade.

Nuamero absoluto  Percentual (%)

Masculino 1102 46,9
Sexo

Feminino 1247 53,1
Menos de um salario minimo 91 20,7
Renda Entre um e dois salarios minimos 243 55,4
Familiar Mais de dois salarios minimos 103 23,5
Nio tem renda 2 0,5
Alfabetizado 1786 76,0

Escolaridade
Nio alfabetizado 563 24,0

Fonte: elaboragio propria

TABELA 11 - Area Laranja - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo,
de fezes e urina.

Namero absoluto Percentual (%)
Tipo de casa Tijolo 456 100,0
Agua mineral 1 0,2
Poco 1 0,2
Abastecimento de agua
Rede geral 444 98,4
Outros 5 1,1
Nuamero absoluto Percentual (%)
Clorada 66 14,5
Fervida 15 3,3
Tratamento de 4gua
Filtrada 284 62,6
Sem tratamento 89 19,6
Céu aberto 24 5,3
Fossa negra 6 1,3
Destino de fezes e urina
Fossa séptica 372 81,9
Sistema de esgoto 52 11,5
Destino do lixo Céu aberto 5 1,1
Coleta publica 449 98,5

Enterrado 1 0,2
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Queimado 1 0,2

Fonte: elaboracdo propria.

TABELA 12 - Area Laranja - Indicadores de cuidados com a satide.

Nuamero absoluto Percentual (%)

CIES 1 0,2

Em caso de doenga, Hospital 37 8,1
procura Hospital e unidade de saude 21 4,6
NAMI 396 87,0

Aids 2 0,4
Alcoolismo 57 11,0

Alergia 1 0,2
Asma 76 14,7

AVC 3 0,6

Doenca referida Cancer 1 0,2
Cardiaco 10 1,9

Chagas 1 0,2

Colesterol alto 1 0,2

Deficiéncia fisica 21 4,1

Deficiéncia renal 2 0,4

Numero absoluto Percentual (%)

Deficiéncia auditiva 2 0,4

Desnutri¢ao 11 2,1

Diabetes Mellitus 27 5,2

Doenga mental 16 3,1

Drogas 1 0,2

DST 1 0,2

Doenca referida Epilepsia 5 12
Gastrite 2 0,4
Hipertensao 131 25,4

Pneumonia 1 0,2

Tabagismo 138 26,7
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Tuberculose 4 0,8

Ulcera 1 0,2

Plano de saide --- - —
Cancer 1 7,1

Eclampsia 1 7,1

Infarto 8 57,1

Causa de 0bito

Morte natural 2 14,3

Nao informou 1 7,1

Outros 1 7,1

Fonte: elaboragio propria.

TABELA 13 - Area Laranja - Meios de comunicago e participagio em atividades comunitérias

Nuamero absoluto Percentual (%)

Rédio 108 24,6

Meio de comunicacio Radio e televisao 118 26,9
Televisdo 213 48,5

Participacio em Associagio 32 23,5
grupos comunitarios Cooperativa 4 2,9
Esporte 2 1,5

Grupo Cabelos Brancos 1 0,7

Nuamero absoluto Percentual (%)

Grupo religioso

97 71,3

Fonte: elaboragdo propria.
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APENDICE D — Indicadores da Area Verde



d) Area Verde

TABELA 14 - Area Verde - Indicadores de sexo, renda e escolaridade
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Numero absoluto

Percentual (%)

Masculino 1091 48,2
Sexo

Feminino 1174 51,8
Menos de um salario minimo 91 20,0
Renda Entre um e dois salarios minimos 250 54,8
familiar Mais de dois salarios minimos 114 25,0
Nio tem renda 1 0,2
Alfabetizado 1729 76,3

Escolaridade
Nio alfabetizado 536 23,7

Fonte: elaboragio propria

TABELA 15 - Area Verde - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo, de

fezes e urina.

Numero absoluto Percentual (%)

Madeira aproveitada 1 0,2

Tipo de casa Taipa revestida 1 0,2
Tijolo 475 99,6

Abastecimento de agua Agua mineral 2 0,4
Pogo 6 1,3

Rede geral 464 97,5

Abastecimento de agua Outros 4 0,8
Clorada 74 15,5

Fervida 22 4,6

Tratamento de agua Filtrada 289 60,6
Sem tratamento 92 19,3

Numero absoluto Percentual (%)

Destino de fezes e urina

Céu aberto 22 4,7
Fossa negra 48 10,1
Fossa séptica 345 72,9
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Sistema de esgoto 58 12,3
Céu aberto 10 2,1
Coleta publica 466 97,5
Destino do lixo :
Queimado 2 0,4

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 16 - Area Verde - Indicadores de cuidados com a satde.

Numero absoluto

Percentual (%)

Benzedeira 1 0,2

Farmacia 6 1,3
Em caso de Hospital 58 12,3
doenca, procura  Hospital e unidade de saude 76 16,1
CIES 2 0,4
NAMI 330 69,8
Alcoolismo 79 12,5

Alergia 1 0,2
Asma 86 13,6

AVC 5 0,8

Cancer 1 0,2

Cardiaco 5 0,8

Colesterol alto 3 0,5

Doencga referida

Deficiéncia fisica 14 2.2

Deficiéncia renal 3 0,5

Deficiéncia auditiva 6 0,9

Deficiéncia visual 1 0,2

Depressao 1 0,2

Dermatite 1 0,2

Desnutrigéo 10 1,6

Doenca referida Nuamero absoluto  Percentual (%)

Diabetes Mellitus 40 6,3

Doenga mental 14 2,2

Drogas 2 0,3
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DST 1 0,2
Epilepsia 10 1,6
Gastrite 1 0,2
Hipertensdo 137 21,6
Osteoporose 1 0,2
Pneumonia 1 0,2
Sindrome de Down 1 0,2
Tabagismo 199 31,4
Tuberculose 10 1,6
Aguanambi Saude 3 14,3
Plano de saude Hapvida 4 19,0
Unimed 14 66,7
Aborto 1 4.8
Assassinato 1 4.8
Atropelamento 3 14,3
Cancer 8 38,1

Causa de 0bito
Cirrose 2 9,5
Complicacdes cirurgicas 1 4,8
Doengas de Chagas 4 19,0
Infarto 1 4.8

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 17 - Area Verde - Meios de comunicagdo e participagdo em atividades comunitarias.

Numero absoluto Percentual (%)

Radio 59 13,2
Radio e televisdo 163 36,4
Meio de comunicacio
Telefone 2 0,4
Televisdo 224 50,0

Numero absoluto Percentual (%)

Participacio em Associagao 39 28,1

grupos comunitarios Cooperativa 4 2,9

Danca 1 0,7
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Esporte 1 0,7
Grupo Cabelos Brancos 7 5,0
Grupo religioso 87 62,6

Fonte: elaboragdo propria.
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APENDICE E — Indicadores da Area Azul
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e) Area Azul

TABELA 18 - Area Azul - Indicadores de sexo, renda e escolaridade.

Nuamero absoluto Percentual (%)

Masculino 945 47,5

Sexo _
Feminino 1043 52,5
Menos de um salario minimo 47 11,9
Renda Entre um e dois salarios minimos 191 48,5
familiar Mais de dois salarios minimos 153 38,8
N3io tem renda 3 0,8
Alfabetizado 1622 80,3

Escolaridade

Nio alfabetizado 377 18,7

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 19 - Area Azul - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo, de
fezes e urina.

Namero absoluto  Percentual (%)

Tipo de casa Tijolo 403 100,0
Pogo 5 1,2

Abastecimento de agua Rede geral 395 98,5
Outros 1 0,2

Clorada 42 12,2
Tratamento de agua Fervida 8 2,3
Filtrada 295 85,5

Nuamero absoluto  Percentual (%)

Céu aberto 13 3,2
Fossa negra 31 7,7
Destino de fezes e urina i

Fossa séptica 310 76,5

Sistema de esgoto 51 12,6

Céu aberto 13 3,2

Destino do lixo

Coleta publica 389 96,8

Fonte: elaboragdo propria.
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TABELA 20 - Area Azul - Indicadores de cuidados com a saude.

Numero absoluto Percentual (%)

CIES 2 0,5
Farmaécia 3 .8
Em caso de ! !
Hospital ou unidade de saude 46 11,5
doenca, procura
Hospital 74 18,5
NAMI 274 68,7
Alcoolismo 71 12,6
Alergia 4 0,7
Artrite 1 0,2
Asma 79 14,0
AVC 1 0,2
Cancer 1 0,2
Cardiaco 8 1,4
Chagas 1 0,2
Doenca referida
Colesterol alto 2 0,4
Deficiéncia fisica 16 2,8
Deficiéncia renal 8 1,4
Deficiéncia auditiva 3 0,5
Depressado 1 0,2
Dermatite 1 0,2
Desnutrigio 1 0,2
Diabetes Mellitus 49 8,7

Numero absoluto Percentual (%)

Doenga mental 15 2,7

Drogas 1 0,2

Epilepsia 8 1,4

Doenca referida Gastrite 2 0,4
Hanseniase 3 0,5

Hipertensao 150 26,5

Neuroldgico 1 0,2

Tabagismo 138 244

Plano de satide Aguanambi Saude 2 12,5
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Correios 3 18,8

Hapvida 3 18,8

Unimed 8 50,0

Aids 1 7,7

Cancer 2 15,4

Infarto 3 23,1

Causa de 6bito Morte natural 2 15,4
Natimorto 1 7,7

Outros 2 15,4

Pneumonia 2 15,4

Fonte: elaboragio propria.

TABELA 21 - Area Azul - Meios de comunicago e participagdo em atividades comunitérias.

Numero absoluto Percentual (%)

Rédio 59 13,2
Radio e televisido 163 36,4

Meio de comunicacio
Telefone 2 0,4
Televisdo 224 50,0
Associacdo 39 28,1

Participacio em

Cooperativa 4 2,9

grupos comunitarios
Danga 1 0,7

Numero absoluto Percentual (%)

Participacio em Esporte 1 0,7
grupos comunitarios  Grupo Cabelos Brancos 7 5,0
Grupo religioso 87 62,6

Fonte: elaboragdo propria.
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APENDICE F — Indicadores da Area Marrom
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f) Area Marrom

TABELA 22 - Area Marrom - Indicadores de sexo, renda e escolaridade.

Numero absoluto Percentual (%)
Masculino 423 49.4
Sexo
Feminino 434 50,6
Menos de um salario minimo 76 432
Renda
Entre um e dois salarios minimos 90 51,1
familiar
Mais de dois salarios minimos 8 4.5
Nio tem renda 2 1,1
Alfabetizado 594 69,3
Escolaridade
Naio alfabetizado 263 30,7

Fonte: elaboragio propria.

TABELA 23 - Area Marrom - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo,
de fezes e urina.

Numero absoluto Percentual (%)

Madeira 10 5,4
Madeira aproveitada 9 4,8
Tipo de casa Taipa néo revestida 20 10,8
Taipa revestida 12 6,5
Tijolo 135 72,6
Pogo 8 4,3
Abastecimento de agua Rede geral 171 92,4
Outros 6 32
Clorada 45 23,9
Tratamento de agua
Fervida 7 3,7

Numero absoluto Percentual (%)

Tratamento de agua Filtrada 91 48,4
Sem tratamento 45 23,9

Destino de fezes e urina Céu aberto 124 66,7
Fossa negra 13 7,0

Fossa séptica 32 17,2
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Sistema de esgoto 17 9,1
Céu aberto 68 36,0
Coleta publica 115 60,8
Destino do lixo
Enterrado 1 0,5
Queimado 5 2,6

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 24 - Area Marrom - Indicadores de cuidados com a satide.

Numero absoluto

Percentual (%)

Benzedeira 1 0,5
CIES 2 1,1
Em caso de i

doenca, procura Hospital 7 >
NAMI 152 81,7

Unidade de saude 14 7,5

Aids 1 0,3
Alcoolismo 43 14,4

Alergia 5 1,7

Artrite 1 0,3
Asma 58 19,4

Cancer 1 0,3

Doenca referida

Cardiaco 7 2,3

Deficiéncia fisica 4 1,3

Deficiéncia renal 3 1,0

Deficiéncia auditiva 1 0,3

Depressdo 1 0,3

Dermatite 9 3,0

Doenca referida Nuamero absoluto Percentual (%)

Desnutricéo 11 3,7

Diabetes Mellitus 7 2,3

Doeng¢a mental 12 4,0

DST 1 0,3

Epilepsia 7 2,3
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Hanseniase 1 0,3

Hepatite 2 0,7

Hipertensao 32 10,7

Tabagismo 88 29,4

Tiredide 1 0,3

Tuberculose 3 1,0
Plano de saude Unimed 1 100,0
Assassinato 2 20,0

Desnutri¢éo 1 10,0

Infarto 2 20,0

Causa de 0bito

Leucemia 2 20,0

Morte natural 1 10,0

Trombose 2 20,0

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 25 - Area Marrom - Meios de comunicago e participagio em atividades comunitrias.

Numero absoluto Percentual (%)

Radio 30 18,0
Radio e televisdo 70 41,9

Meio de comunicacio
Telefone 1 0,6
Televisdo 66 39,5
Associacdo 13 26,0
Participacio em Cooperativa 2 4,0
grupos comunitarios Grémio estudantil 1 2,0
Grupo religioso 34 63,0

Fonte: elaboracédo propria
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APENDICE G — Indicadores da Area Lilas
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g) Area Lilas

TABELA 26 - Area Lilas - Indicadores de sexo, renda e escolaridade.

Numero absoluto Percentual (%)

Masculino 214 49,9
Sexo
Feminino 215 50,1
Menos de um salario minimo 10 11,4
Renda
Entre um e dois salarios minimos 47 53,4
Familiar
Mais de dois salarios minimos 31 35,2
Alfabetizado 365 85,1
Escolaridade
Nio alfabetizado 64 14,9

Fonte: elaboragio propria.

TABELA 27 - Area Lilas - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de agua, destino do lixo, de
fezes e urina.

Numero absoluto  Percentual (%)

Madeira 1 1,1
Tipo de casa Taipa revestida 2 2,2
Tijolo 88 96,7
Pogo 7 7,8
Abastecimento de agua
Rede Geral 83 92,2
Clorada 16 17,6
Fervida 2 2,2
Tratamento de agua
Filtrada 67 73,6
Sem tratamento 6 6,6
Céu aberto 6 6,7
Fossa negra 3 33
Destino de fezes e urina :
Fossa séptica 63 70,0
Sistema de esgoto 18 20,0
Céu aberto 3 3,3
Destino do lixo Coleta publica 82 90,1
Queimado 6 6,6

Fonte: elaboragdo propria.
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TABELA 28 - Area Lilés - Indicadores de cuidados com a saude.

Numero absoluto Percentual (%)

Farmacia 4 4.4
Em caso de Hospital 32 35,2
doenca, procura Hospital e unidade de saude 16 17,6
NAMI 39 42,9
Alcoolismo 8 7,4
Epilepsia 3 2,8
Hipertensao 27 25,0
Lupus eritematoso 1 0,9
Osteoporose 1 0,9
Tabagismo 23 21,3
Tuberculose 3 2,8
Doenca referida Asma 16 14,8
Cardiaco 1 0,9
Colesterol alto 1 0,9
Deficiéncia fisica 7 6,5
Deficiéncia auditiva 2 1,9
Desnutri¢do 1 0,9
Diabetes Mellitus 11 10,2
Doenga mental 3 2,8
SAMC 3 42,9
Plano de saide
UNIMED 4 57,1
Afogamento 1 12,5
Aids 1 12,5
Apendicite 1 12,5
Causa de dbito
Cancer 1 12,5
Infarto 3 37,5
Pneumonia 1 12,5

Fonte: elaboragdo propria.
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Meios de comunicagio e participa¢do em atividades comunitarias.

Nuamero absoluto Percentual (%)

TABELA 29 - Area Lilas -

Radio 14 15,6

Meio de comunicacéo Radio e televisdo 33 36,7
Televisdo 43 47,8

Participacio em Cooperativa 2 6,7
grupos comunitarios Grupo religioso 28 93,3

Fonte: elaboragdo propria.
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APENDICE H- Indicadores da Area Pink
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h) Area Pink
TABELA 30 - Area Pink - Indicadores de sexo, renda e escolaridade.
Numero absoluto  Percentual (%)
Masculino 188 51,5
Sexo

Feminino 177 48,5
Menos de um salario minimo 42 48,8
Renda Entre um e dois salarios minimos 32 37,2
familiar Mais de dois salarios minimos 3 3,5
Naio tem renda 9 10,5
Alfabetizado 262 71,8

Escolaridade
Naio alfabetizado 103 28,2

Fonte: elaboragio propria.

TABELA 31 - Area Pink - Tipo de moradia, abastecimento e tratamento de 4gua, destino do lixo, de
fezes e urina.

Numero absoluto Percentual (%)

Madeira 29 32,6
Madeira aproveitada 18 20,2
Tipo de casa Taipa ndo revestida 10 11,2
Taipa revestida 2 2,2
Tijolo 30 33,7
Nuamero absoluto Percentual (%)
Poco 49 55,1
Abastecimento de agua Rede geral 31 34,8
Outros 9 10,1
Clorada 12 13,3
Fervida 5 5,6
Tratamento de agua e 26 511
Sem tratamento 27 30,0
Destino de fezes e urina Céu aberto 42 47,7
Fossa negra 14 15,9

Fossa séptica 29 33,0
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Sistema de esgoto 3 34
Céu aberto 61 67,0

Destino do lixo
Coleta publica 30 33,0

Fonte: elaboragdo propria.

TABELA 32 - Area Pink - Indicadores de cuidados com a satde.

Numero absoluto Percentual (%)

Hospital 10 11,2
Em caso de i :
Hospital e unidade de saude 9 10,1
doenca, procura
NAMI 70 78,7
Alcoolismo 16 14,3
Artrite 1 0,9
Asma 29 25,9
Cancer 1 0,9
Cardiaco 2 1,8
Doencga referida Deficiéncia fisica 2 1,8
Dermatite 1 0,9
Desnutri¢ao 3 2,7
Diabetes Mellitus 3 2,7
Doenga mental 3 2,7
Drogas 1 0,9
Numero absoluto  Percentual (%)
DST 1 0,9
Gastrite 1 0,9
Hipertensao 12 10,7
Doenca referida
Pneumonia 6 5,4
Tabagismo 27 24,1
Tiredide 1 0,9
Tuberculose 2 1,8
Pneumonia 1 50,0
Causa de 6bito
Nao informada 1 50,0

Fonte: elaboragio propria.



TABELA 33 - Area Pink - Meios de comunicagio e participagio em atividades comunitarias

214

Numero absoluto Percentual (%)

Radio 19 24,1

Meio de comunicacgio Radio e televisdo 37 46,8
Televisdo 23 29,1

Participacido em grupos Associagdo 11 29,7
comunitarios Grupo religioso 26 70,3

Fonte: elaboragdo propria.



