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INTRODUCAO

Esta dissertagdo tem por objetivo contribuir para o debate sobre a atual educacgao
profissional (EP), institucionalizada no Parand, a partir das diretrizes das politicas
sociais de trabalho e educacdo, do governo do presidente Fernando Henrique
Cardoso. Tem como objeto de estudo as acbOes e programas propostos nos
Planos Estaduais de Qualificacdo (PEQ) que estdo vinculados ao Plano Nacional

de Qualificagao do Trabalhador (PLANFOR).

Aborda este objeto a partir da discussao da relagao entre educacéao e trabalho no
contexto da globalizacdo do capital, que tem como cenario as transformacdes que
estdo ocorrendo na forma da producdo e na organizacdo politica, em nivel
internacional e nacional. Evidencia tratar-se de uma politica que se insere no
conjunto das politicas sociais nacionais e como tal, se constitui no processo de
adequacao da educacéo brasileira as rela¢des sociais, politicas e econdémicas da

nova etapa do capitalismo mundial.

No presente trabalho entende-se educacao profissional de acordo com o contido
no glosséario do Guia do PLANFOR 2000, no qual o referido termo é utilizado
genericamente, para designar acfes permanentes, continuadas, envolvendo

cursos, treinamentos, oficinas, seminarios, assessorias, objetivando desenvolver



“habilidades basicas, especificas e/ou de gestdo necessérias para o trabalho em
geral ou em determinada area ou setor econdémico.” O documento também
esclarece que as “[...] acdes do PLANFOR correspondem ao nivel basico, pois 0s
niveis técnico e tecnoldgico tém requisitos de escolaridade para os alunos.”

(Brasil, 2000. p. 179)

A palavra qualificacdo pode ter duas acepcdes, de acordo com o mesmo Guia.
Uma referente ao perfil de requisitos, competéncias, conhecimentos, atitudes
demandados por um posto de trabalho, ou que séo requisitados das pessoas que
o ocupam. Na outra, “[...] qualificacdo é utilizada como sinbnimo de acdes de
educacao profissional, que visam dotar a pessoa de determinados requisitos
exigidos para o trabalho.” (Idem, p. 182). A institucionalizacdo da nova educacao
profissional tem a pretensdo de dar ao trabalhador brasileiro a qualificacdo

profissional exigida pelo atual mundo do trabalho.

A presente dissertacdo tem como problematica de pesquisa o0 significado
profissional concebidas como respostas estratégicas aos problemas colocados
pela globalizacdo econdémica, pelas transformacfes do mundo do trabalho e pelo

desemprego estrutural.

O dialogo estabelecido com as fontes primarias, os documentos oficiais referentes
ao PLANFOR e PEQ, teve como norte a apreensao: 1) dos seus fundamentos e

caracteristicas principais do Plano nacional de Qualificacdo do Trabalhador e o



Plano Estadual de Qualificacdo; 2) das condi¢cdes da implementacdo dos Planos

no Parana e resultados obtidos.

Foram buscados subsidios para responder a indagacdo se estes sao
efetivamente politicas de insercédo e reinsercdo do trabalhador no mercado de
trabalho ou instrumentos para garantir a empregabilidade dos trabalhadores
paranaenses no contexto da mundializacdo do capital e das transformacdes no
mundo do trabalho. Questiona-se a centralidade da educacdo geral e da
qualificacdo profissional como estratégia vinculada ao aumento da
competitividade de paises que alcancaram posi¢cdes privilegiadas na economia
mundial. A esse discurso contrapde-se 0 argumento de que estes processos
educativos e formativos sdo ao mesmo tempo constituidos e constituintes das
relacbes sociais numa realidade de desemprego estrutural em que as evidéncias
empiricas mostram que, mediante a incorporagcao de tecnologia, ha possibilidade
de aumento de produtividade, de crescimento econdmico sem acréscimo do nivel

do emprego.

Encontrar respostas para a problematica delimitada significa a compreensao de
sua relacdo com os fendbmenos da globalizacdo da economia capitalista e com as
transformacdes técnico-organizacionais do trabalho, os quais desencadeiam
desafios e problemas a serem enfrentados no ambito da educacéo em geral e da
formacdo profissional em particular, o que, por sua vez, implica ndo apenas em
uma determinada forma de rearticular as relagcbes entre formacédo geral e

formacdo especifica, mas também, em uma série de mudancas de grande porte



na educacao brasileira, principalmente a partir dos anos 90, tendo em vista as

novas demandas de qualificagéo. *

Apreender o significado historico desta série de mudancas de grande porte
realizada na sociedade brasileira implica em compreender como o capital se
rearticulou na tentativa de superar a crise de valorizacdo que teve inicio nos anos
70, através da reestruturacdo  produtiva  (inovagbes  tecnoldgicas,
gerenciais/administrativas e produtivas) e de uma reconfiguracdo do papel do
Estado, por meio das politicas neoliberais, que resultaram na exclusdo de
extensas areas geograficas e populacionais, entre as quais a América Latina, num

processo devastador de deterioracdo das condi¢cdes de vida e trabalho.

As transformacdes provocadas pela reestruturacdo produtiva, pela flexibilidade
financeira, pela abertura do mercado, pela submissdo econémica do Estado ao
FMI e ao Banco Mundial, alteraram radicalmente o mundo do trabalho, nos anos
90 e com estas mudancas, a educacdo do trabalhador também se configurou
como politica publica no contexto da nominadas politicas publicas de trabalho, de
emprego e renda. Isto significa que a politica publica de formacéo e qualificacao
profissional afirma-se num contexto de crise da regulacao fordista e de afirmacao

da chamada acumulacéo flexivel, de mudanca na concepcédo do saber como bem

! Surgiu um novo conceito de qualificacio profissional, que deixou de tomar como referéncia as habilidades
especificas, tipicas de um determinado posto de trabalho ou ocupacdo, passando a pautar-se numa base de
educacdo geral, s6lida e ampla o suficiente para possibilitar que o individuo, ao longo de seu ciclo produtivo,
acompanhe e se ajuste as freqiientes mudancgas nos processos produtivos. O conceito, por sua vez, levaria a
uma necessaria aproximacao entre escola e trabalho, justificado pela centralidade assumida pela educacéao
escolar, ou seja, dos contetdos gerais da escola regular para a aquisicdo posterior de qualificagdes diversas.
O fato de que as oportunidades profissionais futuras dependeriam muito da bagagem de conhecimentos
trazida da educacdo geral, resultou na responsabilizacdo direta do Estado na oferta de uma educacdo béasica
de boa qualidade.



coletivo para bem particular privado e da ampliacdo da esfera privada em

detrimento da esfera publica.

O governo brasileiro no intuito de responder aos problemas criados pelo capital
propds através dos Ministérios do Trabalho e da Educacédo politicas de
qualificacdo profissional, pois os desafios que se apresentavam para 0
desenvolvimento da mesma eram importantes, seja em funcdo do montante
significativo de recursos que mobiliza, do perfil e do total da populagdo envolvida,
mas sobretudo pelos pressupostos tedricos que visavam contemplar a
necessidade do setor produtivo, a naturalizacdo do mercado, a apologia dos
conceitos de competéncia e empregabilidade e principalmente atribuir o
desemprego as invocacOes tecnoldgicas e a baixa escolaridade/qualificacéo e

nao a realidade econémica e social no qual o trabalhados esta inserido.

Neste sentido, no ambito do Estado, foi a criacdo do Sistema Nacional de
Educacdo Tecnolégica (SEMTEC), em funcdo da retorica empresarial e
governamental, que propala que o estagio de desenvolvimento alcancado pelos
paises ricos, s6 foi viavel em funcdo do investimento e uso de modernas
tecnologias. Para o Brasil entrar nesta fase de desenvolvimento, haveria a
necessidade de fazer o mesmo, ou seja, investir principalmente na formacéo e
desenvolvimento de recursos humanos como fizeram outros paises, atualmente

possuidores da tecnologia de ponta.



Neste contexto surgiu o argumento de que as altera¢cdes em curso na producao
pressuporiam a necessidade da qualificacdo profissional se tornar um processo
permanente ou de educacdo continuada, o que implicaria na exigéncia de
estruturacdo de um conjunto de atividades de qualificacdo, requalificacdo e
atualizacao profissional suficientes para atender a demanda existente em setores

mais dinamicos.?

Para dar conta do proposto, a dissertacdo esta estruturada em trés partes. No
primeiro capitulo, busca-se a construcdo de um suporte teérico para a analise das
referidas politicas publicas de trabalho e educacéo através da sistematizacao das
transformacdes no capitalismo e no trabalho no século XX e a forma de insercéo

do Brasil e do Parana neste contexto.

No segundo capitulo, analisa-se como os fundamentos tedricos que subsidiam a
institucionalidade da nova educacéo profissional, discutindo-se o0s conceitos de
qualificacédo, empregabilidade e competéncia e evidenciando a influéncia da teoria
do capital humano nas atuais politicas publicas sociais do Ministério do Trabalho

e Emprego.

No terceiro capitulo contém a explicacdo de como o Plano Estadual de
Qualificacado/PEQ € desenvolvido e articulado no Parana e a discussao de como a

politica publica de qualificacdo e requalificacdo profissional do Ministério do

2 “A estratégia central do PLANFOR é descentralizar o atendimento a essa demanda, financiando com

recursos do FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador as instituicGes educacionais que apresentem projetos
compativeis com os objetivos do programa e com as necessidades de qualificacdo e requalificagdo
profissional identificadas junto as empresas ou demandadas pelos proprios trabalhadores” (Fogaca, 2001, p.
63)
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Trabalho e Emprego (MTE) justificam suas metas e objetivos, tracando uma
politica social compensatéria em nome da modernizacdo social do pais, tornando
a educacdo profissional apta a responder as demandas do setor produtivo

subordinando-se irrestritamente a légica do capital.

Na conclusdo, fundamentando-se na analise realizada, evidencia-se que o
PLANFOR e PEQ sao politicas sociais, instrumentos mais de carater ideoldgico
do que funcional e efetivo para as metas proclamadas. Em que medida o
diagnéstico da inadequacéo da formacéao profissional brasileira ao contexto atual,
nao esta servindo de pretexto para a formulacdo de politicas sociais alinhadas
aos interesses econdmicos e politicos hegembnicos em nivel nacional e

internacional.

O processo de avaliacdo do primeiro quadriénio do PLANFOR desencadeou um
intenso debate acerca da sua ambiciosa agenda de transformac&o nos conceitos,
nas instituicbes, na estrutura e no conteudo dos cursos para a educacao
profissional. Neste contexto, adquirem importancia fundamental estudos criticos
que facam a interlocucdo com 0s objetivos proclamados e os objetivos reais do

discurso oficial.
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1. AS TRANSFORMACOES NO CAPITALISMO E SUAS
CONSEQUENCIAS SOBRE O TRABALHO NO FINAL DO SECULO

XX

O objetivo deste capitulo € viabilizar a constru¢cdo de subsidios tedricos para a
contextualizacdo histérica do objeto de estudo. Isto porque se considera que as
atuais politicas publicas de trabalho e educacdo no Brasil e no Parana devem ser
analisadas em sua vinculacdo com o processo mais amplo das relacdes sociais

em nivel nacional e internacional.

1.1. A GLOBALIZACAO E O NEOLIBERALISMO COMO RESPOSTA

A CRISE DO CAPITAL

Neste trabalho adota-se o conceito de mundializacdo do capital para caracterizar
a globalizacdo como sendo uma nova etapa do capitalismo mundial demarcada,
por autores com Francois Chesnais e Giovanni Alves, que explicam a crise do

capital a partir da década de 1970.

A globalizacdo ndo é um fendmeno novo e tomando-se o processo historico

percebe-se que a tendéncia a internacionalizacado devido ao carater globalizante
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do mundo do mundo do capital, ja havia sido enfatizado por Marx e Engels,

conforme pode ser verificado no trecho do Manifesto Comunista, citado a seguir.

[...] A burguesia ndo pode existir sem revolucionar constantemente os meios
de producéo e, por conseguinte, as relagdes de producéo e, com elas, todas
as relacdes da sociedade. [...] A necessidade de um mercado em expansao
constante para seus produtos persegue a burguesia por toda a superficie do
globo. Precisa instalar-se em todos os lugares, acomodar-se em todos 0s
lugares, estabelecer conexdes em todos os lugares. [...] A burguesia através
de sua exploracdo do mercado mundial, deu um carater cosmopolita para a
producéo e o consumo em todos os paises. (Marx; Engels, 2000, p. 13-14)

No entanto, € preciso ressaltar, como o faz lanni, “[...] que o carater internacional,
mundial, global ou planetario do capitalismo ndo € sempre o mesmo.” (1992, p.
56) Sendo assim, a forma que a globalizacdo assumiu no final do século XX, foi a

busca incessante da recomposi¢ao das perdas do capital.

As analises de Chesnais, sobre o processo de mundializacdo do capital, em que a
hegemonia é predominantemente do capital financeiro, leva-o a concluir que este
processo subverte a logica da reproducdo ampliada do capital, pela primeira vez
na historia, fundamentalmente no centro do sistema. Pois, a partir da recessao de
1973, houve uma reducéo continua do investimento no setor produtivo, com a
consequente evolucdo do crescimento do poder dos fundos de pensao e de
outras formas de organiza¢des financeiras. Desde entdo o capital busca valorizar
nos horizontes de curto prazo, nas bolsas de valores, na especulacdo. Mesmo o
capital que se valoriza de forma produtiva, tem privilegiado o curto prazo,
redirecionando 0os montantes assim como 0s setores a serem investidos sendo

que, atualmente os investimentos tém ocorrido fundamentalmente nos setores de
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informatica com prioridade as telecomunicacdes, ao transporte aéreo e as
industrias de lazer de massa. E importante observar que sob o fenémeno da
economia mundializada verifica-se que sao instituicbes financeiras que
centralizam “[...] os grandes fundos de penséo, os grandes fundos de aplicacao
coletiva privados, o0s grupos de seguro, e, enfim, os enormes bancos

multinacionais” (Alves, 1999, p.67).

A caracteristica marcante da mundializacédo do capital no mundo contemporaneo
€, sem sombra de duvida, o dominio do capital financeiro como for¢ca plenamente
autbnoma diante do capital industrial. A liberalizacdo e desregulamentacdo dos
sistemas financeiros caminharam passo a passo com O processo de
mundializacdo, reciprocamente, a medida que uma avancava, reforcava as
condi¢des favoraveis para o avan¢o da outra. Nesse processo, nos anos 90, 0os
governos perderam o controle do processo, tornando-se impotentes diante da

forca adquirida pelo capital financeiro, sobretudo no tocante a acumulacéo e o

dominio sobre o emprego (ou desemprego). Para Chesnais (1999, p.28) foi

[...] no dominio da moeda e das financas, por um lado, e do emprego e das
condicdes contratuais do trabalho, por outro, que as politicas de
liberalizacdo e desregulamentacdo tém sido levadas mais longe. [...] As
prioridades ditadas pelo capital sédo as do capital implicado na extracdo da
mais-valia na producdo de mercadorias e de servigos, mas sobretudo de
uma maneira ainda mais forte, [...] as de um capital extremamente
centralizado que conserva a forma dinheiro e que pretende frutificar como
tal no proprio interior da esfera financeira. [...] O reaparecimento em
primeiro plano, do capital de renda foi acompanhado com o retorno da
exploracéo sob as formas mais abertas.

Assim, segundo o economista francés, as inovacgfes tecnoldgicas, em vez de
causarem transformacdes no mundo do trabalho, s&o instrumentos adicionais

para impor mudancas a classe trabalhadora. “[...] Assim como o capital e a

14



tecnologia, também a forca de trabalho e a divisdo do trabalho tecem o novo
mapa do mundo. [..] Mesclando, sob novas modalidade, tradicbes,

reivindicacdes, lutas, expectativas, ilusdes.” (lanni, 1997, p. 153)

Para Alves (1999, p.60) sao “[...] as operac¢des mundializadas do capital — capital
industrial e capital financeiro — que constituem o verdadeiro conteddo da

denominada globalizac&o, ou melhor, mundializacdo do capital”.

A globalizacdo foi caracterizada como um fendmeno econdmico por Peliano

(2002, p.3), sendo

[...] marcado pela intensificagdo da mudanca tecnoldgica; a rapida difusédo
do novo padrdo de organizacdo da producdo e da gestdo; a emergéncia
mundial de um ndmero significativo de setores oligopolizados e a
intensificacdo dos investimentos diretos no exterior pelos bancos e
transnacionais dos paises desenvolvidos.

Entretanto, esse fendmeno s6 foi possivel a partir de determinadas condi¢cfes
politicas e culturais, que para Gugliano (2000, p. 65) traduziu-se em trés fatores

preponderantes

1 — A crise dos Estados nacionais é o elemento central que possibilita a
expansdo da globalizagcdo, na medida em que os paises vém perdendo
gradativamente o controle sobre suas proprias economias, 0 que facilita o
predominio das relacdes de mercado e fragiliza a situacdo dos governos
frente &s mudancas na esfera internacional e as pressdes dos investidores
multinacionais; 2 — A derrubada do socialismo de Estado nos paises do
bloco soviético, que acabou por gerar um imenso campo de intervencao
para relacdes de mercado desregulamentadas; 3 — E inegavel que a
globalizacdo também é um fendmeno cultural, na medida em que
combinacdo entre a expansdo econbmica e o aperfeicoamento dos meios
de comunicacédo favorece uma maior homogeneizacdo dos valores culturais
e aponta para a possibilidade de padronizagdo dos individuos.
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Pode-se afirmar que tdo importante quanto os aspectos politicos e econémicos é
que o ideéario da globalizacdo “[...] cumpre um papel ideolégico de encobrir os
processos de dominacéo e as relacdes imperialistas do capital e a extraordinaria
ampliacdo do desemprego estrutural, trabalho precario e aumento da exclusao

social”. (Frigotto, 1999, p.221)

A globalizacdo nédo significou maior equalizacdo social, como prega a retorica
ideologia dominante. No Brasil, mal se conseguiu garantir os direitos sociais
assegurados na atual Constituicdo, “[...] apos a Constituinte de 1988, varias
Emendas Constitucionais estdo sendo aprovadas com o objetivo de
desregulamentar a relacdo capital/trabalho” (Del Pino, 2000, p.70). Ou seja, 0s
mesmos estdo sendo revistos em funcdo da necessidade do pais se ajustar a
globalizacdo e a competitividade econdémica. Para o autor, “[...] a globalizacdo
carrega consigo uma imagem iluséria de integracdo e homogeneidade. Esta
imagem nada tem a ver com 0s processos de fragmentacdo e desintegracao

social que mobiliza”. (Idem, p.74)

O processo de globalizacdo impede que ocorra uma cultura homogénea e
mundializada, pois ocorrem processos culturais diferentes, que atingem tanto
paises centrais quanto os periféricos do capitalismo de forma desigual, ficando
“evidente que a globalizacdo do mercado ndo revela nenhuma tendéncia a
igualizacdo econdmica para a humanidade como um todo”, (Del Pino, 2000, p.74),
ao contrario, gerou economias com pouco crescimento, altissimos lucros e altos

indices de desemprego.

16



Com a velocidade sem precedentes do processo de mundializacdo, vivencia-se
um periodo, em que a economia mundializada, devido ao seu grau de
concentracdo de riguezas e a consequente exclusédo social, esta profundamente
polarizada. Assim, o “alarmante aumento da desigualdade econémica e social ndo
acontece somente nos paises da periferia do sistema capitalista, mas também

entre os paises centrais.” (Del Pino, 2000, p.74)

Juntamente com a globalizac&o, o neoliberalismo constituiu-se como uma reagao
a crise do capital no pos-guerra. A eclosdo da crise, fez com que 0s paises
capitalistas, caissem num longo periodo de recessédo, marcado por baixas taxas
de lucro, de crescimento econdmico e altas taxas de inflacdo, que segundo Perry
Anderson (1995, p.41), foi quando “[...] as idéias neoliberais passaram a ganhar

terreno [...]".

Esta crise possibilitou as concepcfes neoliberais ganharem espaco para sua
aplicabilidade e seus tedricos passaram a afirmar taxativamente que as raizes da
crise estavam no excessivo poder das organizacdes sindicais da classe operaria,
gue com suas lutas e reivindicacbes pressionavam a elevacdo dos salarios e,

também, no aumento dos gastos do Estado em investimentos sociais.

Chesnais (1998, p.10), chama a atencéo para o fato de que ja na metade dos

anos 60, bem antes do “choque do petr6leo” e da recessao de 1974-1975, “o

mercado dos eurodolares deu sua arrancada”, gracas aos “lucros nao repatriados,
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mas também nao investidos na producdo, e depositados pelas transnacionais

norte-americanas em Londres”.

Nesse contexto, os dois paises que primeiro reuniram condi¢des politicas que
possibilitaram esse processo foram o Reino Unido e os Estados Unidos, com a
chegada de Margareth Thatcher e de Ronald Reagan ao poder, num processo
que desembocou em uma “renovacdo conservadora”. Analisando o contexto
sécio-historico da mundializacao do capital, Chesnais (1999, p.28) afirma que “[...]
A partir de 1978, a burguesia mundial, conduzida por seus componentes norte-
americano e britanico, empreendeu com certo éxito, uma modificacdo
internacional em seu beneficio e, por conseguinte, no marco de cada pais, as

relacdes politicas entre as classes [...]".

Foi com a ascensédo de Ronald Reagan e Margareth Thatcher ao poder, que a
burguesia mundial comecou a “desmantelar as instituicoes e estatutos que tinham
materializado o estado anterior das relacées” (Chesnais, 1999, p.28). Foi com
estes governos que efetivamente a teoria neoliberal, gestada desde a década de
quarenta, ganhou efetivamente impulso para se impor ao mundo no final do

século XX.

Em linhas gerais, sabe-se que o modelo britanico de Thatcher foi referéncia para
a maioria dos governos neoliberais, espalhados pelo mundo, nos anos 80 e 90.
Na América Latina, segundo Souza (2002, p.5), “[...] os paises mal iniciaram a

construcdo efetiva de bem-estar social, o neoliberalismo encontrou, quer nas
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ditaduras, quer no tramite de redemocratizacdo, condi¢cdes capazes de favorecer

a adocdao de sua versao terceiro-mundista”.

Aderindo as determinacdes do capitalismo mundial, a América Latina, submeteu
sua soberania politica, econémica, social e cultural & nova estrutura de poder e de
mudancas no processo de trabalho, estrutura esta imposta pelo neoliberalismo.
Os governos latino-americanos passaram a hastear a bandeira do novo

liberalismo que tinha como slogan desregulamentacéo e privatizacao.

[...] Os Estados neoliberais dos paises latino-americanos constituem-se em
verdadeiras ditaduras das classes dominantes sobre o conjunto dos
trabalhadores. Direitos sociais conquistados em décadas de lutas séo
transformados em desejaveis mercadorias. A educacao, a saude publica, a
previdéncia social e outros direitos do conjunto da classe trabalhadora séo
transformados em mercadorias avidas por lucro. As politicas sociais
neoliberais incorporam conceitos desenvolvidos no mundo empresarial,
como “eficacia”, “produtividade”, “rendimento” e recriam uma ordem politica
baseada na hegemonia de critérios econdmicos, vitimando setores sociais
inteiros que ndo podem disputar no mercado o acesso a sua dignidade [...].
(Del Pino, 2000, p.73)

Foi no contexto da mundializacdo do capital, sob a hegemonia da esfera
financeira além das metamorfoses que ocorreram no mundo do trabalho, que as
transformacdes empreendidas pelo neoliberalismo provocam mudancas radicais

também ao possuirem capacidade de orientar a acumulagcéo dos Estados.

Ocorreram, nesse processo, de forma articulada, duas formas de liberalizacéo,
uma financeira e outra nas relacdes de trabalho. O capital impés, paulatinamente,
a flexibilizacdo e a desregulamentacdo nos dois niveis. Nesse aspecto, sobre as

politicas neoliberais, Chesnais (1996) afirma que elas tém o poder de afundar os
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paises em situacdes de déficits que aumentam constantemente. De acordo com o

autor

[...] O aumento dos déficits ndo decorre de um aumento “excessivo” das
despesas, e sim meramente da perda de receitas fiscais, resultante, em
primeiro lugar, e de forma mecéanica da reducdo de consumo dos
assalariados, decorrente da implementacéo das politicas de arrocho salarial
e de flexibilizacdo do trabalho, e a seguir da conseqlente reducdo da
producéo e do nivel de emprego. (Idem, p.260)

Somou-se ao fendmeno da liberalizagdo, a redugcéo na cobranca de impostos
incidentes sobre os rendimentos do capital, um processo que ocorreu de forma
generalizada, mesmo variando de um pais para outro. Nesse processo, o capital
especulativo ganhou duas vezes, pois além da reducdo nos impostos, foi brindado
pelos governos que se obrigaram a emitir titulos para resolver problemas de
receitas em fungcdo do endividamento externo. Para Alves (1999, p.55) “[...] a
forma de valorizagdo do capital, neste contexto histérico é, portanto, rentaria, e
parasitaria, pois se valoriza com taxas de juros acima da inflacdo e superiores,

inclusive ao crescimento dos PIB’s dos paises”.

A mundializacdo do capital constitui-se, num processo de financeirizagdo que
reduz as taxas de investimentos, pois a valorizagcao ocorre de forma especulativa
nos mercados mais lucrativos. O processo de mundializagéo financeira constitui-
se num movimento de conjunto, que adquire uma forca progressiva e
incontrolavel, “[...] capaz de se impor aos governos, que se tornaram cada vez
mais impotentes perante as forcas que eles proprios ajudaram a desencadear”.

(Chesnais, 1999, p. 28)
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Os governos, ao empreenderem politicas de fortalecimento da moeda, elevando
as taxas de juros e promovendo a austeridade orcamentaria, favorecem o capital
financeiro® e dificultam as condi¢ées para a acumulacdo e valorizacdo do capital

no setor produtivo.

O processo de desregulamentacdo da moeda e do sistema bancario, gera um
caos ao produzir um instabilidade financeira, sendo inevitavelmente nefasto para
o desenvolvimento econbmico e social. Isso ocorre porque o capitalismo
mundializado reduz investimentos nas atividades produtivas, colocando pouco
capital criador de valor e de mais-valia em movimento, pois atualmente, o capital
procura se valorizar num curto espaco de tempo, através da especulacédo e da

ciranda financeira mundial. Nesse momento

[...] o Estado foi solicitado para regular as atividades do capital corporativo
no interesse na nagédo e € forcado ao mesmo tempo, também no interesse
nacional, a criar um “bom clima de negécios”, para atrair o capital financeiro
transnacional e global e conter a fuga de capital para pastagens mais
verdes e mais lucrativas. (Harvey, 1994, p.160)

No contexto da globalizacdo ou mundializagédo do capital, a proposta neoliberal
concentrou riquezas, provocou desemprego em massa, achatou salarios,
aprofundando as desigualdades sociais, ndo conseguindo impulsionar as taxas de
crescimento econémico dos paises do OCDE* e muito menos do restante do

mundo.

% De acordo com Lénin é o capital formado pela fusdo do capital dos monopélios bancarios e industriais nos
paises imperialistas. O capital financeiro também é entendido como o capital representado por titulo,
obrigacOes, certificados e outros papéis negociaveis e que podem ser convertidos em dinheiro com rapidez.
(Sandroni, 1994, p.41)

* OCDE - Instituicdo criada em 1961 em substituicdo a Organizagdo Européia de Cooperacdo e
Desenvolvimento (OECE), em razéo da incluséo dos Estados Unidos, do Canada, do Japéo e de outros paises
ndo europeus. Pertencem & OCDE os seguintes paises: Alemanha, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha,
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1.2. AS TRANSFORMACOES NO TRABALHO A PARTIR DA

DECADA DE 60

A economia capitalista conseguiu vivenciar uma expansdo sem paralelo apés o
término da Segunda Guerra Mundial. O capital, ao levar ao extremo a aplicagédo
dos principios e técnicas tayloristas e fordistas conseguiu altos niveis de
produtividade, como nunca vistos na histéria da industria. As primeiras décadas
apos a Segunda Guerra Mundial até meados dos anos 70 sao considerados 0s
“anos dourados” do capitalismo. Segundo Oliveira (1998, p.4) trata-se de uma

fase singular caracterizada por

[...] altas e estaveis taxas de crescimento econdmico, 0s salarios reais
subiam constantemente nos paises centrais, expandiam-se 0s gastos
sociais do Estado e as desigualdades e pobreza reduziam-se
sistematicamente. Mesmo para a América latina, quando comparamos com
a realidade atual, esse periodo foi também favoravel: as economias
cresciam e varios paises primario-exportadores foram se transformando em
nac¢des industriais.

Para elevar a extragdo da mais-valia, o capital aumentou a intensidade do
trabalho sem a necessidade de ampliar a jornada de trabalho para elevar a
extracdo de mais-valia, pois 0 que sustentava as altas taxas de lucro naquele
periodo eram os altos niveis de produtividade com base nos principios e técnicas

tayloristas” e fordistas®.

Finlandia, Franca, Gréd-Bretanha, Grécia, Islandia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Noruega, Portugal,
Suécia, Suica e Turquia; e 0s seguintes paises nao europeus: Estados Unidos, Canada, Japdo, Australia e
Nova Zelandia.

> Taylorismo — conjunto de principios e técnicas de organizagdo e gestdo do processo de trabalho, que
recebeu essa designacdo por ter sido sistematizado por F. W. Taylor, nos EUA, no inicio do século XX. O
chamado taylorismo contém, entdo, as seguintes caracteristicas: a) radical separacdo entre execugdo e
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No entanto, a partir de meados dos anos sessenta, os indicadores econémicos
que expressavam a capacidade produtiva e as taxas de lucro do capital
comecaram a emitir sinais de crise e de esgotamento das técnicas e principios
tayloristas e fordistas, pois a produtividade do trabalho estava caindo. A taxa de
lucro do capital estava sendo reduzida. O capital estava com dificuldade para
manter o ritmo de trabalho que |he havia até entdo garantido um alto indice de

crescimento.

Nesse mesmo periodo, a hegemonia americana no ambito do fordismo foi
quebrada segundo Harvey (1994, p.135) pela intensificacdo da competicdo
imposta pelo Jap&o e Europa ocidental e o desafio ao acordo de Bretton Woods’,
que pela primeira vez no pos-guerra, provocou uma desvalorizacdo do dolar. Para

Harvey (1994, p.135) “[...] o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais

planejamento (o conhecimento do processo de trabalho e da producdo deveria se centrar na geréncia, a qual
caberia todo o controle do processo produtivo); b) fracionamento das tarefas e atividades 9cada trabalhador
deveria executar uma atividade a mais parcelar e mais simples possivel, em um ritmo programado,
cronometrado e controlado pela agéncia). Cada trabalhador passa a ter uma tarefa Gnica e bem delimitada.
(Aranha, 2000, p.321).

® Fordismo — é um termo que se relaciona ao empresario norte-americano Henry Ford. Ele se apropriou dos
principios da organizagdo do trabalho sistematizados por Taylor e os aplicou em suas empresas, Cujos
elementos constitutivos basicos eram dados pela producdo em massa, através da linha de montagem e de
produtos mais homogéneos; através do controle dos tempos e movimentos pelo cronémetro fordista e
producdo em série taylorista; pela existéncia do trabalho parcelar e pela fragmentacdo das fungdes; pela
separacdo entre elaboracdo e execucdo no processo de trabalho; pela existéncia de unidades fabris
concentradas e verticalizadas e pela constituicdo/consolidacdo do operario-massa, do trabalhador coletivo
fabril, entre outras dimensdes [...]"” (Antunes, 1997, p.17).

’ Bretton Woods nome pela qual ficou conhecida a Conferéncia Monetaria e Financeira das Nagdes Unidas,
realizada em julho de 1944, em Bretton Woods (New Hampshire, EUA) com representacfes de 44 paises,
para planejar a estabilizagdo da economia internacional e das moedas nacionais prejudicadas pela Segunda
Guerra Mundial. Os acordos assinados em Bretton Woods tiveram validade para o conjunto das nages
capitalistas lideradas pelos Estados Unidos, resultando na criagdo do Fundo Monetario Internacional (FMI) e
do Banco Internacional para Reconstrugéo e Desenvolvimento (BIRD). (Sandroni, 1985. p.63)
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evidente a incapacidade do fordismo e do keynesianismo® de conter as

contradi¢cdes inerentes ao capitalismo [...]".

No processo de reproducdo do capital, o principal empecilho naguele momento
era “[...] a rigidez dos investimentos do capital fixo de longa escala e de longo
prazo [...]” (Idem, p.135). Isto ocorre, porque o sistema de producdo em massa
impedia a flexibilidade de prolongamento da producéo, havendo ainda o problema
de rigidez na alocacédo da forca de trabalho e nos contatos de trabalho. Por isso,
as tentativas do capital em superar essa rigidez encontraram resisténcia no
‘poder’ da classe trabalhadora, quando se observou em alguns paises

industrializados, uma intensa onda de greves no periodo de 1968/1972.

O final da década de 60 foi marcado por um processo de transferéncia de fabricas
das multinacionais para os paises periféricos, gerando, assim uma onda de
industrializacdo no estilo fordista em ambientes novos, um “fordismo tardio” que
permitia ao capital uma extracdo de mais-valia muito acima do que conseguia nos
paises desenvolvidos, jA que nesses paises, 0s contratos de trabalho, quando

existiam, eram poucos respeitados.

Concomitantemente, houve um refluxo no lucro obtido pelas empresas, ao mesmo

tempo em que os Estados, aplicando os principios do Keynesianismo e da social-

® O Keynisianismo ou Teoria de Keynes foi elaborada por John Maynard Keynes, para tirar o capitalismo da
depressdo de 1929. Modalidade de intervencdo do Estado na vida econémica, sem atingir totalmente a
autonomia da empresa privada. As teorias de Keynes propunham, entre outras coisas, solucionar o problema
do desemprego através da intervencdo do Estado. As idéias de Keynes influenciaram em alguns pontos o
New Deal (1933), mas foi apds a Segunda Guerra Mundial que sua teoria converteu-se em pratica de governo
de muitos paises, sendo os Estados Unidos, o lugar onde melhor suas idéias prosperaram. (Sandroni, 1985,
p.162-163)
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democracia, aumentavam 0s gastos sociais com assisténcia, sob a pressdo do
movimento sindical para manter o padrdo de vida conquistado pelo welfare state®.
Ante a crise de producéo instalada, houve uma reducéo na capacidade do Estado
em arrecadar recursos por meio de impostos. Os governos passaram entdo a
emitir moedas para manter a economia estavel, dando inicio assim, a uma onda

inflacionaria que pos fim a expansao acumulativa de capital no pos-guerra.

Segundo Harvey (1994, p.160-161), a economia capitalista estava afogada por
excessos de fundos e com poucas areas produtivas para investimentos, o que
aumentava ainda mais o processo inflacionario. A tentativa dos governos em por
fim a inflacdo, mostrou que havia muito capital excedente no ocidente. Isto
acabou conduzindo o mercado capitalista a uma crise generalizada. Para
complicar ainda mais a situacdo, a OPEP (Organizacédo dos Paises produtores de
Petréleo), percebendo que seu produto era estratégico, resolveu aumentar o
preco do petréleo, havendo entdo, um encarecimento dos insumos de energia
derivados do petroleo, o que levou os paises ocidentais a buscar novas fontes de

energia, provocando mudancas tecnoldgicas e organizacionais.

Neste contexto, 0os paises centrais do capitalismo passaram a aplicar politicas
recessivas, cortando créditos e reduzindo a atuacdo do Estado-providéncia

intensificando ainda mais a crise do modelo de desenvolvimento fundado na

° Forma de Estado capitalista que se distingue pelas possibilidades que oferece aos cidaddos de acesso aos
sistemas nacionais (publicos ou regulados pelo Estado) de educacdo, saude, previdéncia social, renda
minima, assisténcia social, habitacdo, emprego, etc. Atuando na organizacgdo e producdo de bens e servicos
publicos, na regulacdo da producéo e distribuicdo de bens e servicos sociais privados. Os Estados de Bem-
Estar se desenvolveram e se consolidaram apds a Il Guerra Mundial (1945), nos paises capitalistas centrais
gue possuiam orientacdo social-democrata. O conjunto da politicas publicas adotadas por esses Estados tem
como caracteristica a universalidade assegurar um determinado padrdo de vida aos cidadaos, independente da
renda que eles obtém no mercado. (Duarte, 2000, p.146)
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regulacdo fordista. Outro fator que contribuiu para acelerar ainda mais a crise de
valorizacdo do capital foi que, a partir dos anos sessenta, observou-se um

elevado indice de falta voluntaria ao trabalho, ou seja, o absenteismo.

Além do absenteismo, outro fator desagregador da producédo, que garantia todo o
sucesso da expansdo capitalista no pés-guerra, era o alto nivel de abandono do
emprego, 0 que se manifestava na industria, principalmente na automobilistica
tipica de organizacéao fordista do trabalho. O “turn-over” se constituia em mais um
empecilho para o processo de acumulacédo fundado no ritmo intenso de extracao

de mais-valia.

Além desses problemas, o capital enfrentava outros, que também impediam a
continuidade do crescimento das taxas de lucros: a base tecnoldgica sobre a qual
se assentava o fordismo, a intensa divisdo do trabalho dai decorrentes, bem
como, a organizacdo do trabalho em série que emperravam o ritmo de
crescimento da produtividade. A organizacdo do trabalho em série colocava
limites ao ritmo de trabalho, pois acabava prevalecendo o ritmo imposto pelos

postos de trabalho mais lentos.

A crise de valorizacdo que o capital enfrentava desde os fins dos anos sessenta,
era o resultado da soma e combinacdo desses elementos econdémicos, politicos,
sociais e técnicos, que fizeram cair as taxas de lucro e a reducdo dos
investimentos produtivos, mudando as bases de producéo fundadas no taylorismo

e no fordismo. Diante da situacdo dramatica daquele periodo, Harvey (1994,
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p.137) afirma que as empresas foram obrigadas a “[...] entrar num periodo de
racionalizacdo, reestruturacdo e intensificacdo do controle (caso pudessem
superar ou cooptar o poder sindical)”, buscando a “[...] mudanca tecnoldgica, a
automacao, [...] novas linhas de produtos e nichos, a dispersdo geografica para

zonas de controle do trabalho mais facil, as fusdes.”

Foi neste contexto histérico, marcado pela crise de rentabilidade do capital e a
necessidade de transformar as relagcdes de producdo, e com elas as relacbes
sociais, para garantir a sobrevida do capital, que ocorreram as mudancas no

processo de trabalho até entéo vigentes.

1.3. MUDANCAS OCORRIDAS NO PROCESSO DE TRABALHO

COM O TAYLORISMO/FORDISMO

As transformaces tecnoldgicas e organizacionais implementadas no capitalismo
contemporaneo confirmaram, em grande parte, as mudangas no processo de
trabalho. Andlises realizadas por Marx, no século XIX, sobre o processo de
producdo capitalista e a tendéncia expressa na dinamica do capital de buscar
ampliar suas bases de acumulacdo, gerando um intenso desenvolvimento
tecnologico que conduziu a criacdo e a generalizagcdo de métodos de gestdo e

controle do trabalho, como o taylorismo e o fordismo.

O taylorismo teve como caracteristica principal, a submisséo do trabalhador a um

trabalho prescrito pela geréncia, pela fragmentacdo do processo de trabalho, em
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que cada trabalhador deveria executar uma parcela minima e rigorosamente
fiscalizada por outros da atividade produtiva. A radical separacdo entre execucao
e concepcao e a otimizacdo da produtividade do trabalho com a reducdo dos
tempos mortos constituiram em um dos seus objetivos. Pretendia-se, atraveés
desse controle, dominar o saber do trabalhador e controlar de forma intensa o

processo de trabalho.

[...] Taylor elevou o conceito de controle a um plano inteiramente novo
guando asseverou como uma necessidade absoluta para a geréncia
adequada a imposi¢do ao trabalhador da maneira rigorosa pela qual o
trabalho deve ser executado. Admitia-se em geral antes de Taylor que a
geréncia tinha o direito de ‘controlar’ o trabalho, mas na prética esse direito
usualmente significa apenas a fixacdo de tarefas, com pouca interferéncia
direta no modo de executa-las pelo trabalhador. A contribuicdo de Taylor foi
no sentido de inverter essa pratica e substitui-la pelo seu oposto. [...] Neste
sentido, ele foi o pioneiro de uma revolucdo muito maior na divisdo do
trabalho que qualquer outra havida. (Braverman, 1977, p.86)

Com o parcelamento das tarefas, o taylorismo organizou um processo de trabalho
fundamentado nos tempos alocados, que veio juntar-se coma producdo de
grandes séries a baixo custo. Assim sendo, o taylorismo satisfez plenamente os

anseios e as exigéncias do mercado e do capital daquele periodo.

Taylor ndo centrou seus estudos no trabalho de um modo amplo e geral, nem
teve como meta a evolucdo e o crescimento do trabalhador, mas adaptou-o as
necessidades do capital. Segundo Braverman (1977, p.83), o taylorismo “nada

mais é que a explicita verbalizacdo do modo capitalista de producao”.

O fordismo acrescentou novas medidas ao sistema taylorista entre elas a

introducdo da linha de montagem da industria automobilistica, que implica no
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aumento da producao e na diminuicdo do trabalho morto e o incentivo ao aumento
do consumo em massa. O fordismo foi a forma pela qual a inddstria e 0 processo
de trabalho consolidaram-se ao longo do século XX, desqualificando ainda mais o
processo de trabalho pelo aumento da simplificacdo e parcializacdo. Para

Antunes (1997, p.17), o fordismo foi a forma

[...] pela qual a industria e o processo de trabalho consolidaram-se através
do controle dos tempos e movimento pelo cronbmetro fordista e producao
em série taylorista; pela existéncia do trabalho parcelar e pela fragmentacéo
das funcdes; pela separacdo entre elaboracdo e execucdo no processo de
trabalho; [...] e pela constituicdo/consolidacdo do operario-massa, do
trabalhador coletivo fabril, entre outras dimensdes.

A predominancia da organizacdo de trabalho taylorista-fordista expressou, nao
linearmente, a possibilidade da existéncia de combinacBes diferentes entre
sistemas tecnolégicos e organizacbes de trabalhos diferenciados, mas

fundamentais no processo de valorizacdo e expansao do capital.

O taylorismo e o fordismo foram, sem duvida, poderosos instrumentos de
expropriacdo de valores e controle rigido dos trabalhadores, gerando em
contrapartida, a emergéncia de formas diversas de resisténcia dos trabalhadores,
tanto em relacdo a producdo (absenteismo, greves) como nas intervencdes

politicas mais amplas (sindicatos, partidos politicos).

Junto com o Keynesianismo, o taylorismo-fordismo constituiu-se num conjunto de
pratica de controle de trabalho, tecnologias, habitos de consumo e poder politico e
econbmico. Enquanto regime de acumulacdo plena, o compromisso fordista

marcou, segundo Harvey (1994, p.125) um periodo de equilibrio tenso e firme,
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entre o trabalho organizado, o grande capital e o welfar state. Esta abordagem
privilegiou as condicbes econdmicas e institucionais que permitiram das
sustentacdo ao modo de acumulacdo capitalista até meados da década de 60,
quando tornou-se evidente a incapacidade do fordismo e do keynesianismo de

conter as contradi¢des inerentes ao capitalismo.

1.4. TOYOTISMO: CONTINUIDADE OU RUPTURA COM O SISTEMA

TAYLORISTA/FORDISTA?

A génese do toyotismo esta vinculada ao desenvolvimento do setor
automobilistico do Japéo no inicio do século XX. Na década de 20, trés grandes
firmas de automdveis norte-americanas, instalaram filiais no Japdo. Em 1933,
surgiu a Nissan, a primeira empresa automobilistica japonesa de certa

importancia que introduziu o fordismo naquele pais.

Os fabricantes norte-americanos, que possuiam um grande dominio da producéo
em massa, tornaram-se um obstaculo e concorrentes poderosos, pois tinham
condi¢cbes de oferecer aos japoneses veiculos baratos, o que era uma tarefa
impossivel para os concorrentes locais. O governo japonés, decidindo entdo
proteger a producdo nacional, indispensavel aos seus projetos de expansao,
decretou, em 1936, a lei da industria automobilistica, que colocava obstaculos
para as importacdes, proibindo a produgdo estrangeira em territério japonés, so

podendo permanecer, provisoriamente, na auséncia de similares locais, sobretudo
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para a fabricacdo de certos componentes necessarios as industrias

automobilisticas japonesas.

Em 1945, com o final da Segunda Guerra e a derrota do Japao, houve o retorno
da intervencao norte-americana no conjunto do setor econémico, politico e militar,
voltando, entre os japoneses, a discusséo sobre a oportunidade de uma industria

automobilistica autbnoma e competitiva frente as empresas norte-americanas.

Sendo assim, uma nova organizacao de trabalho foi implementada, nas décadas
de 50 a 70, na Toyota com dois objetivos. Primeiro, a necessidade das empresas
japonesas serem tdo competitivas quanto as americanas, sob pena de
desaparecerem. Segundo, a necessidade de aplicar o fordismo no Japao,
conforme as condicbes proprias do pais, ou seja, idealizando um método

produtivo que se adaptasse as necessidades prementes da economia japonesa.

Considerado o pai do toyotismo ou ohnismo, Taiichi Ohno, durante muito tempo,
foi vice-presidente da Toyota e, na década de 50, concebeu o novo método de
producdo em seis pontos basicos: a producédo puxada pela demanda, ou seja, a
empresa sO produz o que € vendido; a decomposicdo do trabalho em quatro
operacoes: transporte, producéo, estoque e controle de qualidade, pois, a maxima
fluidez da producdo € o objetivo maximo; a flexibilidade da organizacdo do
trabalho sendo que o parcelamento das tarefas do fordismo ja ndo € suficiente, o

trabalhador deve ser polivalente para operar varias maquinas diferentes em seu
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cotidiano e ajudar o colega caso necessario; o Kanban'® que na producéo flexivel,
€ um metodo rapido, facil e essencial;, a adaptabilidade da maquina para
diferentes operacdes, fazendo essa adaptacdo quando a mesma esta parada; e a
sub-contratacdo da forca de trabalho, desenvolvendo relacdes de
subcontratacbes com fornecedores. Segundo Gounet, (1999, p.29) “[...] 0 novo
sistema exige ainda mais do trabalho operario que o fordismo. Isso vale para a

subcontratacdo, mas também para as fabricas montadoras”.

No toyotismo, a intensificacdo do trabalho atingiu seu auge, com a flexibilidade da
producdo, do trabalho e dos trabalhadores. Para trabalhar em equipe, como &
exigido no toyotismo, o operario tem que ser polivalente, solicitando mais
habilidade que no fordismo, sem que os salarios sejam condizentes com a nova

qualificacdo necessaria a producao.

Foi com o toyotismo que a luta patronal contra o 6cio operario atingiu seu apice.
Os sindicatos japoneses se fortaleceram apos a Segunda Guerra Mundial, tendo
alguns pontos em comum com as organizacdes de trabalhadores da Europa e da
América do Norte. Para a classe patronal japonesa, os sindicatos do pais
possuiam dois defeitos. Primeiro, inspirava na solidariedade de classe e ndo na
colaboracdo com o patronato e segundo, era combativo, portanto, era preciso

acabar com sindicatos.

10 Kanban Esse sistema, utilizado, pela primeira vez, pela Toyota japonesa, constitui-se de um conjunto de
cartGes que indica a quantidade necessaria de matéria-prima ou de pecas intermediarias a serem produzidas
para se suprir a célula seguinte (cliente). O Kanban, tal qual introduzido pela Toyota japonesa, diferencia-se
do sistema de cartdes de informacdo que acompanham a producdo nos moldes industriais tradicionais:
enquanto estes baseiam-se em um planejamento a priori da producdo, empurrando-a desde o estoque até o
setor de vendas, o kanban funciona como chamada para a quantidade a ser produzida pela unidades
anteriores, fazendo com que a producéo seja acionada do fim para o inicio. (Franzoi, 1999, p.141).
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A oportunidade para acabar com os sindicatos apareceu em 1950. quando a
Toyota decidiu suprimir quase 2 mil empregos. A empresa venceu 0 embate
contra os sindicatos, contando com o apoio dos bancos, manteve as demissdes e
para evitar novos enfrentamentos, fez op¢cdo pela manutencdo de um efetivo

minimo, mas com estabilidade quase plena.

Em 1953, um outro choque entre patrdes e sindicatos ocorreu na Nissan, 0s
trabalhadores pararam para reivindicar melhorias salariais. A Nissan promoveu
um locaute na fabrica e esperou que a greve se esgotasse, fez empréstimos de
montantes que equivaliam aos negocios de um ano. Quando sentiu que podia
resolver o conflito em seu proveito, pressionou para que os lideres sindicais
fossem presos e criou um novo sindicato, com a colaboracdo de operarios que
aconselhavam seus companheiros grevistas a retornarem ao trabalho para nao

perderem o emprego e a participarem do novo sindicato.

Os trabalhadores “[...] esfaimados, desmobilizados, chantageados [...]” (Gounet,
1999, p.31) voltaram ao trabalho e as empresas japonesas aproveitaram a
desestruturacdo do sindicalismo combativo, originando-se o que constituiu no
traco marcante do sindicalismo japonés do periodo toyotista: o sindicalismo de
empresa, 0 sindicato-casa ligado ao ideario e universo patronal. Foi nesse
contexto historico, que se gestou o modelo de producdo japonés, ou seja, O

toyotismo, que adquiriu em sua esséncia, uma forma flexivel de organizacdo da
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producado por meio do autoritarismo e da represséo sindical, tendo como resultado

a gradativa destruicdo da organizacao dos trabalhadores japoneses.

O toyotismo causou grande impacto, tanto pela mudanca técnica que operou na
induUstria japonesa, como pela potencialidade de propagacdo de alguns pontos
basicos em escala mundial, quanto pelas enormes conseqiéncias que acarretou
no interior do mundo do trabalho e na subjetividade do trabalhador, conduzindo o
mundo do trabalho a um precariza¢do que acabou provocando uma nova ofensiva
do capital na producdo. Teve como objetivo a constituicdo de um novo patamar de
acumulacédo capitalista, debilitando de forma irremediavel o mundo do trabalho
promovendo transformacdes na forma de agir, pensar e viver dos trabalhadores,

afetando assim sua subijetividade.

O estranhamento préprio do toyotismo é aquele dado pelo envolvimento
cooptado, que possibilita ao capital apropriar-se do saber e do fazer do
trabalho. Este, na logica da integracao toyotista, deve pensar e agir para o
capital, para a produtividade, sob a aparéncia da eliminacéo efetiva do fosso
existente entre elaboracdo e execucdo no processo de trabalho. Aparéncia
porque a concepcdo efetiva dos produtos, a discussdo do que e de como
produzir ndo pertence aos trabalhadores. (Antunes, 1997, p.34)

O toyotismo passou a significar uma nova logica na producdo de mercadorias,
novos principios de administracdo da producéo capitalista, na gestdo da forca de
trabalho, cujo valor universal foi construir uma hegemonia do capital, através da

cooptacao da subjetividade do trabalhador pelo capital.

Antunes afirma que, a substituicdo do fordismo pelo toyotismo ou sua combinacgéo
nao deve ser entendida como um novo modo de organizacdo societaria e nem ser

concebida como um avanco em relacdo ao capitalismo da era fordista/taylorista.
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Para ele o que parece mais pertinente € a questao que “[...] interroga em que
medida a producdo capitalista realizada pelo modelo toyotista se diferencia
essencialmente ou ndo das varias formas existentes de fordismo.” (Idem, 1997,

p.33)

Quando o toyotismo se dissiminou por todo o mundo, comegou a mesclar-se, em
maior ou menor quantidade, as suas objetivacbes com outras vias de
racionalizacdo do trabalho, com proposito de dar maior eficacia a flexibilidade,
sendo assim, a instauracdo do toyotismo articulou, em seu bojo, uma
continuidade/descontinuidade com o fordismo/taylorismo na racionalizacdo do
trabalho. Para Alves (1999, p.97) “[...] o aspecto original do toyotismo € articular a
continuidade da racionalizacdo do trabalho, intrinseca ao taylorismo e fordismo,
com as novas necessidades da acumulacéo capitalista. E uma ‘ruptura’ no interior

de uma continuidade plena”.

O objetivo supremo do toyotismo, tal como foi no fordismo/taylorismo, continua
sendo o de incrementar a acumulacdo do capital, através do aumento da
produtividade do trabalho, o que vincula a l6gica produtivista da grande industria,
que dominou o seéculo XX, pertencendo assim ao processo geral de
racionalizacéo e intensificacdo do trabalho, ditado pela grande industria. Sendo
assim, assinala Alves (1999, p.97) “ [...] cabe a ele — o toyotismo — articular, na
nova etapa da mundializacdo do capital, um operacao de novo tipo de captura da
subjetividade operaria, uma nova forma organizacional capaz de aprofundar e dar

uma nova qualidade, a subsuncdo real do trabalho.” Na perspectiva da
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hegemonia do capital na producdo, o toyotismo da continuidade a logica de

racionalizacdo do trabalho no processo de producao do sistema capitalista.

A acumulacdo flexivel, segundo Harvey (1994, p.141), provocou mudancas
desiguais nos padrbes de desenvolvimento, entre as regides do planeta, bem
como na instalacédo de conjuntos industriais completamente novos em regides até
entdo subdesenvolvidos. Para Harvey (1994, p.141), a acumulacédo flexivel
destruiu o trabalho ao desenvolver novos centros industriais em regibes antes
desindustrializadas, certamente a procura de forca de trabalho mais barata e sem
tradicdo de organizacao e luta sindical. Segundo acrescenta Harvey (1994, p.141)
“[...] a acumulacdo flexivel parece implicar niveis relativamente altos de
desemprego ‘estrutural’ [...]”. Francois Chesnais concorda com Harvey, quando

mostra-nos que

[...] o reaparecimento, em primeiro plano, do capital de renda foi
acompanhado com o retorno da exploracéo sob as formas mais abertas. O
capitalismo envolvido na producdo e no comércio concentrado utilizou a
liberdade que recobrou ao desprender-se e mover-se a vontade de um pais
ou continente a outro, para comecgar a reimpor a classe operaria dos paises
capitalistas avancados as condi¢cdes de exploracdo que nunca deixaram de
ser as da maior parte dos paises sob dominacgdo imperialista [...] (Chesnais,
1999, p.28)

Analisando as consequéncias da desregulamentacdo e flexibilizacdo sobre o

trabalho, Chesnais (1996, p.35), afirma ainda que

O modelo anglo-americano, centrado na desregulamentacdo e na
‘flexibilidade’ dos contratos salariais, tem ganhado terreno e tem servido
para reconstruir um imenso exército industrial de reserva. Cada passo
adiante na introducdo da automacdo contempordnea, baseado nos
microprocessadores, tem sido a ocasido para destruir as formas anteriores
das relacdes contratuais tanto como os meios inventados pelos operarios,

36



com base nas técnicas de producao estabilizadas, para resistir a exploragao
no lugar de trabalho.

Examinando este fenbmeno, Ricardo Antunes (1997, p.41) afirma que

[...] verificou-se uma significativa heterogeinizacdo do trabalho, expressa
também através da crescente incorporacdo do contingente feminino no
mundo operario:; vivencia-se também uma subproletarizacdo intensificada,
presente na expansdo do trabalho parcial, temporario, precario,
subcontratado, ‘terceirizado’.[...]

E necessario destacar que neste processo de mudancas na producao, varias
experiéncias foram abordadas por tedricos da Sociologia do Trabalho, como por
exemplo, a da “Terceira Italia”, de Kalmar e de Udevalla, na Suécia, o Vale do
silicio nos EUA, além de outras, que trouxeram elementos novos para serem
discutidos e analisados. Entretanto, 0 modelo que mais se expandiu foi 0 japonés,
que teve um alcance quase universal, pois se expandiu pela maior parte do
mundo. Seus conceitos e filosofias entraram definitivamente no Brasil com a
criacdo do Programa Brasileiro da Qualidade e da Produtividade' (PBQB), em

1990, provocando mudancas no mundo do trabalho.

1.5. TRANSFORMACOES ECONOMICAS E PRODUTIVAS DO

CAPITALISMO NO BRASIL DO SECULO XX

No Brasil, o inventario histérico-social e econémico revela-nos que o pais acumula

um atraso produtivo, cuja origem encontra-se no tardio processo de

110 PBQB teria por objetivo revolucionar a administracio no sentido de tornar a economia mais competitiva,
produtiva e lucrativa. Para tanto, seria necessario eliminar o desperdicio, fator considerado responsavel pela
elevacdo dos custos da producdo. Favorece a participacdo dos trabalhadores nos processos de tomada de
decisdo nas empresas, contribuindo para a emergéncia de uma suposta democracia industrial e uma efetiva
mudanca cultural em favor da completa identificagdo com a empresa. (Laranjeiras, 1999, p.183-184)
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industrializacdo, tanto que a hegemonia capitalista se instalou no Brasil, somente
a partir da segunda metade da década de 30, quando o estimulo a
industrializacdo e a acumulacéo do capital industrial, tornou-se prioridade maxima
para o governo. Isso favoreceu o capital, mas também, em menor medida, 0s
trabalhadores brasileiros que comecaram a ter o amparo institucional do Estado,
com a ampliacao do sistema de previdéncia social e da legislacédo do trabalho em
1934 e a Consolidacdo das Leis Trabalhistas em 1943, sob a pressado do

movimento operario.

Foi sob o regime democratico no Brasil, que o capitalismo se consolidou e o
desenvolvimento do modelo de substituicdo de importagcdes prosseguiu com a
formacéo do setor de producéo de bens de capital, onde as empresas publicas e
0 capital estrangeiro tiveram um papel fundamental, mantendo seu carater
competitivo até o final da década de 50, no governo de Kubitschek, quando os

grandes capitais multinacionais foram atraidos para o Brasil.

Nos anos 70, linhas inteiras de producdo foram transferidas para o Brasil,
encontrando aqui méo-de-obra barata e disciplinada pelo regime militar, no poder
desde 1964, pois constituiam os substitutos para os trabalhadores ‘rebeldes’ dos
paises capitalistas centrais. O esgotamento do processo de substituicdo de
importacédo, o crescimento através do endividamento externo, as dificuldades do
credito externo e o enfraquecimento do regime militar levaram o Brasil a

mergulhar na década de 80, no que seria a maior recessao de sua historia.
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A partir dos anos 90, o Brasil passou por profundos ajustes estruturais, com a
abertura comercial e aprofundamento da dependéncia de capital financeiro
externo. Neste periodo, segundo Corsi (1999, p.14), o Estado aplicou o receituario
neoliberal, promovendo um brutal processo de privatizacdo, financiando a
reestruturacdo na base produtiva e tecnoldgica, em conformidade com o novo
paradigma econdmico/ideologico de flexibilidade e competitividade. A
‘estabilizacdo’ da economia se deu através da injecdo de capitais volateis e
especulativos, ndo em investimentos produtivos, o que contribuiu para aumentar a
precarizacdo do trabalho e o desemprego. Nesse contexto, segundo o
levantamento do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), publicado

pela Folha de Sdo Paulo, em 13 de janeiro de 2002, mostra que

[...] o nimero de empregos gerados com carteira assinada passou de 53,7%
no periodo de 1991-2001 para 44,4% no mesmo periodo, enquanto o
namero de trabalhadores sem registro em carteira que havia apresentado
houve um crescimento de 20,8% para 27% no mesmo periodo,
caracterizando um crescimento do setor informal, precario, enfim do
subemprego. (Santos, 2002, p.1)

Mais do que isso, conforme esclarece Francisco de Oliveira (1999, p.68), quando
afrma que “[...] a privatizacdo do publico é uma falsa consciéncia de
desnecessidade do publico”. Que levou a uma “[...] subjetivacdo perigosa por
parte das burguesias, [...] que € privatizacdo do publico, sem a correspondente
publicizacdo do privado que foi a contrapartida, ou a contradicdo, que constitui o
sistema do Estado do bem-estar”. No Brasil, como nos demais paises, o cotidiano
doi forjando uma subjetividade, “[...] formando o homem privado, contemporaneo,
gue é a base social a qual se sustenta o neoliberalismo; que no final das contas é

sua expressao”. (Idem, p.70)
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Apos a crise de endividamento que se seguiu a década de setenta, num processo
de transferéncia de capitais excedentes dos paises centrais para os paises dito
em desenvolvimento, houve a exigéncia de um ajuste que implicou na reforma
fiscal, liberalizacdo e desregulamentacdo dos mercados. O pressuposto neoliberal
do Estado minimo, ou seja, “ [...] a interferéncia do Estado deve ser a minima
possivel, cabendo a este proteger a liberdade dos individuos, preservar a lei e a
ordem, reforcar os contratos privados e promover o mercado competitivo”,
(Fidalgo & Machado, 2000, p.222) se fez presente. O diagndstico neoliberal
apontou para uma ampla crise do Estado, que seria a causa da estagnacao
econdmica, dai o crescente interesse pelas reformas nos anos 90 por parte dos

governos.

No Brasil essa concepcédo norteou a criacdo do Ministério da Administracao
Federal e Reforma do Estado (MARE), e o Plano Diretor da Reforma do Aparelho
do Estado pela Presidéncia da Republica em 1995, cujo propdsito era transformar
a administracao publica brasileira, de burocratica em gerencial, portanto, sob os
postulados gerenciais da descentralizacdo e eficiéncia, conceitos da politica

neoliberal.

A destruicdo do welfare state nos paises desenvolvidos e o avanco do setor
privado no periodo pés-70 transformaram-se numa virtude governamental para os
neoliberais. Curiosamente, o mesmo Estado foi chamado a atuar em defesa do

‘interesse da nacado’, regulando as atividades do capital corporativo, atraindo o
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capital financeiro e, quando necessario, contendo a sua fuga do pais. Para

Ferretti e Silva Junior (2000, p.61), na transi¢do do fordismo para o atual

[...] momento histérico do capitalismo, o Estado de Bem-Estar Social da
lugar a um Estado Gestor, que carregue em si a racionalidade empresarial
das empresas capitalistas transnacionais [...] A insercdo do Brasil nesse
processo provoca também uma transformacé@o no aparelho de Estado, que
de interventor e estruturador da economia em favor do capital nacional e
internacional, desde a década de 30, passa, ha década de 90, a condicao
de Estado Gestor modernizado.

A administracdo publica passaria do modelo anterior, de carater burocratico no
atendimento das demandas sociais, para uma administracdo gerencial, em
conformidade com a racionalidade neoliberal voltada para a eficiéncia, a eficacia e
a efetividade social das politicas publicas’>. Uma vez descentralizadas ou
transferidas as politicas publicas para outros agentes, o papel do Governo®® seria

apenas a de investir, planejar, promover e acompanhar as acoes.

Do Estado estruturador das relacbes econémicas e sociais, que intervinha na
relacdo capital/trabalho promovendo o “compromisso social”, passa-se para um
Estado gestor. As politicas publicas se inserem num processo de mercantilizacao
do espaco publico com a valorizacdo da racionalidade gerencial. Dentro dessa

l6gica da destruicdo da esfera publica, o espaco social da educacdo, e

12 politicas Publicas é o Estado implantando um projeto de governo, através de programas, de acdes voltadas
para setores especificos da sociedade sendo compreendidas como as de responsabilidade do Estado, quanto a
implementacdo e manutencdo a partir de um processo de tomada de decises que envolve 6rgdo publicos e
diferentes organismos e agentes da sociedade relacionados a politica implementada. As Politicas Sociais se
referem a agBes que determinam o padrdo de protecdo social, implementado pelo Estado, voltadas, em
principio, para a redistribuicdo dos beneficios sociais, visando a diminui¢do das desigualdades estruturais
produzidas pelo desenvolvimento socioecondmico. (Hofling, 2001, p.32)

13 Governo é o conjunto de programas e projetos que parte da sociedade (politicos, técnicos, organismos da
sociedade civil e outros) propde para a sociedade como um todo, configurando-se a orientacéo politica de um
determinado governo que assume e desempenha as funcdes de Estado por um determinado periodo. O Estado
seria 0 conjunto de instituicbes permanentes — como 6rgdos legislativos, tribunais, exército e outras que ndo
formam um bloco monolitico necessariamente — que possibilitam a acao do governo. (Hofling, 2001, p.31)
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especialmente da educacéao profissional, reorganiza-se irrestritamente a légica do
capital. Para Ferretti e Silva Janior (2000, p.57), em tempos de globalizacdo e

neoliberalismo, percebe-se o

[...] enfraquecimento de instituicdes politicas no &mbito da sociedade civil,
privatizacdo das relacdes politicas entre Estado e sociedade, hegemonia
das organizacdes ndo governamentais em func¢bes antes estatais,
flexibilizacdo em geral, etc. as novas politicas educacionais derivam de um
novo contrato social, pautado no individualismo, no empreendentismo e na
busca da inclusdo social por varios meios, transforma a educacdo em um
bem privado, em uma mercadoria, que por alguma via se adquire e se torna
propriedade privada do possuidor, acentuando ainda mais o individualismo.

Nesse contexto, a qualificacéo profissional, considerada apenas como formagao
da mercadoria forca-de-trabalho, submete-se cada vez mais ao capital, como

evidenciaremos no proximo capitulo.

Silva e Junior Sguissardi (1999, p.234) afirmam que

[...] as politicas publicas formuladas para a area social, ndo séo politicas
sociais, sao politicas econdmicas [...]. Ocorre mudanca de paradigmas das
politicas publicas brasileiras: do paradigma da demanda social para o
paradigma da oferta econémica, em meio a um movimento, a um s6 tempo,
de expanséo da esfera privada em detrimento da esfera publica [...]

As transformacdes, provocadas pela reestruturacdo produtiva, pela flexibilidade
financeira, pela abertura do mercado, pela submisséo econémica do Estado ao
FMI e ao Banco Mundial, alteraram radicalmente o mundo do trabalho, nos anos
90 e com as mudancas, na base produtiva e na reconfiguracdo do Estado. A
educacao também se configurou como politica social no contexto das nominadas
politicas publicas de trabalho, de emprego e renda. Isto significa que a politica de

educacao profissional afirmou-se num contexto de crise da regulacao fordista e de
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afirmacédo da chamada acumulacéo flexivel, de mudanca na concepcdo do saber
como bem coletivo para bem particular privado, e da ampliacdo da esfera privada
em detrimento da esfera publica, com redefinicdo do papel do Estado a partir das

determinantes globais e das especificidades do pais.

Na ideologia da qualificacdo e da competéncia, o trabalhador tem que ser
qualificado para encontrar ou, manter-se no emprego, no setor formal; qualificada
para se engajar no setor informal; qualificada para ser criativa num mundo sem
emprego e ser competente para se manter empregado, caso contrario, 0
trabalhador sera culpado pela Sua excluséao do trabalho, ou seja, ele sera culpado

por estar desempregado.

1.5.1. A GLOBALIZACAO E O BRASIL

A formacdo de uma economia mundial cada vez mais entrelacada, a partir de
meados da segunda metade dos anos 70, abrangeu primeiramente o centro do
sistema capitalista que compreende a Europa Ocidental, Japdo e EUA, depois,
alguns outros paises, especialmente, os Tigres Asiaticos’* e a China. Foram
nessas regides que se concentraram, até o final da década de 80, os fluxos de
capitais, o advento de novas tecnologias, a reestruturacdo organizacional da

producdo e dos processos de trabalho.

¥ Hong Kong, Coréia do Sul, Cingapura e Taiwan.
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Nesse periodo, a integracdo da América Latina a essas mudancas foi minima em
virtude de estar imersa numa fase de estagnacdo, marcada por baixos indices de
crescimento, graves crises inflacionarias e de endividamento externo. Diante
desse panorama, 0s paises latino-americanos nao despertavam interesse do
grande capital, retardando assim sua insercdo no processo de globalizacdo. No

Brasil, segundo Corsi (1999, p.15), os entraves para a adesdo foram

1 — Intenso processo inflacionario; 2 — crise fiscal do Estado, fruto, em
grande medida, do endividamento interno e externo; 3 — estagnacao
econdmica decorrente da queda dos investimentos e da adocéo de politicas
recessivas; 4 — inexisténcia de politicos voltados para o desenvolvimento
em virtude de a politica econdmica estar direcionada para o combate a
inflagdo e pagamento da divida externa; 5 — incapacidade de o governo
articular internamente  uma base social soélida para politicas
desenvolvimentistas.

Além desses fatores, o Brasil apresentava uma fragilidade em relacdo a solidez
financeira, a incapacidade de concentrar capital das empresas nacionais e a
defasagem tecnoldgica acentuada. Esse panorama comecou a mudar, quando
Japao, Europa Ocidental e EUA, entraram em crise, no inicio dos anos 90. Nos

dois primeiros, iniciou-se uma fase de estagnacéo, onde

[...] a falta de boas oportunidades de investimento associada a queda das
taxas de juros dos paises centrais gerou um volume significativo de capitais
avidos por melhores condi¢es de valorizagdo em outras regides do mundo.
A América Latina entdo voltou a chamar a atencéo das grandes empresas e
do capital financeiro. (Idem, p.16)

Paralelamente a esses acontecimentos, organismos financeiros internacionais
como FMI, Banco Mundial, BID e o mundo académico travaram uma intensa
discussdo sobre as politicas de estabilizagdo da economia latino-americanas.

Chegaram ao consenso de que, por um lado, as politicas propostas pelo FMI
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conseguiram conter uma onda de moratoérias da divida externa, por outro, ndo

obtiveram éxito na reducéo da inflacdo e na retomada do crescimento econémico.

As conclusdes desses seminarios, tiveram seu desfecho em Washington, no final
dos anos 80, ficando conhecidas como o “Consenso de Washington”, com a
proposta de uma politica de estabilidade econdémica aliada a um plano de

reformas para os paises latino-americanos.

O Consenso de Washington, em linhas gerais prop6s: 1) estabilizacdo
macroecondmica pela adoc¢do de planos monetarios que atrelassem as moedas
nacionais ao dolar e de politicas monetérias; 2) introducéo de reformas estruturais
visando a abertura das economias nacionais, o que implicava reducdes de tarifas
e desregulamentacdo dos mercados financeiros e de capitais; 3) reducdo da
presenca do Estado na economia, centrada em um vasto programa de

privatizacdo das empresas estatais. (Idem, p.17-18)

Para os idedlogos do Consenso, somente apos a implementacao dessas reformas
haveria a possibilidade de retomada do crescimento econdmico, e, para
implementar esse conjunto de reformas, seriam necessarios governos estaveis e
com forte base de sustentacao politica e social, pois os 6nus das reformas seriam
pesados para a grande maioria da populacdo. Na América Latina, varios paises
adotaram planos de estabilizacdo que seguiam as diretrizes propostas pelo
“Consenso”. O México e a Argentina adotaram planos baseados em ancoras

cambiais, acarretando enormes déficits comerciais, que resultaram na quebra do
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México em 1965 e da Argentina em 2001. No caso do Brasil, o Plano Real
também se inspirou de certa forma nessa estratégia, embarcando o Brasil na

onda neoliberal que se espalho de forma irremediavel no final do século XX.

1.5.2. O PLANO REAL E O GOVERNO FHC

A politica econbmica, desenvolvida por Fernando Henrique Cardoso (FHC),
durante seu primeiro mandato, foi gestada quando Ministro da Fazenda no
governo Itamar Franco (1993 e 1994), participando da criagdo e implementacao
do Plano Real, também chamado de Plano FHC e que depois |he rendeu a vitoria
com 60% dos votos validos nas eleicdes presidenciais de 1994 e aprovacao de
varios dispositivos que tornaram o Plano Real inicialmente mais ameno para 0s

trabalhadores.

Quando instituido, o Plano Real tinha como meta pér fim a uma crise inflacionaria
que corroia o salario do trabalhador havia mais de uma década, pautando-se na
tentativa de conter a inflacdo inercial juntamente com o estabelecimento de uma

ancora cambial.

Inicialmente com o Plano Real, a inflacdo baixou e houve crescimento econémico
no primeiro ano de sua vigéncia. Depois, em funcdo dos crescentes déficits
comerciais ocorridos pela sobrevalorizacdo da moeda juntamente com a abertura
comercial, mostrou-se a fragilidade do Plano, fazendo “[...] o governo adotar

medidas recessivas para conter o desequilibrio externo, particularmente a
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majoracdo das taxas de juros, que, além de inibirem a atividade econdmica e,
portanto, as importacdes, estimulam a entrada de capital estrangeiro necessario

para fechar os déficits nas contas externas”. (Corsi, 1999, p.18)

O Plano Real atingiu com sucesso seu objetivo de controlar o processo
inflacionario, em contrapartida, condenou o Brasil a baixas taxas de crescimento
que afetaram o0s niveis de emprego e colocaram o pais numa situacao vulneravel

ante as oscila¢cdes da economia mundial.

Apesar dos problemas, FHC manteve sua politica econdmica e quando a situacao
tornou-se insuportavel, recorreu ao FMI, que impds em troca de um empréstimo
em torno de U$ 45 bilhdes, condi¢bes aviltantes e recessivas que protegia 0s
interesses do capital em detrimento dos interesses de uma imensa parcela da
populacao brasileira. A politica econémica recessiva, imposta pelo FMI ao Brasil,
fez com que o Produto Interno Bruto (PIB) caisse aumentando drasticamente o
desemprego. Para Mattoso (1999, p.118) “O governo FHC, além de causar uma
profunda desestruturacdo do mercado de trabalho pelo uso de politicas
macroecondmicas passivas e subordinadas aos capitais financeiros
internacionais, intensificou esse processo com a ampliacdo de uma

desregulamentacéo e flexibilizacdo predatoérias”.

Apesar do processo inflacionario ter sido contido, outros problemas continuaram

sem solucbes (a ma distribuicdo de renda, o desemprego, a ma qualidade do
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Sistema de Saude, etc.) e emperrando o crescimento econdmico. Neste termos,

segundo Fonseca (2002, p. 107)

[...] a questdo essencial é que nao resolvemos problemas elementares da
vida civilizada, como o acesso a educacdo fundamental de qualidade,
saneamento e salde publica. A defasagem dos indicadores sociais
prejudica o desempenho econdmico — o capital humano deficiente reduz as
oportunidades do pais no mundo globalizado.

A dinamica do capitalismo tem provocado a exclusdo social e a perda das
conquistas histéricas da classe trabalhadora. A globalizacdo e o neoliberalismo
nao se reconhecem na intensificacdo das desigualdades sociais e na

mundializacédo das mazelas que atingem grande parte da humanidade.

1.5.3. O PARANA NO CONTEXTO MUNDIAL

Acompanhando as transformacdes nacionais e internacionais, o Parana, tem
ostentado uma posicdo privilegiada economicamente, segundo dados
apresentados pela Gazeta Mercantil (1998), pois teve a segunda maior carteira de
projetos de investimentos do pais (95/98), e 0 quinto maior Produto Interno Bruto

(PIB) brasileiro e a sexta maior renda per capita.

Varios fatores adversos, contudo, como o fraco dinamismo da economia mundial.
Crise financeira e politica de juros altos no Brasil afetaram o faturamento e o
emprego industrial paranaense juntamente com a introducdo de novos métodos
de producdo, gestdo, de controle de qualidade, inovacdes tecnoldgicas,

automacao, terceirizacdo. Foi a partir de 1994, que houve uma impulsdo rumo a
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competitividade, reducéo de custos, e adaptacdo da economia para a competicao
externa, ditada pelo trinbmio: abertura comercial, estabilidade monetaria e
sobrevalorizacdo cambial, impactando ainda mais a situacdo do emprego e do

trabalho no Parana.

As mudancas que se operam no capitalismo mundial ja se encontram enraizadas
no Brasil e no Parana, com suas implicacbes em termos de excluséao social, seja
pelo desemprego, seja pela precarizacdo do trabalho. Na primeira metade da
década de 90, houve, por parte do governo estadual, a absor¢céo da linguagem e
teoria neoliberal, representado, principalmente pelo Banco Interamericano de

Desenvolvimento/BIRD para o financiamento da area social.

Na segunda metade, da década de 90 (1995/98), esta situacdo se intensificou,
preparando a reestruturacdo e o ajuste fiscal do aparelho do estado, anunciado
no final de 1998, envolvendo o plano de demisséo voluntaria, a privatizacéo, a
terceirizacao de servicos e até a criacdo de agéncias executivas, cujo vinculo com
o Estado seria mantido por contrato de gestdo, como por exemplo, o Paranatec™.
Sob esse paradigma politico, pautado no neoliberalismo o governo do Parana

desenvolveu, nos anos 90, a politica para a qualificacado dos trabalhadores.

O neoliberalismo e a globalizagcao, provocaram mudancas radicais no processo de

producdo e no mundo do trabalho de forma irreversivel. A situacdo da classe

1> Sociedade civil sem fins lucrativos, criada em 28/08/1995, por iniciativa da comunidade que atua com a
educacdo profissional e com o apoio do governo local. Tem por objetivo integrar os principais agentes do
desenvolvimento (setor publico, comunidade empresarial e instituigdes de ensino publico e privado) visando
proporcionar condi¢cGes para a reformulagcdo e o aperfeicoamento continuo da educagdo profissional do
Parana. (www.paranatec.com.br)

49



trabalhadora frente a estas transformacoées, levou ao desemprego milhares de
pessoas, conduzindo uma grande parcela da populacdo mundial & miséria. As
perspectivas atuais nao vislumbram melhorias nas condi¢des sociais das

pessoas, muito pelo contrario, apontam para o aprofundamento das

desigualdades sociais.
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2. FUNDAMENTOS DA INSTITUCINALIDADE DA NOVA

EDUCACAO PROFISSIONAL

Este capitulo tem por objetivo analisar os termos qualificacdo, competéncia e
empregabilidade, que dao sustentacdo ao processo de reestruturacdo produtiva

enfatizando seus vinculos com a chamada educacé&o profissional no Brasil.

2.1. A GENESE DA TEORIA DO CAPITAL HUMANO

No inicio da segunda metade do século XX, Theodoro Schultz e seus
colaboradores, elaboraram o conceito de capital humano, para explicar as
diferencas de desenvolvimento econdmico-social entre as nacdes e a
desigualdade entre grupos sociais ou entre os individuos. Esse conceito foi
construido no auge do modo de regulacdo fordista de desenvolvimento
econdmico para explicitar a ndo efetiva generalizacdo do fordismo quando este

atingiu o auge.
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A teoria do capital humano visava estabelecer a relacdo entre educacéo,
formacdo e qualificacdo profissional e crescimento econémico e renda, medir 0s
retornos dos investimentos educacionais, seja pelo enfoque do beneficio
individual seja pela produtividade nacional, quantificando a contribuicdo da
educacdo ao Produto Nacional Bruto (PNB) ou ao seu crescimento em

determinado periodo.

A idéia central da teoria do capital humano € a de que uma elevacéo no grau de
instrucdo corresponderia a um acréscimo da capacidade de producéo, ou seja, 0
aumento de um determinado volume de conhecimentos, habilidades e atitudes
adquiridas, funcionariam como potencializadoras da capacidade de trabalho e de
producdo. Para Schultz (1973, p.79) “[...] as pessoas no momento em que obtém
um tipo de educacdo, € predominantemente uma atividade de investimento
realizado para o fim de aquisicdo de capacitacdes que oferece satisfacdes futuras

ou que incrementa rendimentos futuros da pessoa como um agente produtivo

[...]"

A educacdo torna-se o principal capital humano do individuo, quando
compreendida como produtora da capacidade de trabalho e potenciadora do fator
trabalho tornando-se, assim, um investimento como qualquer outro que se possa

fazer ao longo da vida.

Segundo Frigotto (1989, p.40-41) para a teoria do capital humano
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O processo educativo, escolar ou ndo, é reduzido a funcédo de produzir um
conjunto de habilidades intelectuais, desenvolvimento de determinadas
atitudes, transmissdo de um determinado volume de conhecimentos que
funcionam como geradores de capacidade e complexidade da ocupacéo, a
natureza e o volume dessas habilidades deverao variar. A educacao passa,
entdo, a constituirr-se num dos fatores fundamentais para explicar
economicamente as diferencas de capacidade de trabalho e,
consequentemente, as diferencas de produtividade e renda.

Na atual conjuntura, na qual as palavras centrais passam a ser qualificacéo,
competitividade e empregabilidade, a educacédo escolar que deveria ser um direito
do individuo, passa a ser vista como um meio, um instrumento de formacéo para
se disputar uma vaga no mercado de trabalho. Concepcdo sobre a qual ha
consenso entre as agéncias multilaterais como Banco Mundial, Fundo Monetario
Internacional (FMI), Comissao Econ6mica para América Latina e Caribe (CEPAL),
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), entre outros, de que um maior
investimento na educacdo bdasica representaria a Unica possibilidade real de
reversao das desigualdades sociais, expressando uma saida ideoldgica para uma

situacao de dificil resolucao nos paises em desenvolvimento.

A difusdo da TCH foi veloz nos paises da América Latina através dos organismos
internacionais que sempre representaram o0s interesses do grande capital.
Atualmente, no contexto da reestruturacdo produtiva vivenciamos um

revigoramento da TCH. De acordo com Ramos

[...] a distingdo fundamental desta nova categoria da Teoria do Capital
Humano é que sua formulacdo se déa a partir de uma concepcao de mundo
baseada na substituicdo do trabalho como categoria fundamental das
relacdes sociais pelo conhecimento, o que preconiza o fim das classes
sociais fundamentais e a emergéncia do ‘cognitariado’, numa sociedade
pés-industrial. (2000, p.3)
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Ha ressignificacdo dessa teoria no emprego do conceito de empregabilidade que
norteia as politicas educacionais e de trabalho no Brasil. Para Gentili (1999, p.88)

o

[...] apelo a empregabilidade, e seu uso numa neo-teoria do capital humano
cujo conteudo tem-se metamorfoseado com as novas condi¢cdes de
acumulac@o do capitalismo globalizado, [...] a tese da empregabilidade
recupera a concepcédo individualista da teoria do capital humano, s6 que
acaba com o nexo que aquela estabelecia entre o desenvolvimento do
capital humano individual e o capital humano social: as possibilidades de
insercdo de um individuo no mercado dependem (potencialmente) da posse
de um conjunto de saberes, competéncias e credenciais que o habilitam
para a competicdo pelos empregos disponiveis (a educacgéo é, de fato, um
investimento em capital humano individual); s6 que o desenvolvimento
econdmico da sociedade ndo depende hoje de uma maior e melhor
integracao de todos & vida produtiva (a educacéo néo €, em tal sentido, um
investimento em capital humano social).

A CEPAL, produziu em 1992, um documento denominado “Educagao e
Conhecimento: eixos da transformacdo produtiva com equidade” em que
reconhece como de importancia vital a formacéo de recursos humanos, tanto para
a competitividade, como para a equidade na América Latina. “A competitividade
dos paises depende, de fato, de que a maioria da forca de trabalho disponha de
uma ampla base de formacgédo geral e de sélidos conhecimentos e habilidades

especificas.” (CEPAL, 1992, p.86)

Vanilda Paiva (1989, p.42) destaca a importancia do documento da CEPAL na
disseminacédo da idéia da conexao entre a educacao e o novo processo produtivo,
que, juntamente com outros organismos internacionais, impde nos projetos e
condi¢des de financiamento a prioridade da educacéo basica aliada a capacitacdo
e o0 desenvolvimento tecnolégico que tornem viaveis as transformacdes das

estruturas produtivas numa perspectiva de equidade.
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Sob a influéncia dos organismos internacionais, as politicas educacionais da
América Latina, em especial a do Brasil, sdo desenvolvidas objetivando o
fortalecimento da reproducao do capital, sendo que o investimento na formacéo e
qualificacdo da forca de trabalho ndo € suficiente para haver um maior acesso a
riqueza produzida, pois, 0 mesmo sO ocorreria se houvesse uma mudanca nas

relacdes sociais e sistema produtivo.

2.2. A QUALIFICACAO COMO IN(EX)CLUSAO NO MERCADO DE

TRABALHO

As novas tecnologias presentes no processo produtivo trazem em seu bojo, as
preocupagbes com a educagdo e a qualificacdo do trabalhador, gerando
ideologias. A incorporagédo dessas ideologias na formacgao do trabalhador, trata a
qualificagcéo profissional como uma solugéo para os problemas do desemprego e
da precarizacdo do trabalho, transferindo ao individuo a responsabilidade do

emprego e da sua capacidade para consegui-lo.

Desde o século XIX, quando o movimento ludita'® ou ludista na Inglaterra, levou
milhares de trabalhadores a se oporem de maneira radical a introdu¢éo de novas

maquinas no processo produtivo, destruindo-as, ficou claro a subjetividade do

® Grupo de operérios ingleses que no inicio do século XIX destrufram as méquinas introduzidas nas
indUstrias téxteis. O emprego da maquina no processo produtivo provocou a ruina de milhares de artesdos,
que se viram obrigados a vender sua forca de trabalho aos empresarios. Voltaram-se entdo contra as
maquinas que substituiram nas fabricas seus instrumentos de trabalho. A préatica foi reprimida com a pena de
morte (Lei de 1812) e a deportacdo. A designacdo veio do nome de King Ludd, um dos lideres do
movimento. (Sandroni, 1985, p.180)
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trabalhador em relacéo a tecnologia que a considerava uma ameaca ao emprego
e a qualificacdo. A qualificacdo vem sendo discutida juntamente com a educacao
na literatura classica desde a segunda metade do século XVIII, quando Adam

Smith, na obra A riqueza das Nacdes (1996, p.244) afirmava que

[...] com o avanco da divisdo do trabalho, a ocupacdo da maior parte
daqueles que vivem do trabalho, isto é, da maioria da populacéo, acaba
restringindo-se a algumas operagbes extremamente simples [...] cujos
efeitos séo, talvez, sempre 0s mesmos ou mais ou menos 0S mesmos, nao
tem nenhuma oportunidade para exercitar sua compreensao ou para
exercer seu espirito inventivo [...] tornando-se tdo embotado e ignorante
guanto o possa ser uma criatura humana.

Sendo assim, se a evolucdo técnica infligia uma mutilacdo das virtudes dos
homens porque desqualificava o trabalho, entdo o Estado deveria Ihes oferecer a
educacao basica (ler, escrever e calcular). Primeiro porque seria de seu interesse
que o povo fosse instruido e segundo, porque 0s mesmos estariam sujeitos as

ilusdes e supersticbes que geravam a desordem da classe operaria.

Marx, em sua critica a economia politica classica, retomou a noc¢édo de valor de
uso e valor de troca de mercadoria, apontou a qualificacdo do trabalhador na
manufatura no século XIX, como elemento constituinte do ser social, e também,
como elemento determinante da produtividade da forca de trabalho. Marx (1998,
p.48), diz que “[...] a forca produtiva do trabalho é determinada por meio de
circunstancias diversas, entre outras pelo grau médio de habilidade dos
trabalhadores, o nivel de desenvolvimento da ciéncia e sua aplicabilidade

tecnoldgica”.
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A possibilidade do aumento da produtividade com o sistema de maquinas e, com
isso, poder atingir o objetivo fundamental que € a extracdo da mais-valia,
possibilitando a acumulacéo de capital, a qualificacdo para Marx (1985, p.86) &
uma forma subalterna ao processo do aumento de produtividade uma vez que o

processo de trabalho se subordina ao processo de valorizacao do capital.

Portanto, para Marx (1988, p.48-49) o conceito de qualificacdo seria um conjunto
de condicbes fisicas e mentais dos trabalhadores, despendida em atividades
direcionadas para a producdo de valores de uso geral. A forca de trabalho
enguanto valor de uso para o capital € condicdo fundamental para a producéo de
valores de uso em geral. A forca de trabalho enquanto valor para o capital é

condicado fundamental para a producdo e a mais-valia para o capitalista.

Para Machado (1994, p.47), “[...] sob as relacbes capitalistas essa forca de
trabalho assume uma determinacdo social e se constitui numa mercadoria
especial com vistas a extracdo de mais-valia. A qualificacdo vai marcada, entao,

pela excluséo e alienacdo humana”.

Braverman (1977, p.360) identificava a degradacé&o do trabalho humano no século
XX motivada pelo capitalismo monopolista, que destituiu o trabalhador de controle
autbnomo através do trabalho acerebral, tornando-o instrumento do capital. As
inovacdes tecnologicas reduziram a necessidade de trabalhadores qualificados e
transformaram as tarefas em rotinas padronizaveis, o que permitiu reduzir o custo

da forca-de-trabalho substituindo-a facilmente. Juntos, o desenvolvimento
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tecnoldgico sob o capitalismo monopolista e os principios da geréncia cientifica,
levariam a uma tendéncia degradante do trabalho e desqualificacdo da forca-de-

trabalho. Assim,

[...] quanto mais a ciéncia é incorporada no processo de trabalho, tanto
menos o trabalhador compreende o0 processo; quanto mais um complicado
produto intelectual se torne a maquina, tanto menos controle e
compreensdo da maquina tem o trabalhador [...] quanto mais o trabalhador
precisa de saber a fim de continuar sendo um ser humano no trabalho,
menos ele ou ela conhece. (Idem, p.360)

Na década de 80, outros autores, numa discussdo controvertida buscavam
analisar as consequéncias da introdugcéo da automac&do microeletronica sobre a
qualificacdo do trabalhador. Schmitz (1988) a partir de experiéncias
internacionais, examinou 0 impacto da nova tecnologia microeletrénica na
qualificacdo do trabalhador colocando a questdo sob duas éticas: a do problema

do desemprego (tecnoldgico e/ou estrutural) e a qualidade do emprego.

Quanto ao ultimo aspecto, para o autor, as potencialidades da tecnologia em
produzir a polarizacdo das qualificacBes, dependerd da intensidade das
estratégias das empresas, diferenciadas em varios paises, além de outras
especificidades, pois para ele “A tecnologia em si ndo é desqualificante, depende
do uso que se faz dela”, e a “[...] desqualificacdo € uma questdo que deve ser
entendida dentro das estratégias da administracdo que visam aumentar o controle
sobre o0 processo de trabalho” (Schmitz, 1988, p.64). Alerta, contudo, para a
necessidade de forca de trabalho flexivel, responsavel, envolvida e atenta,

comprometida com o éxito na atividade produtiva.
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Nos anos 90 intensificou-se o debate, destacando-se o trabalho de Hirata (1994,
p.132), no qual se discute a empresa inteligente, a “empresa qualificante”,
envolvida endogenamente com a conducdo da formacgéo do trabalhador como um

ato inteligente de estratégia de sobrevivéncia da empresa.

O novo modelo de qualificacdo esta inserido no contexto das necessidades da
producao flexivel. Contrariamente ao regime fordista, o padrdo de acumulacao
flexivel, apoia-se entre outros na flexibilidade dos processos de trabalho e de
producao, produtos diversificados e com economia de escopo. Aparentemente as
novas qualificacbes estariam sendo conduzidas de forma positiva, estando o

trabalhador imbuido de criatividade e envolvimento social no trabalho.

Para Ricardo Antunes (1997, p.51), a pretensa valorizacéo do trabalho qualificado
ou a requalificacdo multifuncional e polivalente, de alto conteudo intelectual, &
parcelar, e, portanto, a positividade esta reservada apenas para uma parcela da
classe trabalhadora em determinados setores produtivos, enquanto que outras
vém se desqualificando. Dentro da propria classe qualificada, a requalificacédo
significou reducdo do seu poder sobre a producdo e aumento na intensidade no

ritmo de trabalho. Para Antunes (1997, p.54) afirma que

[...] ao mesmo tempo em que se visualizava uma tendéncia para a
qualificacdo do trabalho, desenvolve-se também intensamente um nitido
processo de desqualificacdo dos trabalhadores, que acaba configurando um
processo contraditério que super qualifica em varios ramos produtivos e
desqualifica em outros.
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Segundo Mércia Leite (1997, p.66) “[...] a afirmacdo de que novos paradigmas
produtivos levam inexoravelmente ao emprego de uma mao-de-obra mais
qualificada, em termos técnicos, ndo tem correspondéncia na realidade”. Isto

significa afirmar que

[...] Na verdade, eles tanto podem levar a uma maior qualificagdo como a
uma desqualificacdo da maéo-de-obra, ou ainda a situa¢cdes em que as
antigas habilidades séo substituidas por outras, sem que isso signifique
obrigatoriamente uma qualificacdo técnica superior [...] 0 emprego de uma
mao-de-obra mais escolarizada nem sempre significa que o trabalho passe
a ter um contetido mais enriquecido. [...] (Idem, p.66)

Atualmente no Brasil, a concepc¢édo de qualificagdo traz consigo ndo apenas a
necessidade de adaptar os trabalhadores para 0s novos processos operacionais
da producdo, mas requer ainda o desenvolvimento de habilidades béasicas de
leitura, escrita e calculo que assinalam a defasagem da educacdo escolar,

destinada a maioria dos trabalhadores brasileiros.

A nocao de qualificacdo na década de 50 e 60 tinha como referéncia a economia
neoclassica, especialmente na TCH, onde o trabalhador representava o “capital
humano”, o recurso de producdo, como uma das varaveis independentes da
funcdo micro e macroeconémica de producdo, numa relacao direta e positiva. No
plano microecondémico, o capital humano era elemento-chave no conjunto dos
fatores de producdo, com tecnologia dada pelo modelo industrial capitalista,
juntamente com o capital fisico, quantidade de trabalho e matérias-primas,
favoraveis a atividade produtiva, cujo objetivo era a maximizacdo do lucro do

empresario. No plano macroeconémico, foi elemento indispensavel para o
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crescimento econdmico na medida em que equilibrava as demandas do mercado

de trabalho a oferta do sistema educacional (Frigotto, 1999, p.38-46).

A forma de ver a educacdo como virtude por exceléncia e como politica de
equidade age como respaldo a opc¢éao de politica neoliberal e para Silvia Manfredi
(1998, p.20) passa-se a idéia de “igualdade de oportunidades” via educacao e
alimenta-se a ilusdo de que a qualificacdo € a verdadeira possibilidade de se

galgar espaco e status.

A qualificacéo fica restrita a funcdo que cada trabalhador deve exercer no posto
de trabalho, qualificacdo esta adquirida na escola ou no ambiente de trabalho,
desenvolvendo a idéia do poder da educacdo como mecanismo para alcancar
posicdes qualificadas, mas “[...] mascarando os demais mecanismos sociais e
organizacdes que condicionam o acesso e a manutencao dos trabalhadores no
mercado formal de trabalho [...]” (Manfredi, 1998, p.20). O status se da néo pelo
nivel educacional, mas pelo mercado de trabalho, que vé na qualificacdo um meio

de exclusao da forca de trabalho quando disputa um posto de trabalho.

A construcdo social da qualificacdo é amplamente variavel, conforme o tipo e a
situacao de trabalho, como também o contexto social, as condi¢cdes conjunturais e
a experiéncia historica dos variados grupos profissionais. Ja a qualificacdo tacita,
segundo WOOD e Jones (apud Castro, 1994, p.82) é “[...] uma forma de
conhecimento que, conquanto essencial a aquisicdo e desenvolvimento de tarefas

qualificadas, é sempre apreendido através da experiéncia subjetiva, sendo muito
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dificil a sua transmissdo através da modalidade da linguagem explicita e

formalizada”.

A qualificacdo tacita € uma forma de conhecimento que esta na base da
constituicdo da experiéncia da qualificacdo adquirida por anos seguidos num
posto de trabalho, sendo insubstituivel mesmo quando “[...] as mais modernas
tecnologias informatizadas busquem internalizar no equipamento a experiéncia,

vivéncia e memaria do trabalhador [...]” (Castro, 1994, p.82).

Porém, a questdo da qualificacdo faz parte da disputa entre as classes
antagonicas desde a sua pratica até sua disputa ideoldgica na definicdo do que é
qualificacdo. Na crise do capital em que se esta destruindo parte das forcas
produtivas, intensificando a exploracdo de trabalhadores, aumentando o
desemprego, bem como buscando novos mercados, a questdo da

qualificacéo/requalificacdo aparece como resposta necessaria a crise do trabalho.

Nesse contexto, qualificar os trabalhadores para resolver o problema do
desemprego e da baixa qualidade do emprego e considerar a educacdo como
uma via para solucionar os problemas sociais parece mascarar as mazelas
presentes no mercado de trabalho e as contradicbes das relagdes sociais

capitalistas.
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2.3. COMPETENCIAS E EMPREGABILIDADE PARA O TRABALHO

INCERTO

Os conceitos de “competéncia”’ e “empregabilidade” emergiam nos anos 90, no
contexto da reestruturacdo produtiva, colocando énfase no individuo, para
resolver a questdo do desemprego. A passagem do trabalho fordista para a
especializacdo flexivel, fez com que um nuimero cada vez maior de ocupacdes e
trajetérias ocupacionais, ndo se adaptassem ao novo processo produtivo. A
rigidez dos postos de trabalho prépria do taylorista/fordista, € incompativel com o
novo processo produtivo onde a polivaléncia e a rotacdo das ocupacoes, tornam-
se cada vez mais freqlentes, pois, a légica da competéncia tem estado no centro
das empresas, alcancando novas formas de recrutamento, promocéao,

capacitacao e remuneracao.

Para Gallart e Jacinto (apud Shiroma e Campos, 1997, p.24-25) competéncia
seria “[...] um conjunto de propriedades em permanente modificacdo que devem
ser submetidas a prova de resolugcdo de problemas concretos em situagfes de

trabalho que trazem certas margens de incerteza e de complexidade técnica [...]".

Afirmam ainda Gallart e jacinto (Idem, p.25) que

[...] as competéncias ndo séo “transmissiveis”, resultando de uma “mescla”
entre conhecimentos tecnoldgicos prévios e experiéncias concretas que
provém fundamentalmente, do trabalho no mundo real; incorporam-se por
meio de experiéncias sociais distintas — familia, escola, trabalho -, sendo
atributos da pessoa do trabalhador e ndo patriménio de um posto de
trabalho. S&o uma sintese de elementos individuais e sociais.
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Machado (1994, p.25) questiona o0 modelo de competéncia argumentando que a
centralidade deste “[...] reside no estabelecimento de paradigmas — lista de
categorias de competéncias e de um conjunto de proposicbes dedutivas,
originadas da identificacdo de supostas tendéncias qualificadoras em funcéo das
quais o conjunto da forca de trabalho é classificado e tomado como objeto de

intervencao de politicas de qualificacao”.

Contrapondo-se ao modelo de competéncias, Hirata assinala que este conceito &
marcado politica e ideologicamente por sua origem empresarial. O modelo de
competéncia associa-se a crise da nocéo de postos de trabalho, trazendo alguns
problemas que necessitam ser negociados, como a n&o-remuneracdo dos
trabalhadores da base da piramide, “[...] trabalhadores estes levados no novo
modelo de organizacdo do trabalho a um participacdo na gestdo da producao, a
um trabalho em equipe e a um envolvimento maior nas estratégias de
competitividade da empresa, sem terem necessariamente uma compensacao em

termos salariais”. (Hirata, 1994, p.133).

Reafirmando a dimenséo individualizante do conceito de competéncia, Lerolle

(apud Hirata, 1994, p.133) expde que

A referéncia a aptidbes pessoais necessarias aos empregos nao é
certamente uma novidade. Parece, entretanto, que a parte destas
capacidades gerais e mal definidas tende a crescer coma aceleracdo das
variacdes da organizacdo e das atribuicbes (de cargos). Quanto menos 0s
empregos sdo estaveis e mais caracterizados por objetivos gerais, mais as
qualificacBes sédo substituidas por saber-se.
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Ao fundar-se em atributos pessoais, reconhecidos pelo desempenho ou
performance do trabalhador em diferentes situacGes-problema, o modelo da
competéncia oportuniza e legitima préaticas de gestdo da forca de trabalho,
sustentadas na incorporacao individualizada, diferenciada e fragmentada do
coletivo de trabalhadores; as praticas de avaliacdo de desempenho, principal
mecanismo condicionante dos salarios e da ascenséo na carreira, expressam a

nova racionalidade que preside o modelo da competéncia.

Associando competéncia, desempenho e mérito, as geréncias acenam para 0s
trabalhadores, de que as oportunidades sao iguais para todos, mas somente 0s

mais aptos é que ascenderdo. Para Machado (1998, p.19)

[...] na formacdo do pensamento liberal burgués, ocupa um lugar central,
como parte da ideologia carismatica, o preceito de que a posicao dos
individuos no mercado de trabalho é imediatamente definido pelos seus
méritos individuais para os quais seriam determinantes a qualidade de seus
atributos, a gama de seus conhecimentos e a eficacia real de suas
capacidades pessoais [...]

Ser-competente ou ter que ser-competente recoloca, por um lado, o0s
trabalhadores em situacdo de competicdo entre si, desarticulando as resisténcias
ou mobiliza¢des coletivas e, por outro lado, funciona como um forte mecanismo
ideoldgico ao ocultar as contradicbes que perpassam as relacdes de trabalho na

empresa e na sociedade.

No contexto da reestruturacao produtiva, sob a légica do toyotismo, competente é
aguele que se comporta de forma a saber ser, de acordo com 0s interesses da

empresa, € aquele que se enquadra na perspectiva da valorizacéo do capital.
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Os idedlogos do Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador (PLANFOR)
partem do pressuposto de que o desenvolvimento das “competéncias” seria capaz
de garantir a “empregabilidade” do individuo. Ou seja, a “empregabilidade” visaria
responder as necessidades do trabalhador manter-se em condi¢des de continuar
Nno emprego ou, se estiver desempregado conseguir emprego ou ser criativo para
conseguir renda. Para tanto, seria necessario “[...] restabelecer seu foco na
empregabilidade, entendida ndo apenas como capacidade de obter um emprego,
mas, sobretudo, de se manter em um mercado de trabalho em constante

mutacédo.” (Brasil, 19992, p.19)

Nesta perspectiva, a busca das referidas habilidades deve ser permanente, pois
s6 assim o trabalhador se mantera em condicbes de empregabilidade, ou seja,
apto para conseguir manter-se no emprego/empregar-se ou entdo de forma
criativa buscar outras formas de trabalho e renda. Os documentos do Ministério
do Trabalho e Emprego (TEM) que tratam sobre Educacao Profissional, referem-
se a competéncia como “[...] sendo processual, exigindo, portanto, um processo
de educacdo continua, que desenvolveria um conjunto de habilidades
(classificadas de basicas, especificas e de gestdo) [...]”. Esta tipologia é assim

definida:

Habilidades basicas — competéncias e conhecimentos gerais, essenciais
para o mercado de trabalho e para a construcdo da cidadania, como
comunicacao verbal e escrita, leitura e compreenséo de textos, raciocinio,
salde e seguranca no trabalho, preservacdo ambiental, direitos humanos,
informacéo e orientacdo profissional e outros eventuais requisitos para as
demais habilidades. 1l — Habilidades especificas — competéncias e
conhecimentos relativos a processos, métodos, técnicas, normas,
regulamentacdes, materiais, equipamentos e outros conteddos proprios das
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ocupacgoes. Il — Habilidades de gestdo — competéncias e conhecimentos
relativos a atividades de gestdo, autogestdo, melhoria da qualidade e da
produtividade de micro e pequenos estabelecimentos, do trabalho autbnomo
ou do préprio trabalhador individual, no processo produtivo. (Brasil, 1999b,
p.41)

Apbés a universalizacdo da reestruturacdo produtiva e de conceitos como
reengenharia, controle de qualidade total, circulo de controle de qualidade, just-
in-time, kanban, vivenciamos atualmente no Brasil, 0os conceitos de competéncia e
de empregabilidade. E possivel afirmar que os conceitos de competéncia e
empregabilidade, pelo menos no Brasil, sdo utilizadas como justificativa do Estado
para as politicas econbmicas e sociais que sdo, muitas vezes, ditadas pelas

agéncias multilaterais, como o Fundo Monetario Internacional (FMI).

HIRATA (1994, p.133) observa que, conceitualmente a empregabilidade seguiu o
caminho inverso ao da competéncia, partindo dos estudos econdémicos sobre o
emprego e desemprego para depois ser adotado pelos empresarios. Apesar
disso, ambos os conceitos tém em comum o fato de seu “uso patronal”’. A funcéo

dos conceitos para Hirata (1994, p.133) estaria

[...] em transferir a responsabilidade da ndo-contratacdo (ou da demissao)
ao trabalhador. [...] O acesso ou ndo ao emprego aparece COmMoO
dependendo da estrita vontade individual de formacé&o, quando se sabe que
fatores de ordem macro e micro-econdmicas contribuem decisivamente
para essa situacao individual.

Os documentos do PLANFOR e das instituicbes de formagao incorporaram em
sua retérica os conceitos de qualificacdo e competéncia. Quando se referem a
educacédo, formacdo ou qualificacdo profissional, trazem a tona a questdo da
“competéncia’, tema que pertence ao repertério do desenvolvimento humano que

teve sua origem nas Nagdes Unidas.
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Segundo a perspectiva do atual governo federal, o trabalhador contexto da
reestruturacao produtiva deve possuir “competéncias” ndo voltadas para um posto
especifico de trabalho, pois ndo se exige um “saber-fazer”, o que se exige sao
caracteristicas gerais, de carater comportamental o “saber-ser”. Para Mehedeff
(1998, p.3), Secretario da SPPE (Secretaria de Politicas Publicas de Emprego), o
conceito de competéncia que “[...] envolve conhecimentos, habilidades sociais e
intelectuais, atitudes e comportamentos requisitados em determinadas areas de
trabalho ou setores da economia. A competéncia € permanentemente construida,

aprimorada, renovada. Nao é um estoque, mas um fluxo [...]". (Idem, p.3)

Em relacdo a empregabilidade, Mehedeff (1998, p.3) afirma que este pode ser
explicitado por trés pontos principais: competéncia profissional, disposicdo para
aprender continuamente, capacidade de empreender, podendo ser entendida

como

[...] o conjunto de conhecimentos, habilidades, comportamentos e relacdes
gue tornam o profissional necessario ndo apenas para uma, mas para toda
e qualquer organizacdo. [..] mais importante que apenas obter um
emprego, é tornar-se empregavel, manter-se competitivo em um mercado
em constante mutacdo. Preparar-se inclusive, para varias carreiras e
diferentes trabalhos — as vezes simultaneos. (idem, p.3)

O documento oficial do MTE, denominado “Educacdo Profissional: um projeto
para o0 desenvolvimento sustentado” compreende a qualificacdo como
“competéncia”’, a qual sendo mais que um conjunto de saberes deve “[...] incluir
necessariamente, a capacidade de enfrentar o imprevisto e o imprevisivel, de ir

além do dominio de tarefas prescritas”, ou seja, “[..] a bagagem de
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conhecimentos e de habilidades tenderia a perder importancia, valorizando-se,
em escala crescente, a capacidade de dominio ou conducédo de situacbes

imprevistas — ‘acontecimentos’ ou ‘eventos’ [...]" (Brasil, 1999b, p.18).

No atual processo produtivo exige-se da forca-de-trabalho novas competéncias,
como a capacidade de ser polivalente, de diagnosticar i intervir a tempo, ou seja,
que o trabalhador possa agir rapidamente, decidindo o que fazer. As mudancas
na producédo e nas relacdes de trabalho fizeram com que “[...] a qualificacéo deixa
de ser entendida como capacidade de realizar tarefas/operacoes, passando a se
definir como capacidade de acdo e reacdo diante de eventos imprevisiveis, em

sua grande maioria.” (Brasil, 1999b, p.19)

Sendo assim, argumenta-se que nao é suficiente ter competéncia técnica,
também € necessario que o trabalhador mobilize os conhecimentos tacitos. O
mercado de trabalho passou a exigir que o trabalhador seja competente e
polivalente, visando o desenvolvimento global do individuo, pois 0 mesmo tem

que ser em tempo integral trabalhador e cidaddo, competente e consciente.

Entendemos que o modelo de competéncia e a ideologia da empregabilidade
engquadram-se na perspectiva neoliberal, pois responsabiliza o individuo pelos
seus eventuais éxitos ou fracassos profissionais. Quando na verdade, ndo € a
capacidade de dominio ou conducdo de situacbes imprevistas — a competéncia
individual — que determina se o trabalhador tera ou ndo lugar no mercado de

trabalho. Isso pode até contribuir, mas ndo é a determinacdo principal, pelo
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contrario, 0 equivoco esta na origem da questdo, pois, ndo € o fato do individuo
ser escolarizado ou ndo que determinara a sua situacao no mercado de trabalho.
Segundo Machado (1998, p.18) “[...] o déficit educacional ndo € o unico fator
responsavel e nem o principal causador dos problemas de qualificacdo e do

desemprego [...]", mas sim a realidade econdémica e social em que esta inserido.

A nocdo de competéncias e a ideologia da empregabilidade, constitui-se em
mecanismo de inducdo, conformacdo e internalizacdo da responsabilidade de
seus eventuais éxitos ou fracassos que podem levar o sujeito a sentir-se culpado
pela sua baixa escolaridade e desqualificacdo, a se autoresponsabilizar e sentir-

se fracassado diante do desemprego e da exclusao.

Portanto, a no¢do de competéncias e a ideologia da empregabilidade sdo formas
de producdo do consentimento, instrumentos ideoldgicos que visam capturar e
manipular a subjetividade do trabalhador. Esses conceitos sao expressdes de
uma sociabilidade perversa que anula, discrimina e exclui os sujeitos e, depois, 0s

torna culpados por esta situacao.

O modelo de gestéo e organizacdo, baseado na ideologia da meritocracia, conduz
a um conceito de éxito e de fracasso que leva o trabalhador — na condicédo de
individuo desempregado ou exercendo atividades precarizadas — a ter vergonha e
constrangimento pela excluséao social a qual é obrigado a vivenciar. O trabalhador
vitima da exclusdo em funcdo das transformacdes no processo produtivo é um

convertido em vildo, pois, a nova ideologia do mundo do trabalho, insere no
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imaginario do trabalhador, que a sua inclusdo ou exclusdo do mercado de
trabalho decorre da sua incompeténcia, deslocando do Estado a responsabilidade
pela precéaria situacdo social na qual vive uma parcela consideravel dos

trabalhadores brasileiros, ou melhor, dos trabalhadores em geral.

2.4. DESEMPREGO: O PESADELO DO TRABALHADOR ATUAL

Na histéria da educacdo, houve um periodo em que foi atribuido um carater
redentor, pela tentativa de combater a ignorancia através da magica do saber.
Nesse tempo, 0os menos privilegiados culpavam-se pela exclusdo social em
funcdo de ndo possuir a cultura letrada. Segundo Frigotto (1994, p.51) “[...] para
as classes populares, o acesso a essa escola basica € condicdo necessaria,
ainda que nao suficiente, para uma qualificacdo humana que as capacite a lutar

por seus direitos fundamentais”.

Esse fato mobilizava muitas familias no esforco de manter seus filhos na escola,
na tentativa de melhorar as expectativas de vida futura. Era o fetiche da educacao
escolar, tratado como passaporte para mudar o destino, mesmo sabendo que
privilegiados ou néo, e independente do tempo de permanéncia na mesma, nem

sempre eram bem sucedidos quando dela saiam.

Hoje podemos tomar como ponto de analise, o fetiche criado em torno da

qualificacdo ou competéncia/empregabilidade, como solucédo para o desemprego
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e a inclusao social. Observamos que no universo de trabalhadores que buscam a
qualificacdo profissional para elevar sua empregabilidade, além de nos
depararmos com 0s que perderam 0 emprego, encontramos jovens que procuram
ter sua propria renda e mulheres que sédo impulsionadas pela necessidade de
complementar a renda familiar ou arcar com as despesas em funcdo do
desemprego do companheiro. Conforme dados do IBGE, publicados na Folha de
Séo Paulo, em 13 de janeiro de 2002, a taxa de desemprego em 2001 foi de 6,2%
a menor desde 1997, que foi de 5,7%. A baixa no indice ndo se deve ao aumento
dos postos de trabalho mas sim, segundo o IBGE, ao desalento, ou seja, a

desisténcia das pessoas em procurar trabalho (Santos, 2001, p.1)

Para Antunes (1997, p.123-124) o trabalho é o ponto de partida do processo de
humanizacédo social, também é verdade que, “[...] na sociedade capitalista, o
trabalho € degradado e aviltado [...]. O que deveria se constituir na finalidade
basica do ser social — a sua realizacdo no e pelo trabalho — e pervertido e

depauperado [...]. A forca do trabalho torna-se, como tudo, uma mercadoria [...]".

Atualmente, afirma-se que a qualidade dessa mercadoria — forca de trabalho — é a
ferramenta do trabalhador. Quando se mantém desempregado por um longo
tempo, desenvolve um processo de autoresponsabilizacdo pela sua condicdo e
tais sentimentos impulsionam o trabalhador para os cursos de qualificacdo no
intuito de elevar sua capacidade de obter emprego. O mito do emprego estavel &
o sonho do trabalhador e para tanto procura qualificar-se para obté-lo, ndo

percebendo na ansia da busca que o seu esforco individual ndo € suficiente.
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O movimento sindical vem sistematicamente buscando oferecer oportunidades de
qualificacdo para os trabalhadores poderem enfrentar as transformacfes do
mercado de trabalho, através de levantamento de demandas e propondo cursos
profissionalizantes, pois, conhece as diferentes categorias de trabalho e
principalmente sua vulnerabilidade diante da reestruturacdo produtiva. Segundo

Antunes (1997, p.35) os

[...] sindicatos aturdidos e exercitando uma pratica que raramente foi tao
defensiva. Distanciam-se crescentemente do sindicalismo e dos
movimentos sociais classistas dos anos 60/70, que zelavam pelo controle
social da producédo, aderindo ao acritico sindicalismo de participacdo e de
negociacdo que em geral aceita a ordem do capital e do mercado, [...] ou 0
gue é ainda mais perverso, debatendo no universo da agenda e do ideario
neoliberal.

Para o Ministério do Trabalhando e Emprego (TEM), a solucdo para o
desemprego. Como ja foi explicitado, estd na elevacdo do grau de
empregabilidade do trabalhador, expressando-se através do entendimento que

empresarios e governo tem sobre a formacéao profissional.

No bojo dessas discussfes, o desemprego parece ser justificado muito mais pela
desqualificacdo profissional, do que por uma questdo estrutural, passando a
ocupar a consciéncia do trabalhador com um certa cobranca ou alerta
permanente sobre sua desatualizagéo, atribuindo-lhe responsabilidades sobre sua

condicdo de desempregado e seu nivel de empregabilidade.
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2.5. A ATUAL EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL

A discussdo que ocorreu nos ultimos anos sobre a relagdo entre educacdo e
trabalho, consolidou pelo menos duas vertentes que marcaram os debates que
antecederam a votacao da Lei 93934/96. A primeira foi a superagdo da idéia de
escolarizacéo, ou seja, a compreensao de que a educacdo ocorre no interior das
relacdes sociais, extrapolando os limites da préatica escolar, valorizando a
dimensao pedagdgica do conjunto dos processos que se desenvolvem em todos
0S aspectos da vida social e produtiva, num conceito mais amplo de educacéao
gue incorpora o conceito de trabalho, por reconhecer sua dimensédo pedagogica,
integrado a pratica social, objetivando preparar o cidadao para se constituir como
humanidade, participando tanto dos processos politicos quanto dos processos

produtivos.

Percebemos isso no Art. 1° da Lei 9394/96 “A educacdo abrange 0S processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, n0os movimentos sociais e
organizacdes da sociedade civil e nas manifestacdes culturais”. Ou no paragrafo
segundo do mesmo artigo: “A educacéo escolar devera vincular-se ao mundo do

trabalho”.

Essa proposta de uma educacdo basica e sélida através da qual se pode
constituir uma formacao profissional, considerada adequada, incorpora todas as

modalidades de ensino existentes, ou seja, a pré-escolar, a de jovens e adultos,
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formacdo técnico-profissional, educacdo profissional, educacdo para as
comunidades indigenas e a educacdo a distancia prevendo a organizacdo do
Sistema nacional de Educacédo que tem como finalidade promover a articulacao
entre a educacédo escolarizada formal e as demais a¢des produzidas no conjunto

da sociedade.

A segunda apareceu concomitante a esta concepc¢ao, quando ressurgiu a velha
dualidade na proposta do Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica, contraria a
concepcao de educacao basica unitaria e de formacgao basica geral e solida. O
Sistema Nacional de Ensino Tecnologico, elaborado pela Secretaria nacional de
Ensino Técnico — SENETE, do MEC, com apoio da Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia, pauta-se pelo argumento da necessidade do Brasil ingressar no
estagio de desenvolvimento atingido pelos paises ricos, por meio de
investimentos sistematizados na busca e uso intensivo de modernas tecnologias,
para o qual demanda a formacédo de recursos humanos capazes. (Silva, 1999,

p.228-242)

Essas idéias inseriram-se no contexto das politicas do governo Fernando Collor
de Mello (1990-1992), que previu a necessidade de desenvolvimento macico de
recursos humanos para o desenvolvimento das novas tecnologias, por meio de
um sistema de ensino diferenciado, em paralelo ao Sistema Nacional de
Educacdo. O Sistema Nacional de Educacdo Tecnologica, abrange os Centros
Federais e Educacdo (CEFET), Escolas Técnicas Agricolas Estaduais e

Municipais, SENAI, SENAC, e demais instituicbes particulares e publicas do
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ensino técnico, que visa as necessidades do mercado de trabalho, na visdo

empresarial.

A razédo para a criacdo do Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica, veio da
retérica empresarial e governamental de que o estagio de desenvolvimento
alcancado pelos paises do primeiro mundo, s6 foi viavel em funcdo do
investimento e uso de modernas tecnologias. Portanto, para o Brasil entrar nesta
fase de desenvolvimento, haveria a necessidade de fazer o mesmo, ou seja,
investir principalmente na formacdo e desenvolvimento de recursos humanos
como se fez em outros paises, atualmente possuidores da tecnologia de ponta.
Trata-se, portanto, da dualidade no campo educacional justificada, agora, pela

competitividade econémica internacional, ou seja, a globalizacéo.

Ao transformar o ensino técnico de nivel médio imposto pelo governo Fernando
Henrique Cardoso, através do Decreto n. 2208/97, no ambito da reformulacéo
geral do ensino médio, que regulamenta a LDB e, preconiza como objetivo
prioritario a melhoria da oferta educacional, sua adequacao as novas demandas

econdmicas e sociais demandadas pelo processo de globalizacéo.

O objetivo do referido Decreto foi modernizar o ensino profissional no pais, de
maneira a acompanhar o avanco tecnologico a atender as demandas do mercado
de trabalho, que exigia flexibilidade, qualidade e produtividade. Na concepcao

dessa proposta, a educacdo profissional conduziria ao permanente
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desenvolvimento das aptiddes para a vida produtiva e destinando-se a alunos e
egressos do ensino fundamental, médio e superior.

Pressupondo que no mundo atual ha uma necessidade dos individuos terem
novas habilidades cognitivas para responderem, com eficiéncia, as demandas do
mercado de trabalho e levando-se em conta a dificuldade na criacdo de novos
postos de trabalho, o TEM definiu como objetivo da politica publica de emprego e
renda o desenvolvimento de novas habilidades para que os trabalhadores possam

ao menos ter a oportunidade de responder aos requisitos do mercado de trabalho.

Sendo assim, a educacao profissional tem por objetivo formar técnicos de nivel
meédio e tecndlogos de nivel superior para os diferentes setores da economia,
além disso, qualificar, requalificar e treinar jovens e adultos com qualquer nivel de
escolaridade, visando a sua insercdo e melhor desempenho no exercicio do

trabalho.

Na continuidade da politica da educacdo profissional foi criado o Programa de
Expansdo da Educacdo Profissional (PROEP), através de uma parceria
interministerial n.1018, de 11 de setembro de 1997, assinada pelos ministros da
Educacao e do Trabalho. A portaria assinada entre os dois ministérios definiu que
0 mesmo seria gerenciado pela Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica
(SEMTEC), 6rgdo do MEC, sendo o PROEP, uma parceria deste com o TEM. O

programa tem como objetivo a

[...] expansdo, modernizacdo, melhoria de qualidade e permanente
atualizacdo da Educacdo Profissional no pais, através da ampliacdo e
diversificacdo da oferta de vagas; da adequacdo de curriculos e cursos as
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necessidade do mundo do trabalho; da qualificagdo, reciclagem e
reprofissionalizacdo de trabalhadores (as), independente do nivel de
escolaridade, e da formacéo me habilitacdo de jovens e adultos nos niveis
médio (técnico) e superior (tecnolégico). (Brasil, 19962, p.3)

Para atingir esses objetivos, recorreu-se ao Decreto 2208/97, que regulamentou a
LDB, no que se refere a Educacdo Profissional, afirmando que esta legislacao
possui “[...] instrumentos eficazes de politica de governo para reordenar o Sistema
de Educacdo do Pais, a luz de um principio basico social e da atuacdo, por

esforgos conjugados, do poder publico e da comunidade.” (Brasil, 19962, p.1)

No texto publicado pela SEMTEC, chamado “A nova educacgéo profissional”,
temos o relato sobre as profundas mudancas ocorridas no mundo do trabalho no
final do século XX e que em funcao disso, “[...] a educacdo ndo poderia ficar
alheia a essas transformacgdes, pois, a nova educacdo profissional forma o
trabalhador pensante e flexivel, no mundo das tecnologias avancadas.” (Brasil,

1998, p.2)

O documento do PROEP conceitua a Educacgéao Profissional na mesma linha
tedrica do Art. 22 da nova LDB, quando afirma “[...] que a educacdo béasica tem
por finalidade assegurar, ao educando, a formagdo comum indispensavel para o

exercicio da cidadania” (Brasil, 1998, p.2).

Continuando a leitura do documento, percebe-se que a fundamentacao teorica foi
pautada nos documentos das instituicbes internacionais como, por exemplo, o
Relatério de Delors (1999, p.90) quando afirma “[...] esta formacdo comum tem

como caracteristicas o dominio do conhecimento basico e a capacidade de
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aprender a aprender, o que supde, evidentemente, a capacidade de saber

pensar”. (Brasil, 1998, p.2)

Apreende-se ainda, que o PROEP, “[...] pretende ser o principal agente de
implantacdo do Sistema de Educacdo Profissional no Pais, através de um
conjunto de acdes a serem desenvolvidas em articulagbes com diversos

segmentos da sociedade”. (Idem, p.2)

No documento “A Nova Educacdo Profissional” (Brasil, 1998, p.4) o PROEP

expoe suas acdes e metas que sao

1 — A ampliacdo e diversificacdo da oferta de cursos, nos niveis basico,
técnico e tecnolégico. 2 — A separacdo formal entre ensino médio e a
Educacéo Profissional. 3 — O desenvolvimento de estudos de mercado para
a construcéo de curriculos sintonizados com o mundo do trabalho e com os
avancos tecnolégicos. 4 — O ordenamento de curriculos sob a forma de
médulos. 5 — O acompanhamento do desempenho dos (as) formandos (as)
no mercado de trabalho, como fonte continua de renovagéo curricular. 6 — O
reconhecimento e certificacdo de competéncias adquiridos dentro e fora do
ambiente escolar. 7 — A criacdo de um modelo de gestédo institucional
inteiramente aberto.

E para atingir essas metas o governo federal aposta ha ampliacéo e diversificacao
da oferta de cursos, nos niveis basico, técnico e tecnoldgico, através do PROEP.

Quando afirma o que segue:

[...] O Sistema de Educacéo Profissional devera estar preparado para
oferecer Cursos Basicos: uma modalidade de educacdo nao-formal, com
duracdo variavel destinada a proporcionar ao (&) trabalhador (a), com
gualquer nivel de escolaridade, conhecimentos que permitam sua
reprofissionalizacdo, qualificacdo e atualizagdo para o exercicio de
profissbes demandadas pelo mercado. [...] Cursos Técnicos: visando a
formacao, habilitacdo e certificacdo de técnicos, estes cursos destinam-se a
jovens ou adultos que estejam cursando ou ja tenham concluido o ensino
médio. Cursos Superiores de Tecnologia: estes cursos deverao se
estruturados para atender aos diversos setores da economia, abrangendo
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areas especializadas e conferirdo ao (a) aluno (a), o diploma de tecnolégico
(a). (Idem, p.4)

A implantacdo do PROEP foi financiada por recursos originarios do orcamento do
Governo Federal, quando assinou em 24/12/1997, um contrato de financiamento
com Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID no valor de US$ 250
milhdes, aos quais foram somados a contrapartida nacional de mais US$ 250
milhdes, sendo 50% recursos do MEC e 50% recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador — FAT/MTE, perfazendo um total de US% 500 milhdes. (Fidalgo &

Machado, 2000, p. 264)

Sendo assim, a nova concepc¢ao de educacéo profissional, deixa claro o discurso
das agéncias multilaterais, que prevé a adaptacdo do trabalhador aos atuais
processos produtivos e suas transformagfes, que subjuga a criatividade, o
conhecimento dos processos e organizacdo da producdo, enfim a ldgica do
mercado, ou seja, a implementacao total e irrestrita dos valores hegemoénicos do

capital.
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3. POLITICAS ATUAIS DE EDUCACAO PROFISSIONAL:

PLANFOR E O PEQ/PARANA

O objetivo deste capitulo € analisar as atuais politicas de educagéo profissional
instituidas através do Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador (PLANFOR)

e do Plano Estadual de Qualificacdo do Parana (PEQ).

Busca-se evidenciar que o PLANFOR/PEQ é um programa que emerge como
resposta a necessidade do capital de um novo perfil de trabalhador (qualificado,
no sentido da polivaléncia e da multifuncionalidade), em decorréncia do processo

de reestruturagéo produtiva.

3.1. AINSTITUICAO DO PLANFOR

O PLANFOR' ¢é considerado um dos 42 projetos prioritarios do governo
Fernando Henrique Cardoso, fazendo parte do Plano “Brasil em Ac¢do” do atual
governo federal. Instituido em 1995 e implementado a partir de 1996, através da
Resolucdo 126/96 do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador

(CODEFAT), o PLANFOR é desenvolvido pela Secretaria de Politicas Publicas de

7 A sigla PLANFOR, inicialmente significou Plano Nacional de Educac&o Profissional. Foi somente com a
Resolugdo n° 194/98 do CODEFAT que passou a ser designado Plano Nacional de Qualificacdo do
Trabalhador.
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Emprego - SPPE®, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), tendo como
objetivo formular, promover e coordenar as politicas publicas de educacao

profissional.

Nesse sentido, o objeto do PLANFOR € a educacao profissional, no ambito das
Politicas Publicas de Trabalho e Renda'® (PPTR). Conforme o Guia do PLANFOR

2000 tem

[...] com foco na demanda do mercado de trabalho e no perfil da populagao
alvo, orientada pela efetiva demanda do setor produtivo, reunindo interesses
e necessidades de produtores (trabalhadores+empresarios) e consumidores
(comunidade em geral); como direito do cidaddo produtivo, pensada em
bases continuas, permanentes, em carater complementar a educacao
basica (fundamental e média), que é direito constitucional do cidadéao;
contemplando o desenvolvimento integrado de habilidades basicas,
especificas e de gestdo do trabalhador, por meio de cursos, treinamentos,
assessorias, assisténcia técnica, extenséo e outras agdes, presenciais ou a
distancia; capaz de atender a diversidade social, econémica e regional do
PEA, promovendo a igualdade de oportunidades nos programas de
gualificacédo e no acesso ao mercado de trabalho. (Brasil, 2000, p.6)

O PLANFOR, inserido no conjunto das PPTR, deve ser articulado, integrado e
desenvolvido com outros programas e projetos com recursos do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT)?. As acBes e programas desenvolvidos com

recursos desse Fundo dependem da aprovacdo do Conselho Deliberativo do FAT

18 Até 1999 essa Secretaria era designada como Secretaria de Formagdo e Desenvolvimento Profissional —
SEFOR. Esse fato pode gerar uma certa confusdo, dando a impressdo de serem a SPPE e a SEFOR
Secretarias distintas. Na verdade sdo a mesma coisa, apenas mudou o nome. O mesmo se aplica para o
Ministério do Trabalho e Emprego — TEM.

19 Programas que integram as PPTR: Seguro Desemprego, Servico de Intermediacdo Nacional de Emprego —
SINE, Cadastro nacional de Informag6es Sociais — CNIS, Cadastro Geral de Empregados e Desempregados —
CAGED, Programa Nacional de Qualificacdo do Trabalhador — PLANFOR, Programa de Geracdo de
Emprego e Renda — PROGER, Programa de Geracdo de Emprego e Renda para a area Rural - PROGER,
Programa de Geragdo de Emprego e Renda para a Area rural - PROGER RURAL e Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF

200 Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), foi criado em cumprimento a determinacéo constitucional
(artigo 239) e regulamentado pela Lei n° 7.998/90, agregando o patrimdénio do PIS/PASEP e de parte da
arrecadagdo da contribui¢do sindical compulsoria.
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(CODEFAT), um 6rgdo tripartite e paritario®*, composto p6 representantes do
governo, dos empresarios e dos trabalhadores, ou seja, das Centrais Sindicais. O
PLANFOR concentra énfase em trés eixos principais: avango conceitual,

articulacao institucional e apoio a sociedade civil

| —avango conceitual, compreendendo a construgdo e consolidacdo de um
novo enfoque conceitual e metodoldégico da EP (Educacédo Profissional),
orientada pela efetiva demanda do setor produtivo (reunindo interesses e
necessidades de trabalhadores, empresarios, comunidades), com vistas a
elevar a produtividade e qualidade do trabalho, melhorar empregabilidade
do trabalhador e condicdes de vida da populacdo; ii — articulacéo
institucional, relativa a mobilizagdo, integracdo e fortalecimento de uma
rede nacional de EP, integrada por entidades publicas e privadas com infra-
estrutura e experiéncia na area, tais como: escolas técnicas
federais/estaduais, universidades, Sistema S, ONGs, sindicatos, fundacdes,
ensino livre; iii — apoio a sociedade civil, com foco na ampliagéo da oferta,
por meio dessa rede, de EP continua e flexivel, suficiente para
qualificar/requalificar pelo menos 20% da PEA (Populagdo Economicamente
Ativa, maior de 14 anos) ao ano, especialmente de grupos que
tradicionalmente tém menor chance de acesso a acdes de qualificacdo e
requalificacéo profissional. (Brasil, 1998, p.13)

A meta do PLANFOR ao ser criado foi o de qualificar e requalificar a forca de
trabalho, especialmente os setores que tradicionalmente tiveram dificuldades para
se qualificar, como os desempregados de baixa escolaridade, os afetados pela
reestruturacdo produtiva e os que estdo fora do mercado de trabalho formal,
através da “[...} oferta de educacdo profissional suficiente para qualificar ou
requalificar, anualmente, pelo menos 20% da Populagdo Economicamente Ativa
(PEA), ou seja, 15 milhdes de trabalhadores ao ano” (Brasil, 19962, p.7) Sendo
assim, para o TEM os recursos do FAT devem privilegiar “[...] pessoas mais
vulneraveis econdmica e socialmente, levando em conta situacdo de pobreza,
baixa escolaridade, raca/cor, sexo, necessidades especiais e outros fatores de

discriminag&o no mercado de trabalho.” (Brasil, 1999b, p.8)

21 O conceito de tripartismo refere-se & composicdo dos conselhos e/ou Comissdes com representagdo do
governo, dos empresarios e dos trabalhadores, enquanto que paritario designa ndo haver numérica na
representacéo.
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Para o Ministério do Trabalho e do Emprego, a aplicacdo dos recursos do FAT
tem dois focos prioritarios que visam atender os grupos vulneraveis e alavancar
ou catalisar recursos, através de parcerias com o setor publico ou privado para
ampliar a area de cobertura do PLANFOR. No periodo 1996-98, o PLANFOR
desenvolveu 14 programas nacionais voltados para o atendimento de categorias
profissionais que para o TEM possuem caracteristicas que se encaixam no perfil

do publico-alvo do programa. (Brasil, 1999b, p.9)

Em 1998, com a publicacdo da Resolucdo n° 194/98 do CODEFAT, que
regulamentou o PLANFOR para o periodo de 1999-2002, foi afirmada novamente,
a acao prioritaria do Plano voltada para a parcela da populacdo com condi¢cbes
precarias de existéncia. O TEM define como publico-alvo as pessoas que se
encontram nas situacdes explicitadas a seguir.

PLANFOR: grupos prioritarios para qualificacao

Publico alvo Composicédo

Pessoas desocupadas Desempregadas com seguro desemprego;
Desempregadas sem seguro desemprego;
Cadastradas no SINE e Agéncias de Trabalho
de sindicatos;

Jovens buscando o primeiro trabalho.

Pessoas ocupadas em risco de desocupacdo | Empregados de setores que estdo passando
permanente ou conjuntural por modernizacdo ou  reestruturagdo,
enxugando quadros efou exigindo novos
perfis profissionais;

Trabalhadores em atividades sujeitas a
instabilidade por fatores como clima, restricdo
legal, ciclo econbmico e a conjuntura do
mercado internacional.

Trabalhadores/as domésticos/as.

Empreendedores (que ja tém ou querem | Beneficiarios do crédito popular (Proger,
iniciar micro e pequenos negocios) Pronaf);

Beneficiarios do Brasil Empreendedor;
Agricultores familiares;

Assentados rurais;

Sé6cios ou proprietarios de pequenos
negdcios urbanos.
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Pessoas autbnomas, associadas, cooperadas | Trabalhadores por conta prépria;

ou auto-geridas. Participantes de associa¢Bes cooperativas,
grupos produtores;

Trabalhadores que assumem a gestdo de
empresas, para garantir sua continuidade e
0S empregos.

Fonte: MTE/Guia do PLANFOR (2001, p.11)

O PLANFOR pode ser considerado sob varios aspectos, como uma tentativa
ambiciosa e até mesmo audaciosa, pela disposicdo em qualificar ou requalificar
anualmente, pelo menos 20% da PEA. Para concretizar essa meta o Ministério do
Trabalho se propfe a realizar esfor¢os estratégicos no sentido de fazer uma “[...]
articulacéo dos diferentes atores e agentes, publicos e privados, desde a fase de
concepcao até a operacionalizacao final de cada plano ou projeto”. (Brasil, 19962,

p.13)

O Ministério do Trabalho, através da SPPE, chamou para si a responsabilidade de
articular toda a capacidade de Educacédo Profissional (EP) existente no pais, em
torno da nova institucionalidade. A nova EP agiria em diferentes tipos de
instituicbes que atuam nesse campo, “[...] combinando ampla diversidade de
modelos organizacionais, gerenciais, pedagogicos e de financiamento, bem como
de atores envolvidos”. (ldem, p.9). O MTE agrupou estas instituicbes em sete

conjuntos ou “sistemas”

1 — Sistema de ensino técnico federal, estadual e municipal, que se estima
atingir 12,5 mil unidades escolares em todo o pais..., - chamado Sistema S,
gue inclui os Servigcos Nacionais de Aprendizagem e de Servico Social
mantidos por contribui¢cdes obrigatdrias sobre a folha de pagamento, [...] Em
conjunto, essas instituicdes possuem mais de 7 mil escolas e centros de
treinamento, atingindo somente na parte de educacdo e formacédo
profissional, cerca de 3 milhdes de matriculas [...], - universidades publicas
e privadas, que oferecem servi¢os de extensdo a comunidade [...], - escolas
e centros mantidos por sindicatos de trabalhadores; - escolas e fundacdes
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diretamente mantidas por grupos empresariais [...]; - organizacfes n&o-
governamentais de cunho religioso comunitario e educacional, que atuam
especialmente junto a comunidades pobres; estima-se haver cerca de 2 mil
gue atuam no campo da educacao profissional; - ensino profissional livre,
gue atua especialmente em centros urbanos, por meio de cursos
presenciais ou a distancia (videos, correspondéncia), estimando-se haver
mais de 10 mil unidades em todo o pais. (Brasil, 1997, p. 26)

Dessa forma, o Ministério do Trabalho e Emprego tem, na articulacdo do
PLANFOR com este amplo e complexo “sistema” institucional de educacao
profissional e nos recursos do FAT, uma estratégia para descentralizar o
atendimento da demanda por Educacdo Profissional. A implementacdo do
PLANFOR seguiu os pressupostos da chamada descentralizacao, estabelecendo
diretrizes de parceria, articulacdo e integracdo com as instituicdes e, também, de
repasses de recursos para Estados e Municipios executarem a Educacao

Profissional.

Isso foi feito através da consolidacdo gradativa de dois mecanismos, os Planos
Estaduais de Qualificacdo (PEQSs), que sdo executados pelos governos estaduais,
e as Parcerias Nacionais e Regionais (PARCSs), celebradas com entidades né&o-
governamentais, cujas acbes sao complementares as dos PEQs, visando
assegurar a consolidacdo do PLANFOR. Os PEQs e as PARCs séo geridos pelo
TEM/SPPE, sob homologacdo e deliberacdo do CODEFAT, e seguindo as
orientacdes das diretrizes de participacdo, descentralizacdo e fortalecimento da

capacidade de execucao local.

Para o MTE/SPPE, esses dois mecanismos envolvem uma cadeia estratégica e
operacional que articula o Conselho Deliberativo do FAT (CODEFAT), o Ministério

do Trabalho e Emprego (MTE), através da Secretaria de Politicas Publicas de
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Emprego (SPPE), as Secretarias Estaduais do Trabalho (STbs), os Conselhos
Estaduais do Trabalho (CETs), as Comissées Municipais do Trabalho (CMTSs),
Entidades Parceiras e toda a Rede de Educacéo Profissional (Sistema S, Escolas

Técnicas Federais e Estaduais, Escolas Sindicais).

Os PEQs séao elaborados e geridos pelas Secretarias Estaduais do Trabalho
(STb) e homologados pelos Conselhos Estaduais do Trabalho (CETs) que,
segundo o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), se articulam com as
Comissbes Municipais do Trabalho (CMTs) e contemplam dois tipos de acoes:
programas de qualificacdo e requalificacdo profissional e programas especiais.
Estes ultimos constituem-se em “[...] estudos, pesquisas e eventos de apoio
conceitual e metodolégico aos programas de qualificacdo e requalificacdo
profissional, incluindo, necessariamente, projeto de avaliagdo e acompanhamento

do proprio PEQ.” (Brasil, 1996¢, p.7)

Segundo o MTE, estdo em operacdo 27 Programas Estaduais de Qualificacdo
(PEQs), que absorvem pelo menos 70% do investimento anual do PLANFOR. De
acordo com este ministério os PEQs sao “[...] instrumentos para mobilizr e
articular a oferta e demanda por EP em cada Estado, de modo a atingir a meta

global do PLANFOR.” (Brasil, 2001, p. 13).

As Parcerias Nacionais e Regionais — PARCs, sdo 0 segundo mecanismo para a

concretizacdo do PLANFOR. Para o TEM, o numero de PARCs é variavel,
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podendo absorver, anualmente, até 30% dos recursos do PLANFOR. As PARCs

Sao:

elaboradas, geridas e executadas por sindicatos de trabalhadores,
fundacgdes, universidades, outros ministérios, entidades internacionais, para
projetos e a¢des inovadoras de EP, em escala nacional ou cobrindo mais de
uma unidade federativa, mediante convénios ou acordos de cooperagao
técnica, entre a entidade parceira e o MTE/SPPE/FAT. (Brasil, 2001, p. 13)

As acglOes desenvolvidas pelas PARCs incluem, principalmente, estudos,
pesquisas, desenvolvimento de metodologias e producdo de material didatico
para o PLANFOR. Segundo MTE, os PEQs e PARCs se complementam,
evitando a sobreposi¢céo de projetos ou programas. Nesse sentido, o MTE/SPPE
aposta que os Conselhos Estaduais do Trabalho (CETs), as Comissdes
Municipais do Trabalho (CMTs) e os foruns de politicas publicas sdo os espagos
mais adequadas para a negociacdo e integracdo das acdes dos PEQs e das
PARCs. Para o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), os programas de

qualificacéo e requalificacdo podem ser divididos em trés categorias principais:

[...] os programas nacionais, 0s programas estaduais (PEQs) e os
programas emergenciais. Os programas nhacionais sdo “concebidos em
consonancia com eixos estratégicos do desenvolvimento nacional” e
voltados para o atendimento de necessidades de clientelas e/ou setores
prioritarios. Os programas emergenciais sao aqueles destinados ao
atendimento de “demanda urgentes, associadas principalmente a
conjunturas de crise e/ou a processos de reestruturacdo e modernizacao
produtiva que atingem determinados setores ou clientelas. (Brasil, 1996b,

p.9)

Na analise realizada nesta dissertagéo, explicitou que o PLANFOR por um lado, é
um programa que emerge como resposta a necessidade do capital de um novo

perfil de trabalhador (qualificado, no sentido da polivaléncia e da
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multifuncionalidade), em decorréncia do processo de reestruturacdo produtiva.
Por outro lado, € uma politica publica de qualificacdo voltada para o atendimento
a setores da populagcédo considerados como “grupo vulneraveis e sob risco social”,
visando potencializar-lhes a empregabilidade. A acdo estatal que se insere nas
denominadas politicas sociais compensatorias, entende a “[...] qualificacdo
profissional como componente basico do desenvolvimento sustentado, com

equidade social.” (Brasil, 2000, p.4) No periodo 1995-2000

O PLANFOR qualificou cerca de 11 milhGes de pessoas, investindo R$ 1,9
bilhdes do FAT (cerca de U$ 1 milh&o), complementado por contrapartidas
médias de 20% dos Estados e demais parceiros. As acdes de qualificacao
se realizaram em 3,5 mil municipios [...] abrangendo em sua maior parte as
localidades consideradas com mais baixo indice de desenvolvimento
humano (focos de pobreza, exclusdo e desemprego). Uma rede de 1,5 mil
entidades executoras [...] foi mobilizada para a execugéo de programa, por
meio de licitagBes realizadas pelos PEQs e pelos Parceiros Nacionais /
regionais. (Brasil ,2001, p.63)

A meta definida para 2001 foi de qualificar 14 milhdes de trabalhadores, o que
corresponde a 19% da PEA e para 2002, € de 15 milhdes de trabalhadores, 20%
da PEA. Objetiva-se construir assim, um novo enfoque conceitual, metodoldgico e
operacional para a educacéo profissional com “[...] foco na demanda do mercado
de trabalho e no perfil da populacédo alvo, orientada pela efetiva demanda do setor
produtivo, reunindo interesses e necessidades de trabalhadores, empresarios,

comunidades”. (Brasil, 2001, p.61)

Para o ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e a Secretaria de Politicas

Publicas de Emprego (SPPE), os critérios basicos para a avaliacdo do PLANFOR,

visando uma apreensdo de como este programa vem cumprindo com a sua
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missdo, devem partir dos seguintes indicadores: eficiéncia, eficacia e efetividade

social. Esses conceitos sédo definidos da seguinte forma

Eficiéncia: entendida como grau de aproximagdo entre o previsto e o
realizado, em matéria de treinados, carga horaria, abrangéncia espacial e
setorial, aplicacdo de recursos — entre outras variaveis;

Eficacia: expressa pelo beneficio das a¢des de EP para os treinandos, em
matéria de obtencdo ou manutencéo de trabalho, geracdo ou elevacado de
renda, ganhos de produtividade e qualidade, integracdo ou reintegracao
social;

Efetividade social: impactos do PLANFOR como politica publica, do ponto
de vista mais amplo das popula¢des, comunidades ou setores beneficiados
focalizados. (Brasil, 1999, p.26)

Para o TEM/SPPE, as dimenstes de eficacia e efetividade social do PLANFOR
Pressupdem o reconhecimento da educacdo como fator fundamental para o bem-

estar, pois, sem ela ndo haveria o desenvolvimento

[...] das capacidades basicas necessarias para efetivar uma vida de melhor
gualidade, na qual entram alimentar-se bem, morar dignamente, cuidar da
saude e também, de forma mais complexa, desenvolver o auto-respeito,
tomar parte na vida da comunidade, desenvolver a auto-confianca
(apresenta-se, por exemplo, em publico ou procurar e desenvolver um
trabalho, sem se envergonhar). A qualificacdo aumenta a produtividade e
também auxilia na possibilidade de se aproveitar melhor e com mais
liberdade das oportunidades oferecidas. (Brasil, 1998, p.3)

Segundo os documentos da SEFOR e, posteriormente, da SPPE, os critérios de
avaliacdo externa do PLANFOR? devem considerar a efetividade social como
uma mediacdo e adequacao da educacao profissional, simultaneamente, ao
desenvolvimento econdmico e a qualidade de vida de trabalhador, ou seja, da

empregabilidade.

22 0 processo de avaliagdo externa da maioria dos PEQs séo feitos por Universidades Pdblicas.
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Para o MTE/SPPE, o objetivo do PLANFOR ¢é responder a exigéncia de formar
para além da competéncia técnica, ou seja, ele tem a missdo de qualificar
trabalhadores capazes de mobilizar os conhecimentos tacitos ou formais
demandados pelas empresas. Busca-se, portanto, a qualificacdo do trabalhador
competente e polivalente, exigido pelo mercado, proclamando o desenvolvimento
integral do individuo, que deve ser trabalhador e cidaddo, competente e
consciente. Afinal, segundo o MET/SPPE, a competéncia individual garante a

competéncia coletiva exigida pelo setor produtivo.

A questdo fundamental € gque num contexto em que o0 novo padrdo de
acumulacédo do capital intensifica a super-exploracado sobre a forca de trabalho,
promovendo o desemprego em massa, fragmentando e precarizando as
condicOes de trabalho, o MET/SPPE, através do PLANFOR, se propde a qualificar
0S segmentos que historicamente tiveram mais dificuldades de acesso e
oportunidades ao mercado de trabalho formal, denominado como “grupo sociais

vulneraveis e sob risco social”.

Entretanto, o capital ja dispde de um exército de reserva industrial, aumentado
pelo desemprego em massa, que no caso do Brasil é estrutural, suficiente para
promover inclusive a concorréncia entre os trabalhadores para uma vaga no
mercado. Sendo assim, existe um excedente de desempregados escolarizados e
qualificados, exercendo atividades consideradas inferiores, criando a ilusdo de
gue o mercado esta exigindo maior nivel de escolaridade e de qualificacdo para o

exercicio de todas as ocupacoes.
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No complexo homogéneo de precarizacdo, fragmentacdo e degradacdo do
trabalho, promovido pelo capital no contexto da reestruturacédo produtiva, parece
nao haver emprego suficiente para uma massa de forca de trabalho qualificada,
como pretende o MTE/SPPE, através do PLANFOR, ao propor a qualificacado de
15 milhdes de trabalhadores por ano. Afinal, o contexto da mundializacdo do

capital, sob hegemonia do neoliberalismo, imp&e um realidade na qual

[...] a garantia do emprego como direito social (e sua defesa como requisito
para as bases de uma economia e uma vida politica estavel) desmanchou-
se diante da nova promessa de empregabilidade como capacidade
individual para disputar as limitadas possibilidades de insercdo que o
mercado oferece. (Gentili, 1998, p.89)

Nessa perspectiva ideoldgica € necessério o desenvolvimento de um “coquetel”
individual de competéncias que torne os individuos capazes de acessar o mundo
fisico e social, aptos para desenvolver andlises e apresentar solucdes de
problemas, tomar de decisOes e ter capacidades para se adaptarem a situagdes
novas num mundo em permanente mutagcdo. Essas competéncias seriam
requisitos valorizados pelas novas formas de sociabilidade desenvolvidas pela

reestruturacao produtiva, que exigem a conformacgéo de um novo sujeito.

A reestruturagcdo produtiva aumenta a exigéncia de maiores conhecimentos por
parte dos trabalhadores, acelerando o processo de captura e conformagédo da
subjetividade, por meio de mecanismos capazes de gerar a ilusdria sensacao de

participagdo. Considera-se ilusoria, porque apenas uma minoria da classe-que-
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vive-do-seu-trabalho consegue empregar-se nas ocupacfes que exigem as
referidas competéncias e habilidades. Ainda, assim, esses trabalhadores nao
decidem o essencial, ou seja, 0 qué e como produzir, pois, esta esfera continua
sendo da alcada do capital e ndo do trabalho. Por outro lado, a maioria dos
trabalhadores vive desempregada ou exercendo ocupacfes precarias,

terceirizadas, temporarias entre outros.

3.2 O PLANO ESTADUAL DE QUALIFICACAO NO PARANA

O Plano Estadual de Qualificacdo (PEQ) do Estado do Parana, sob a diretriz do
PLANFOR, insere-se na politica de emprego e trabalho do governo estadual,
atuando sobre a PEA paranaense, através de programas e projetos, partindo da
idéia central de que a qualificacdo profissional deve estar voltada para o mercado

e para a clientela.

No Parand, o Plano Estadual de Qualificacdo Profissional do Trabalhador (PEQ) é
desenvolvido pela Secretaria do Estado e do Emprego e Relacdo do Trabalho do
Paranad (SERT/PR) com recursos do FAT, em consonancia com o PLANFOR,
executado mediante ao convénio com o MTE, por intermédio da SSPE e o

governo do Estado do Parana.

O PEQ/PR, enguanto instrumento da politica publica de trabalho e renda, “[...] tem
mais de 90% das acdes contratadas destinadas ao atendimento de demandas

sociais e educacéao profissional do trabalhador em foco no mercado de trabalho
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dos municipios” (Parana, 2000, p.1). Articula e desenvolve parcerias com 25
instituicbes de Educacdo Profissional do Estado, onde destacam-se 6
universidades publicas (UFPR, UEM, UEPG, UNICENTRO e UNIOESTE), 3
entidades do sistema S (SENAI, SENAC, e SENAT), o CEFET/PR e a
participacdo de 5 Secretarias de Estado (Saude, Educacéo, Crianca e Assuntos

da Familia, Industria e Comércio e Agricultura).

No campo de atendimento aos grupos vulneraveis, o PEQ/PR, de forma geral
concentra-se numa clientela em desvantagem social que sdo “[...] pessoas
desocupadas, pessoas sob o risco de desocupacéo, pequenos e micro-produtores
e pessoas que trabalham por conta propria e pessoas mais vulneraveis social e
economicamente e sem acesso a outras alternativas de qualificacdo ou

requalificacao profissional” (Parana, 2000, p.1)

As aplicacbes dos recursos do PEQ no Parand séo distribuidos
proporcionalmente a PEA de cada um dos dezessete Escritérios Regionais da
SERT, localizados em cidades-pélo, que diferentemente de outros estados
brasileiros que concentram a aplicacdo dos recursos nas regidoes metropolitanas.
A idéia disseminada € que as areas metropolitanas apresentam um maior indice
de desemprego e excluséo, tendo que ser contemplada com a maior parte dos
recursos destinados as politicas sociais. Isso ndo ocorre no Parana, pois a politica

publica de qualificacao profissional se difundiu pelo Estado.
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No Parand, a qualificacdo profissional dos trabalhadores ndo ocorre somente no
setor da industria, mas também no setor agricola, base principal da ocupacéo da
mao-de-obra do Estado. Mediante a parceria com a EMATER e aliados aos
esforcos para o aprimoramento da qualificacdo profissional articulou-se a
elevacdo da escolaridade dos trabalhadores em parceria com a Secretaria de
Estado de Educacao através dos Centros Estaduais de Educacdo Basica para

Jovens e Adultos (CEEBJA).

Entenda-se que o Plano Estadual de Qualificacdo, preenche uma funcgéo
substitutiva de organizacédo da vida social quando assumem 0s n&o-capacitados
para o trabalho, os deslocados pela tecnologia e ndo absorvidos pelo mercado de

trabalho.

Assim, o PEQ/PR tenta, através de sua politica social, reintegrar socialmente os
marginalizados do mercado de trabalho, pois “[...] organiza os fracassados
insuficientemente qualificados, bem como excedente quantitativos, ou seja, o
excedente populacional ndo absorvivel deixado improdutivo fora do mundo do

trabalho”. (Offe, 1990, p.46)

O aumento da qualificacdo ndo aumenta as chances de os trabalhadores virem a
se empregar. Segundo pesquisa do IBGE, publicado pela Folha de Sao Paulo,
(Santos, 2002, p.1) no periodo de 1991 a 2000, a taxa do desemprego cresceu
1,7%, a renda do trabalhador diminuiu em 7,6% e aumentou o tempo de procura

por vaga no mercado de trabalho, em 1991 cerce de trés meses, atualmente gira
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em torno de cinco meses. Evidencia-se portanto, que o PEQ, enquanto proposta
de uma politica publica de emprego, tem possibilidades limitadas de alcance de
resultados concretos, podendo resultar no risco de se estar educando para o
desemprego e/ou para as varias formas de subemprego existente no mercado de

trabalho brasileiro.

Deve-se considerar ainda que a formacéao profissional realizada no ambito desse
programa, tem alcancado, muitas vezes, populacbes nunca antes beneficiadas
pelo sistema tradicional de educacdo profissional do pais, ao desenvolver
atividades voltadas para geracdo alternativa de renda, o que pode representar um
importante recurso para a garantia de sobrevivéncia ou melhoria nas condicbes
de vida da populacdo beneficiada pelos programas, ainda que a margem do

mercado de trabalho e excluidas do consumo.

O que significa dizer que ndo se trata da negacdo em aceitar que a atual
reestruturacdo da producéo e do trabalho de fato implica em demandas para a
formacao de novo perfil de trabalhador. O que se quer deixar claro é parece que
cada vez menos ha necessidade da forca de trabalho vivo, ocorrendo a reducao
de postos de trabalho, mesmo com o concomitante aumento da produtividade e

da concentracéo de renda e riqueza.
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3.3 0 PEQ E O POLO AUTOMOTIVO DO PARANA

Com a negociacdo do governador Jaime Lerner (1994-2002) com os dirigentes da
Renault a partir de 1996, para a instalacdo de uma fabrica da Renault na Regiédo
Metropolitana de Curitiba (RMC), 0 governo paranaense passou a arcar com o
processo de treinamento da forca de trabalho para atender a demanda necessaria
para o inicio do funcionamento da fabrica, através da parceria com o0 CEFET/PR,
o SENAI, o Instituto Superior de Administracdo (ISAD), e da Pontificia
Universidade Catolica do Parana (PUC/PR). O Estado do Parana qualificou forca
de trabalho para a Renault, a Chrysler, a Volkswagen-Audi, a Volvo e a Bertrand

Faure, uma fornecedora de suprimentos para inddstria automotiva.

A SERT do Parana garantiu através do PEQ, com recurso do FAT, o treinamento
de aproximadamente 5.000 trabalhadores, entre 1996 e 1998, que passam
primeira etapa de treinamento, chamado de nivelamento basico, onde ensinou-se
“[...] conteudos de portugués instrumental, matematica aplicada, aptidées e
habilidades” (Unitrabalho, 1998, p.6). Os alunos classificados na primeira etapa
passaram para a segunda etapa denominada de Tronco Comum. Os aprovados
nesta foram para a terceira etapa, que constituiu de treinamento em laboratorios e
mais cem horas de treinamento em montagem, ou solda, ou pintura ou
retocadoria-funilaria (Idem). Dos 5.000 trabalhadores que iniciarem o processo de
“treinamento”, cerca de 2.200 concluiram o curso. Para os representantes das

empresas envolvidas no Programa do Nucleo Automotivo do Parana:
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O processo todo da um total de duzentas e oitenta horas de treinamento,
por participante. Ao final do curso o aluno tem um certificado com o carimbo
de todos os participantes que sdo SENAI, CEFET, ISAD e Secretaria do
Trabalho, abrindo-lhe a possibilidade de ser aceito em outras empresas do
ramo, e mesmo fornecedor. (Unitrabalho, 1998, p.6)

A carga- horéria média por treinamento nos cursos do PALNFOR foi de 100 horas
em 1996/1997, caindo para uma média de 87 horas em 1998, o que, segundo a
SERT, constitui-se em um *“[...] reflexo da ampliagcdo em habilidades gerenciais,
que implicam cursos mais curtos” (Brasil, 1997, p.27). Essa afirmacdo € no
minimo questionavel, quando a prépria SERT informa que o percentual de
treinandos do PALNFOR, com o ensino fundamental incompleto, representou nos
anos de 1996, 1997 e 1998, o percentual de 34,47 e 43 respectivamente, o que
demandaria do ano de 1996 para o de 1998, um aumento da necessidade de
habilidades basicas e ndo o inverso. Observe o0 que diz o Relatério da
UNITRABALHO sobre os piores resultados dos PEQs 96-97, quando compara o

custo médio por treinando x carga-horaria dos cursos

O Parané é o Estado que apresenta o custo médio/treinando mais baixo do
Brasil (R$ 73,00), o q poderia ser avaliado como eficiéncia econdmica.
Entretanto, esse dado se agrava diante da constatacdo de que o Parana
tem a segunda carga horaria média/treinando mais baixa do Brasil,
equivalente a 55 horas, ficando acima apenas de Sergipe, com 25 horas.
Destaque-se que dedicou justamente aos analfabetos, analfabetos
funcionais e deficiente os cursos de curta duragdo — 8 horas. (Unitrabalho,
1997, p.5)

E evidente que nido é possivel operar o milagre da alfabetizacdo, ou seja,
desenvolver as habilidades basicas (saber ler, interpretar, calcular e raciocinar)

em curso de oito, vinte e cinco ou cinqlienta e cinco horas, principalmente se
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considerarmos as dificuldades de jovens e adultos analfabetos, analfabetos

funcionais ou semi-analfabetos para operar com simbolos.

O governo paranaense privilegiou as empresas automobilisticas, destinando uma
carga horaria muito acima da média nacional para qualificar a forca de trabalho
necessaria para a sua instalacdo no Estado do Parana em detrimento de outros
setores. Ele desconsiderou o atendimento da clientela alvo do PLANFOR/PEQ
que é a forca de trabalho dos setores que tradicionalmente sempre teve
dificuldades para se qualificar, como os desempregados de baixa escolaridade.
Um dos requisitos para ser aceito nos cursos de treinamento do setor automotivo
do Paranéa era ter entre 18 a 35 anos de idade, ter concluido o ensino médio e

possuir conhecimentos basico de inglés.

Segundo Peter Hoffmann (Unitrabalho, 1998, p.7) representante da Volkswagen-
Audi no Parana, até 1998 haviam sido contratados 300 trabalhadores, dos quais
260 eram oriundos do Programa de Montagem do Centro Automotivo do Parana,
mantido com recursos do FAT. Os outros 40 foram contratados ndo haviam
passado pelo treinamento, com a justificativa de que suas contrata¢cdes aconteceu
porque 37% dos egressos treinados com recursos do FAT foram reprovados no
processo seletiva da empresa, o qual foi realizado por especialista da Alemanha
que utilizaram uma técnica de selecdo, denominada Assessment Center. Em

relacdo ao processo seletivo, Hoffmann afirma que

O egresso do CEFET, chega na empresa e faz um teste. Este teste se
divide em quatro etapas: num primeiro momento, faz-se um teste de
raciocinio numérico (as quatro operacbes basicas) e um teste de
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raciocinio abstrato e habilidade motora; num segundo momento, eles
vao diretamente para a dindmica de grupo (que prevé a habilidade da
pessoa para trabalhar em grupo, questdes de lideranca, questdes de
engajamento e melhoria do processo); na terceira etapa faz-se uma prova
tedrica, sobre Pneumatica, Eletrbnica, Eletromecénica, Mecénica e
Eletricidade de Auto, e aqueles que tiveram 80% na pontuacédo de Mecénica
vao para a prova pratica que € a Ultima fase do processo (essa prova é feita
em painéis com circuitos pneumaticos e eletro-pneumaticos). Apos esse
processo seletivo existe ainda a entrevista com a area técnica e exame
médico, podendo ser eliminado em qualquer uma dessas etapas. (ldem,

p.7)

Com o depoimento de Hoffmann, temos uma idéia da angustia pela qual
passaram os egressos do CEFET e de outras instituicdes, candidatos a uma vaga
no setor automotivo do Parana. Azuete Fogaca, analisando o Plano de
Qualificacdo de Trabalhadores para o Setor Automotivo no Parand, concluiu que o

mesmo deve ser inserido no rol dos desvios de verbas publicas, devido ao

[...] fato da Secretaria Estadual de Educa¢do do Estado do Parana ter
investido cerca de um milh&o de reais [...], na recuperagdo e equipamentos
de um prédio da FIEP- Federacg&o das Industrias do Estado do Paran& que
nele instalou um Centro de Treinamento do Polo Automotivo, gerido pelo
SENAI e onde ocorrem o0s modulos de qualificacdo profissional dos
programas do PEQ destinados as montadoras de automéveis que se
instalaram nos arredores de Curitiba. Evidentemente, trata-se de uma
distorcdo sem precedente, por trés motivos: em primeiro lugar, porque esta
utilizando os ja escassos recursos da Educacdo Geral, na area de
qualificacdo profissional; em segundo lugar, porque esta fazendo um
investimento dos recursos publicos num prédio que ndo é publico,e num
sistema que, a despeito das considera¢des de alguns dos seus criticos, faz
guestdo de se apresentar como um sistema privado, como uma realizacao
vitoriosa da induastria brasileira; em terceiro lugar, porque a Secretaria de
Educacdo do Parana, na verdade esta assumindo, com recursos publicos
destinados a rede publica de ensino, encargo que deveriam ser das
montadoras, todas empresas sabidamente bem sucedidas no mercado de
veiculos automotores, tais como a Volkswagen-Audi e a Chrysler, por
exemplo. (Fogaca, 1998, p.14)

Apesar dos recursos do FAT estarem sob responsabilidade do CODEFAT, uma

auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU), publicada numa reportagem da
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Folha de Sdo Paulo, questionou metas, beneficiarios e resultados do PLANFOR.

(Salomon, 2000, p.B9)

Segundo o TCU, os desempregados e trabalhadores ameacados de perder seus
empregos representam menos da metade das matriculas em cursos de
qualificacdo profissional promovidos com recursos do FAT. A quarta parte dos
beneficiarios dos cursos de qualificacdo constituem-se de trabalhadores com
carteira assinada, num dos varios sinais de desvio no perfil da clientela do

programa.

Embora ndo possamos generalizar esses desvios para a realidade nacional, a
conclusdo a que inevitavelmente somos conduzidos € que na contratacdo e
realizacdo dos seus programas de qualificacdo e requalificacdo profissional, as
SERTS responsaveis pela implementacdo dos PEQs tém demonstrado ineficacia
no gerenciamento dos recursos do FAT, contribuindo para desvirtuar os objetivos

do PEQs.

3.4. UM VIES NA EFETIVACAO DO PEQ

N&o é contraditorio que o governo adote uma politica de qualificacdo profissional
visando qualificar / requalificar 15% da PEA ao ano, quando se verifica a
existéncia de uma politica que impede o desenvolvimento econbmico e que o0
compromisso do mesmo é com o capital financeiro e ndo com 0s “grupos sociais

vulneraveis e sob risco social”. Sendo assim, se ndo ha crescimento, ndo ha
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expansao da economia e, muito menos aumento da demanda por trabalhadores
qualificados. Diante di Exposto, poderiamos dizer que 0s pressupostos tedéricos e
ideoldgicos disseminado pelo PALFOR/PEQ deixam transparecer a propagacao

de uma ilusao.

llusdo, porque, o PLANFOR/PEQ revela uma contradicdo do governo
federal/estadual, quando desenvolve um programa que consome milhdes de reais
do FAT para “qualificar” um contingente enorme de trabalhadores, visando
garantir-lhes a empregabilidade, ao mesmo tempo em que adota uma politica
econdbmica que impede o crescimento econdmico, determinando o aumento do
desemprego e da precarizacdo das condicdes de existéncia para milhdes de

trabalhadores.

Ora, se a logica do PLANFOR é oferecer qualificacéo para os “[...] grupos sociais
vulneraveis e sob risco social [...]” com foco na demanda produtivo e, a politica
econdmica do governo nédo esta voltada para o crescimento econémico, mas para
a estabilidade monetéria, a tendéncia do setor produtivo € estagnar. Sendo assim,
uma politica econémica que gera obstaculos para o desenvolvimento econémico
aumenta ainda mais a vulnerabilidade e risco social dos referidos grupos, ainda

que qualificados.

A partir dos anos 80, o Brasil registrou alguns marcos significativos de sua histéria

politica “[...] em matéria de democratizacdo e conquista da cidadania, a partir dos

quais comeca a emergir, com tracos cada vez mais nitidos, o cidadao,
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progressivamente consciente de seu papel e de seus direitos [...]". (Brasil, 1999a,

p.25)

Os mentores do PALNFOR dizem que a recessao, o avanco das teorias
neoliberais e a mobilizagcdo da sociedade civil véem atuando como pressoes e
estimulos a revisdo de praticas produtivas. Por acaso o cidadao consciente seria
o desempregados? Ou quem sabe o trabalhador que para sobreviver exerce
atividades precarias, parciais, temporarias, subcontratadas e terceirizadas? E
como os ideblogos do PLANFOR podem afirmar, que o avanco das teorias
neoliberais podem servir como pressuposto da democratizacdo e da cidadania,

qguando na verdade representam a tirania fundada na logica do capital?

Ponderamos que o termo cidadania, contexto da globalizacdo, assim como em
qualquer outro contexto de hegemonia e controle do capital, constitui-se em um
conceito vazio de conteudo, a medida que 0 mesmo constitui-se em um
instrumento ideoldgico que visa preservar, naturalizar e perpetuar o dominio do
capital. Sendo assim, consideramos importante a afirmacdo de que “[...] os
direitos do cidad&o constituem, [...] o limite do projeto politico das classes
dominantes [...]” e, “[...] quando for historicamente possivel para o capital,

destruida”. (Gonzalez, 1996, p.51)

No processo de avaliacdo do PLANFOR sob o aspecto econémico, questiona-se

a capacidade do programa em atender os setores significativos da PEA, criando

condicOes efetivas de insercado dos egressos no mercado de trabalho, em relacao
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ao aspecto social, questiona-se a contribuicdo do mesmo para a elevacdo do
nivel de empregabilidade dos setores mais vulneraveis e precarizados dos

trabalhadores.

Na subjetividade de cada trabalhador, pode-se verificar “[...] o desencanto, a
descoberta de que a vida esvaiu-se e a realizacdo dos sonhos ficou no horizonte
de expectativas” (Palangana, 1998, p.153) ja que a possibilidade de melhoria nas
condicbes de vida ndo se concretizou, com a qualificacado/requalificacdo, pois
estes descobrem que foram iludidos ao acreditarem que eram desempregados
em decorréncia de serem desqualificados, ou seja, por nao possuirem

empregabilidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

No primeiro capitulo deste trabalho, tentamos demonstrar como o0 complexo
processo de reestruturacdo produtiva que se instaurou a partir dos anos setenta
nos paises de capitalismo desenvolvido, constituiu-se numa resposta do capital a
sua crise de rentabilidade e de valorizacdo. O apogeu, que o capital experimentou
no chamado “anos dourados” apos o fim da Segunda Guerra Mundial, entrou em
declinio e paralelamente tivemos a crise do petrdleo e o Japdo e a Europa
Ocidental desafiando a Conferéncia de Bretton Woods, colocando em duavida a

hegemonia americana ho mundo capitalista.

Como resposta a crise, o capital vem promovendo um intenso processo de
inovacdes tecnoldgicas, formas de gestdo, organizacdo da producdo e do
trabalho. Nesse contexto, iniciou-se nos chamados paises de capitalismo
desenvolvido, um complexo processo de reestruturacado produtiva, que se funda
na denominada acumulacdo flexivel, sendo resultado do processo de
mundializacdo do capital. Coincidentemente, ocorre de forma simultdnea o
avanco das teorias neoliberais, que flexibilizou, desregulamentou e destruiu
conquistas historicas do trabalho, instaurando uma nova subsuncdo real do

trabalho ao capital.

Observamos que nos anos 80, no Brasil, apesar da turbuléncia permanente da

economia, da inflacdo elevada, das altas taxas de juros, da instabilidade
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monetaria, da oscilacdo e estagnacdo do mercado, algumas empresas, ha sua
maioria do setor automobilistico, adotaram, mesmo que de forma timida, novos
padrdes tecnologicos e organizacionais. Portanto, foi no contexto da denominada
década perdida para a economia, que 0S principios e nexos organizacionais da

reestruturacao produtiva foram introduzidos no Brasil.

Contudo, foi somente a partir de 1990 que se verificou uma intensificacdo do
processo de reestruturacdo produtiva no Brasil, ja que o Estado passou a intervir
no sentido de fomentar a modernizacdo tecnolégica e organizacional das
empresas, com 0 pressuposto de estimular a produtividade e a competitividade
nacional. A propagacao desse processo em curso ocorreu de forma heterogénea

nos diversos setores da economia brasileira.

O processo de reestruturacdo produtiva no Brasil intensificou-se na “década
neoliberal”, ou seja, no decorrer dos anos 90, onde paralelamente se desenvolveu
a abertura comercial, o programa de reforma do Estado e o Programa Nacional de
Desestatizacao que conduziu o pais a um intenso processo de privatizacdo. Com
o advento de governos neoliberais, que conduziram o0 pais a uma adaptacéo e

integracdo passiva e subalterna ao capital globalizado.

Os governantes brasileiros, ao seguirem o receituario neoliberal imposto pelo FMI,
pelo BIRD e pelo BID, colocaram pais na “contramdo” do crescimento
econdbmico, aumentando o desemprego, a precarizacao e a miséria para a maioria

da classe-que-vive-do-seu-trabalho.
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Constatamos ainda, que os resultados da politica econémica e do processo
reestruturacdo produtiva sdo uma verdadeira desestruturacdo do mercado de
trabalho formal no pais, com o MTE e a SPPE contribuindo para a legitimacao do
trabalho precéario e degradado, ja que, através do PLANFOR, estimula-se formas
de trabalho “[...] temporario, associativo, cooperado, autbnomo, auto gerido”

(Brasil, 2000, p.8)

Giovanni Alves (2002, p.05), ao analisar a realidade econémica no Brasil, nos
anos 90, levanta a hipotese de ter ocorrido nesse periodo, um importante “elo de
transicdo” para uma “[...] nova configuragdo do mundo do trabalho no Brasil, de

acordo com a nova dindmica da acumulacao capitalista mundial”.

Nos anos 90, apesar da realidade cruel, precarizada e degradante enfrentada
pela classe-gque-vive-do-seu-trabalho, da dificuldade para se conseguir emprego,
propagou-se, a concepc¢ao segundo a qual, o trabalhador para conseguir trabalho
(emprego) deve adquirir os novos atributos, atitudes e habilidades, visando a
produtividade e competitividade. A logica desta concepcdo € que empregos
existem, mas com exigéncias de bom nivel de escolaridade e qualificacdo; sendo
assim, o que tornaria as pessoas desempregadas seria a baixa escolaridade e a

desqualificacao (a falta de habilidades).

Foi com a andlise das ideologias que dao sustentacdo ao processo de

reestruturacdo produtiva sob a hegemonia do capital, que abrimos o segundo
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capitulo, discutindo os termos que o mundo do trabalho passou a exigir dos
trabalhadores, requisitos fundados nas nocdes de qualificacdo, competéncia e

empregabilidade.

Atende-se as novas demandas do mundo do trabalho, resultante da
reestruturacdo produtiva que passa a exigir um trabalhador criativo, com senso de
lideranca e responsabilidade, comunicativo, capaz de manipular com simbolos e,
acima de tudo, resolver problemas e adaptar-se facilmente a novas situacdes, em

um mundo em permanente mutacao.

Solicita-se ainda que, para o exercicio de toda e qualquer ocupacdo, o
trabalhador tenha um bom nivel de escolaridade e qualificacdo profissional, ou
seja, com uma ampla formacao geral e sdlida base tecnoldgica. Nesse sentido,
exige-se que as instituicbes de formacdo profissional do pais revejam seus
objetivos, estratégias e conteudos voltados para a formacédo. Esse € o ponto
fundamental que norteia 0os pressupostos teoricos entre o Ministério da Educacéo

e 0 Ministério do Trabalho, no Primeiro mandato de Fernando Henrique Cardoso.

O MTE/SPPE desenvolveu o PLANFOR, visando qualificar apés 1999, 20% da
PEA por ano, o que equivale a 15 milhdes de trabalhadores. A l6gica do governo
€ a de que, ao passarem pelos cursos do PLANFOR, esses trabalhadores,
desenvolvem as habilidades basicas, especificas e de gestdo, ou seja,
incorporando 0s novos atributos, atitudes e habilidades, demandados pelo setor

produtivo.
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No terceiro capitulo, evidenciamos que a realidade econémica e social do Brasil
atual, fazem com que os pressupostos do Ministério do Trabalho e Emprego
sejam considerados falaciosos, pois se o mercado estd encolhendo, ndo é a
qualificacéo profissional que ira atenuar o indice de desemprego, até porque com
a diminuicdo do mercado, a tendéncia é aumentar o numero de trabalhadores

escolarizados e qualificados a disposicao do capital.

Parece haver uma contradicdo em nivel de governo, pois de um lado privilegia
uma politica econdmica subalterna aos interesses do capital financeiro
internacional, ditado pelo FMI, em detrimento da maioria da populacédo brasileira,
por outro lado, se propde a desenvolver ema Politica Publica de Trabalho e
Renda (PPTR), na qual se inclui o PALNFOR. O que salta aos olhos, € que a
opcéao de politica econémica do governo anula qualquer possibilidade de sucesso
de sua politica social. No caso da qualificacdo profissional, as opc¢des — para o
trabalhador qualificado — se voltam quase que exclusivamente para o0 setor
informal da economia, ja que o formal tem apresentado reducdo na oferta de
emprego. Uma vez que a taxa de desemprego aberto gira em torno de 8%, ha
uma incapacidade da politica econémica do governo FHC em retomar o
crescimento e, consequentemente, uma incapacidade para gerar emprego e

renda, apesar da PPTR e do PLANFOR/PEQ.

O governo FHC, através do MTE/SPPE, se prop6s a desenvolver uma nova

institucionalidade da educacao profissional (EP) a partir da consolidacdo do
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PLANFOR/PEQ. Na l6gica dessa acédo do governo, se faz necessario reestruturar
o sistema da EP, visando adapta-lo as novas circunstancias histéricas, que
exigem uma dindmica com cursos mais rapidos, de curta duracdo e ndo o0s

antigos cursos profissionalizantes de longa duracéao.

Vimos no capitulo 3, que o objetivo do MTE/SPPE, através do PLANFOR/PEQ, e
priorizar o atendimento ao publico mais vulneravel econémica e socialmente. Com
certeza, para a maioria dos egressos dos cursos de qualificacdo do
PLANFOR/PEQ, nos municipios e regides mais pobres do pais, aqueles inseridos
no Programa Comunidade Solidaria, os “vales da miséria”’, ndo resta outra
alternativa a ndo ser realizar o “milagre” do empreendedorismo criativo. A
dificuldade para conseguir emprego, no atual contexto histérico, € uma realidade
gue nega as pessoas — aos mais jovens principalmente — perspectivas positivas
quanto ao futuro, pois a Unica certeza que se tem € de se estar inserido em uma
sangrenta e dolorosa disputa individualista em busca de um emprego, em que 0

capital dita as regras do jogo.

Na verdade, como ja vimos, o desemprego nao €, consequéncia da baixa
escolarizacdo e desqualificacdo, mas resultado de multiplas determinacfes
sociais que a politica social neoliberal s6 faz aumentar. Atualmente, as empresas
exigem trabalhadores que possuam o0 ensino medio, porque existe um excedente
de trabalhadores desempregados com bom nivel de escolarizacdo. Esta exigéncia

tem provocado a marginalizacdo de jovens e adultos trabalhadores de baixa
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escolaridade, que compdem exatamente 0 segmento mais fragil dos

trabalhadores, ou seja, os vulneraveis e sob risco social, segundo o MTE.

Portanto, o publico alvo do PLANFOR, mesmo passando pelos cursos de
qualificacéo, tera dificuldade para conseguir emprego formal, porque a elevacao

da escolaridade dos integrantes dos cursos tdo curtos PLANFOR néo ocorre.

Para entendemos as reais contradicdes do PLANFOR/PEQ, nédo podemos perder
de vista que o conjunto das reformas do Estado esta sintonizado com as politicas
neoliberais, praticada nos paises latino-americanos decorrentes do interesse do
capital, no contexto da globalizacdo. Sobre esses paises, foi imposto metas
fixadas pelos organismos multilaterais e os ditames do denominado Consenso de
Washington. No caso do Brasil, esse processo se configurou através do Plano
Real, que sob meta de manter a estabilidade monetéaria, acabou aprofundando a

estagnacdo econdmica, consequentemente, o desemprego.

A incapacidade dos governos em desenvolver mecanismos eficazes que reduzem
o desemprego em massa, obriga a implementacdo de mecanismos ideoldgicos
que justifiguem as contradicbes na sociedade capitalista. A ideologia da
qualificacdo profissional, tira do capital e do governo a responsabilidade pelo
desemprego, pela precarizacdo e degradacdo das condicbes de existéncia.
Deixa-se transparecer que seria do individuo a responsabilidade adquirir as

habilidades necessarias para a sua inser¢cdo no mercado de trabalho.
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Assim, 0 governo cumpre o seu papel ao desenvolver a nova institucionalidade da
Educacao Profissional com recursos do FAT, sendo aplicados em milhares de
cursos de qualificacdo e requalificacdo profissional, voltados prioritariamente a
populacdo de baixa escolaridade e desqualificada, ou seja, aos “grupos sociais
vulneraveis e sob risco social’”, visando aumentar-lhes a empregabilidade.
Entretanto, para 0 governo, apods qualificar e requalificar a massa de
desempregados e, encaminhar uma minoria ao mercado de trabalho através do
SEMPRE, o Estado ja cumpriu sua funcéo, dai para frente, conseguir ou nao

emprego € problema do trabalhador, individualmente.

A realidade paranaense parece indicar haver dois lados de uma mesma moeda
no mundo do trabalho. Um, por onde passa apenas uma minoria da forca de
trabalho, que tem possibilidade de inserir-se no mercado de trabalho, como € o
caso dos trabalhadores do Setor Automotivo do Parana, que foram qualificados
com recursos do FAT. O outro, seria onde estdo todos aqueles que receberam as
denominadas “experiéncia inovadoras” em formacéo profissional, os cursos de
alfabetizacdo de oito horas e de qualificacdo de 25 horas. Portanto, a politica de
qualificacdo expressa no PLANFOR/PEQ no Parana pode ser considerado um
desperdicio de recursos, que poderiam ser gastos de forma mais Gtil em beneficio
da populacdo do segmento mais vulneraveis e sob risco social, que
tradicionalmente, sdo excluidos do emprego formal e das possibilidades de

qualificacéo.
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Concluimos que a educacédo profissional institucionalizada pelo PLANFOR/PEQ
revela que a politica social desenvolvida no Brasil € um instrumento muito mais de
carater ideoldgico do que funcional e efetivo para as metas propostas e que a
formacdo profissional brasileira estd alinhada aos interesses econdémicos e

politicos hegemdnicos do capital em nivel nacional e internacional.
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