2.3 Aspectos de Ordem Pessoal ¢ Familiar - RICK

O entrevistado nasceu no interior do Estado, residindo em pequena
propriedade rural. Perdeu o pai aos 4 anos e passou 0s 2 anos seguintes, com a mae,
na casa de parentes, na grande Porto Alegre. A irmd, 8 anos mais velha, estudava
em colégio interno. Nunca tiveram maior contato porque ela. ao sair da escola, foi

ter vida independente da familia.

O sujeito retornou para sua casa, aos 7 anos, assumindo o trabalho no
minifindio de subsisténcia e cuidando da mie. Sempre foi voltado para o estudo
apesar das enormes dificuldades e do pouco estimulo. Tinha pouco contato com
criangas (s6 na escola), ndo tinha TV, agua, luz ou acesso a informagdo de qualquer

tipo.

Considera-se uma pessoa extremamente responsavel, timida, dedicada, com
valores morais ¢ éticos muito arraigados, carecendo de audicia e agressividade.
Sente-se “freado” no relacionamento nterpessoal que estabelece, é muito polido ¢

“ndo tem caracteristicas urbanas”, como capacidade para competir.

Aos 15 anos, transferiu-se para a casa dos t10s, com maior contato social e
“ampliacido de horizontes”. Definiu, ai, as metas de ter casa e cursar Faculdade.

Aos 16 anos, considerava-se o chefe da familia, dirigindo tudo e mantendo a casa
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apesar da mée fazer alguns trabalhos. Trouxe “um pedaco de uma casa velha” do

interior ¢ construiu “um barraquinho” no fundo do terreno do tio.

Descreve a mae como pessoa emocionalmente fragil e limitada, que depende
totalmente dele, apesar de hoje ter uma pequena aposentadoria. Refere que “sua
parte” ficou um tanto comprometida por ter empenhado esfor¢o para manter a mie,
“abreviando” seus projetos. Na realidade, priorizou o trabalho como forma de
alcancar seguranga para si e para a mae e, atualmente. questiona a escolha
profissional, considerando-se “de certa forma” fracassado por nio exercer
atividade na area de formacdo. Tal atitude relaciona-se a necessidade de manter-se
No emprego, com remuneragdo suficiente para manter a familia em detrimento de
realizar estagios ou ter colocagdo na sua area com menor salrio. Hoje, avalia,
“ficou parado” ¢ esta se questionando para voltar a qualificagdo, porém percebe-se
uma pessoa com dificuldade para correr riscos. Sua principal prioridade ¢ a

aquisi¢do da casa propria, vinculada a confirmagio de estar bem e ter valor.

A vida afetiva sempre foi colocada em segundo plano por considerar que
precisa ter condigdes materiais para ter uma vida conjugal. Também utiliza o
trabalho para “aplacar” o sofrimento provocado por “desilusio afetiva”. Nio
encontrava, também, recursos para o lazer e atividades sociais enquanto priorizava
uma poupanga para assegurar-se contra eventualidades e para adquirir casa propria

de qualidade.

Nas relagdes afetivas que estabelece, percebe-se tolerante e persistente

mesmo quando “a relacio estd falida”. Tem “dificuldade de rompimento” por
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fidelidade ¢ por se apegar com facilidade quando € tocado por alguém que se
aproxima de seu “mundo fechadinho”. Tais fatos causam-lhe sofrimento nos
relacionamentos, pois também tem dificuldade em posicionar-se, dando limites aos
outros. Acha que tende a ter “relacées complicadas”, longas. com pessoas maduras
e‘com filhos. Acredita que é responsavel, em parte, pelos seus insucessos afetivos

por priorizar o trabalho, descuidando-se da outra pessoa.

O entrevistado diz ter um circulo social muito pequeno. restrito ao familiar e
a alguns colegas de trabalho. Julga-se uma pessoa reclusa. mas quem o conhece
bem manteve “uma relacio normal” com ele nesse periodo de desemprego. A
iIrma, com quem tem maior distanciamento, a qual teve uma historia de vida dificil,
¢ citada como alguém preocupado com a situagdo dele. A namorada e a mae

apoiaram sua saida da empresa.

Considera que, em algumas areas, por exemplo o trabalho, sua experiéncia é

de 80 anos e, em outras, ¢ “um zero”, como na dimensio afetiva.

As privagdes de estimulos na infincia “devem ter”, segundo ele, sido
decisivos em seu modo de ser. Tem dificuldades com imagens e sons mas
desenvolveu a intuigio no contato com a natureza. “Em compensagio”, em
determinagdo, instinto de sobrevivéncia, tolerancia e capacidade de adaptagio “leva
vantagem” de ndo se desesperar e de se conformar, embora tenha sonhos e
ambigdes. Se, em dado momento, tem pouco, ¢ capaz de viver assim, “sem se
destruir”. Isso diz respeito ao fato de “ter surgido do nada praticamente e ter

vinde a tona no meio da miséria absoluta”. Nesse sentido, percebe-se vitorioso.
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Por ser retraido, as dificuldades de relacionamento sao atribuidas a heranca
genética, mas também a falta de convivéncia social. Criou-se bastante solitario, com

precarias referéncias para identificar-se.

Salienta, por outro lado, como aspecto negativo, seu conformismo, pouca
ambigdo e pouca agressividade na carreira, ndo ser empreendedor, mas sonhar e

esperar que alguém faca o gerenciamento ou assessoramento profissional.

Difere da imagem que tem sobre o pai (alguém empreendedor) e identifica-se
“por heranca”, por convivéncia ou ambos, com 0 lado melancélico da mde. Hoje
percebe-se distante das expectativas maternas em relagdo a si mas isto ndo diminui

sua importancia frente a ela.

2.4 Trabalho e Formagao Profissional — ATENA

A entrevistada comegou a trabalhar ao 16 anos, durante o curso de
magistério, na fun¢do de professora, em uma escola para criangas excepcionais.
Nao tinha qualificagdo formal mas “muito amor”, boa vontade e idealismo, e ali
permaneceu 5 anos. Aprimorou-se para o desempenho da fungfio no proprio

cmprego, através da Diretora da escola que ministrava treinamento.

A primeira experiéncia ja aliava aspectos de frustragdo e satisfacio. As

frustragdes diziam respeito as limitagdes dos alunos que exigiam sempre uma
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retomada, pois aos avancos seguiam-se retrocessos: A gratificagdo decorria da
crenga de estar “fazendo um bem para as criangas”. Havia um intenso
envolvimento emocional com a tarefa: o trabalho era realizado com amor e vontade.
A entrevistada nem menciona o retorno financeiro, tal a secundariedade do mesmo.

A gratificagdo vincula-se ao fato de ser capaz de ajudar ensinando.

A formagdo universitaria ocorreu paralelamente a esse emprego. O curso
almejado (Psicologia) tornou-se inacessivel por ser exclusivo do ensino particular,
em horario incompativel com o trabalho. O sujeito optou por Pedagogia, com

especializagdo em Orientagfio Educacional.

Durante a formagao académica, foi aprovada em concurso publico ¢ nomeada
professora estadual. Nesse periodo, desligou-se da escola de excepcionais e
comegou a trabalhar como professora primaria. Permaneceu vinculada ao Estado

por 25 anos, até aposentar-se.

Enquanto fazia o curso de especializagdo em Orientagdo Educacional foi
chamada para exercer essa fungdo em escola particular. Passou a conciliar esse
trabalho com a atividade em escola estadual e as aulas da especializagdo. Mais
tarde, a fim de ascender no plano de carreira do magistério, fez curso de Pos-

graduagio.

Apos 2 anos, pediu demissio da escola particular e foi trabalhar em outra
escola que atende alunos de classe social mais elevada, licenciando-se por 2 anos do

emprego publico para dedicar-se a atividade na escola particular. Afirma que essa
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experiéncia, pelas caracteristicas dos alunos e familiares, foi peculiar. Sua
experiéncia pessoal, como aluna, fora sempre em escolas publicas onde o professor
era muito respeitado pelos pais. Nessa outra experiéncia, lidava com conflitos entre
professores e pais que tomavam os profissionais por “seus empregados”, uma vez
que pagavam pelo ensino dos filhos. Entretanto, o trabalho agradava-lhe, de modo
que afirma ter “saido com dor” quando, ao esgotar-se o prazo de sua licencga, pediu
demissdo, optando por voltar ao emprego publico que lhe oferecia melhor
remuneragdo. Passou, entdo, a trabalhar apenas um turno, dedicando o restante do

tempo as atividades familiares.

A entrevistada diz que cxerceu a fungdo de O.E. de uma escola estadual
durante 10 anos, e avalia muito bom esse periodo de sua carreira. A equipe de
professores era excelente, todos “pegavam juntos”, as pessoas tinham vinculos que
facilitavam a integragdo, o ambiente era de muito estudo e o planejamento era
partilhado. A saida dessa escola ocorreu a seu pedido, em fun¢do da saidas de
colegas por aposentadoria ou mudanga de moradia e conseqiiente transferéncia.
Parece que a Asatisfagéo em trabalhar naquele no local era dependente de
determinada equipe que se constituiu por alguns anos e depois se desfaz por
motivos particulares. A gratificagdo com a atividade-fim da educagdo nio é referida
com destaque, embora fique clara, ao longo do relato, a identificagdo do sujeito com

a profissio.

Ao sair da antiga escola estadual, transferiu-se para outra, desempenhando

suas fun¢Ges em escola anexa aquela de sua lotagdo. Inicialmente, esse anexo era
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uma “escola de estagidrias”, onde so o corpo técnico era efetivo. La, a entrevistada
permaneceu por 10 anos, saindo por aposentadoria. Afirma ter adorado trabalhar 14,
Era uma escola de criangas muito pobres, com muitas dificuldades e muito
discriminadas pela escola principal. O tratamento dispensado aos alunos era de
menor qualidade: ndo tinhém acesso aos recursos psicopedagodgicos disponiveis aos
demais alunos da escola principal. Tal situagio passou a ser objeto de esfor¢o da
entrevistada que “pegou aquilo como meta”. Mesmo a custa de atritos  com
colegas, conseguiu, através de “uma luta muito grande”, que os alunos do anexo,
que mais precisavam de ajuda pelo alto grau de repeténcia, tivessem acesso aos
atendimentos necessarios a superagdo de suas dificuldades. Mais uma vez, as
relagdes de alianca com outros profissionais do local e a obtengdo de éxito em seu

proposito de ajudar aparecem como fatores de satisfagdo no trabalho.

Quanto a esse periodo, revela sentimentos ambivalentes: queria aposentar-se
pelo cansago de estar trabathando novamente em duas escolas, além de atender a
familia, mas era um trabalho que “amava fazer”. Acabou saindo ¢ a escola ndo teve

mais orientadora educacional, até fechar, 3 ou 4 anos mais tarde.

Dois anos antes de aposentar-se do servigo publico, iniciou o trabalho em
outra escola particular. Essa experiéncia, inicialmente, foi dificil em funcdo do
grupo de professores, com o qual trabalhava, ser antigo, coeso e resistente a
intervengdo da orientadora educacional. Refere ter sido “um choque” tal
hostilidade, pois sempre fora bem recebida e considerada uma profissional de ajuda,

0 que a levou a buscar uma assessoria com psicologo para melhor conduzir-se
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diante daquele situacio de rechago. Com os demais colegas, a interagdo era

considerada muito boa.

A atividade profissional, de modo geral, € vista como “uma vitéria”
alcangada com luta, sem maior incentivo da familia de origem. As metas que 1a se
impondo, ao longo da carreira, foram motivo de gratificagdo por terem sido

alcangadas a custa de empenho pessoal.

O trabalho, além da gratificagdo com a tarefa em si - trouxe-lhe retorno
financeiro e lhe possibilitou viagens ao exterior e um apartamento na Serra, que
hoje usufrui - também ¢ visto como algo qﬁe a “fez crescer”, a medida que foi
desfiada a melhorar-se, aprendendo coisas novas. O exercicio profissional levou-a a
procurar cursos, seminarios, congressos, palestras, tudo o que a auxiliasse a
melhorar seu desempenho. O fato de ser trabalhadora ¢, para a entrevistada, algo
que favorece o crescimento pessoal e influencia em outros papéis desempenhados

como, por exemplo, 0 materno.
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2.5 Desemprego e Perspectivas - ATENA

A entrevistada refere que sempre havia deixado os €empregos por iniciativa

propria, até ser demitida na ultima escola.

O desemprego, enquanto possibilidade comegou a ser percebido por ela,
Juntamente com a equipe de trabalho, a partir da troca da direcdo administrativa da
escola. A nova diretora fez varias reunides e pronunciamentos em que informava ser

aquela escola responsavel por manter outras instituigdes vinculadas a mesma ordem

- religiosa, que sdo deficitarias. Com a diminuigio do nimero de alunos, em razio da

conjuntura sécio-econdmica vigente, o lucro esperado ndo estava se efetivando e
era necessario reduzir custos. Os profissionais da escola ficaram apreensivos,
especialmente aqueles vinculados aos servigos que poderiam ser o alvo na redugdo

do quadro.

A entrevistada sentia-se mais vulneravel por ser a ultima contratada da
equipe. Acreditava que o pessoal com mais tempo na institui¢do teria prioridade

para permanecer.

Chama a atengdo o fato de que, apesar dessa situagdo de inseguranga
perdurar por alguns meses, e de a entrevistada colocar-se perante as colegas como
133 - e » ~ + ~ - ~

alve mais proviavel” em caso de redugéo de pessoal, a concretizagio da demissdo

foi sentida como “um choque” e uma “traicdo”. Tais sentimentos s3o atribuidos ao
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fato de nunca ter sido criticado nenhuin aspecto de seu trabalho, o que

impossibilitou-lhe estar “mais preparada” para esta eventualidade.

De alguma forma, o reconhecimento de que o seu trabalho tinha qualidade
parecia resguardar a profissional do risco de demissdo. Sob este enfoque, a situagio
estrutural passa a se desconsiderada como possivel determinante de seu
desligamento da escola, mas, ao receber a noticia do seu desligamento, questionou
sobre causas e possiveis erros que pudesse ter cometido. A diretora atribuiu toda a
responsabilidade da demissdo a necessidade de reduzir custos. Justificando a escolha
pelo tempo de servigo. Apesar disso, a entrevistada considera insuficiente a
Justificativa, pelo seu envolvimento com a atividade (em horario extra, por

iniciativa prépria) e empenho.

Entretanto, surgem sentimentos ambivalentes: a vontade de ter mais tempo
para si e para outras atividades, mas “sem coragem” de realizar tal desejo pela
ligagdo com a equipe. Aliado a isso, ha a importancia do retorno financeiro do
trabalho como forma de independizar-se, realizando aspiragdes, e o temor de
enfrentar o marido que desaprova a falta de trabalho. Refere uma “sensaciio de
alivio” por alguém ter tomado a dificil decisdo por ela, concomitante ao sentimento
de “chateacdio” por estar sendo “posta de lado” ou entio “o trabalho nio era tio

bom como pensava”.

Os motivos alegados no momento da demissio nio sio aceitos pela
entrevistada como verdadeiros. A profissional procurou em sua histéria na

institui¢do as reais causas de sua dispensa. Levantou o fato de enfrentar a diretora



pedagdgica, contestando suas posi¢des como um agravante, pois tratava-se de
pessoa Insegura que necessita da concordancia de todos com seus pontos de vista.
Além disso, houve uma situacio de mdisposicdo com uma mde, amiga desta
diretora, ao tratar com a mesima o uso de drogas por parte da filha. Esse tipo de caso
com pais que “sentiram-se ofendidos” por terem sido éhamados na escola ja havia
ocorrido em outras duas ocasides. Acha que a diretora estava sendo pressionada
para “mandar gente embora” mas, “entre as pessoas que poderia mandar”,
escolheu a que mais incomodava. Critica, também, a forma com que foi efetivado o
desligamento: no dia 29/12, ao final do expediente, dizendo-lhe que ndo precisaria

mais vir no ultimo dia antes das férias.

Ha uma tendéncia da entrevistada em culpar-se pelo desemprego,
independente dos fatores estruturais ou das alegagdes da prépria instituicio. No
momento da comunicagdo da demissdo ¢ a propria entrevistada quem solicita a

diretora que esclarega possiveis erros seus.

O fato de ter sido, pela primeira vez, “posta para fora” de algum lugar de
trabalho ainda interfere na vida atual da entrevistada: evita passar na frente da
escola porque os professores ndo foram informados sobre sua saida e “podem
fantasiar” que tenha saido por desonestidade ou outro “erro”. Sé as pessoas mais
intimas souberam de que modo ocorreu o desligamento; os demais foram
informados de que “resolveu parar de trabalhar”, a fim de preservar sua imagem.

Nio se verificou qualquer movimento da entrevistada para buscar outro emprego,
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pois seria “posta para fora” pela primeira e pela ultima vez, e ndo parece disposta

a “correr este risco”.

Todavia, “estar em casa” também tem sido motivo de satisfacdo por poder
fazer coisas que lhe agradam e eram impossiveis: ver TV & tarde, sair, ir a0 cinema

ou lanchar com uma amiga. Eram “sonhos” que agora podem ser realizados.

Desse modo, a entrevistada ainda se considera uma trabalhadora, mas néo
profissionalmente. Acha importante uma remuneragdo mas também é necessario ter
algo que desafie a pessoa como o atual trabalho voluntario que realiza. Foi
convidada a dar aulas na escola de um Centro Espirita. £ uma atividade que gosta
de realizar e faz parte de uma equipe muito boa que esta sempre estudando, se
atualizando, planejando em conjunto, como ocorria nas escolas onde trabalhow. Dar
aulas ¢ uma atividade que gosta de fazer e ¢ algo que a desafia. Além dessa
atividade, tem outra., um grupo de estudos, no mesmo local, e, semanalmente,
trabalha em um grupo de voluntarios que distribui comida para moradores de rua,
que também a gratifica. S3o trés atividades semanais que exigem COMPromisso €
observagdo de horario. Sdo desafiadoras e nio impedem que tenha o restante do
tempo da semana para si, periodos em que pode fazer o que quiser. Assim, a

entrevistada considera sua vida “preenchida”.

Ao avaliar a repercussio pessoal da sua experiéncia do desemprego, afirma

que isso a ajudou a aceitar fatos que nio pode modificar, contra os quais ndo

adianta lutar.
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Aqui, o desemprego involuntario encerrou uma carreira que ndo tinha data de
término, pois sempre que a entrevistada pensava em parar, achava que poderia
continuar contribuindo e usufruindo da situacdo, “empurrando com a barriga” o

prazo que, micialmente, delimitou como meta de ocupagdo profissional.

2.6 Aspectos de Ordem Pessoal e Familiar - ATENA

A entrevistada mora em Porto Alegre desde um més de idade. Residia com a
tfamilia de origem até casar-se e constituir niicleo familiar proprio. O pai era militar
¢ estava em final de carreira quando ela nasceu. A mie ocupava-se das lidas
domésticas. Os pais eram considerados “mais velhos do que era o normal n:iquela
época”. Mais moga de uma prole de trés, tinha um irmdo e uma irmi. Era “um
relacionamento trangiiilo” com os pais Ja maduros. Destaca que, apesar do pai ter
se aposentado quando ela tinha 6 anos, ele saia bastante, tendo uma série de

atividades.

As expectativas dos pais em relagdo ao futuro profissional dos filhos era
diversa para homem e mulheres: o irméo era estimulado a estudar para que cursasse
uma faculdade; para as mulheres “ser professora ji era o suficiente”. Tal

posicionamento implicava ndo se dispor a custear estudos de nivel universitario.

E T T T e, )
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A entrevistada optou pelo curso de graduagio disponivel no ensino piblico e
compativel com seu horario de trabalho que lhe possibilitava manter alguma
independéncia. Diz que “foi uma batalha™ fazer vestibular e o curso aliando
trabalho e estudo. Era uma aspiragdo sua, pois pretendia ser “uma professora

graduada”, caso optasse por essa profissdo.

Ao formar-se, casou-se e teve trés filhos. O esposo € descrito como pessoa
“viciada em trabalhe” que acha desnecessario viajar ou tirar férias. Ele so tirou
térias para fazer a lua-de-mel e, mesmo convidado, ndo a acompanhou em suas
viagens ao exterior. Refere que, apesar da vontade de parar de trabalhar, tinha
receio de tomar essa decisdo, temendo a critica do esposo que podia chama-la “de
preguicosa” por ainda ter condigdes de trabalhar e ndo fazé-lo. No caso do
desemprego involuntario, ele “nio pode se opor” e aceitou. Isso ela “agradece a
demissio”. Acha que “foi ajudada a tomar esta decisdo”, ainda que nio tenha

decidido nada. Sente-se participe, provavelmente, pelo seu desejo de parar de

trabalhar.

Os filhos trabalham e estudam. A filha mais velha cursa Engenharia e faz
estagio em um laboratorio da Universidade; a outra, cursa Publicidade e trabalha em
empresa de computagdo grafica, e o filho cursa informatica e trabalha em empresa
dessa area. Destaca que o fato de ter trabalhado como orientadora educacional a
ajudou a se relacionar melhor com os filhos, nas diversas etapas do
desenvolvimento. Além disso, eles e o marido admiram-na por conseguir as coisas,

por ser tdo lutadora e responsavel. Quando perdeu o emprego, apesar de todos terem
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ficado chocados, sentiu-se muito “consolida” porque disseram que agora ela podia

fazer coisas que “sempre quis”, o que Ihe “facilitou muito” a aceitagao.

Acredita que o fato de ter trabathado e se qualificado influenciou a irma que,
anteriormente, ndo valorizava a formagdo universitaria €, apos. cursou a Faculdade.
Os pais, falecidos logo apds o casamento da entrevistada, tinham orgutho de que ela
tivesse uma carreira bem maior do que aquela de “professorinha primiria” que

eles almejavam.

Os vinculos estabelecidos com colegas, nos diversos locais de trabalho, sdo

valorizados como elementos constituintes de sua vida profissional e pessoal.



3 DISCUTINDO TRABALHO E DESEMPREGO: UM MOVIMENTO
DIALETICO NA CONSTRUCAO DA IDENTIDADE

Neste capitulo, discutirei, a luz da teoria, o material empirico evidenciado
nas narrativas dos dois sujeitos desta pesquisa. Em uma categoria mais totalizante —
trabalho e desemprego — tratarei dessa questdo com um olhar que integre facetas de
uma mesma realidade: trabalho, ocupacio, emprego; formagdo profissional;
aspectos de ordem pessoal e familiar; desemprego, implicagdes e perspectivas de

superagdo da situagdo.

A partir dos resultados anteriormente apresentados em categorias, analisei as
implicagdes do trabalho e da formagdo profissional na vida dos sujeitos, também em
categorias, mais sintéticas, considerando suas falas. Ainda que o foco déste estudo
seja o desemprego, ndo foi possivel ignorar a relevincia dada pelos entrevistados ao
trabalho em suas vidas. Verbalizando suas historias pessoats, o trabalho e a
formagéo profissional ocupam lugar de destaque e as referéncias ao desemprego
partem do emprego. Desde a primeira analise dos dados coletados ficou evidente a
necessidade de abordar o desemprego, partindo-se de seu contraponto: o emprego e
o trabalho. Nos casos enfocados, o trabalho confunde-se com o emprego em varios

momentos, mas ndo se restringe a ele, como sera explicado adiante.
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Um dos sujeitos da pesquisa inicia seu relato informando ter comecado a
trabalhar aos 7 anos de idade, em atividades agricolas. Nio era um emprego, pois
ndo tinha vinculo empregaticio, mas era um trabalho que implicava
responsabilidades com as tarefas, ligava-se a significagdes concretas, como a
sobrevivéncia rﬁaterial - agricultura de subsisténcia, com producio, basicamente,
para o consumo proprio. E o trabalho, para esse sujeito, conforme relata, ¢ uma
necessidade, um “instinto de sobrevivéncia", "conseqiiéncia natural® de seu
modo de vida.

Aprendi aos 7, 8 anos de idade... ja tive que assumir
responsabilidades que até entio naturais mas que me

foram impostas porque a minha mie é uma pessoa
limitada, de formacio muito limitada”

¢, ainda:
“(...) olhando, hoje, a gente vivia em estado precario, a
principio, e as pessoas, algumas que viviam I4 era em
estado precario, quer dizer o dinheiro é uma coisa... o que
atenua um pouquinho isso é que se tem o seu prato de
feijdo, se come arroz, tem uma fruta entio, tem o leite...”

(Rick).

As falas desse trabalhador revelam sua peculiar forma de ver a realidade que
¢ marcada por uma ideologia. O modo como refere o trabalho “conseqiiéncia
natural” ¢ impregnado de uma visio ideoldgica que considera trabalho um valor.
Ideologia ¢ entendida. aqui, como processo, através do qual as idéias da classe
dominante se tornam idéias de todas as classes sociais na forma de idéias
dominantes (Chaui, 1986). A nogdo de trabalho necessario em razio da condi¢do
familiar — érfdo de pai desde os quatro anos, contando somente com a mie descrita

como extremamente limitada — é prontamente encarado como uma “imposicio” da
p
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vida. Trabalhar, na infincia, ndo ¢ avaliado como inadequado; o trabalho ocorre
“sem traumas”, pois o sujeito ndo tinha acésso a brinquedos. televisdo, ou qualquer
outra referéncia do que fosse infancia, que pudesse fazer com que o fato de ter um
“trabalho imposto” fosse motivo de algum conflito intrapessoal ou interpessoal.

Esse posicionamento corrobora as colocagdes de Chaui (1986) sobre ideologia:

A ideologia consiste precisamente na transformag¢do das
idéias da classe dominante em idéias dominantes para a
sociedade como um todo, de modo que a classe que domina
no plano material (econémico, social e politico) também
domina no plano espiritual (das idéias,) " (op. cit., p.94).
Desse modo, a ideologia é um instrumento de domina¢do necessario a
manutencdo dos privilégios da classe dominante, a partir da divisio social do
trabalho, presente na atual organizagdo do trabalho, que separa os homens entre

proprietatios e ndo-proprietarios. Nio se trata de um processo subjetivo consciente,

mas de um fendémeno objetivo e subjetivo involuntario, vinculado 2 posi¢do do

sujeito nessa divisdo. Sdo idéias que pretendem “explicar a realidade sem se

perceber que sdo elas que precisam ser explicadas pela realidade” (Chaui, 1986, p.

16).

Entretanto, ideologia ndo comporta apenas uma definigdo considerada a mais
adequada. Ha diferentes modos de conceitud-la, desde alguns mais neutros como
“processo material geral de produgdo de idéias, crencas e valores na vida social”,
assemelhando-se ao significado amplo do termo “cultura”, até uma outra

possibilidade “cuja énfase recai sobre as crengas falsas ou ilusorias, considerando-
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as, porém, oriundas ndo dos interesses de uma classe dominante, mas da estrutura

material do conjunto da sociedade” (Eagleton, 1997, p. 38 e 40).

Neste estudo, considerei a ultima defini¢do referida por Eagleton (1997),
consonante com Chaui (1986), para a analise das significagoes atribuidas pelos

sujeitos tanto ao trabalho quanto ao desemprego.

O trabalho na infancia ndo ¢ contestado pelo sujeito, mas € visto como um
valor, pois se o privou de experiéncias proprias dessa etapa evolutiva, deu-lhe
subsidios para o enfrentamento da vida, em situagdo de vantagem em relagdo aos

demais, como destaca:

“... para algumas coisas eu tinha experiéncia de vida de, se
pudesse numerar isso em anos - 80 anos - e para outras eu
Sou  um zero. Ai cabe aquelas coisas, aquele
desenvolvimento de crianca, de adolescente, algumas
coisas acho que eu niio desenvolvi, eu nio recebi
estimulo...”(Rick)

O sujeito ndo assume uma posigdo consciente; tem uma percepgdo de que a
situagdo vivida é inexoravel ou imposta por leis naturais. Nao tem consciéncia de
que a situagdo descrita ¢ historicamente produzida, criada pelos sujeitos sociais
(Libaneo, 1995). Contraditoriamente, apresenta, também, sentimento de perda
relativo as etapas de infancia e adolescéncia, pelo envolvimento precoce com o

trabalho:

(19

. 0 fato de eu ter perdido principalmente aqueles
primeiros anos mais dificeis, ai eu nio tinha realmente
op¢do: eu ndo vivi nada a nivel de... nada, nada mesmo!
Era sé trabalho ¢ era trabalho por pura necessidade, era
trabalhar a semana inteira, sabado e domingo em outros
lugares (...) isso realmente é a parte ruim” (Rick).
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Em contraposi¢do-a histéria de Rick, na de Atena ha referéncias a uma
infancia trangiiila, com boa estrutura familiar, sem evidéncia de problemas de
subsisténcia material ou psicologica. E a terceira filha de um casal 14 maduro para
os padrdes da época. Ha, também, uma definigdo clara de papéis familiares, em que
o pai trabalhava e mantinha os demais membros da familia, enquahto a mae

desempenhava as tarefas domésticas:

[3

‘... aquelas coisas que as mies daquela época faziam: cozinhava, costurava,

fazia doce”(Atena).

Rick inicia sua narrativa tratando da producao da subsisténcia na interagdo
com a natureza, “produzindo” a si mesmo com a transformacgdo da natureza pelo
trabalho. Ressalta que sua historia, enquanto trabalhador, o fez homem “sem as
caracteristicas urbanas” que julga importantes para o0 sucesso na carreira: a
agressividade necessaria a Eompeﬁgﬁo. Atribui a formagdo e & procedéncia
interiorana as caracteristicas que 1dentifica em si: extremamente responsavel,
dedicado, cordatq, polido, imbuido de valores morais e éticos. Entretanto, assegura
que “... isso nunca me impediu de lutar, de... Eu nio desisto, ndo é aquela coisa
de desistir, de me encolher num cantinho. (---) Até porque sendo eu nio teria

chegado onde cheguei” (Rick)

De igual modo, avalia positivos os atributos construidos na vida, imbricados
com o trabalho desde a infincia, para a sua sobrevivéncia psicoldgica em

momentos de crise:



92

“Em compensacio, determinacio, o instinto de
sobrevivéncia, a capacidade de se adaptar a dificuldade,
iss0, a toleriincia, esse tipo de coisa eu acho que talvez eu
tenha levade vantagem... eu surgido do nada
praticamente, eu vim a tona no meio da quase miséria
absoluta entdo isso me d4 uma vantagem de nio me
desesperar, de me conformar um pouco apesar de ter
sonhos, de ter ambi¢iio, mas se naquele momento eu tenho
pouca coisa eu vive com aquilo ali e aquilo ndo me
destroi” (Rick).

Surgiu aqui, como atribui¢do de caracteristicas pessoais, a vivéncia de um
trabalho precoce, isolado, diferente do modo industrial de produgdo, vital a
sobrevivéncia material. Tomo a concepgdo de identidade, formulada por Ciampa
(1987), para tratar dos aspectos citados pelo sujeito da pesquisa que se vé formado
pelas experiéncias laborais. A construgdo da identidade do trabalhador foi forjada
no trabatho, pois em cada momento da existéncia manifesta-se um aspecto dele
como desdobramento das determinagdes a que esta sujeito. Ndo podemos, desse
modo, conceber alguém como portador de um Gnico papel, mas como representante

de si, com todas as determinagdes que o tornam uma pessoa concreta e,

“desta forma, estabelece-se uma intrincada rede de
representacoes que permeia todas as relacdes, onde cada
identidade reflete outra identidade, desaparecendo qualquer
possibilidade de se estabelecer um fundamento OFiginario
para cada uma delas ” (Ciampa, 1984, p. 67).

Tais identidades refletem a estrutura social a0 mesmo tempo que a
influenciam, conservando-a ou transformando-a. Assim, a identidade ¢ tomada
como um complexo processo de construgio permanente, que ocorre na interagdo

social, que ndo pode ser compreendido sendo pela articulagdo entre igualdade e
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diferenca, subjetividade e objetividade. A construgdo 1dentitaria precisa ser
compreendida enquanto processo ou metamorfose, pois a transformacio individual

ocorre enquanto transformagao social (Ciampa, 1987).

Complementando essas colocacdes, Amaral (1997), sem pretender sintetizar
conceito tdo plurifacetado quanto o de identidade, destaca a importancia de
correlaciona-lo ao tempo e, por extensdo, a0 movimento. Trata-se de “um fenomeno
que dialeticamente }IIC/IIi, no minimo, tudo o que é atual ¢ virtual, permanente ¢

transitoria, manifesto ¢ larente” (Amaral, op. cit., p. 106).

O trabalho, enquanto /ocus privilegiade de mediagdo do sujeito no campo
social, ndo pode ser dissociado, pois é elemento constitutivo da identidade. Nesse
primeiro contato com o mundo do trabalho - num modelo artesanal de produgio,
embora inserido numa sociedade capitalista -, Rick apresenta-o integrado com o
resto da vida: ndo ha separagio entre local de moradia e de trabalho, entre dias de
trabalho e de lazer, entre vida familiar e profissional. Aqui. o produtor ainda nio
esta alienado do processo, dominando-o por inteiro. As dificuldades apontadas para
a sobrevivéncia ocorrem por conta de necessidades da vida contemporanea - certo
conforto, em oposi¢do a vida “espartana” -, que ndo podem ser atendidas, visto que
0 retorno financeiro do excedente comercializado é muito pequeno. Trabalho nio €,

nessa condigdo, sindnimo de emprego.

Para Atena, entretanto, o trabalho-emprego surge desvinculado do

atendimento de necessidades basicas. Comega a atividade profissional durante a
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formagdo no ensino médio, por iniciativa prépria, para a consecugdo da
independéncia familiar:
“comecei a trabalhar com 16 anos, eu era estudante de
magistério quando surgiu a oportunidade de trabalhar

numa escolinha para excepcionais ... en nio tinha o Curso,
ainda, mas tinha muito amor, muito boa vontade” (Atena).

O trabalho, aqui, aparece imbricado com a formagdo profissional, local de
aquisicdo de conhecimento, uma vez que a entrevistada recebia treinamento
especifico para atuar na escola, através da Diretora. Aliada a essa fungdo, de certo
modo “complementar” ao curso de magistério, cumpria outra, relacionada aos

valores familiares que revelavam uma discriminagdo de género evidente:

“O meu irmio, eles davam mais forca para trabalhar
porque era o homem da casa, era o filho mais velho e era o
homem. Entio eles achavam assim, deram muita forca
para que ele fosse para uma faculdade e ele fez
Engenharia e se saiu muito bem. Agora para nés mulheres
eles achavam assim: que ser professora ja era o suficiente”
(Atena).

Esse aspecto ¢ tratado por Bruschini, Rosenberg, (1982) e éouza-Lobo,
(1991)que examinaram as relagdes de género em seus aspectos 1deoldgicos. As
autoras buscam a origem da questdo no inicio da civilizagdo. A precariedade da vida
naquela época, o fato de as mulheres passarem praticamente toda a vida entre a
gravidez e o cuidado com os filhos pequenos limitava-lhes a mobilidade para a caca
ou a coleta de frutos. Desse modo, permaneciam confinadas enquanto ao homem
eram resérvadas as tarefas mais ousadas — a caga e as guerras. Essas circunstincias
bioldgicas e sociais criaram a idéia de “superioridade natural” do homem sobre a

mulher. A mulher foram designados afazeres domésticos que incluiam a educacio;

T iy
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a0 homem competia assumir desafios “para além” do espago doméstico. Estruturou-
se um modo de pensar que discriminou a mulher por muitos séculos, em diversos
setores. Trata-se de uma ideologia machista que procura manter a dominagdo do
homem sobre a mulher. E uma visio da realidade de forma global, a partir de

determinado interesse.

No caso em analise, o trabalho era condigdo fundamental para dar seqiiéncia
a0s estudos de Atena, propiciando-lhe cursar a universidade. uma vez que os pais,
por ndo valorizarem esse tipo de formagdo para a mulher, nao lhe dariam suporte
econémico para cursa-la. Essa postura precisa ser compreendida de acordo com o
contexto social da época. Muitos progenitores de classe média tinham a expectativa
de que, concluido o curso de Magistério, as filhas estariam aptas a ter emprego e
renda, caso ndo casassem, visto ser essa sua “finalidade social”. Essa posi¢do dos
pais impediu Atena de cursar Psicologia, sua primeira escolha, PoIS O curso era
oferecido, na ocasido, somente em universidade particular € em turnos alternados de
aulas, o que inviabilizava a entrevistada aliar trabalho e estudo, que seria a unica
forma de, contrariando os pais, fazer este curso superior. Assim, optou por cursar
Pedagogia, que julgava semelhante. A escolha pelo curso universitario disponivel

no ensino publico foi um recurso para atender sua expectativa pessoal em relacdo a

carreira.

“... eu ndo queria ser sé professora, en queria... ou se fosse
professora, eu queria ser professora graduada (...) entio
eu fiz o curso de Pedagogia trabalhando um turne e
estudando no outro para ter 0 meu dinheirinho” (Atena).
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Logo apos colar grau, ingressou em um curso de pos-graduagdo, a fim de
especializar-se e exercer a fun¢do de Orientadora Educacional, o qual podia ser
realizado concomitante com o trabalho. A questdo da independéncia econbmica,
mais uma vez, aparece relacionada ao aprimoramento intelectual e realizagdo de
expectativas pessoais. Refere que o trabalho propiciou-lhe aquiéigées materiais e
viagens de recreio que ndo fez com o €sposo. pois ele ndo admite que alguém,

podendo estar trabalhando, viaje.

Rick, ao contrario de Atena, comegou a trabalhar em atividades que nao

exigiam escolaridade formal.

“Eu tinha contato pequeno com uma escolinha municipal
14; eu caminhava 5 km e eu estudava 14 meia hora ¢ depois
caminhava mais 5 km para voltar. Chegava em casa e ia
fazer as lidas normais l... de cabo de enxada...”(Rick)

Nesse caso, a escolarizagdo é um “acessério” ao desenvolvimento pessoal ¢
ndo uma demanda do exercicio profissional. Nio ha valorizagdo maior ou estimulo
a manuteng¢do do estudo. Nas sociedades agrérizis de pequeno porte, baseadas em
relagdes de pareﬁtesco, “a escrita e a escola ndo tém razdo de ser: a produgdo e a
reprodugdo das relacdes sociais prescindem de instituicbes  educativas
especializadas (...)” (Petitat, 1994, p-194). Neste caso, o gosto pelo estudo formal é

uma questio pessoal, presente 4 revelia de qualquer estimulo do ambiente familiar.

Atena, ao falar sobre a primeira experiéncia profissional, ja explicita
aspectos de satisfagdo e de frustragdo relacionados ao trabalho, numa relacio de

intenso envolvimento emocional com o que realizava.
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“ ... porque a gente cantava com eles, a gente dangcava com
eles, a gente contava historinha e eles saiam no final da
manhi sabendo qual era a letra A, por exemplo,
conhecendo o contorno da letra e o som que a letra fazia.
Eles iam para casa as vezes num fim de semana sabendo e
quando eles voltavam na segunda-feira eles nae sabiam
mais nada. Entio era muito frustrante porque era sempre
uma retomada, mas a gente fazia aquilo com tanto amor e
acreditando que a gente estava fazendo um bem para eles
que era muito gratificante, sabe?” (Atena).

Esses sentimentos relacionam-se, em certa medida, ao que Dejours (1987 ¢
1994 a) refere ao abordar o trabalho como fator de saude ou de adoecimento mental.
Aqui, a satisfagdo decorre do trabalho criativo, em que o sujeito constrdi e se
constroi no que realiza; vincula-se ao prazer de uma atividade na qual possa
imprimir sua marca, denotando particular autoria da obra. A frustragdo, entretanto,
ndo advém do trabatho alienado e fragmentado que leva ao adoecimento mental. Ela
relaciona-se as limitagdes da agdo do educador que nfio controla o resultado de seu
ato — ele € um produto que decorre dos investimentos de quem ensina ¢ de quem
aprende. A aprendizagem ¢, segundo Mosquera (1984), algo ativo, intencional e
pratico. Quando o objetivo ndo ¢ alcangado sdo necessarias duas aprendizagens: um
esforgo renovado para superar o estado de frustragio e a consecugdo da meta

desejada, tal como ocorreu com Atena, pois ela refere uma constante retomada.

Para Rick, o trabalho aparece imbricado com todos os outros aspectos da

vida, de modo ambivalente.

*“ o trabalho para mim... ele ndo ¢ uma coisa ruim, eu até
sinto prazer... o que ele me proporcionou, o que eu tenho
hoje praticamente: o estudo, o nivel de formaciio, o

pouquinho que eu tenho... o trabalho me proporcionou”
(Rick).
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Por outro lado, explicita perdas sofridas nas etapas de infancia, adolescéncia
¢ mesmo na vida adulta, quando o trabalho invade o espago de lazer, das relagdes
sociais e afetivas. O lazer é considerado uma atividade nao-prioritaria, por
considerar que ndo tinha meios para tal, considerando que o trabalho e a poupancga

de seus rendimentos estavam em primeiro plano em sua vida:

0 ruim ... disso é que talvez eu ndo esteja sabendo medir
até que ponto eu devo trabalhar, até que ponto eu devo
cuidar um pouquinho de mim, das pessoas que me
cercam” e, ainda:“ .. a poupancinha aquela era
prioridade... e ai prejudicava o lazer (...) Hoje eu nio faco

por ecomomia, na época também fazia por economia”
(Rick).

Ao mesmo tempo, o envolvimento que o trabalho implica serve para encobrir
frustragdes de outras esferas da vida. Atribui culpa a  excessiva valorizacdo do

trabalho para eventuais fracassos de relagdes afetivas.

“... muitas vezes o fracasso até ¢ por minha culpa no

sentido de dar mais valor para o trabalho, dar mais valor
para a poupanca.” e, também:

“... (quando) qualquer coisa no sentido emocional estava
ruim, o trabalho acabava sendo meu refugio. Nio de uma
forma doentia assim, mas eu conseguia, eu tinha uma
desilusdo afetiva... ai 0 que eu fazia, eu ndo me tocava...”

(Rick)
Atena, entretanto, explicita uma preocupagdo de que o trabalho ndo invada

outras areas da vida ou inviabilize seu desenvolvimento. realizando outros

interesses — o aprimoramento cultural e a atengdo a familia.
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“E ai eu cheguei a conclusio de que a minha vids era sé
trabalhar! Eu cuidava da minha casa, do meu marido
novo e tal. Mas eu nio tinha tempo para mais nada, nio
estava me sobrando tempo para o lazer e até outras coisas
até para me especializar. Entio, eu acabei saindo do CD
(colégio particular)” (Atena).

O trabalho, nesse relato, é associado ao emprego, visto que os demais
trabalhos feitos ndo sdo considerados trabalho e, portanto, ndo sdo passiveis de
serem “deixados” como o trabalho na escola particular. Esse aspecto coincide com
os trabalhos de Jacques (1993) e Hatzenberger (1995) quanto a associagdo estreita
entre trabalho e o equivalente monetério que possibilita a sobrevivéncia do sujeito,
enquanto outras atividades — as domésticas —, sdo consideradas ndo-trabalho. Tais
evidéncias aparecem nas duas pesquisas citadas, em relagdo ao trabalho da mulher,
pois o cuidado com os filhos € a casa, ao ausentar-se do trabalho profissional para
acompanhar o esposo em curso no exterior, por exemplo, nio sio reputados
trabalho Os discursos femininos referem-se as atividades domésticas como trabalho,
mas as atividades desempenhadas fora do lar, com remuneragdo, € que representam

trabalho “mesmo” (Jacques, op. cit.).

Concomitante a essas especificidades relacionadas ao género dos
entrevistados e as circunstincias sociais de cada historia de vida, ha aspectos
comuns: 0s sujeitos atribuem muitas de suas caracteristicas as suas vivéncias

enquanto trabalhadores, o que é evidenciado nos relatos:
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“Eu me considero uma pessoa extremamente responsavel,
dedicada, eu niio tenho as caracteristicas urbanas que eu
julgava, que julgo importante ter, por isso, eu tive algumas
dificuldades as vezes no relacionamento profissional, a
questio da auddcia, isso me falta um pouquinho (...) eu me
siito um pouco freado... no caso muito cordato, muito

polido...” (Rick).

Essas consideragdes sio atribuidas as primeiras experiéncias enquanto
crianga e jovem trabalhador. De igual modo, Atena atribui ao fato de ser
trabalhadora ter se qualificado para a luta através da persisténcia e do
aperfeigoamento pessoal: “porque na medida em que a gente trabalha, a gente ¢

desafiada a se melhorar e procurar coisas novas e a aprender coisas novas”

(Atena).

A atuagdo profissional de Atena foi motivo de admiragdo por parte dos filhos
€, propiciou-lhe melhores condigdes de relacionar-se e comunicar-se com estes,
quando eram adolescentes. E o pressuposto do principio educativo (Gramsci, 1978),

com a construgdo do sujeito através do trabalho, fator de mediacdo do processo

educativo.

o signiﬁcédo do trabalho para os dois sujeitos aparece impregnado de
aspectos das suas subjetividades proprias, consonante com a adverténcia de Codo et
al (1993) quando afirma que “qualquer que seja o modo de produgdo ou a tarefa,
existe sempre uma transferéncia de subjetividade ao produto™ (op. cit. p. 189). Em
condigdes gratificantes gostamos do produto realizado e, em condi¢des de subjugo,

Imprimimos raiva ao que fazemos. Refere que, originalmente, havia fusio entre
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afeto e trabalho, um metabolismo entre o homem e a natureza, pelo qual acontecia
a aprendizagem necessaria ao desenvolvimento das tarefas. Com o advento do
capitalismo houve uma cisio entre o afeto e o trabalho, pois ha evidente
‘(. Jruptura entre a producdo da existéncia e o reproducdo da vida™ (Codo et al,
1993, p. 193). O afeto ¢ o trabalho passam a se deisenvolver em /ocus diversos — o
lar e a fabrica. Ao alienar produtor e produto, o capitalismo transforma trabalhos
portadores de subjetividades diferentes em 1guais - mercadoria como outra qualquer
- ¢ impede a subjetivacdo do trabalhador no trabalho, ... empurrando o ser subjetivo
do homem para fora da fabrica, restrito ao lar” (op. cit. p. 193). O trabaltho, como
valor de troca, significa quantidade de trabalho injetado na mercadoria. Como valor
de uso, o trabalho tem uma dimensio conformadora da identidade afetiva e

subjetiva,

De um ponto de vista genérico, 0. trabalho ¢ sempre um exercicio
“metabolico” entre homem e meio, objetividade e subjetividade, realizacdo do
homem no mundo e de si mesmo no mundo. Do ponto de vista do trabalhador, o
trabalho continua sendo portador da identidade, da percepgio de si frente ao
mundo. Dessa forma, “a desafetivacdo impetrada pela légica da acumulagéo néo
se da sem luta; pelo contrério, instala-se no territorio do trabalho um
enfrentamento de guerrilha, a busca de reafetivacdo também cotidiana (Codo et al,
1993, p. 194). As estratégias de resisténcia 3 impessoalidade do trabalho, passam
pela comunicagdo informal, pela distribuigdo de marcas pessoais no ambiente fisico,
como quadros ou fotos, e do estreitamento das relagdes interpessoais, além da esfera

profissional. O relato de Atena, que destaca o papel das relagdes interpessoais de
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afinidade e amizade cultivadas nos locais de trabalho por onde passou, ilustram a
constante busca de “reafetivar” o trabalho-
“..6 uma escola em que até hoje eu ainda reencontro
pessoas que trabalhavam la e que as pessoas ainda tém
vinculo entre si, sabe? E todo mundo pegava junto, era
muito bom, uma escola muito boa, realmente. Foi muito

bom ter trabalhado 14 e eu acabei saindo justamente por
isso, porque as pessoas foram saindo e eu perdi o vinculo”.

E, ao abordar suas atitudes no trabalho, diz:

“..as vezes pegava as criancas e botava dentro do carro e levava para

atendimento com o neurologista, para ter atendimento com psicopedagoga.”

(Atena)

As “alian¢as” com outros profissionais da equipe ¢ a obtengdo de éxito em
seus propositos de auxilio aos alunos que assistia sio destacados como fatores de

intensa satisfagdo com o trabalho realizado.

Também o relato de Rick apresenta a possibilidade de o local de trabalho
converter-se em espago onde se articulam envolvimentos afetivos, como ocorreu

com ele na ultima empresa onde trabalhou:

“com a pessoa que eu tenho um relacionamento hoje, que é uma pessoa
madura também, que ¢ por sinal uma pessoa que trabalha 14 (empresa de onde

saiu) até hoje...”(Rick)
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pessoas que trabalhavam 14 e que as pessoas ainda tém
vinculo entre si, sabe? E todo mundo pegava junto, era
muito bom, uma escola muito boa, realmente. Foi muito

bom ter trabalhadoe la e eu acabei saindo justamente por
isso, porque as pessoas foram saindo e eu perdi o vinculo”.

E, ao abordar suas atitudes no trabalho, diz:

“..as vezes pegava as criancas e botava dentro do carro e levava para

atendimento com o neurologista, para ter atendimento com psicopedagoga.”

(Atena)

As “aliang¢as” com outros profissionais da equipe ¢ a obtengio de éxito em
seus propositos de auxilio aos alunos que assistia sio destacados como fatores de

intensa satisfagdo com o trabalho realizado.

Também o relato de Rick apresenta a possibilidade de o local de trabalho
converter-se em espago onde se articulam envolvimentos afetivos, como ocorreu

com ele na Gltima empresa onde trabalhou:

“com a pessoa que eu tenho um relacionamento hoje, que é uma pessoa
madura também, que ¢ por sinal uma pessoa que trabalha 14 (empresa de onde

saiu) até hoje...”(Rick)

OSSR
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Um outro fator, para Rick, intimamente relacionado ao trabalho, foi a
formagdo profissional. O “alargamento de horizontes™ que lhe permitiu definir
metas de formagdo universitaria ¢ atribuido & realidade de trabalho no melio social
urbano. Entretanto, a concretizagdo de seu intento dependeu das condigdes
economicas que alcangou por meio do trabélho. Afirma que sempre valorizou o
estudo, ainda que ndo tivesse estimulo externo de espécie alguma. A aspiragdo &
educagdo formal referida ndo chega a ser explicitada como forma de ascender
socialmente, ainda que seja produto de “novos horizontes” vislumbrados. Tal
aspiragdo relaciona-se ao paradigma funcionalista que se origina ao redor dos anos
60, a partir de estudos de professores da Faculdade de Ciéncias Econdmicas de
Chicago. A educagio. nessa perspectiva, ndo é vista como consumo. mas como um
investimento que traz dividendos aos individuos, pelos salarios maiores e
oportunidades melhores, e s sociedades, por ser fator de crescimento econdmico.
Esses defensores da Teoria do Capital Humano afirmam que o conhecimento
profissional pode transformar-se em capital “por si e para si”, dando a falsa idéia de
que o assalariado € um capitalista que investe em si proprio. Na realidade, “seu
conhecimento profissional somente se torna capital através do empregador, para

quem o assalariado ¢ uma fator de producdo dentre outros(...)” (Petitat, 1994, p.

217).

O entrevistado  afirma, ainda, um “prazer em trabalhar” vinculado
diretamente ao rendimento do seu trabalho, que ele considera um “prémio”,
relacionado & obtengdo de recursos financeiros para concretizar suas aspiragdes -

dar continuidade aos estudos e viver com mais conforto. Destaca, sobremaneira, a
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vontade de “morar bem”, uma vez que incomodava-se por ndo ter morado como
desejava. “Morar bem” € associado a “estar bem”, e que seja visivel aos outros. O
valor da moradia confunde-se com o proprio valor. Mesmo tendo conseguido uma
habitagdo da qual ndo se envergonha mais, seu objetivo € adquirir casa prépria de
qualidadé. Seu pensamento € consonante com o ideario popular da aquisi¢do da
casa, num pais em que o déficit habitacional, nas classes populares, é concreto e
significativo. Quaisquer outros investimentos em atividades de lazer ou realizacdo
de projetos na esfera afetiva so podem ser feitos, emv sua otica, depois de ter

atingido a meta de “morar bem”.

Ao ultimo emprego atribui a possibilidade de adquirir o que possui
atualmente. Além disso, tratava-se de atividade criativa, capaz de proporcionar-lhe
satisfagdo. Todavia, essa ocupagdo foi responsavel por prejuizos na formagio
universitaria, uma vez que os horéarios de trabalho eram incompativeis com os da
realizagdo de estigios necessarios a melhor qualificagdo profissional como
Engenherro Eletricista. Por nfio pretender, inicialmente, permanecer naquela
empresa, ndo investiu na carreira, nem em atividades ligadas as fungdes que ja
vinha realizando, nem relacionadas ao curso que fizera. Quando decidiu mudar de
posigdo, ja haviam se passado muitos anos e ndo mais lhe foi possivel construir uma

imagem diferente:

“... aquilo para mim foi s6 uma passagem e ai cometi um
erro de estratégia, eu fiquei rotulado, eu criei uma
imagem, eu era sempre muito competente no que eu fazia,
mas nio tinha nenhuma ambigiio, eu nio almejava nada,
nio tinha um planejamento de uma carreira dentro da
empresa ¢ com isso eu fiquei rotulado (...) en ja estava
rotulado e ai nio decolou mais” (Rick).
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A histéria de Atena mostra uma realidade diferente, pois a atividade
profissional significava “uma vitéria” alcangada com luta, pela pouca valorizacio
da qualificagio universitaria que havia na familia de origem. Embora tenha passado
por varios locais de trabalho, ndo refere té-los encarado como “uma passagem”.
Em todas as escolas investiu afeto, envolvendo-se com as atividades e as pessoas do
local, procurando, constantemente, aprimoramento através da educagdo formal ou
informal. Os sentimentos em relagdo as ultimas fungdes — na escola estadual e na
escola particular — eram ambivalentes, Por um lado, gostava muito das atividades
desenvolvidas, mas sentia-se cansada pelo acimulo de .fungﬁes, além do
atendimento a familia. A decisdo pela aposentadoria, em um dos cargos, trouxe-lhe
alivio, mas, ao mesmo tempo, “sentia muito aposentar-se”; “tinha muita pena”.
Esses sentimentos, aparentemenre contraditorios, encontram consonincia com 0
proprio significado do trabalho em nossa sociedade. A dimensio antropolégica do
trabalho como fator mediador e inerente a natureza humana, convive com as
contradigSes dessa dimensdo no modo de produgdo capitalista, no qual a alienagao
impede a plena. realizacdo das capacidades humanas (Marx, Engels, s.d., Codo,
1986). Desse modo, ndo ¢ possibilitado a entrevistada uma sé vivéncia de trabalho
livre, de agdo prazerosa, de apropriagdo e construgio de conhecimentos num
processo de humanizagio (Méda, 1995). O “camsac¢o” referido ¢é produto da
acurhulac;ﬁo de fungdes ¢ da alienagdo que o modo de produgdo abarca, no qual
atender a familia é mais uma tarefa, porém separada das demais, acarretando-lhe

desgaste na tentativa de aproximar o que foi cindido.
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As histérias dos dois entrevistados expressam muitas singularidades desses
trabalhadores e, também, aspectos comuns em suas percepgdes a respeito da
carreira. Os aspectos de ordem pessoal e familiar, assim como a formagio
profissional, ndo estdo, neste estudo, descolados do trabalho. O principio educativo
do trabalho (Gramsci, 1978) apresenta-se a medida que os sujeitos aprendem nas
mediagOes que estabelecem com o meio social. Tais aprendizagens encontram
embasamento na atividade laboral e, a0 mesmo tempo, possibilitam que o sujeito se

construa na intermediagdo que realiza (Nosella, 1989).

Ao abordar a experiéncia de terem sido demitidos, os sujeitos revelam
percepgdes, sentimentos e reagdes muito particulares e refletem seu modo de ser,

construido nas media¢des sociais, incluindo o trabalho e os empregos anteriores.

Rick refere duas distintas experiéncias de desemprego. A primeira ocorreu
durante o periodo em que cursava a universidade e o abalou muito do ponto de
vista emocional, ja que possuia uma reserva financeira que lhe possibilitava certa
tranqiiilidade em relagdo & sobrevivéncia material:

“naquela época o estado emocional realmente decaiu (oee)
eu estava desesperado j4 nem tanto pelo rendimento, mas
€ra por ter uma atividade... porque eu nio estava

conseguindo estudar... apesar de ter todo o tempo no
momento e nio ter uma necessidade assim real” (Rick).

A fim de aproveitar o tempo disponivel, matriculou-se em mais disciplinas
do curso de Engenharia, mas nio conseguiu aproveitamento naquele semestre e

considerou ter “fraquejado” por nio conseguir concentrar-se ¢ “estar implorando
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“ por uma atividade, mesmo que nio tivesse remuneragao, porque a interrupgdo da
carreira de trabalhador era, para ele, “violenta”. Associa esse sofrimento ao
“sonho; a uma caminhada mais sélida, mais promissora”. considerando ter

“tropecado ou estar sendo derrubado”.

Ha uma incerteza quanto & responsabilizagio pelo desemprego, ainda que
exista referéncia nos relatos, a crise do sistema financeiro do Estado do Rio Grande
do Sul, como desencadeante das dificuldades da empresa. A questio da
culpabilizagdo do sujeito pelo seu desemprego € recorrente, em todas as referéncias,
a perda de emprego na presente pesquisa e esta ligada a questao da 1deologia. Como
nos trabalhos de Neves et al.(1998), Chaui (1986) e Guareschi (1996) aqui a
ideologia ¢ tomada em seu sentido mais amplo, assumindo a dimensio de uma
estratégia de acdo, um modo de operégﬁo e de entendimento da realidade. No estudo
de Neves et al. (op. cit.), realizado com uma categoria especifica de trabalhadores -
metalirgicos -, as explicagdes mais significativas e freqiientes para o desemprego
sdo: Governo, Falta de Qualificacdo, Caracteristicas Pessoais, Idade Avangada e
Automagdo. A Unica aproximagdo dessas categorias com as que enconfrei na
presente pesquisa, relaciona-se as caracteristicas pessoais, especialmente a
caracteristica “ser politico” como necessaria para a manutencio do emprego, e que
foi entendida, por um metalirgico entrevistado, como uma habilidade de adaptacao
a politica da empresa que garanta um “bom convivio” no local de trabalho. Todavia,
essa caracteristica é considerada necessaria, mas ndo o suficiente para garantir

emprego no mercado formal.
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Atena, no seu relato sobre a demissio da ultima escola onde esteve, busca em
si as causas “reais” para sua dispensa, mesmo que a empregadora tenha atribuido
sua saida a outros fatos - situacfio financeira da institui¢do e o fato de ter sido ela a
ultima pessoa contratada na equipe. No caso da entrevistada, ndo ha o atendimento
da caracteristica “ser politiéo” naquele sentido que o metalurgico, ouvido por
Neves et al. (1998), da ao termo, pois ndo havia um “bom convivio” com a diretora
pedagogica da escola onde Atena trabalhava. Ao contrario, havia o enfrentamento
entre as duas, em situagdes de divergéncia de pensamento sobre algum tema,
durante as reunides. As explicagdes “exteriores” ao sujeito ndo justificam,
suficientemente, o fato para o entrevistados desta pesquisa, havendo uma busca de

explicagdes ligadas as suas atitudes no trabalho, como comprovam os relatos:

“Eu acho assim: tinha que mandar alguém embora
mesmo, ela estava sendo pressionada para mandar gente
embora, mas ai entre as Gue ela poderia mandar ela
escolheu aquela que mais a incomodava, eu acho” (Atena).

O “incomodo™ liga-se ao fato de contestar a diretora em reunides, com
posicionamentos contrarios tanto em relagdo a diretora quanto aos 1interesses de
pessoas relacionados a ela ¢ que tinham filhos na escola. Embora “intelectualmente”
tenha dito saber que, se tivessem que escolher alguém de sua equipe, ela sairia por
ser a “mais nova” na escola, no momento do desligamento “sentiu-se traida”,

porque a diretora ndio havia reclamado de seu trabalho antes, de modo que pudesse

estar “preparada”. Para a entrevistada, a demissdo significou que seu trabalho “nio

era tio bom” quanto julgava e considera inesperada a circunstincia em que ocorre |

0 desemprego, corroborando os achados de Hatzenberger (1995). E um fato que
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causa perplexidade mesmo em situagdes previsiveis como nos casos da pesquisa

aqui apresentada.

No caso de Rick, a segunda experiéncia de perda do emprego foi na ultima
empresa onde trabathou, com contrato formal, por aproximadamente quinze anos,
de onde foi demitido por ndo aceitar a transferéncia para a sede da empresa,
localizada no interior do Estado. Refere que o comentario da mudanga da empresa
para outra cidade era lugar-comum: “era ciclico”. Tanto que, oito anos antes, ele
fora demitido formalmente, porém, havia continuado a trabalhar nessa empresa,
informalmente, até refazer o contrato empregaticio. Esse historico parece explicar,
de alguma forma, certo descrédito em relagdo as chances de perder o emprego.
Nessa situagdo, ha uma negagfio do risco de perda do emprego que pode ser uma
estratégia defensiva para enfrentar o trabalho que, de outro modo, ficaria
“contaminado” por sentimentos de inseguranga, medo ou outros que lhe
comprometessem a competéncia nas tarefas. Essas sdo estratégias analogas as que
Dejours (1999) aponta em relagdo aos riscos no trabalho. Mesmo tendo sido
demitido, o sujeito refere-se a este fato “entre aspas”, uma vez que nio se transferiu
por opgdo propria. Entretanto, apresenta uma situagio quase “sem op¢do”, porque a
empresa ndo lhe fez uma proposta que viabilizasse sua ida para o interior do Estado
e tarﬁbém para administrar seus impedimentos de ordem pessoal e familiar. Ndo

houve uma atitude da empresa que realmente lhe desse condigdes de transferir-se.

A vivéncia de desemprego suscita sentimentos de impoténcia individual, pois

i

a pessoa sente-se vulneravel em face de uma realidade que o atinge naquilo que ele
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¢ — sua identidade — visto que deixa de ser o trabalhador que se reconhece (Siiva,
1986). O estudo de Hatzenberger (1995) corrobora essas constatagoes, além de
evidenciar uma atitude de passividade da situagdo que esta dada. A alienagdo que,
inicialmente, dizia respeito ao trabalho passa a referir-se ao seu destino. Porém, no
estudo de Hatzenberger (op. cit.) os sujeitos tenderam a privilegiar os aspectos
“externos” envolvidos na demissio. Aqui, os sujeitos buscam em si mesmos

explicagdes para seu desemprego.

A Teoria da Atribui¢do Social apresentada por Rodrigues (1988) estuda os
motivos da atribuigdo de causalidade aos fatos, originada nos estudos de Fritz
Heider que salienta a necessidade do ser humano de procurar explicagdes para os
eventos que o rodeiam — situagdes impessoais e situagdes que envolvem relagdes
interpessoais - a fim de tornar o mundo mafs estavel, previsivel e controlavel. A
causalidade pessoal reside nas intengdes da propria pessoa, enquanto a causalidade
impessoal ¢ decorrente das forgas do ambiente. Em pesquisas acerca do desemprego
- Neves et al ( 1998), Freitas (1997), Silva (1986) e Hatzenberger (1995) -, a
atribuigdo de causalidade referente ao desemprego ¢ bastante heterogénea, muitas
das vezes mesclando, nos relatos, causalidade pessoal e impessoal. As explicagdes
racionais ligadas ao atual estagio de desenvolvimento econdmico e a organizagdo do
trabalho no modo capitalista de produg@o néo impedem que o sujeito busque em si
os motivos de sua demissio. Os sentimentos de autodepreciagdo referentes 2
percepgédo da desorganizagio interna, de solidio e “ndo-pertencimento” ao conjunto

da sociedade, niio reconhecendo a si e vendo-se como alguém que falhou na
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realizagdo de seu potencial, descritos por Hatzenberger (1995), nio se evidenciam

no atual estudo.

Na primeira experiéncia de desemprego, Rick explicita sensagdo de “ter
fraquejado” ao ndo conseguir render nos estudos durante aquele periodo e
considera a situagdo “violenta”, na qual o “estado emocional decaiu”, deixando-o
“desesperado” por uma nova colocagio profissional. A questdo da agressio ¢ da
raiva, citados por Silva (1986) e corroborada por Hatzenberger (1995), como clara
resposta psicologica a alienagdo e a frustragdo causadas pelo desemprego, surgiram,
na presente pesquisa, de modo apenas subentendido, nos sentimentos de “traicao”
diante da situagio “chocante” da concretizagdo da demissdo de Atena, o que nao
aparece, de qualquer modo, na narrativa de Rick. Todavia, as repercussoes na
vivéncia familiar, com a falta de apoio refletindo a falta de reconhecimento social
de quem nao trabalha, dentro de uma cultura do trabalho representada pela familia,
conforme Bianchi (1989) refere, ndo se confirmou. No caso da entrevistada, ha um
“alivio” por ter seu impasse entre aposentar-se ou nio decidido por alguém “de
fora” da situagdo. A ambivaléncia relativa ao seu futuro profissional ¢ evidenciada
pela vontade de parar de trabalhar, apos 35 anos “sempre dentro de escola”, ¢ o
desejo de fazer coisas diferentes e ter mais tempo para si. Mas, além disso, ha o
sentimento de que ainda poderia ser util na equipe que muito estimava. Aliado a
esses fatos, verbaliza o temor da critica do marido que, “viciado em trabalho”,
poderia ter ficado “chateado” com ela, o que ndo ocorreu, porque agora ela “nio
podia mais trabalhar”. Os filhos, por outro lado, foram pontos de apoio e for¢a

por reconhecerem seu valor profissional.
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Rick ndo refere quaisquer dificuldades de relacionamento com familiares ou
amigos em razdo do desemprego. A irmi, por ser pessoa mais distante e conhecé-lo
MENOS, preocupa-se um pouco mais com sua situagdo. Verifica-se, no entanto, um
questionamento quanto a escoltha da area de formagdo e ao gerenciamento da
carreira em uma empresa onde ndo ha perspéctivas de atuar no seu ramo: a

engenharia elétrica.

As vivéncias de inseguranga pela perda das rotinas diarias, os sentimentos de
desconfianga e desprotegio apresentados por Silva (1986) ao tratar da
psicopatologia do desemprego, com adoecimento dos trabathadores que foram
demitidos, nio sdo confirmados no presente estudo. E possivel que tal fato esteja
associado a um sentimento ambivalente relativo a perda de emprego, por parte dos
dois sujeitos:

“... tinha uma sensacio de alivio por alguém ... por ter me
ajudado a fazer aquilo que eu queria fazer hi muito ‘
tempo... ¢ nio me animava a fazer, entio ao mesmo tempo
que eu me senti chateada por ter: “péxa vida, eu estou
sendo posta de lado. O meu trabalho nio era tio bom
Como eu pensava que era”, mas ao mesmo tempo uma
sensacdo de alivio porque, finalmente, eu ia poder fazer as
outras coisas que eu gostaria de fazer, poder sair da

escola” (Atena).

Essa fala, com redundéncias, ilustra a situagio ambivalente da entrevistada e
a idéia subjacente de que a qualidade do trabalho garantiria a estabilidade no

emprego, o que ndo se verifica atualmente. O desemprego ¢ um fenémeno mundial,
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relacionado a organizagio do trabalho (Pastore, 1998), mas é tratado pela

entrevistada fato individual, referente a competéncia do trabalhador.

Rick relata que, apds a saida do ultimo emprego. passou trés meses
descansando, sem procurar nova ocupagdo. Sentia-se esgotado pelo tempo de
trabalho ininterrupto e necessitava cuidar de si, nos aspectos de saide fisica e
psicologica. Julga que o fato de manter-se “atrelado” a tltima empresa o impediu
de construir uma carreira mais satisfatéria em oufro lugar, e atribui esse
impedimento & propria acomodagdo. Assim, apresenta sentimentos de “incémodo”
¢ “sofrimento” por ter as “portas fechadas” para a ascensdo profissional. A
possibilidade de rompimento com a empresa o angustiava, pois refere que uma de
suas caracteristicas pessoais ¢ a dificuldade de romper vinculos, ilustrada na

condugdo das relagdes afetivas.

Esse entrevistado ndo chegou a buscar novo emprego, mas foi procurado
para trabalhar com ex-colegas que constituiram uma empresa, a fim de realizar
trabalhos terceirizados para o ultimo empregador. Ha um ano e meio, mais ou
menos, desenvolve atividade igual aquela desenvolvida quando era empregado
dessa empresa, porém na modalidade de pagamento por tarefa, numa relagio
informal. E remunerado de acordo com as horas de trabalho despendidas, considéra
“cdmeda” essa situagdo, embora o rendimento seja bem aquém do anterior, e a vé,
mais uma vez, como uma “passagem”, porém teme que se perpetue como a
anterior. A face positiva dessa condigo profissional € a preservagio da poupanga,

através da obtengdo de recursos para manter-se, além da ocupagdo em si: gosta do
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trabalho que faz. O desemprego, todavia, € visto como uma impossibilidade de
concretizar seus minimos sonhos. A terceirizagdo, neste caso, é considerada
negativa por ter sido “imposta”, como Gnico meio de sobrevivéncia, aos socios da
empresa, o0s quais tém uma situagdo pior que a dele por terem encargos inerentes ao

negocio e inexperiéncia administrativa para conduzi-lo.

Quanto as perspectivas futuras, refere ter objetivos. entre os quais ser
aprovado em concurso publico para emprego estavel que lhe possibilite realizar
outras coisas — um NOvVo Curso universitario ou uma especializagdo formal. Essas
sdo perspectivas que coincidem com algumas das idéias apontadas no estudo de
Hatzenberger (1995). A busca de uma colocagdo supostamente estdvel no Servigo
publico € uma alternativa que pode ser implementada como forma de reverter o
quadro de desemprego involuntario e de se resguardar de uma vivéncia de
sofrimento, impedindo que volte a ocorrer. O retorno a escolaridade formal também
foi referido por um dos sujeitos da pesquisa, citado como um modo de retomar

antigas aspira¢des e interesses ha muito abandonados,

Neste momento, julgo oportuno estender o principio educativo do trabalho,
concebido por Gramsci (1978), ao desemprego como possibilidade de construgdo de
novos conhecimentos, por exemplo, sobreviver material e psicologicamente nessa
circunstincia. Ainda que nio tenham voltado a empregar-se, os dois sujeitos tém
ocupagdes. No caso de Rick, a ocupagio proporciona-lhe retorno financeiro e é
encarada como um trabalho. No caso de Atena, as vérias atividades voluntarias,

ligadas a educa¢fio e a assisténcia a moradores de rua, ndo sido consideradas
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trabalho. Essa posigdo ¢ consonante com a visio do trabalho no sistema capitalista,
0 qual s6 € considerado produtivo “na medida em que produz capital, entra no
circuito de produgédo de mercadorias, realiza a mais-valia” (Codo et al, 1993, p.
101). O trabalhador, desse modo, interessa ao capital por sua capacidade de
converter trabalho em capital. Fora desse modelo, Atena, considera ter aprendido,
com a experiencia do desemprego, a aceitar mais os fatos da vida. E a
transformagdo de si pela vivéncia de perda do emprego que ndo dependeu dela “e
nio adiantava lutar por isso.” Essa “aceitagdo” dos fatos vincula-se ao chamado
estilo atribucioral ou estilo explicativo, tratado por Rodrigues (1992). Um dos
estilos adotados pelos sujeitos, na perspectiva da Teoria da Atribuicdo Social, é o
fendmeno de desamparo ou impoténcia aprendida. Esse conceito refere-se a
resignagdo frente a uma adversidade, comum em pessoas deprimidas. A resisténcia
as conseqiiéncias psicoldgicas do fendmeno da impoténcia aprendida depende do
estilo explicativo para as adversidades — otimista ou pessimista. Pessoas com estilo
explicativo pessimista reagem responsabilizando-se por sua incapacidade de
controlar a situagdo, julgando que ela vai se generalizar para outras situagdes.
Enquanto isso, pessoas com estilo atribucional otimista “questionam sua
responsabilidade na situacdo, procuram vé-la como lempordria e ndo admitem que
ela se generalizard a outras situagdes” (op. cit. p. 28). Esses estilos sio aprendidos
o processo de socializagdo do sujeito, podendo serem alterados através de

tratamento.

Outra aprendizagem efetivada pela entrevistada diz respeito a administrar

melhor os recursos financeiros menores:
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“aprendi que a gente nio precisa ir longe para poder se divertir, para

aprender e conhecer gente nova” (Atena).

Como no estudo de Hatzenberger (1995), os sujeitos aqui ndo se encontram
totalmente sem rendimentos. De igual modo, ha um redimensionamento do valor do
dinheiro, havendo maior seletividade no uso dos recursos. Por outro lado, o
empobrecimento gradativo, com inter-relagdes do grupo familiar, marcado pela
instabilidade, deterioragdo e raiva, apontados por Silva (1986), nio se evidenciam

na presente pesquisa.

Do mesmo modo. Rick consegue “viver com muito pouco sem se
desesperar”; tem adiado a concretizagio de seu “sonho da casa propria”, sem

prejuizos aparentes para a sande mental.

Atena valoriza o tempo que tem disponivel para sair, ver televisdo, ir ao
cinema, conviver com amigas, aliando essas atividades as de  estudo e
-compromissos que o trabalho voluntario lhe impde, 0 que também é motivo de
satisfagdo pelo desafio e pelo preparo que exige: continua estudando e aprendendo
coisas novas. Relata que ainda “ndo resolveu” internamente a experiéncia da
demissao, visto que, por vergonha, ndo contou o ocorrido is pessoas menos intimas,
¢ ndo consegue passar na frente da escola, evitando encontrar com professores que
podem ter idéias errdneas e negativas acerca dos motivos de seu desligamento. E o
que Silva (1986) refere quanto a perda dos “pontos externos de referéncia” que
parecem ter destruido, também, a seguranca e a prote¢do proporcionadas pelo /;

trabalho, com repercussdes na auto-imagem.
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As perspectivas dos sujeitos no desemprego, neste estudo, podem ser de
varias ordens: desenvolvimento de atividades voluntarias, em tempo parcial;
atividades sociais e de lazer; atividades profissionais sem vinculo empregaticio
formal; cuidados com a saide; reflexdes sobre as metas profissionais pessoais.
Desse modo, ndo é possivel uma visﬁo‘reducionista dessa experiéncia, como se
comportasse apenas sofrimento, adoecimento e auséncia de expectativas de futuro.
‘Esse enfoque, apresentado por Silva ( 1986) ao abordar a “psicopatologia do
desemprego”, ndo €, aqui, confirmado. No caso dos entrevistados Rick e Atena, ha
possibilidades criativas de superagdo da perspectiva de desanimo sem consegiiente

adoecimento e impossibilidade de conduzir a propria vida (Silva, op. cit).

Neste estudo, as aprendizagens realizadas a partir da experiéncia de perda do
emprego por demissdo involuntaria, ocorrerh através da mediagdo com outras
atividades. Embora o trabalho continue a exercer seu papel de mediador na
construgdo do sujeito, ndo é possivel desprezar a importancia do momento de
desemprego como oportunidade de reflexdo do trabalhador a respeito de si - ele revé
o direcionamento dado a sua vida, seus desejos e aspiragdes futuras - com
implicagdes nos diferentes ambitos da vida. E nessa medida que, creio, é possivel
estender o principio educativo gramsciano do trabalho (Gramsci, 1978) a situagio
de desemprego. A experiéncia de desemprego, com privagio do sujeito de continuar
desempenhando suas fungdes profissionais, pode conter, em si mesma,
possibilidades de novas aprendizagens que conduzam a manutencio da saide
mental, resguardem o sentimento de pertencer ao grupo familiar, desempenhando

papéis sociais, inserido na comunidade. Essa perspectiva € consonante com a visio



118

gramsciana (Gramsci, op.cit) que analisa a realidade enquanto totalidade,
explicitando suas contradi¢des e reconhecendo que ela € constituida por mediagoes,
processos ¢ estruturas. Tal realidade ¢ analisada, entdo. partindo-se de uma
multiplicidade de significados, pois as relages constitutivas do ser social envolvem
éntagonismos e contradigdes que devem ser apreendidos, considerando-se a
historicidade do social. Trata-se da perspectiva de totalidade e historicidade, na qual
se funda o pensamento dialético (Simionato, 1998). O conhecimento, sob essa 6tica,
¢ fotalizante ¢ a atividade humana é um processo de fotalizagdo que ndo atinge uma
etapa definitiva e acabada. Considerando que qualquer objeto percebido ou criado é
parte de um todo, € necessaria uma visio de conjunto em cada agdo empreendida
pelo sujeito. Tal visdo € sempre provisoria e ndo pretende esgotar a realidade em
uma sintese Ginica, pois a totalidade do real é mais do que a soma das partes - 0s
elementos individuais se articulam para constituirem uma totalidade, assumindo
caracteristicas que ndo teriam fora do conjunto. Assim, a dialética justifica-se
através da necessidade de reconhecer-se a constante emergéncia do novo na
realidade humana pela superagdo de estruturas condicionadoras de acomodagio face
a situagéo de desemprego (Konder, 1985). Desse modo, conhecer o sujeito significa
captar o movimento incessante do seu fazer-se e compreender a histéria como
dimensdo mais radical da vida do homem (Oliveira, 1996). O desemprego, assim
como o trabalho, ¢ tratado, nesta pesquisa, como processo  constituinte da
identidade que envolve uma dialética 4 medida em que € possibilidade de

aprendizagem, de reconstrugfio e de continuado crescimento pessoal.



4 SINTETIZANDO: (DES)ARTICULACOES NO TRABALHO E
DESEMPREGO - MEDIACOES E PROCESSO SOCIO-EDUCATIVOS

Este estudo, ao pretender avangar no conhecimento a respeito do fenémeno
do desemprego, cujo material empirico ¢é coﬂstituido por relatos * de dois
trabalhadores desempregados involuntariamente, revelou diferentes implica¢des do
fato para os sujeitos em questdo. Tais implicagdes dizem respeito a particulares
formas de ver e analisar a realidade que os circunda. Sdo abordagens que revelam
especificidades dé cada um dos sujeitos mas também aspectos comuns, gerais. O
entendimento do que ¢ explicitado nos relatos dos dois sujeitos pressupde, entre
outras consideragdes, que existe uma articulagdo entre o modo de analisar e viver o
proprio desemprego e a relagdo anteriormente estabelecida com o trabalho. Todavia,
como adverte Dejours (1992), ndo ha nada mais heterogéneo e diversificado que as
relagdes que os homens formam com seu trabalho. Desse modo, apenas uma analise

global ou genérica correria o risco de ser incompleta ou errénea.
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O vocabulo trabalho abarca diferentes significados, por vezes contraditorios
entre si, mas ndo pode deixar de ser considerado fundamental fator de mediagao
entre o sujeito e seu meio social (Albornoz, 1986). A significacao do trabalho
OocorTe muito mais por aproximagdes que por uma conceituacdo definitiva, acabada,
valida em qualquer circunstancia (Heller, 1989). Desse modo, nesta pesquisa, o
conceito de trabalho apareceu vinculado, pelos sujeitos, a0 modo capitalista de
produgdo vigente na sociedade em que vivem. Porém, igualmente, ¢ tomado por
eles como fator mediador, possibilidade de construgdo de si e fator constitutivo de
tdentidade pessoal e social. Além disso, a atividade laboral & constderada uma
elaboracdo de saberes validos para a praxis social, ndo havendo como desvincular
trabalho e saber. A afirmacio dessa apropriagdo de conhecimentos é o fundamento
do principio educativo do trabalho explicitado por Gramsci (1978). Articulam-se,
entdo, trabaltho, identidade e educagio numa perspectiva antropoldgica de trabalho e
de educagio enquanto via de identificagio do sujeito com os demais, num exercicio

social de afetar e ser afetado pelo outro (Codo et al, 1993).

A relagﬁo de reciprocidade entre o meio social e o sujeito constitui um
processo educativo. Trata-se da educagdo tomada em sentido amplo, existente onde
houver redes de transferéncia de saber. Sendo a sociedade uma realidade, ao
mesmo tempo, objetiva e subjetiva, necessita ser entendida como processo dialético
em curso ¢ estar em sociedade significa participar desse processo dialético. Cada
membro individual da sociedade simultaneamente exterioriza seu proprio ser no
mundo e interioriza 0 mundo social como realidade objetiva (Berger, Luckmann,

1976). O sujeito, em sociedade, realiza mediag3es e aprendizagens validas para
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aquele meio. O homem, ao mesmo tempo em que se produz e reproduz mediante a
atividade laboral (Frigotto, 1998), se constroi fambém nas mediag¢des que estabelece
a partir do desemprego. Este fendémeno, presente na atual sociedade capitalista, ¢
estrutural mas recebe diferentes tratamentos por correntes diversas da economia, da
sociologia e da psicologia. As diferentes abordagens elucidam diversas ideologias a

respeito do fato.

Neste estudo interessou-me tratar especificamente do desemprego de dois
sujeitos, a partir de seus relatos, enfocando as articulagdes presentes em sua peculiar
forma de movimentar-se nesta situagao. Estas, dizem respeito a todas as implicagdes
nas diferentes esferas da vida, as aprendizagens efetuadas e as perspectivas de

supera¢do evidenciadas.

Para a compreensdo das implicagdes do desemprego na vida dos sujeitos é
necessario retomar a conceituacgio de trabalho no modo capitalista de produgdo. De
forma geral, o senso comum refere os aspectos penosos da perda do emprego, numa
visdo linear e unilateral do fato. Neste estudo, uma das principais constatagdes ¢é a
de que a demissdo involuntaria suscitou sentimentos ambivalentes em relagdo a este
acontecimento. Ao ndo encontrar somente aspectos de sofrimento ¢ sentimento de
perda com conseqiiéncias negativas para a vida e para a auto-estima dos sujeitos foi
necessario resgatar a compreensio do significado do trabalho na vida do homem. A
concepgdo antropologica de trabalho como fator mediador e inerente 3 natureza
humana ¢ subvertida pelas alienagdes a que esta submetido o trabalhador no atual

modo de produgdo capitalista. O trabalhador encontra-se alienado do produto, do

e
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consumidor, do que foi por ele produzido e da a¢do produtiva em si. Ha uma
desapropriagdo do seu saber, de seus valores e do que ele €, comprometendo a
dimensdo consciente da produ¢io humana (Codo et al, 1993). Somente tomando
esta dimensdo do trabalho, de forma plurifacetada, enquanto possibilidade e
realidade, ¢ possivel éompreender que a perda do emprego possa vir acompanhada
de profunda ambivaléncia para o trabalhador. Os sentimentos de perda referem-se
primordialmente aos aspectos prazerosos do trabalho como meio de interacdo
social, de constituigio de uma identidade valorizada pela sociedade — a identidade
de trabalhador — e como forma de obter meios de satisfazer-se, tanto nos aspectos
Imateriais e concretos, quanto nos aspectos subjetivos que dizem respeito aos sonhos
e aspiragdes. O trabalho é instrumento de nsergdo em grupos sociais porque através
dele passamos a significar para o outro — somos reconhecidos pelo que nos

diferencia e pelo que nos assemelha aos demais (Codo, op. cit.).

O trabalhador que perde o emprego é impedido de continuar realizando
mediagdes sociais através das quais vinha construindo sua identidade e efetuando
continuas aprendizagens. Esta face confere sofrimento aquele que perdeu o emprego
¢ reflete-se- em transformacdes na propria identidade, aqui tomada como um
complexo processo de construgdo permanente. A transformagéo individual ocorre
enquanto transformagdo social numa intrincada rede de representagdes que se
formam a partir dos maltiplos papéis sociais. Desse modo, as implicagdes do
desemprego ndo estio desvinculadas das implicagdes de todos os fatos da vida. A
forma de ver e sentir o préprio desemprego esta ligada a maneira de relacionar-se

com o trabalho, enquanto fato concreto, na vida do trabalhador. As novas
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aprendizagens realizadas como a busca de ocupagoes, voluntarias ou remuneradas, e
0s novos arranjos do tempo, dividido entre atividades em ambitos diversos como o
assistencial, familiar ou de lazer sio produto de diferentes mediagdes sociais que

continuam a ocorrer na nova situagio — a auséncia de vinculo empregaticio.

O entendimento da face positiva do desemprego, como possibilidade de
romper com a situagdo de alienagdo - exploragio - desumanizagdo do trabalho, se
efetiva no pressuposto de que o trabalho é uma necessidade ontolégica do homem
que for subvertida no modo capitalista de organizagdo produtiva. Assim é viavel
entender que ser demitido venha acompanhado de sentimentos de alivio. Falo aqui
de alivio de uma dor referente aos aspectos de sofrimento que a atividade
desempenhada inclui pois a inser¢do na situagdo profissional parece impedir a
realizagdo de outras agdes de trabalho, igualrhente importantes para o sujeito, como

o atendimento de desejos e de necessidades nio satisfeitas no emprego.

No caso deste estudo, o acompanhamento a familia, especialmente aos fithos,
o desempenho de atividades assistenciais, o lempo para cuidar de si mesmo sio
algumas das necessidades desatendidas pelo envolvimento com o trabalho-emprego.
Os demais trabalhos deixam de ser feitos para atender, durante grande parte do
tempo disponivel do dia, as exigéncias profissionais que consomem todos os

momentos e toda a energia do sujeito.

Considerando esses fatos, ¢ possivel compreender que as rupturas da
atividade profissional, por desemprego e até por aposentadoria, como refere Dejours

(1992), sdo uma verdadeira libertacdo. Esse autor afirma ser esta uma liberagdo do
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funcionamento mental e, logo, um alivio. Em relatos exemplares de trabalhadores
em situagdo de desemprego, ha experiéncias de reais reencontros com seu corpo e
sua vida mental, podendo haver, inclusive, uma atmosfera euforica nestes casos.
Entretanto, ressalta, ndo é raro, paradoxalmente, que o demitido ou o aposentado
vivenciem uma crise psicopatolégica. Ao questionar-se sobre como €é possivel uma
libertagdo inverter seus efeitos, constata que 1nvocar as conseqiiéncias materiais é
argumento insuficiente. embora seja importante. O que também corrobora esta
afirmagdo ¢ a ocorréncia da crise psicopatolégica em casos nos quais a renda do

demitido néo ¢ vital para sua manutengdo ou em casos de aposentadoria.

Além do exposto, o discurso dos trabathadores dos quais fala Dejours (op.
cit.) ndo se refere, como também os relatos da presente pesquisa, diretamente ao
tema do salario. Retomando uma das que.stf)es de pesquisa iniciais acerca das
diferengas significativas nas formas de enfrentamento da situagdo de desemprego,
no que diz respeito a exclusiva dependéncia da renda do trabalho para a manutengdo
do sujeito, neste estudo tais aspectos ndo sdo explicitados dessa forma. As
diferengas nos modos de lidar com a circunstincia de estar desempregado sio
relativas muito mais a aspectos particulares, da identidade dos sujeitos e, menos, as
perdas no nivel de renda em relagdo ao obtido na situagdo de emprego. Diferente
dos achados deste estudo, quando ocorre crise psicopatologica predomina uma
sensagdo de inutilidade, de absurdo e de falta de sentido para si. Segundo Dejours
(op. cit.), o trabalhador liberto constata, com assombro, que ndo sabe o que fazer
com essa liberdade, que se encontra frente ao que temia: ndo ser ele mesmo, ja que

perdeu no trabalho sua energia, sua iniciativa e seus desejos. A reagdo:
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psicopatoldgica se instala na forma de isolamento e reagdes de uritagdo diante do
confronto com relagdes afetivas e familiares para as quais o sujeito encontra-se

despreparado, o que funciona como um modo de protecao.

Na presente pesquisa ndo sdo evidenciadas reacdes psicopatologicas como as
descritas por Dejours (1992) e, ainda, por Silva (1986). O que se revelou,
entretanto, ¢ o sofrimento pela perda do emprego como a outra face da
ambivaléncia, num contexto amplo de desemprego estrutural, com a vigéncia de
relagdes de propriedade privada (Frigotto 1998). No plano ético-politico, hoje, ha
uma afirmagéio do ideario neoliberal, pois o colapso do socialismo real é utilizado
para confirmar teses conservadoras. Com o objetivo de leginmar a exclusdo,
reafirma-se a ética utilitarista e individualista do liberalismo. A exclusio e a
desigualdade passam a ser tratadas como elerﬁentos necessarios a competitividade.
Ao mesmo tempo, ha uma consciéncia alienada de que os vencedores ou excluidos
ocupam suas posi¢des decorrentes de esforgo e competéncia proprios, como se os
derrotados ou miseraveis pagassem o prego da propria incompeténcia ou de suas
escolhas equivoéadas. Desse modo, o liberalismo nio assume seu fracasso na

resolugio do grande problema da miséria ampliada pelo capitalismo (Nosela, 1998).

Essa ideologia permeia as falas dos trabalhadores entrevistados na presente
pesquisa, que procuram justificativas em si para as demissdes ocorridas. Os motivos
externos, que se referem as politicas dos lécais de trabalho de onde sairam, sdo
explicitados tanto quanto as condutas pessoais ¢ profissionais dos entrevistados. O

sofrimento pela perda do emprego faz parte do sentimento ambivalente que os
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sujeitos evidenciam. H4, também, nesta conduta de buscar em sl mesmo o motivo
para a perda do emprego, uma tentativa de romper com a alienagdo da situagio de
desemprego, que segue a alienagio presente no trabalho. O trabalhador
desempregado vive a alienagdo de nio ter decidido seu futuro e ter ficado g mercé
do empregador. Este fato pode estar, aparentementé, a servigo de dificuldades
pessoais de a entrevistada assumir uma posigdo consoante com o desejo pessoal
como no caso de Atena. A entrevistada refere que se sentiu aliviada quando a
diretora tomou uma decisio por ela. Entretanto, quase concomitantemente, ressalta
que se sentiu “muito chateada” por “ser posta de lado”. Pela primeira vez, em
uma longa carreira profissional estava “sendo posta para fora de alguma coisa”.
Nos outros empregos, sempre havia deixado o trabalho por iniciativa propria, em

virtude de obter melhores condigdes em outro local ou por aposentadoria.

Procurar causas pessoais para justificar a perda do emprego € um modo de ter
o controle de uma situagdo incontroldvel que foi a demissdo involuntaria. Fsta
atitude cumpre um duplo papel — de aplacar sentimentos agressivos em relagdo a
quem demitiu através da culpabilizacdo de si e de aliviar o sofrimento pela crenga
de estar no comando da situagdo - pois, se a origem do ocorrido esta em s1, €
possivel alguma atitude que evite uma repetigéo futura do fato, deixando de incorrer
nos mesmos erros. A agressdo ¢ uma resposta psicologica ligada a alienagdo e a
frustragdo causadas pelo desemprego citada por Silva (1986) e Hatzenberger (1995).
Nesses estudos, a raiva é um sentimento que pode estar presente de diversas formas:
direcionada a quem produziu a situagdo de desemprego como o sistema social ou o

superior hierarquico; deslocada para outro objeto ou para o proprio desempregado.
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Na presente pesquisa, os conteiidos agressivos em relagdo aos que efetivaram as
demissdes sdo verbalizados de modo subjacente. Eles aparecem quando Atena diz
ter sentido-se iraida pela diretora que, em nenhum momento criticou abertamente
seu trabalho ou suas condutas profissionais, a0 mesmo tempo em que atribui a
inseguranga daquéla, um inconodo por seus posicionamentos firmes e, por vezes,
divergentes da superiora hierarquica. Rick coloca indicios de sentimentos hostis,
quando afirma que as mudangas de direcdo nos rumos da empresa eram constantes
¢ fruto de uma administragdo ultrapassada que incluia tomadas de decisio pouco
fundamentadas em um trabalho profissional. Ndo ha, entretanto, deslocamento da

agressdo para a familia ou outros objetos como os destacados por Silva (op. cit.).

As reflexdes apresentadas até este momento demonstram duas teses centrais
desta pesquisa, estreitamente relacionadas quais sejam: a ambivaléncia em relagio
ao desemprego e a culpabilizacdo de si, comportando uma abordagem integrada, o
que se refletird na construgiio de uma terceira tese. lgualmente central é a terceira
tese assim explicitada: a perda do emprego cria condigdes para que o trabalhador
construa novas formas de ser trabalhador, o que afetara a prépria construgao

identitaria.

Creio que a experiéncia de ter perdido o emprego, encontrando-se em
situacdo diferente daquela em que o trabalhador ha anos éstava, suscita diversas
implica¢des na vida do sujeito e aprendizagens realizadas pela mediagdo com a
nova realidade. A inseguranga pela propria  demissdo. acarreta em  si

questionamentos a respeito da competéncia, dos acertos e erros nas condutas
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profissionais, do significado do trabalho para o trabalhador e implica mudangas
identitarias, com novas aprendizagens. Tomando o processo de constru¢io da
identidade como totalidade contraditéria, multipla e mutavel, ainda que seja una
(Ciampa, 1987), o fato de ter deixado de ser o trabalhador de determinada
instituicdo ou industria, provoca mudangas em uma das Jfacetas da totalidade do
sujeito. Por mais contraditéria e mutavel que seja a identidade, ela é sempre uma
unidade de contrdrios. Dessa forma, qualquer alteragdo no ambito profissional,
assim como nas demais esferas da vida, confere ao trabalthador um novo arranjo
identitdrio, que ndo significa completo rompimento com o que antes estava

estabelecido mas um acréscimo i identidade.

Passar pela experiéncia de desemprego constréi um trabalhador modificado
— por vezes um trabalhador que aprende a sé-lo sem vinculo empregaticio,
desenvolvendo um trabalho de mesma ordem que o anterior e, por vezes, torna-se
um trabalhador voluntario. Chama a atengio o fato de os sujeitos relatarem que no
desemprego conseguem compatibilizar varias atividades com o cuidado de si, tendo
tempo para esportes, lazer e estar mais proximo da familia e dos amigos. O
desemprego ndo ¢, no contexto dessa pesquisa, um fator desestruturador como
aborda o estudo da psicopatologia do desemprego mas um fator de reestruturagio

do sujeito em novo contexto.

Tomando o fato de que a presente pesquisa propds uma analise sobre o
desemprego de trabalhadores qualificados — com formagdo universitaria — é

necessario um questionamento, também, acerca da educacgio formal. Julgo oportuno
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salientar a responsabilidade do ensino formal na preparagio de sujeitos para novas
realidades de trabalho. Destaco o fato de que a escola foi vista, até a década de
setenta, como poderoso dispositivo de integragdo social. A promessa integradora da
escolaridade fundava-se na idéia de educar para um mercado de trabalho em
expansao, contribuindo para a integragdo econdmica da sociedade, formando a forga
de trabalho que se incorporaria a esse mercado, garantindo sua capacidade
competitiva. Todavia, houve uma desintegragdo dessa promessa com o
desmoronamento das expectativas de crescimento ilimitado, num quadro econémico
de instabilidade, a partir da crise capitalista dos anos setenta (Gentili, 1998). Tal
desintegragdo ndo pressupde negar a contribuigdo da escolaridade para o mundo
econdmico. Ocorre que a logica da integragio em fun¢do de demandas de carater
coletivo — a riqueza social € a competitividade das empresas — foi substituida por
uma logica econdmica privada, guiada pelas capacidades e competéncias adquiridas
individualmente um no mercado educacional, a fim de os individuos atingirem
melhor posi¢do no mercado de trabalho. Trata-se agora de uma nova promessa, de
carater privado - a promessa da empregabilidade. Esta, refere-se a aquisicdo de
conhecimentos que habilitem os individuos a lutar pelos poucos empregos
existentes, devendo tal competéncia ser buscada na escola, mas ndo exclusivamente

nela, como parte da reestruturacdo neoliberal.

g Advogo, entretanto, como Cruz (1999) a necessidade de uma educagio geral
solida, produzindo a base cientifica e tecnolc')gicé necessaria ao trabalhador, aliada
aos fatores subjetivos de identificacgdo com o trabalho e seus aspectos

motivacionais. O trabalhador de hoje precisa estar preparado para trabalhar sob
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formas diferentes do modelo tradicional de trabalho-emprego pois “o trabalho nao
implica uma atividade eminentemente técnica, mas as condi¢oes do sujeito que
trabalha” (Cruz, op. cit. p- 179). Assim, as reagdes subjetivas do trabalhador, como
a incorporagdo de novos conhecimentos, seus padrdes de relacionamento
inferpessoal € suas motivagdes para o trabalho importam tanto quanto a
competéncia técnica. Mais do que isto, creio que o sujeito necessita desenvolver
capacidades de estabilizar-se na instabilidade de empregos € ocupag¢des numa
realidade de constantes transformagdes na organizagdo do trabalho, ainda que em
esséncia, no mundo da produgio de bens e de Servigos, permaneca o mesmo modelo
econdomico capitalista. Isto sem perder de vista a adverténcia de Frigotto (1995), de
que a valorizagdo da educagdo basica geral, capaz de formar trabalhadores
polivalentes, flexiveis e criativos, subordina-se a logica do capital que ¢ a da

diferenciagdo, da segmentacio e da exclusdo.

O ensino formal precisa atentar para os desafios de uma educagéo basica para
a cidadania ¢ de uma formagio profissional capaz de dar cada vez melhores
condigbes ao trabalhador numa situagdo adversa de desemprego estrutural ¢ de

recessdo economica, sob pena de este poder vir a perder-se como sujeito da histéria.

De uma forma ou de outra, os sujeitos estudados nesta pesquisa, souberam
(re) construir-se apds e a partir da perda de seus empregos, reintegrando suas
identidades e formulando — ainda que provisdrios — novos projetos de vida. Esta
constatagdo permitiu o aflorar de uma quarta tese, também central: o principio

educativo do ndo trabalho, perpassado pela experiéncia da perda do emprego, como
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ja demonstrado no terceiro capitulo. Este processo educativo, que ocorreu de modo
informal, no caso dos dois sujeitos da pesquisa, € aqui colocado como possibilidade
para outros sujeitos que vivenciem situagio semelhante, o que ndo elide, ser
igualmente possivel a verificagdo de casos em que sujeitos ndo consigam auferir a
face, contraditoria, mas positiva, da situég:ﬁo de desemprego como elemento

educativo na reconstitui¢io de identidades e novos projetos de vida.

Certamente, a educa¢io formal tem uma fungdo social ainda mais exigente
nos tempos atuais, auxiliando na formagdo de consciéncias esclarecidas e de mentes

empreendedoras. Mas, este é assunto para uma outra tese. ..
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