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RESUMO

O presente trabalho pautou-se em uma pesquisdagvalide abordagem socio-histérica
realizada com o objetivo deompreender, através das praticas discursivas de
participantes do projeto “Jovens Navegando pela Calde” -ocorridas no laboratorio

de informatica de uma escola publica municipal-com®e processa a mediacdo do
computador/Internet na producéo de suas subjetividdes. Este projeto foi implantado
pela Secretaria de Educacéo de Juiz de Fora enes®ilas municipais da cidade a partir
de 2004, visando promover o acesso de jovens peries a camadas populares ao
conhecimento do computador/Internet. No processopesguisa participaram como
sujeitos os adolescentes integrantes do referidgtpre o professor. Foram realizados
encontros dialdgicos e entrevistas coletivas corsesesadolescentes e entrevistas
individuais com o professor responsavel pelo andémmeo projeto em uma das escolas.
Também foram realizadas entrevistas individuais idealizador e com seu atual
coordenador. Através dos encontros dialdgicos eeda®vistas foi possivel entrar em
contato com os sujeitos e estabelecer com eleselagio que possibilitou a compreensao
dos sentidos por eles construidos no contato caonputador/Internet. A pesquisa na
abordagem sdcio-historica supde um investigadoascuglacbes estabelecidas com os
sujeitos pesquisados constituem-se como aliceragrdestudo no qual a teoria torna-se
instrumento e pré-requisito para o trabalho. Assimpartir dos dados obtidos e orientando-
se pelo pensamento de Vygotsky e Bakhtin foramtogidsis as seguintes categorias de
analise, visando a compreensdo da questdo formpkdaa pesquisa: 1) No papel e na
realidade: projetos diferentes; 2) Quem sédo osn¥oMavegantes?; 3) Jovens Navegando:
O computador/Internet. Na primeira categoria, aimpae elementos encontrados em
campo, foi feito um delineamento das diferencaseerd objetivos propostos pelo projeto
e seus reais desdobramentos. Na segunda categorieagado o perfil dos jovens
navegantes, com o intuito de compreendé-los arpduotilugar sécio-histérico por eles
ocupado. Por fim, na terceira categoria, foram elaslos os sentidos construidos pelos
jovens na relacdo com a tecnologia computacior@icliiu-se que embora o projeto ndo
tenha logrado éxito na concretizacao de todos ws @gietivos, ele possibilitou a insercéo
de jovens com baixo poder aquisitivo no universmagdgico, produzindo, assim, novos
contornos em suas subjetividades.

Palavras-chave: Subjetividade; Mediacédo: Computhdernet.



ABSTRACT

The present work was based on a qualitative relsefimm social historical
approach carried out with the objective of compnelireg, through discursive practices of
the participants of the project “Young People Swgfrhroughout the City” — happened in
the computer lab of a municipal public school -whtie computer/Internet mediation is
processed in the production of their subjectivitilis project has been introduced by Juiz
de Fora Education Office in seven municipal schaolthe city since 2004, aiming the
promotion of the access of young people pertainiog the popular layers to
computer/Internet knowledge. In the process of rtésearch, teenagers and the teacher
from the project participated as subjects of théhefresearch. It has been done dialogical
meetings and collective interviews with these tgens and individual interviews with the
teacher responsible for the course of the profeone of the schools. Individual interviews
have also been done with its idealizer and withpitesent coordinator. Through the
dialogical meetings and the interviews it was dassio enter in contact with the subjects
and to establish with them a relationship that mpdssible the comprehension of the
meaning by them constructed in contact with thexmater/Internet. The research in the
social historical approach supposes an investigatibose relationship established with
the researched subjects constitute as basis #&stiidy in which theory becomes an
instrument and pre-request for the work. Thus,ughoobtained data and being orientated
by the thoughts of Vygotsky and Bakhtin, the follogy categories of analysis were
constructed, looking forward to comprehending thesgion formulated for the research:
1) In the paper and in reality: different proje@¥; Who are the young surfers?; 3) Young
Surfing: the computer/Internet. In the first catgga@onsidering the elements found in the
field, an outline of differences has been made amihe objectives proposed by the
project and its real unfolding. In the second catgga profile of young surfers was
designed with the objective of comprehending themsaering the social-historical place
they occupy. Finally, in the third category, theam@gs constructed by the young people
are revealed in the relationship with computer nebdbgy. It was concluded that, although
the project has not attained success in the conicrgiof all its objectives, it promoted the
young people with low acquisitive power insertion the technological universe,
producing, thus, new surroundings in their subyégti

Key-words: subjectivity; mediation; computer/Internet.
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Introducao

Aos leitores:

Confesso que néo foi facil navegar neste mar revoho final de 2001, preparei
toda minha bagagem, peguei meu pequeno “bote” reiemtar adentro. Loucura! Nao
estava bem equipada para enfrentar os ventos dosjras reverias da maré. Fui abatida
guando ja chegava perto de meu destino. Sortep@eim acaso tivesse aportado neste
outro lugar acabaria de |4 sendo deportada, endidudgo pouco que tinha para cambiar
com aqueles habitantes. Sim, eles exigem uma tbaana vez sendo deportada, que
chances teria eu de novamente atracar naguelerswoivéMuitos seletos que sao, em
funcdo da importancia daquele lugar, penso que@stgpedida de outra vez lancar-me ao
mar rumo aquelas sabias terras. Quais terras? @gjuglie uma vez pisando nelas, nao
mais € possivel ser como dantes. Terras féertamdufivas, criadoras diria eu. Mas tem um
detalhe: s6 é possivel caminhar por elas se saneguia. Sem ele é facil perder-se. Se eu
encontrei? Caso isso nao tivesse acontecido, nanaesu agora lhes escrevendo. Foi ao
final de 2003, quando pouco mais instrumentalizzata navegar rumei de novo para tais
terras.

Ainda dentro de meu bote, quase desembarcando, maolaer brava, com
inconfundiveis olhos azuis, quase impediu-me deateddioje penso que ndo era essa,
realmente, sua intencdo. Talvez estivesse apenasrisiicando da minha coragem em
desbravar aquele territério por ela tdo conhecta, entdo, de minha coragem resolveu,
pelo que lhe sou grata, acompanhar-me, guiar-naguEcomeca toda minha histéria...

Embora esta mulher, minha guia, tivesse me dadieadhde de escolher os
caminhos que queria percorrer, preferi, em fung@déda mais por perto, seguir junto a
seus passos. Boa decisdo! A trajetdria, dificils fiez amigas, possibilitou que os
momentos ruins fossem vencidos com respeito, caridlém disso, apresentou-me alguns
velhos amigos seus, Vygotsky e Bakhtin, para quegsem auxiliar-me na compreensao
daguelas paisagens encontradas. Com a ajuda deééesiwdros colegas, com o auxilio de
seus mapas, construi minhas proprias rotas, elama®e caminho. Mas nao foi s6 nesta
elaboracdo que eles contribuiram; durante todarontear, a cada fato novo, outra vez eu

Ihes chamava. Foram meus companheiros duranteatjoi@mada. E é por isso que neste
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relato de minha estadia nas terras férteis, apigd@ra vocés através de capitulos, ndo
dedico especificamente um para falar da importadesies novos amigos (alias, amigos
ainda nado, que um dia o sejam, por hora conhecidomsp vez que durante toda a
percorrida eles estiveram presentes. Impuserando estias marcas desde o primeiro
capitulo, quando busco nas palavras alheias uno mnpartida para empreender minha
pesquisa, até o ultimo, quando revelo o enderegoales co-autores. Ah! A autoria...

Nos capitulos que encontram-se no “meio” procuesponder minhas indagacoes.
Para tanto procurei, ja no segundo capitulo demamstomo diria Solange Jobim, “que
peixe é esse que quero pescar’. O terceiro capialosua vez, ficou responsavel por
delinear o cenario, o contexto em que o problemarfcontrado. No quarto capitulo, tentei
descrever as formas pelas quais aproximei-meg¢timéato com minhas questdes. E os trés
capitulos seguintes trataram de configurar a pessbmpreenséo acerca do meu objeto de
estudo. Assim, no oitavo capitulo, elaborei as icemacdes finais procurando esbocar as
tentativas de respostas a minha grande perguntal Qupapel da mediacdo do
computador/Internet na producao da subjetividadeldwens Navegantes?

Se, por um acaso, esta minha historia a vocésgdar, basta navegar nas paginas

gue se seguem. Terei enorme prazer em lhes apgesempouco de mim.

Yara
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1. Seguindo a rota de outros navegadores

“Toda compreensao representa a confrontacdo de um
texto com outros textos (...) Somente em seu nto
contato € que surge a luz que aclara para tras & pa
frente, fazendo com que o texto participe de um
didlogo”.

Mikhail Bakhtin

Em busca de uma luz que pudesse clarear meu can@nhontrei nas palavras
alheias uma orientacdo no desenvolvimento desguigas Assim, revisitei os textos de
autores que, de alguma maneira, discutiram a queddd novas tecnologias como
potencialmente promotoras de transformacfes emuseiisios. Neste processo, procurei
dialogar com eles, assimilando-os, compreendendo-@zsondo-lhes minha contrapalavra
na tentativa de uma nova constru¢do nesta cadge@@itia.

Por tratar-se de um eixo de investigacdo relativéeneiovo, ndo possuimos
numerosas publicacdes. Entdo, com o intuito dézegalm rapido mapeamento sobre esse
tema, recorri a pesquisa de teses e dissertacdendakas, trabalhos publicados em
eventos, artigos de periddicos e a pesquisa duslivr

Pesquisando resumos de teses e dissertacOes Hikpatas no portal Capes,
alguns estudos, como o de Fonseca (2001), Chudzizi€2000), Elhajji (1999) e Moura
(2001) entendem a mediacdo tecnoldgica como pegoca de transformacdo e
reconstrucéo de espacos e processos e promotaraadesarticulacdo das relacdes sociais.

Fonseca (2001) empreende um estudo das interagesicativas suscitadas pela
utilizacdo da midia eletrébnica na educacdo, proclaodnvestigar as linhas de forca que
demarcam o dialogo entre os campos da Comunicad@oEelucacdo, e conclui que tais
interacBes conferem uma instancia comunicativaugag@o e uma instancia educativa a
comunicacao. Chudzikiewicz (2000) apresenta umdestle caso sobre a utilizagédo da
tecnologia em sala de aula e sua influéncia nandEa@gem. Afirma que as instituicbes de
ensino devem se adequar as necessidades do moengaksar a contar com as novas
tecnologias como instrumento aliado ao processendmo-aprendizagem. Numa tentativa
de analisar o processo de globalizacdo, Elhajjp@l@rgumenta que este € de natureza

tecno-organizacional e diz respeito a um modo derigéo das relagées de sentido num
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novo quadro conceptual, marcado por uma tempoddidacnoldgica e informacional

inédita, cujos desdobramentos estruturais ndo géoaa de ordem organizacional, mas
civilizacional. O estudo de Moura (2001) centrouss® busca de compreensao das
experiéncias de professores com o computador noexionescolar. De sua analise
depreendeu-se que para incorporacdo desta tecaaognitiva, mudancas significativas
devem ocorrer em tal contexto.

Estas pesquisas trazem profundas reflexdes a tesjzinterface da informatica
com a educacdo e contribuem para a conscientizdedgue um novo paradigma
educacional se configura. Diante disso, faz-se ss&c® compreender como, quando e
para que utilizar o computador, de forma que segasufruir, verdadeiramente, de suas
potencialidades.

Mance (1999), em seu estudo, visualiza a atuallue&io tecnolégica como
propiciadora de alteracdo das formas (tradiciord@anediacéo da educacéo e aponta para
a necessidade de se reafirmar a finalidade da efloicqual seja; atuar como mediadora do
exercicio da liberdade para a construcdo da cidadatravés da democratizacdo do
ensino.

Alguns autores, igualmente interessados nas TECsdtogias da informacao e da
comunicacao), como Ramos (2004), Guedes (2001)indu@001) e Monteiro (1998)
direcionam o olhar sobre as interagbes entre oesatmlucacionais mediadas pelas novas
tecnologias e verificam que estas sao potenciabr@odutoras de conhecimento.

Ao pesquisar o Férum de Discussdes do Projeto ¥srefamos (2004) conclui
que as interacOes entre 0s participantes propEigddo ambiente virtual (Internet),
promovem o didlogo, a troca de informacdes, expeildd e, enfim, produzem
conhecimento. Os estudos de Guedes (2001) revelemasg| relacbes com o texto no
ciberespaco revelam-se como interativas, dialégeaportanto, significativas para o0s
adolescentes pesquisados. Justina (2001) e Moifi€lB8) ressaltam que as ferramentas
tecnologicas permeiam quase todos os ramos daadihumana, obrigando a escola a
(re) pensar a melhor utilizacdo destes recursosseas atividades para que possam
suscitar, dessa maneira, outras formas de conbgxmsrsar.

Leitdo (2003) e Abreu (2003) avaliaram as consecjaénndiretas da difuséo da
Internet no Brasil e chegaram a conclusdo de gwasnoaracteristicas subjetivas estao

emergindo nas criangas e jovens e também nos giorfeéss que com eles trabalham.
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Consultando as publicagcdes em eventos como a Affmsbciacdo Nacional de
P6s-Graduacgéo e Pesquisa), o Jubra (Simpésio &cteral da Juventude Brasileira) e o
Endipe (Encontro Nacional de Didatica e Pratic&dsino) deparei-me com os trabalhos
de Freitas (2000), Bernades & Vieira (2001), osigje@mpreendem que 0s contextos
sécio-culturais atuais de leitura e escrita (comgaot, Internet) sdo muito significativos
para os adolescentes e apontam para um redimemsnt@ada escola frente as inovagdes
tecnoldgicas presentes na contemporaneidade.

Assim como Mance (1999), ja citado acima, automs 8onilla (2004), Gomes
(2004), Silva (2004), Azevedo & Silva (2004) e Mida (2004) entendem que as
tecnologias da informacéo e da comunicacéao (TEZ)sformam as maneiras de constituir-
se em sociedade contribuindo, assim, para a cgastra cidadania. No entanto, ddo um
enfoque maior a linguagem, admitindo que as nogesotogias inauguram uma outra
l6gica, uma outra articulagdo de linguagens que,adetadas através de propostas
metodoldgicas diferenciadas, atuam como ferransmtgprendizagem e comunicagao.

Para Bonilla (2004), ha que se promover um intedatento de linguagens,
tecnologias e racionalidades, “pois uma € impoksiem as outras” (p.12). Destaca que,
apesar dos vérios anos de presenca das TICs rla,esnda ndo se constituiu uma cultura
digital, que apresenta como caracteristicas basidd@pertextualidade, a interatividade, a
virtualidade, a nao-linearidade, a multivocalidadgempo real, a simulagéo. Para tanto,
considera necessario que a escola reflita sobmowzss possibilidades abertas e caminhe
para a promoc¢ao da construcdo de novos sentidos @einos.

Nas palavras de Gomes (2004) estd contida sua ypac@o em relagdo as
desigualdades sociais gerando desigualdades dsoaassTICs com conseqiiéncias no
desenvolvimento cognitivo e sécio-afetivo dos jeieDestaca a necessidade do uso
criativo destas tecnologias para que se possataesyaapacidade de aprender do jovem,
possibilitando, entdo, sua constituicAdo como cidaddo abordar os desafios para
educacédo no cenério das TICs, Silva (2004) compeeegne a escola precisa valorizar e
incluir o desenvolvimento destas novas habilidaesmpeténcias para que os individuos
possam constituir-se enquanto sujeitos consciengisantes na sociedade.

Segundo Azevedo & Silva (2004), para se atingiretgps em relagdo a
aprendizagem, é imprescindivel que os participaidgsrocesso busquem compartilhar os
significados culturais, uma vez que sao essenp@® a formacdo dos processos mentais

superiores caracterizadores do pensamento tipidaménmano. Para isso, na
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contemporaneidade, o trabalho dos educadores delgrias novas tecnologias como
aliadas ao processo de desenvolvimento dos jodirenda (2004),discute a producgao de
subjetividade no contexto do projeto de “Capactiagé Jovens em Producédo de Video”
pela TV Maxambomba, que objetivou debater a relagdimnagem midiatica no cotidiano
da comunidade e abordar temas considerados retsv@eios jovens. Ao discutir os
processos subjetivos engendrados por esta expari@nautora deixa claro o fato daqueles
jovens deixarem de ser, em virtude deste projetan@ados nos discursos/imagens de
outros, “passando a ser protagonistas de si megmosciando-se a si mesmos”.

Através da leitura destes trabalhos, compreendeduear para a cidadania tornou-
se um principio geral das propostas educacionafijsive nos documentos oficiais. No
entanto, percebi também que educar para a cidadanitmua a ser um desafio para a
formacdo de jovens e adolescentes, que s6 podesuperado com a ado¢cao de novas
metodologias, 0 que passa necessariamente por owea g¢oncepcdo de Educacéo.
Envolvida com as diferentes dimensdes do uso peitamd@as midias, Belloni (2004)
salienta a necessidade de incentivar os profesaarealizar pesquisas nesta area (TICs) ,
para que possam desenvolver criticidade em relagélas e dai propor novas formas de
utiliza-las em contexto escolar, de forma a faverex processo de aprendizagem dos
alunos.

Através do acesso aos peridédicos como a Revistea€da e Sociedade e Caderno
Cedes tive contato com Rodrigues (2001) e Soaf#2j2jue consideram essencial o ser
humano ter acesso a aquisicdo de conhecimentdazpma parte da cultura, dando énfase
ao fato do homem ter que adaptar-se ao procesaquisicdo da informacédo possibilitado
pelas TICs, assimilando outras modalidades de septacéo, outras formas de letramento;
“h& letramentos, ndo letramento” (Soares, 20023).1

Concebendo também estas modalidades diferenciadiesrdmento Freitas (2005)
e Nicolaci-da-Costa (2005) entendem o espaco dliemm como introdutor de
transformacdes no plano sécio-cultural e, consdgiimnte, na configuragcdo psiquica
daqueles que nele transitam. A partir de uma psagealizada junto aos sites construidos
por adolescentes, Freitas (2005) compreende ques estes propiciam, através da
leitura/escrita digital, novas formas de interagd@onstituicdo da subjetividade. Para
Nicolaci-da-Costa (2005), o contato direto comaacteristicas da Internet produz efeitos
que vao além do mundo virtual, fazendo com que memo contemporaneo utilize de

novos referenciais, ainda em construcéo, para itginste como sujeito. Ela ressalta que
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algumas tecnologias sdo consideradas revolucien@@a medida em que introduzem
profundas alteragGes tanto no tecido social quaasoformas de pensar, agir, sentir e ser
de seus contemporaneos.

Alguns livros também foram utilizados na realizadaste levantamento. Entre eles
merece destaque o de Pretto (2003) que analisavas tecnologias como um fundamento
capaz de garantir uma nova educacéo. Desta foilmmegntexto de uma “nova escola com
futuro”, ressalta que é importante promover umaséevna formacao dos professores e no
papel das universidades publicas.

Lévy (1999) foi igualmente uma forte referéncia;sens dizeres a informéatica é a
dltima das grandes invengfes que tém ritmado ondebémento da espécie humana,
reorganizando sua cultura e abrindo-lhe uma navgdealidade. O autor entende que o
termo “novas tecnologias” diz respeito, na verdawetividade multiforme de grupos
humanos que se cristaliza sobretudo, em torno dgrgmas de computador e de
dispositivos de comunicacdo. Destaca, inclusives guinteligéncia coletiva € um dos
principais motores da cibercultura .

Os trabalhos de Lévy incitam-nos a pensar que deserontribuir para que o
maior nimero possivel de pessoas possa ter acessge aiovo recurso fundamental da
cultura, que é a comunicacdo mundial interativas,Pcom ela teremos um poderoso
recurso para incentivar o desenvolvimento pessatahvés do estreitamento de lagos
sociais, das novas aprendizagens e do aument@adalgriberdade de expressao.

Para Oliveira et al. (2004), Amaral (2003b), Cosliaf2002) e Jobim e Souza
(2003b) um novo conjunto de valores esta surginoldojo destas transformagfes no
processo de comunicagao, fazendo com que a ivideste suscite outras formas de
linguagem.

Oliveira et al. (2004) acreditam que essas novasds de perceber e de conhecer o
mundo se configuram como um fendmeno da atualidage tem influenciado os
mecanismos de interacdo com o saber. Assim, pontusna presenca das TICs no
processo ensino-aprendizagem deve resultar de ojat@rpedagodgico voltado para a
ampliacdo do conhecimento do aluno. A interativedddtor que caracteriza a relacdo com
a Internet, muda, conforme Amaral (2003a), em msu@spectos a vida, a condicao
humana e os processos de aquisicdo do conhecint@rgoarelli (2002) ndo tem duvidas
de que as TICs tém provocado varias mudancas relade, especialmente nas formas de

linguagem. Acredita, dessa forma, que € precisensgr a palavra texto no contexto atual.
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Para Jobim e Souza et al. (2003b), “0 mundo ateatasacteriza pela pluralidade das
formas de compreender a realidade, exigindo omemfio de novas narrativas no processo
de producdo do conhecimento”. (Jobim e Souza et28D3b, p.28). Assim, em suas
palavras, as mudancas que vém acontecendo nos medoeducdo dos bens materiais,
especialmente as novas tecnologias, refletem-sdodos os campos da cultura e da
subjetividade.

Entdo, a partir deste esboco percebo que os tbaklacionados as TICs
envolvem variadas questdes que se referem ao gapeimpenhado pelas tecnologias no
processo de ensino-aprendizagem; na rearticulagsioetacoes sociais; na construcao da
cidadania e da subjetividade. Neste sentido, cham®watencdo aqueles que procuram
relacionar as novas tecnologias e seu papel natitig@B das subjetividades
contemporaneas. Assim considero relevante realiraa pesquisa que, por privilegiar
aspectos atuais, se constitua como mais um fioei@a dontemporéanea de pesquisas.
Vygotsky (1987) nos diz que o processo criativéa eslacionado as possibilidades de
combinar de maneira original as experiéncias vsjidaazendo, entdo, algo novo,
inovador.

Desta forma, acredito que este estudo podera tmaxess contribuicdes para o tema
na medida em que pretenciempreender o papel da mediagdo do computador/Intaet
na producdo da subjetividade dos jovens integrantedo projeto, recém-implantado

na cidade de Juiz de Fora, denominado “Jovens Navagdo Pela Cidade”.
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2. Subjetividade: que peixe é esse?

O capitulo anterior deixou claro que a producasudgetividade é tema central em
minha questdo. Entdo, em uma tentativa de esctaedematica, escrevi este capitulo.

Confesso que ao ser indagada sobre o que entendalgetividade vi-me perdida.
Talvez um pouco embaracada pelas contradicdesdesntiesta categoria. Assim, numa
tentativa de compreender e me aproximar deste tondmrisquei em meu referencial
tedrico uma forma de encontrar-me. Procurei, emadyistoria da subjetividade as no¢des
béasicas.

O momento histérico em que o0 homem se afirmou ceupeito foi marcado por
grandes transformacdes econdmicas, politicas aispoésultantes da mudanca do modo
de producéo feudal para o modo de producao capetaldesta forma, o homem que surgiu
na modernidade, com o advento do capitalismo, foidosiduo livre, sujeito de sua vida.
Esta posicdo do homem como sujeito individual es)ique teve origem na afirmacao
burguesa do mesmo como produtor e consumidor shaaino mercado, abriu espaco para
uma nova experiéncia de individualidade, mais aBpamente de subjetividade.

(...) a afirmagcdo do homem como sujeito com as ataristicas
proclamadas pelo liberalismo e pelo romantismo io#gplque sua
experiéncia individual seja reconhecida, aprofureladalorizada e
designada como subjetividade. (Gongalves, 2000) p.4

Contudo, a modernidade afirmou o sujeito de marnmraraditoria: de um lado
como individual, racional e natural e de outro cosnoial, ativo e histérico. Para Freitas
(2002), o mesmo momento histérico que possibildoénfase no individuo e em sua
subjetividade contraditoriamente apresentou a eljatle como uma necessidade do
conhecimento.

E interessante ressaltar que tal dicotomia na&elagjeito-objeto nasceu com a
filosofia ocidental, onde percebe-se desde a sajmizacdo do sujeito- racionalismo de
Descartes- até a objetivacao caracteristica doresmai 16gico, e permanece até os dias
atuais. De acordo com Resende (2005), € claramsiggip de tendéncias reducionistas e
dicotbmicas no pensamento contemporaneo, no quiatedge uma tendéncia de

considerar tanto o individuo como a sociedade caalidades distintas.
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Essa separacdo e mesmo uma contraposi¢ao entrddndi e sociedade
gue expressam uma tendéncia que aparece atualmemt@lmeras e
variadas reflexbes no ambito das ciéncias humanassoeiais,
especialmente da Psicologia, tem fundamento na,igéiito comum no
século XVIII, de uma natureza humana predeterminadahistorica.
(Resende, 2005, p.2/3)

Neste sentido, a tematica da relacéo entre a subhgete e objetividade € retomada
na contemporaneidade no enfrentamento da rela¢é® irdividuo e sociedade. Segundo
Resende (2005), vive-se um encantamento com dcujee parece emergir de maneira
definitiva e original nas ultimas décadas, colocarth questdo uma necessaria reacao a
certo mecanicismo reprodutivista que, durante dEgadesconsiderou teoricamente o
sujeito em nome de determinacfes estruturais liate sociais que se sobrepuseram a
todos de maneira avassaladora. Deste modo, ocsgjed# desaparecera por debaixo do
mecanicismo estruturalista parece emergir radiaateatualidade. No entanto, para a
autora, ocorre destarte a reposicdo da “velha'tdin@, uma vez que sob a afirmacdo da
subjetividade, o que estd em questdo € o obscwrtnda historia frente a afirmacao de
uma abstrata interioridade do individuo. Sendonassob seu angulo de viséo, a sintese
entre individuo e sociedade sendo realizada pelagsio de um desses elementos repde a
mesma légica reducionista: deslocamento da hisgdai@ o sujeito imediato e suas

expressdes manifestas.

(...) parece que a temética da subjetividade estatemporaneamente,
frente a uma encruzilhada. De um lado, esta emaans objetivismo
sem sujeito, conformado pelo sociologismo e pel@olmgismo
positivista e mecanicista; de outro, um subjeticispem objetividade,
conformado pelo “novo” psicologismo individualis& particularista.
Ambos atualizam a velha dicotomia na relacdo eritrdividuo e
sociedade e parecem somente vestir com novas roapégas
estruturas”. (Resende, 2005, p. 5)

Para Guatarri (1986), no entanto, € possivel retiioaar estas categorias para
além da relacédo sujeito-objeto, ultrapassando eat@daotomia que se imprime nessas
classificacfes. Desta forma, ndo ha sentido negsaacao, ja que trata-se de ver o mundo
como uma complexa rede e a relacdo sujeito- obgiono imanente, como
“coextensividade”. O autor propfe, assim, a idéautna subjetividade fabricada no

registro social; uma vez que no capitalismo a pradié de natureza maquinica, industrial.



19

Tudo que é produzido pela subjetivacdo capitalisticque nos chega
pela linguagem, pela familia e pelos equipament@srgps rodeiam-nao
€ apenas uma questdo de idéia, (...) trata-se skersas de conexdo
direta entre as grandes maquinas de controle soeias instancias
psiquicas que definem a maneira de perceber o my@datarri, 1986,
p.27)

Desta forma, a subjetividade néo se situa no catopodividual e sim em todos os
campos de producdo social e material; numa anabbdiaguagem informatica o autor
coloca que o individuo sempre existe, mas apengsaeto terminal e esse “terminal
individual se encontra na posicdo de consumidorsdejetividade, de sistemas de
representacdo, de sensibilidade, etc.” (Guata®861p. 32). Ele parte da idéia de uma
economia coletiva, de agenciamentos coletivos dgesudade, que, em algumas
circunstancias, em alguns contextos sociais, podemindividuar; ou seja, ela é
essencialmente social, e assumida por individuosuers existéncias particulares. Assim,
0S processos de subjetivacdo ndo sdo centradog@mes individuais nem em agentes
grupais, e sim duplamente descentrados. Implicafancionamento de maquinas de
expressao que podem ser tanto de natureza exapesmnto de natureza infrapessoal.
Neste sentido, a questdo esta em elucidar com@easxiamentos de enunciacao reais
podem colocar em conexao essas diferentes instafitrata-se de tomar a relacéo entre o
sujeito e o objeto pelo meio...” (Guatarri, 199235).

Guatarri, ao ressaltar meio como condi¢do fundamental para o estabelecimento
desta relacdo nao estaria colocando exatamente foigpontuado pela perspectiva sécio-
historica anos atras? Arrisco-me em dizer que [gois, para esta corrente de pensamento o
sujeito é construido a partir de suas relacbesaispanele convertidas pela mediacéao
semidtica; € concebido como uma construcdo sdeedultado da apropriacdo, por parte
dos individuos, das produc¢des culturais da soceeddrhves dessa mesma sociedade.”
(Pino, 1991, p.32). A mediacdo semidtica, como quessto da relacdo eu-outro, da
intersubjetividade, € entdo a grande contribuigdd/ggotsky neste debate e caracteriza
sua importancia nesta corrente de pensamento. dffgagsa todo o trabalho do autor,
fazendo avancar, de acordo com Pino (1991), umapsgrsto psicologico cujo postulado
fundamental € que as fungbes psiquicas humanasu&morigem nos processos sociais.
Num sentido amplo, este autor entende a mediagéo timda intervencéo de um terceiro

elemento que possibilita a interagdo entre os teweaima relagdo.” (Pino, 1991, p.32)
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(...) € um bom instrumento para pensar 0 psiquisonmano como um
processo permanente de producdo que envolve oidodive seu meio
socio-cultural numa interacdo constante. Esse cibmaevela-nos nao
s6 a origem social das fungBes psiquicas como tamaénatureza
semidtica da atividade psiquica”. (Pino, 1991, p.42

7

Bakhtin (2002), igualmente, entende que sé a filasdo signo € capaz de
promover a sintese dialética e entdo solucionamdeeira apropriada o problema da
psicologia e da ideologia. Segundo ele os dois lpnodis devem ser tratados
conjuntamente, através da filosofia da palavrapantp signo ideologico por exceléncia.
O autor entende que o signo ideoldgico € o temitdomum, tanto do psiquismo quanto da
ideologia; é um territério concreto, socioldgicsignificante. Desta forma, é sobre este
territdrio que se deve operar a delimitacdo dastéicas entre a psicologia e a ideologia;
“0 psiquismo ndo deve ser uma réplica do univezseste ndo deve servir como simples
indicacdo cénica acompanhando o mondlogo psiquipo’7)

Assumindo, entdo, que o0 sujeito constitui-se novarsb social, por meio das
relacbes sociais possibilitadas pela mediacdo dp®s a perspectiva socio-historica
aponta caminhos para a superacao da dicotomid/sadiaidual. Ela trata a relacdo entre
os planos individual e social em termos de vin@gag ndo de oposicdo, visto que a agao
do sujeito € considerada a partir da acdo entreitesj A énfase no espaco da
intersubjetividade ou plano das interacdes perangsta perspectiva evitar o reducionismo
tanto individualista quanto sociolégico no estudasdijeito psicoldgico.

Bakhtin (2002), ressalta que é impossivel redufimgionamento da consciéncia a
processos que se desenvolvem no interior de umnigrga vivo. Os processos que
determinam o contetudo do psiquismo desenvolven&eenn organismo, mas fora dele,
ainda que o organismo individual participe delesel@®meno psiquico é entdo explicavel,
segundo o autor, a partir dos fatores sociais ceiermiinam a vida concreta de um
individuo em seu meio social, caracterizado petdacdes sociais empreendidas pelo
sujeito. O psiquismo subjetivo é, assim, um tragdiqular do ser, radicalmente diferente,
tanto dos processos fisioloégicos que se desenralarorganismo, quanto da realidade
exterior ao organismo, realidade a qual o organiseame e que ele reflete, de uma
maneira ou de outra; por natureza, “o psiquismogesiub localiza-se no limite do

organismo e do mundo exterior, na fronteira dedsas esferas da realidade”. (p. 49)
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E nessa regido limitrofe que se da o encontro eat@ganismo e o
mundo exterior, mas este encontro ndo é fisicagarismo e o mundo
encontram-se no signo. A atividade psiquica carnst@t expressao
semidtica do contato entre o organismo e o meierixt Eis porque o
psiquismo ndo deve ser analisado como uma coigan&b pode ser
compreendido e analisado sendo como um signo. {Bak002, p.49)

Neste sentido, o conteddo do psiquismo individyap@& natureza, tdo social
guanto a ideologia e a propria etapa em que o Viddo se conscientiza de sua
individualidade e dos direitos que Ihe pertenceidedldgica, histérica e internamente
condicionada por fatores sociolégicos.” (Bakhti®02, p.58)

Assim, a partir da Psicologia Socio-Histérica, “epse a subjetividade como
constituida no social, na intersubjetividade, puda a partir da significagdo.”
(Gongalves,2001, p.72). Mas o significado, que @asce objetivo, € apropriado pelo
sujeito através de sua atividade, o que implica sumigetividade propria de cada sujeito, o

gue se expressa na atribuicdo de sentidos pessoais.

Os sentidos representariam a sintese entre a oldate e a
subjetividade, ja que unificam a atividade do gojeiobre o objeto, o
significado social produzido intersubjetivamente representa a
atividade sobre o objeto e a subjetividade na swnaedsdo emocional
(subjetiva )e ativa (objetiva). Gongalves, 200Z2).

Fica claro, desta forma, que para esta correntpedesamento, o psicoldgico s6
pode ser compreendido nas suas dimensdes soo@divaual; o eu se constroi na relacado
com o outro, mas nao é constituido pelo outro apeAaproducdo de significados é
fundamental, mas, além de significar, o sujeit@rtia, experimenta, age e, entdao, tem sua
subjetividade; isto €, a constituicdo do sujeitespapelo reconhecimento do outro, mas
também pelo autoconhecimento do eu. Auto conhedcomgoduzido a partir da relacao

com o outro.

Cabe decir em general, que las relaciones entrduasiones psiquicas
superiores fueron en tiempos relaciones realeseelts hombres. Me
relaciono conmigo mismo como la gente se relaci@mmigo.
(Vygotsky, 1987, p. 147)
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Neste sentido, as fun¢bes psiquicas superioresemeegem e se consolidam no
plano de acdo entre sujeitos tornam-se internalgasdto é, transformam-se para constituir
o funcionamento interno. Este plano interno, isuajetivo, €, segundo Goées (1991), “nado
um plano de consciéncia preexistente que € atdalim@as um modo de funcionamento
que se cria com a internalizacdo, pelo deslocamdmtionte de regulagdo para o proprio
sujeito”. (p.18)

Considerando entdo que toda funcdo psicologicaarderiormente uma relacao
entre duas pessoas, um acontecimento social, godixsar, de acordo com Pino (1991)
que a natureza do social € constitutiva do seumlltEssa relacdo natureza / cultura é
expressa ha compreensao que Vygotsky tem da histarevolucdo das espécies, segundo
a qual ocorre um momento de ruptura quando a espg@mno desenvolve novas
capacidades que lhe permitem transformar a natweaaés do trabalho, criando entéo
suas proprias condicbes de existéncia e permitamldiomem transformar seu proprio
modo de ser. Para o autor, esse momento de rugpdoranterrompe 0 processo evolutivo
mas da ao homem o comando da propria evolucéoe Desto, a histéria do homem “é a
historia dessa transformacéo, a qual traduz a gassda ordem da natureza a ordem da
cultura”. (Pino, 2000, p.51)

Esta passagem, esta constituicdo do homem comoulieral € promovida por
intermédio da linguagem. Ela é fundamental nag@els do individuo com o grupo social.
Em um nivel mais geral, diz Goes (2000), ela veimaracterizar a condicdo humana e
em termos mais especificos, na ontogénese, temcadule regular as acdes e propiciar a
conduta intencional do homem, ou seja, atravésdadgem o individuo prepara um ato a
ser consumado. Em sua auséncia ndo ha como pereaidade, nem como organizar e
planejar as acdes e, portanto ndo ha trabalho.

A relacdo entre o pensamento e a linguagem € urneg§so Vivo, pois O
pensamento nasce através das palavras. De acamid/ygotsky (1998), uma palavra
desprovida de pensamento € uma coisa morta, e nsampento NAo expresso por palavras
permanece uma sombra. No entanto, o autor alentalagdo entre eles ndo € algo ja
formado e constante, mas surge ao longo do desemerito e se modifica. Deste modo, o
pensamento e a linguagem s&o a chave para a corsfoeda natureza da consciéncia

humana.
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As palavras desempenham um papel central ndo stesenvolvimento
do pensamento, mas também na evolucao histéricamsciéncia como
um todo. Uma palavra é um microcosmo da consciéhcimnana.
(Vygotsky, 1998. p. 190)

Bakhtin (2002) compreende que em toda enunciagémvaese a sintese dialética

entre o psiquico e o ideoldgico, entre a vida ioter a vida exterior,

(...) em todo ato de fala, a atividade mental stiNgese dissolve no fato
objetivo da enunciacdo realizada, enquanto que layra enunciada se
subjetiva no ato de decodificagéo que deve cedarde, provocar uma
codificagdo em forma de réplica. Sabemos que cadav@a se
apresenta como uma arena em miniatura onde secuogam e lutam
valores sociais de orientagdo contraditéria. A pakn revela-se, no
momento de sua expressdo, como o produto da idtendga das forcas
sociais. (...) E assim que o psiquismo e a idealcgg impregnam
mutuamente no processo Unico e objetivo das retacdeciais.
(Bakhtin,2002, p.66)

Desta forma, ndo existe atividade mental sem eg@ioesemidtica; esta expressao é
que organiza e forma a atividade mental, e a liggo|a como um processo ininterrupto de
significacdes, sO se torna efetiva pela interagéival. Na realidade, diz o autor, toda
palavra comporta duas faces. Ela é determinada pehd fato de que procede de alguém,
como pelo fato de que se dirige a alguém. Ela tanstproduto da interagdo do locutor e

do ouvinte.

Toda palavra serve de expressao a um em relacamto. Através da
palavra, defino-me em relacdo ao outro, isto é,@tima analise, em
relac@o a coletividade. A palavra é uma espécipalge lancada entre
mim e os outros. (...) A palavra é o territério aomdo locutor e do
interlocutor. (Bakhtin, 2002, p.113)

A linguagem, como meio e produto das interacde® @néu e outro, € o pilar sobre
0o qual se constr6i a compreensao socio-histérica hdmmem. De fato, coloca
Bakhtin(2003), mal a pessoa comecga a vivenciar mesma e depara com atos de
reconhecimento de pessoas intimas, em especiafdaque partem de fora ao encontro
dela: “dos labios delas, no tom volitivo-emociodal seu amor, a crianca recebe todas as
definicbes iniciais de si mesma.” (Bakhtin, 20031§) Destas pessoas, a crianca ouve e
comecga a reconhecer o seu nome, a denominacaaake ds elementos relacionados ao
seu corpo e as vivéncias e estados interiores odaedorma e nome, de maneira que ela
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comeca a tomar consciéncia de si e se localizao @go. Jobim e Souza (2003a) ressalta
gue o outro se pronuncia de forma a completar urarajue ndo tenho de mim mesma.
Segundo a autora, Bakhtin afirma que todas as wis§& determinadas pelo
posicionamento do sujeito no espaco e no tempfrdea que um individuo sempre vé o
que esta fora do campo de visdo de um outro. Estece ndo preenchido pela visdo do
sujeito € “o0 excedente de visdo que sO pode semghéo pela posi¢cdo de um outro
sujeito no espaco; portanto, aquilo que é inacekaiv olhar de uma pessoa € preenchido
pelo olhar de uma outra pessoa.” (Jobim e Sou£8£(®. 83).

Bakhtin fala de uma triade a respeito dessa vigatpica para a formacgéo do eu:
0 eu para mim, 0 eu para o0 outro e 0 outro para. I@irau para mim é a visdo inacabada
que tenho de mim mesma € até onde consigo me irérampropria consciéncia. O eu para
o outro significa 0 modo pelo qual o outro me pleeceD outro para mim diz respeito a
forma pela qual vejo o outro. A formagdo da comsu& humana passa entéo,
necessariamente, por este trés aspectos, pois lnusaeabamento de si mesma.

Nesta busca de acabamento o homem de hoje se deparama pluralidade de
linguagens que circulam no meio cultural, que podstar empreendendo novas formas de
subjetivacdo, j& que a experiéncia com a heterddpoe de suportes enunciativos
“enriquece 0 processo de criagdo e deixa espagogpeenovacdo da cultura e da prépria
experiéncia subjetiva” (Jobim e Souza, 2003b, p. 41

Desta forma, € na linguagem que se representa alonuque formam-se e
veiculam-se as representacdes sociais. A linguagetnoduz o individuo numa
determinada relagdo com o mundo e num determinachpa@rtamento em relagdo a ele.
Nessa relacdo, o sujeito constr6i um mundo de fgigdbs, ou seja, desenvolve o
pensamento simbdlico, a linguagem e constréi cardigbes de sentidos sobre esse
mundo. Enfim, a linguagem é considerada pela algerdasocio-histérica como o mais
importante esquema de media¢cdo do comportamentarfum

Ao longo da histéria da humanidade, afim de atend@lier necessidades de
significacdo de mundos construidos e em construga@s formas de linguagem tiveram
de ser concebidas, e novas técnicas grafico-visiraimm de ser inventadas. Comegcamos
pela oralidade, passamos pela escrita e seus c¢mmey “produtos” e enfim chegamos a
um novo aparato tecnoldgico (computador/Internegtpprcionador de uma outra forma de

linguagem. Lévy (1993) considera oralidade, esceitanformatica como “tecnologias
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intelectuais”, pois reorganizam a visdo de mundosdes usuarios, modificam seus

reflexos mentais, suas formas de organizacéo eruocagéo.

Se algumas formas de ver e de agir parecem ser antithadas por
grandes populac¢des durante muito tempo, (...)dstdeve a estabilidade
de instituicdes, de dispositivos de comunicacddodmas de fazer, de
relacbes com o meio ambiente natural, de técnicagyeral, e a uma
infinidade indeterminada de circunstancias (...JasBa que alguns
grupos sociais disseminem um novo dispositivo deun@acao, e todo
equilibrio das representagfes e das imagens samdstormado, como
vimos no caso da escrita, do alfabeto, da imprese&éodos meios de
comunicacgao e transporte moderno. (Lévy, 19936p. 1

Assim, com as Tecnologias da Informacé&o e da Caragao instaura-se uma outra
articulacdo de linguagens, encarnada em novos tegpajue Bonilla (2004) chama de
“maquinas dotadas da capacidade de armazenarspaooe trocar informacdes a grande
velocidade e com alta confiabilidade” (Bonilla, 200.21).

Santaella (1997) diz que no termo maquina estacags algum tipo de forca que
tem o poder de aumentar a rapidez e a energia deatimdade qualquer, de forma que
“toda maquina comeca pela imitacdo de uma capaeilathana que ela se torna, entéo,
capaz de amplificar” (Santaella, 1997, p.35). Nestetido, com o computador /Internet
deu-se por inventado um meio para imitagdo e sigholale processos mentais. No seu

processo evolutivo o computador foi, de acordo eoautora, humanizando-se, perdendo

suas feicdes de maquina.

(...) ganhando novas camadas técnicas para as fades fluidas e
complementares com o0s sentidos e o cérebro humt&naocaponto de
podermos hoje falar num processo de co-evolucée enhomem e os
agenciamentos informéticos, capazes de criar umontipo de

coletividade. (Santaella, 1997, p. 40)

Entdo, o que identificamos como “Novas Tecnologiggresenta, na verdade, a
atividade variada de grupos humanos sobretudo eno tde objetos materiais, de
programas de computador e de dispositivos de caacén. Neste quadro de atividades, o
fendbmeno Internet precipita mudancas de paradignsasmedida em que desfaz a
polaridade entre um centro emissor e receptoresivaas Moraes (2001) concebe esta

tecnologia como constituidora de um espaco de ac¢dios cujo suporte técnico, em
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processamento constante, proporciona comunicagQ@esmitentes, precisas e ultra-

rapidas, numa interacdo entre todos e todos, ena@entre um e todos.

(...) esse sistema de redes, ao enlacar milhGepedesoas em novos
espacos, estd mudando a maneira como pensamog)dariaovas

formas de interacdo. No ciberespaco as pessoas/e&agevem,

intercambiam idéias em tempo real, criam grupos amgigos com

pessoas de diferentes partes do mundo sem no enéxmtir um

encontro presencial. S&o rompidas, assim, as fi@gentre o real e 0
virtual”. (Maria Teresa Freitas,2002, p.62)

Diante de tantas mudancas provocadas na sociegenformética e, sobretudo,
pela Internet, a linguagem que perpassa toda ael@iddcio-histérica e cultural ndo
poderia manter-se estéatica, imune a tais transfayesa Pelo contrario, o que verifica-se,
conforme Coscarelli (2002), € o aparecimento deosutpos e géneros textuais, como por
exemplo: o chat, o hipertexto, a multimidia, arditara digital, etc. Estes aparatos
influenciam sobremaneira o contexto da relagdo caonhecimento e consequentemente
com a constituicdo do ser humano, uma vez quenraweos sentidos para aquele que o
transforma/ utiliza. Temos entdo uma relacdo déficamento” entre sujeitos e objetos. O
sujeito constitui-se através de uma infinidade detos, e os objetos por sua vez, “sdo
produtos de sujeitos, de coletividades intersulgstique os saturam de humanidade”
(Lévy, 1993, p.174)

As comunidades de sujeitos humanos (...) carregammaaca dos
elementos objetivos que misturam-se inexplicavabnérsua vida, (...)
ao longo de um processo em abismo no qual a sublgtie é envolvida
pelos objetos e objetividade pelos sujeitos. (LE993, p. 174)

Neste sentido, o contexto de relacdo do sujeito cmbjeto de conhecimento esta
marcado, na contemporaneidade, pelas novas tetaslag forma que o “novo deve ser
incorporado como experiéncia simultanea de sodlaloié e transformacdo da
subjetividade” (Jobim e Souza, 2003b, p.32)
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3: Os Projetos

Este capitulo estd reservado para a apresentagaprdetos que estdo ligados,
direta ou indiretamente, ao objeto de estudo destquisa. Desta forma, sera feita uma
caracterizacdo dos projetos: Instituto Lidas, “devélavegando pela Cidade” e JF nos
Trilhos da Paz.

A necessidade de situar os objetivos e as linhaguwdedo do Instituto Lidas vem
do fato de ser colocado como referéncia para arsargo do projeto “Jovens Navegando
pela Cidade”, o qual, alids, merece destaque estteés projetos por revelar-se como o
cenario, como contexto no qual se desenvolve estgquisa. Uma vez que engloba e
oferece outro rumo ao “Jovens Navegando pela Cidadmbém serd oferecido um

espaco para a exposicao dos delineamentos dogdséjetos Trilhos da Paz.

3.1 Instituto Lidas: forte referéncia

O Instituto Lidas localiza-se na cidade de Sdo Paulo e é presididcCleodon
Silva, ex-metallrgico e atual educador naqueladeid® desenvolvimento da idéia e da
pratica do projeto do Instituto Lidas teve inicio processo de luta pela democracia e
independéncia politica da classe trabalhadora em prdtica cotidiana na defesa da luta
operaria dentro das fabricas em busca de uma fdemexpressdo e de relacdo com o
conjunto da sociedade.

O principal objetivo do Instituto Lidas é a defesaa promocdo dos Direitos
Humanos e Sociais. Sua linha de atuacéo visa bairtpara elucidacdo e superacao de
dois grandes obstaculos ao avanco da democraci&lest a diminuicdo da participacéo,
principalmente dos jovens, nos movimentos sociaipobticos; e o monopodlio da

influéncia politica, ideoldgica e cultural da gramdidia sobre o conjunto da sociedade.

! Muitos dados sobre o Instituto Lidas foram congmgiem visita ao seu site httpAvw.lidas.org.br
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Desta forma, a inclusdo social e diditéé jovens da periferia de S&o Paulo orienta
os trabalhos do Instituto. A metodologia originaldaexperiéncia do movimento operario
italiano- a construcdo de mapas de risco na fabaceelacdo complementar do saber
operario com o0 saber técnico- encaixou-se com @r@qria do movimento operario
paulista e gerou uma necessidade de renovacao @&mprdica politica, uma “cara nova”
para se relacionarem com 0s movimentos e 0s pogétdgos. Surgia, deste modo, o
Instituto Lidas.

A nocao espacial adquirida pela construcédo dos sndpariscos, dos estudos de
localizacdo das industrias metallrgicas e dos megréasgraficos da cidade de Sao Paulo,
permitiu que os operarios comecassem a desenymygramas capazes de especializar as
informacdes que lhes interessavam.

A construcdo de todo esse ferramental que posaibillesagregacdo e a agregacao
da informacéo e sua representacdo em mapas djggiastiu o desenvolvimento de varios
trabalhos que, aos poucos foram apontando pardas lsiaidas voltadas para a reciclagem
profissional e para proposicao de atividades sb@aioliticas que resgatam e reafirmam
seu ideéario de democracia pela base, por meio deefitiva democratizacdo do processo
de producéo, armazenagem e distribuicéo da infd@mag

Para tanto, o Instituto considera fundamental @olat disposicdo dos setores
excluidos da sociedade, em especial os jovendizacéio das tecnologias da informacéo e
da comunicacao.

O programa de intervencdo do Instituto sustentai®e duas idéias basicas:
intervencao no territorio, com articulacdo naciamaiternacional; e “crenca” de que todas
as coisas e fendmenos apresentam necessariamemrtedet@rminada caracteristica
territorial. Com base nisso, procura desenvolverjogens uma concepc¢ao de mundo que
leve em conta a realidade espacial/territorial pgwa a partir dai possam intervir na
sociedade.

Utiliza, deste modo, a tecnologia do geoprocesstmeate dados e da
territorializacdo, na qual o jovem vai percorrergdoidade e alimentando a pagina aberta

da Internet com diversas informacdes que vao seocializadas.

2 Em entrevista concedida ao Jornal Tribuna de Migagia 25 de outubro de 2004, o Prof° CleodonsSilv
disse ser a inclusdo social e digital sua “maiode&a”.
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O Instituto Lidas acredita que por meio da utilBmmcdas novas tecnologias,
principalmente da informética e da Internet, é p@$sa criagdo e desenvolvimento de
redes nacionais e internacionais de participamesnovendo assim a integracdo destes
jovens com o mundo. Os projetos atuais do Lidasiraeeim, portanto, sendo uma tentativa
de materializacdo dos seus objetivos originais.

Por nutrirem-se dos mesmos idearios do Lidas eéreennecessidade de efetivar
um programa em consonancia com estes ideariospnsalguwfessores integrantes da
Secretaria de Educacdo da cidade de Juiz de Fuegrantes do Departamento de
Politicas Pedagdgicas e Formacao, entraram emtoacten o educador Cleodon Silva;
visitaram o Instituto Lidas em S&o Paulo e empeanrhage para que fosse implantado, aqui
em Juiz de Fora, um projeto semelhdnk®i este projeto, entdo, que recebeu o nome de

“Jovens Navegando pela Cidade” e que sera abordagooximo item.

3.2. O Projeto “Jovens Navegando pela Cidade”: umaportunidade?

Este projeto foi implantado em sete escolas muaiEigm janeiro de 2004
totalizando 166 jovens atendidos pelo programa dleplanta o ‘Projeto Jovens
Navegando pela Cidade’ com os objetivos de comperea dimenséo tecnoldgica sob o
prisma do processo educativo formal; democratizaresso dos diversos grupos sociais as
novas tecnologias; construir conhecimentos comxdliaudas novas tecnologias visando
ao bem publico e coletivo; estabelecer uma relatjatbgica e dialética entre ética e
tecnologia”. (Informe da Secretaria de Educacaddski de Fora; 2004, s/p).

A escola X foi escolhida como escola-piloto do projeto “Javéavegando pela
Cidade” em funcdo do forte interesse de sua daeter criacdo de um programa que
atendesse os jovens em risco social integrantessdala e da comunidade do bairro,

situado na periferia da cidade de Juiz de Fora.

% Dados fornecidos pelo professor Marcio Fagundeti¢ecoordenador do Centro de Formacao da Seeretari
de Educacdo — SE / JF) em entrevista para o prpjeto deste trabalho em 28 de maio de 2004.
* Os nomes das Escolas envolvidas foram indicadokeas para preservar suas identidades.
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De acordo com a diretora, os “jovens em risco $0ci#io aqueles que: apresentam
dificuldades de aprendizagem, de relacionamento; usduarios de drogas e cometem
infracdes.

Assim, por entender que a (re) significacdo do das novas tecnologias na
construcdo do saber escolar produz transformagEesetacoes sociais, o PINC pretendeu
ser uma “ponte” para o redimensionamento dos mmimEi éticos necessarios e
constitutivos do homem contemporaneo.

O importante, segundo seu coordenador, é que etprpudesse promover nestes
jovens possibilidades de (re) conhecer seu espa fe social, isto €, utilizar os
conceitos de territorializagcdo e pertencimentoapaesenvolverem o “poder” de nele
intervir, provocando assim mudancas significativeles proprios.

Para que ocorresse tal promocdo o PINC adotou @metodologi&o estudo de
textos; elaboracéo de oficinas e dindmicas com deanarca da formagéo ética, politica,
cultural, sexual, ambiental e cultural; estudosl@gborios nos respectivos bairros para
(re) conhecimento do espaco fisico e social, endo®programas de informatica: Word,
Excel, PowerPoint, OpenOffice, HTML, Maptitude; esgio e construcdo da base de
dados; socializagcdo do conhecimento via Internpemddicos; registro e relatorio das
atividades. Como recursos didaticos seriam disfl@@tos livros, revistas, jornais,
computadores/internet, CDs, DVDs, quadro, giz, reapa

Vale ressaltar que paralelamente ao reconhecinuenespaco fisico e social € que
se vai ensinando/aprendendo informéatica. As infgfaa uteis dos bairros, como servi¢cos
existentes e caréncias da area, sdo encaminhatfasem de dados em uma pagina aberta
na Internet e entdo o aluno vai aprendendo a trabalom o computador. Ou seja, 0
programa nao visa o ensino de informatica comoiomem si mesmo, mas como um meio
para se alcancar os objetivos propostos pelo priojevens Navegando pela Cidade”.

De acordo com o projeto, a sociedade passa poirnaversivel processo de
informatizacdo, em que as mudancas e inovacdesldégiras ocorrem num ritmo
acelerado, de tal forma que se torna “fundameditificar e gerir inteligentemente o
conhecimento das pessoas”. (Projeto de implantdedmonitoria para o laboratério de
Informatica das Escolas da Rede Municipal de Endnduiz de Fora / MG, 2004, s/p)

® Definicéo extraida de entrevista realizada corinetata da escola X em 16 de junho de 2004.
® Exposta no Programa do Projeto “Jovens NavegaeloGidade” que foi distribuido aos professores da
SE/PJF.
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Assim, o projeto “Jovens Navegando pela Cidadebmbece nesta nova era uma
grande oportunidade de disseminar democraticanmentemformacdes e utiliza-las para
gerar conhecimento, caminhando desta forma para soogedade mais justa. Neste
sentido, considera a escola como o unico locakdsesa para o aluno de periferia, ja que a
“invasdo domiciliar” do computador/ Internet depende recursos financeiros. Desse
modo, entende que os laboratérios das escolasanme@star abertos e em uso 0 maximo
de tempo possivel.

Com base nisto, a Secretaria de Educacéo, atravésbaratério de Informatica na
Educacdo do Centro de Formacédo do Professor, prapidsplantacdo do Projeto de
Monitoria para os Laboratérios de Informatica, qubjetiva “oportunizar o
desenvolvimento técnico e social do aluno; permjitie o0 aluno participe ativamente dos
projetos desenvolvidos no Laboratorio de Inforngticocializar as informacdes/
conhecimentos através do aluno-monitor; permitiusp efetivo do laboratério de
informatica na escola” (Informe da SE/ Juiz de F@@04, s/p). A partir deste projeto,
entdo, os jovens que aprendem a lidar com a tegiaobomputacional transformam-se em
multiplicadores dos conhecimentos de informéatica.

Para tornar-se monitor é necessario que o jovenpieuas etapas do processo de
selecdo através de sua inscricdo mediante o pliesrio de uma ficHauma entrevisth
qgue é realizada pelo Diretor da escola e pelo gsoferesponsavel pelo laboratério, na
qual serdo abordadas questbes de treinamento déensocial, formacéo de lideranca
positiva, trabalho cooperativo, respeito ao outtamprimento de tarefas, responsabilidade
com o bem publico, formacdo de valores, etc., aBmum curso de informética
instrumental/educativo. Assim, o projeto de moistofunciona como um “brago”
importante do “Jovens Navegando pela Cidade”, urmea wque viabiliza o bom
funcionamento dos laboratorios.

E importante destacar que é através do computatkiariet que o projeto pretende
possibilitar aos jovens o conhecimento de suadaddi social para a partir dai ampliar a
sua movimentacado pela cidade, indicando-lhes nososnhos, novas diretrizes e novos

olhares sobre seu espaco territorial e social centivando-os a colher informacdes,

" Esta ficha esta disponivel no Anexo 1.
8 Algumas questdes levantadas pelos entrevistadamsitram-se no Anexo 2.
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analisa-las, critica-las e, por conseguinte, siadidhs, no sentido de democratizar o acesso
publico.

Diante da dificuldade de concretizar, sozinho, bgtovos propostos, o projeto
“Jovens Navegando pela Cidade foi” “aglutinado” por outro projeto também destinado

aos jovens, JF nos Trilhos da Paz, o qual ser@&mgiado a seguir.

3.3. JF nos Trilhos da Paz: uma relacao?

O projeto “JF nos Trilhos da Paz” pretendeu engloBaos setores da Diretoria de
Politica Social da Prefeitura de Juiz de Fora,alldorma que pudesse contribuir para a
promocédo da cultura da paz e da ndo-violéncia sadas. Seu periodo de execucgédo foi de
dezembro de 2003 a dezembro de 2005.

Tal iniciativa foi motivada pela constatacdo evidada no mapeamento da
situacdo da populacdo infantil e juvenil do mun@ipresultante de uma pesquisa
empreendida pela Universidade Federal de Juiz da, feon parceria com o Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescerittavés deste estudo, pode-se
observar que 0 municipio possui sua populacao itwialst, em sua maioria, por jovens. No
entanto, os equipamentos e as oportunidades de tadteira e esporte sao reduzidos, por
razdes ligadas ao pouco investimento publico emasangeriféricas. Assim, “Este
documento chama atencdo para a necessidade dexgéoptias atividades na escola, de
modo que se transforme numa proposta de horaggralt abrangendo toda a comunidade
escolar” (Boletim de Descricdo do Projeto pela @iia de Politica Social da Prefeitura de
Juiz de Fora, 2003, s/p)

A delimitacdo da area de abrangéncia do projetaisegomo parametro o
diagndstico social organizado pela Diretoria detial Social a partir de dados referentes
ao cadastro das familias de baixa renda que compd@mgrama Bolsa Escola Municipal
e Federal.

De acordo com o Boletim, é através da unido der@sfodos diferentes sujeitos
envolvidos, tanto nas diferentes instancias dat@iee de Politica Social, quanto no

processo socioeducativo (professores, alunos, oddgt coordenadores pedagodgicos,
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secretarios, auxiliares de servicos gerais, calegia comunidade em geral) que o
reconhecimento da dindmica da realidade socialretmne imagindria se torna mais eficaz,
abrindo espacos para a constituicio de uma relagioocratica entre Escola e
Comunidade. Desta forma, é a busca de alterndavamdelos de represséao policialesca e
a construcdo de novas faces de vivéncias cotidiamasjue o dialogo e o respeito estejam
presentes, que se inserem as diversas atividadgsogiem afastar as criancgas, 0s jovens e
0os adolescentes da situacdo de risco pessoal a”"sddrecho extraido de entrevista
realizada em abril de 2005 com a coordenadoraigkti@ste projeto)

Os principios orientadores do projeto sao: protesgom juvenil; resgate das
multiplas identidades e da diversidade culturatafecimento da relacdo dialdgica entre os
membros da comunidade escolar e o incentivo dareutla paz e a nao violéncia nas
escolas.

O verbeteprotagonismo destaca a importancia da acdo do sujeito em dietzdian
situacdo. No ambito do Projeto, segundo sua coadign, 0 termo toma um sentido
particular ao indicar o jovem como principal agediés acdes a serem desenvolvidas no
mesmo, considerando-o sujeito de sua propria last®ara tanto, o projeto considera
necessario garantir acesso a aquisicdo e a exprdssdens culturais, com o objetivo de
apoiar o processo de construcao da autonomia cidada

Entende também que esgate das mdultiplas identidades e da diversidade
cultural é dimensédo fundamental para o sucesso da corstdéec@ima cultura de nao-
violéncia, uma vez que considera a supressdo dagestacoes identitarias e culturais
como uma das causadoras das situacdes de vioEndadas as partes do mundo. Aliada
a este fator estd a intencdo do projeto em recugeracriar a auto-estima através da
identidade étnico- racial, valorizando o saber perppara a solidificacdo da identidade
étnica/cultural dos diversos grupos, colocandortheoimento trabalhado pela e na escola
como instrumento para a problematizacao da reaidadial no sentido de compreendé-la
e transforma-la.

Recebe, igualmente, destaque no projefortalecimento da relacdo dialégica
entre 0s membros da comunidade escolaom o intuito de promover uma acao coletiva
em busca da otimizag&o do espaco fisico e inteledtuescola.

O outro principio deste projeto estd calcado nabedtcimento de novos

paradigmas de acdo, intrinsecamente ligados aosipos deuma cultura de paz
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calcada na solidariedade, na igualdade, na demagcrat justica social, na vivéncia e no
exercicio da cidadania. “Através de experiénciadeonstejam presentes praticas de
aceitacdo, serdo construidas novas posturas némtei® diante dos conflitos, posturas
estas que possibilitardo experiéncias de respeiso direitos individuais e coletivos”.
(Boletim de descricdo do projeto pela DiretoriaRiditica Social da Prefeitura de Juiz de
Fora,2003, s/p)

Para contemplar estes principios, a Diretoria dé@i€® Social visa criar grémios
estudantis, projetos culturais, radios nas escoddésn de proporcionar atividades
esportivas profissionalizantes e culturais as cadaales carentes, por meio de trabalhos
gue se desenvolvem preferencialmente nas escaasi €ntorno social e cultural, tais
como : teatro, danca, percussao, skate, capo@rhaph, esporte(futsal, handebol, voleibol
entre outros) , multimidia (video, historias em dju#hos, fotografia digital e artes
plasticas em geral) e informéatica.

A oficina de informética, segundo seu coordenatton, 0 objetivo de desenvolver
um trabalho diferenciado, que va aléem do aprendizidconhecimentos de informatica e
leve os jovens a compreensdo critica da realidawmsidera que 0s conceitos de
territorializacdo e pertencimento sao aliados ingmies no trabalho com o principio do
protagonismo juvenil, na medida em que estimularadolescente a intervir em sua
realidade.

O fato de os objetivos desta oficina de informagstarem em consonancia com
aqueles propostos pelo projeto “Jovens Navegand®m @lade” incentivou seu (re)
aproveitamento por esta outra proposta, perteneend& nos Trilhos da Paz.

Os caminhos trilhados pelo “Jovens Navegando petlde”, diante de tais
desdobramentos, serdo discutidos no capitulo Bulado “No papel e na realidade:

projetos diferentes”.
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4. Como Navegar? Eis os instrumentos que me auxitia

Na contemporaneidade, varias transformacgfes ocon@sndiversos campos da
sociedade o que, consequentemente, afeta as tifefermas de subjetivacdo do homem.
E, para melhor acompanharmos este processo, &@monpreender “como a apropriacao
das novas tecnologias redimensiona as formas dessgn e comunicacdo do homem
moderno e como repercute, ainda hoje, nas formasordanizagcdo da sociedade
contemporanea”. (Lopes, 2004, p.96).

Jobim e Souza (2000;) ressalta que, para nos eonmgarmos dessas
transformacdes € preciso compreender as formasedagdo das novas tecnologias uma
vez que estas se situam entre o sujeito e suamgod® apreensdo da materialidade do
mundo, de suas manifestacdes culturais e subjetivas

E foi com o intuito de compreender o papel da nggdiado computador na
construcdo da subjetividade de jovens que me laresta pesquisa. Assim, pretendendo
alcancar o objetivo deste estudo, optei por trapattom a compreensdo das préticas
discursivas do professor e alunos participantgardeto “Jovens Navegando pela Cidade”
ocorridas no laboratério de informatica de uma lesgaiblica municipal, buscando
compreender as relacdes ali estabelecidas no mongemo contexto mesmo de sua
producao.

Para tanto, orientei a construcdo metodolégiceedestido em consonancia com a
perspectiva tedrica sdcio-historica que se caraatede acordo com Freitas (2003), pelos
seguintes aspectos: compreensdao dos sujeitosvetoslna investigacao para, atraves
deles, compreender também o0 seu contexto; encootnoa situacdo de pesquisa no seu
acontecer, no seu processo de desenvolvimentotacale dados com énfase na
compreensao, procurando possiveis relagfes dotosviemestigados numa integracéo do
individual com o social; atividade do pesquisaddagzando o processo de transformacéo
e mudanca em que se desenrolam os fendbmenos hynp@sgsisador como principal
instrumento da pesquisa, uma vez que sendo péggrante da investigagcdo, constroi sua
compreensao a partir do lugar socio-historico nal e situa e depende das relagbes
intersubjetivas que estabelece com os sujeitosusestps; énfase na profundidade da

penetracao e participacao ativa tanto do investiggdanto do investigado.
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Entdo, em consonancia com esta abordagem adotadgudd nos encontros
dialégicos e na entrevista dialégidastrumentos potencialmente capazes de auxiliar-me
nesta pesquisa- intervencao.

Jobim e Souza (2006) entende a pesquisa - intéigengmo uma forma de
producdo de conhecimento compartilhado entre pesdor e sujeitos pesquisados, de
maneira que um dos pressupostos desta pesquissomprometimento ético e politico
com esta producdo. De acordo com a autora “a déwetiglogica e alteritaria € o aspecto
central desta abordagem metodoldgica, fazendo coen af sujeitos envolvidos se
apropriem de um modo de pensamento em permanangidrmacao”(p. 8).

No decorrer de minha investigacdo procurei interiando contextos de dialogo,
de reflexdo, numa postura contraria a neutralidadecampo, uma vez que objetivava
provocar transformacdes na realidade investigaolaimle Souza (2006), entende que
neste tipo de abordagem o pesquisador se vé conisuj@ito” no campo, responsavel por
desencadear um determinado tipo de producéo dealyegn, da qual ele e sujeitos s&o co-
autores.

Para esta perspectiva metodologica de pesquisdinsmnsao dialética e dialdgica,
0s estudos de Vygotsky e Bakhtin trazem importantestribuicbes. Ambos,
fundamentados no materialismo historico-dialétimonsideravam os métodos cientificos
de sua época “insuficientes” para compreenderenrogepso de transformacdo dos
fendmenos humanos. Assim, na construcdo de suagsteencontram-se valiosas
consideracfes que trazem subsidios para uma ndvaotwgia de pesquisa que orientam
alguns estudiosos, entre eles (Amorim, 2001; FFei@03; Kramer, 2003; Jobim e Souza,
2003a; Rey,1999) em seus trabalhos pioneiros nestefazer metodoldgico.

Com o intuito de analisar a diversidade e a conigidebe do ser humano, Vygotsky
(1991) destaca

que o desenvolvimento psicolégico dos homens ée pao
desenvolvimento historico geral de nossa espécassm deve ser
entendido. A aceitacdo dessa proposicao significands que encontrar
uma nova metodologia para a experimentacao psitcddlyY GOTSKY,
1991, p.69)

° Estas estratégias metodolégicas serdo abordadd®ns 4.1.4 e 4.1.5 respectivamente.
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Admite também que o elemento —chave deste métodsidmya a influéncia
reciproca entre homem e natureza, destacando assitmansformacgdes ocorridas no
préprio homem a partir das mudancas provocadasyaoacao, na natureza.

Ressalta, portanto, a importancia da abordagengtidial na construcdo de um
caminho que leve a uma metodologia em que o homestuélado em seu processo pois,
conforme o autor, estudar alguma coisa historicéengignifica estuda-la em seu processo
de mudanca, uma vez que esse € 0 requisito basicunétbdo dialético. Seu objetivo
estava direcionado, entdo, para o fenbmeno em d@sanento e ndo para o produto.

Bakhtin, através de sua teoria enunciativa da #ggm, permite conceber a
pesquisa em Ciéncias Humanas numa perspectivagidialoPara ele, “o objeto das
ciéncias humanas é o ser expressivo e falante”’hBak2003, p.395).Sendo assim, este
outro, ndo deve ser concebido enquanto objeto,cmia® um sujeito co-participante do
processo de pesquisa, a qual deve ser desenvavioartir da reflexdo/compreenséao
/ressiginificagcdo com o sujeito da pesquisa e naoesele.

Freitas (2003), a este respeito, destaca que orharée pode ser apenas objeto de
uma explicagdo, mas deve ser também compreendidimegso que supde duas
consciéncias, dois sujeitos, portanto, dialdgico.

Desta forma, as relacdes estabelecidas entre ouipadqr e 0(S) sujeito(s)
pesquisados sdo as principais preocupacdes naigag® qualitativa de cunho sécio-
historico. Em tais relacfes, dialégicas por exag#no contexto € que marca, segundo
Bakhtin(2002), o sentido dos enunciados, sempmegados de historicidade, de valores,

de “verdades ou mentiras”.

4.1. Desvelando o contexto de pesquisa:

...Foi num intercambio entre o grupo LIC (Linguagémeracdo e Conhecimento)
e a SE/JF (Secretaria de Educacdo de Juiz de Fora) quectimgato com os projetos
desenvolvidos por esta instancia educativa. Deestes, o que mais despertou meu
interesse foi 0 “Jovens Navegando pela Cidade”, wezaque visualizei nele as tematicas

gue ha tanto tempo interesso-me em pesquisatr.

19" A partir de agora utilizarei a sigla SE/JF pamreferir a Secretaria de Educacéo de Juiz de Fora.
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Entdo, iniciei esta investigacdo através de umdestiloto com o objetivo de
compreender/refletir acerca do objeto de pesgasaditando que:

(...) a fase exploratdria se coloca como fundamegrdea uma definicdo
mais precisa do objeto de estudo. E 0 momento gecigar as
questdes ou pontos criticos, de estabelecer caontaiiais para
entrada em campo, de localizar os informantes doates de dados
necessarios para o estudo. (Ludke & André, 1982)p.

O Estudo Piloto possibilitou o acesso aos dadosiaidi do projeto “Jovens
Navegando pela Cidade” e a aproximagdo com osspiofiais responsaveis por sua
implantagdo. Assim, ap0s o levantamento de todasedas que o adotaram, optei por
trabalhar no laboratério de informatica da Escolap&lo fato desta constituir-se como
escola-piloto de tal projeto.

Assim, acompanhei a implantacdo do projeto “JovWdasegando pela Cidade”
participando de 16 encontros semanais com duass ldeaduracdo cada um, o que
totalizou 32 horas de investigacdo. Neste estudoted os encontros dialégicos e a
entrevista como recursos metodolégicos, os quasilpiitaram-me conhecer o grupo de
jovens que integravam a turma da professora REgimaquela escola e também as
dificuldades encontradas no processo de implantdgdwojeto. Uma das dificuldades se
fez presente logo no inicio, pois embora a esasaef a escola-piloto do referido projeto,
ela ndo possuia as condi¢cdes basicas para o bamantb do “Jovens Navegando pela
Cidade”, ja que seu laboratério ainda nédo havia sidnectado a rede mundial de
computadores, inviabilizando assim parte da pr@post

Durante os encontros, meu contato com 0s alunosngsaso, uma vez que eu
participava ativamente das atividades propostagando realizacom eles os trabalhos
sugeridos pela professora. Algumas vezes, tivemmsodunidade de juntos navegarmos
pela Internet, fato que s6 acontecia através d@awvida turma ao laboratério do Centro de
Formacdo do Professor localizado na SE, j& quatarflet” banda larga ainda ndo havia
sido conectada aos computadores da escola. Nesteentos, a interacdo com os alunos e
a professora aconteciam naturalmente, e assim,dgrgarte dos dados me era

disponibilizada.

11 Usei nomes ficticios afim de preservar a idenliddos sujeitos pesquisados.
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Desta forma, o Estudo Piloto cumpriu sua tarefapfeximar-me de meu objeto de
estudo e sugerir-me propostas eficazes de estatégetodoldgicas, as quais foram
devidamente utilizadas no campo propriamente dito.

Entdo, ao final do segundo semestre de 2004 tave fEstudo Piloto e aliada a
este findar esteve a “certeza” de entrar em campanicio semestre seguinte, com o
mesmo grupo de jovens, com a mesma professoran,emfi mesma escola, uma vez que
eu havia estabelecido importantes vinculos com laggeipo de pessoas, com aquele
contexto.

Contudo, entre novembro de 2004 e janeiro de 260%entamos as elei¢coes
municipais e a posse do novo prefeito respectiveane@oncomitantemente a estes
acontecimentos politicos, mudancas significativa@r@ram na SE. Tomei conhecimento
de tais transformacfes quando entrei em contatdeeeneiro de 2005, com a escola em
gue eu havia realizado o Estudo Piloto e fui infadian de que a professora-coordenadora
Regina, responsavel pela turma de jovens por misgyieados jA ndo mais estava
participando do projeto e ndo sabiam me informar tsabalho iria ter continuidade.

Confesso que foi minha primeira decepcdo enquaesmyisadora. Demorei a
entender o que estava realmente acontecendo. fas v&zes a escola, no mesmos dias e
horario em que aconteciam 0s encontros no sensggor, e nada. Minha esperanca era
de que faltassem apenas alguns ajustes para o dasiatividades, mas estava enganada.
Em minha busca por informacgdes, contactei viadaekefa professora Regina e, atraves de
suas breves explicacdes, entrei em contato cont@#eximentos. Contudo, ela ndo foi
capaz de me dizer que percurso seria dado ao @rdpete estranho! Uma pessoa téo
empenhada no desenvolvimento do “Jovens NavegaeldoGidade”, coordenadora do
mesmo, cheia de ideais, uma pessoa com a quaktreduas idéias... De repente torna-se
monossilabica, apatica, desinteressada pelo navib gpee estava sendo desenhado para o
trabalho que havia sido esbo¢ado com seu auxilie.d@silusao!

Diante disso, e as vésperas de meu exame de gaedifi, fui tomada por ansiedade
e inseguranca, pensando, inclusive, em adia-lo. qe@indo eu e minha orientadora
marcamos uma reunido com os novos membros da B defesclarecermos a situacéao.
No entanto, nem mesmo estas pessoas sabiam nowsanfao certo que rumo havia sido
dado ao “Jovens Navegando pela Cidade”. O que Ipemues foi uma total falta de

entrosamento na area de Recursos Humanos, deria fgue os departamentos e seus
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proprios chefes ndo tinham conhecimento de quasn esuas reais atribuicdes, nos
“empurrando” assim de secdo em secdo para que gmmés “descobrir’ que fim havia
levado o projeto.

Neste processo, contactamos a professora Roseajtegxante do projeto e
remanescente do antigo governo, que nos apontoabaltio da professora Olivia da
Escola A como um dos sobreviventes nesta jornaddJbwens Navegando pela Cidade”.
Em contato com esta docente, pude compreender lguestva se sentindo “perdida”
frente ao desenrolar do projeto, alegando faltecatmrdenacdo e escassez de material
escrito referente ao trabalho com os jovens. Alm@stas questdes esteve a doenca desta
professora, a qual permaneceu licenciada do trabg@br mais de quinze dias
interrompendo temporariamente o0 andamento do “3oMawegando pela Cidade” naquela
escola. Este fato incitou-me a procurar por outiEsituicbes de ensino, outros
professores; enfim, mais dados sobre a realidageajeto.

Para tanto, entrevistei profissionais que estivegasatao envolvidos com o referido
trabalho. Inicialmente dialoguei com o ex-secretae Educacdo de Juiz de Fora
(responsavel pela implantacdo do projeto) e reoétnimacéo da existéncia do projeto “JF
nos Trilhos da Paz”, que apresenta uma intersesmmy@co projeto “Jovens Navegando pela
Cidade”. Em seguida, entrevistei a coordenadora“do nos Trilhos da Paz” e o
responsavel pelo setor de informatica.

Através destes contatos, compreendi que o “Jovemgedéndo pela Cidade”
assumiu duas direcdes desde o0 momento de sua tag@araté os dias atuais.

A primeira insere-se dentro da area de Educacéoldse Novas Tecnologias, a
qual sugere novas possibilidades do saber-fazexgogito, objetivando a socializagédo do
conhecimento. Neste sentido, o projeto se deseawdw sete escolas municipais desde
janeiro de 2004.

A outra direcao foi estabelecida por um projetoananais abrangente, “ JF nos
Trilhos da Paz”, que envolve diversas areas aléifdeméatica, atuando em onze escolas
municipais. Entre estas, sete estdo sendo contdaplpelo “Jovens Navegando pela
Cidade”. Aqui é importante ressaltar que estaslascoom excecdo de uma, ndo sao as
mesmas abrangidas pela primeira dire¢ao.

Contudo, embora estejam demarcados dois caminh@s @gorojeto “Jovens

Navegando pela Cidade”, sendo um aquele que viggg@scolas, sem vinculo com outros
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projetos e o outro, que também acontece nas esoodssque esta ligado ao projeto “JF
nos Trilhos da Paz”, ele permanece o mesmo, segalgdas profissionais entrevistados,
em seu teor ideologico, tedrico e metodologico entbas as direcbes. Ou seja, existe
apenas um projeto “Jovens Navegando pela Cidade”dpiacordo com as necessidades
apresentadas pela rede publica municipal vem setilizado em uma e outra situacgao,
preservando sempre, pelo ao menos ao nivel dorsisco objetivo de promover o
protagonismo juvenil.

Posto isso e com dificuldades de continuar a psacgeguindo a primeira direcao
do projeto, optei por seguir a opinido do coordenatt informatica do projeto “JF nos
Trilhos da Paz” e procurar o professor de compuotaigiEscola N (Que segue a segunda
direcédo ) a fim de dar inicio ao trabalho. Poig, pais interessante, mais instigante que
pudesse ser investigar a fundo os meandros, oglittdodo “Jovens Navegando pela
Cidade”, o tempo ndo estava a meu favor, uma vezjawinha enfrentando obstaculos
que adiaram o andamento de minha pesquisa. Pagsserestudo uma dissertacédo de
mestrado, ele obedece a limites determinados dpotgrara sua apresentacdo e defesa.
Neste sentido, contentei-me em contextualizar erids projetd?, tendo em vista que uma
investigacdo mais minuciosa resultaria em outrsediac&o.

Sendo assim, iniciei meu campo de estudo na Esbatecipal N com o intuito de
dar prosseguimento as minhas investigacoes. Arségch a apresentacdo desta escola.

4.1.1. A Escola

Fundada em 2001, a Escola Municipal N situa-seege&io norte da cidade de Juiz
de Fora, mais precisamente em um bairro localizadoperiferia e constituido de
comunidades de baixa renda. Deste modo, ha preéoninna escola de alunos oriundos
de familias de baixo poder aquisitivo, uma vez gaalivisdo por estrato social, a maior
parte da populacéo do bairro encontra-se nas sl&sset.

Sua construcdo € composta de dois pavimentos goraro um quadrado vazado,
estando o patio neste centro. Estes pavimentosartenmp 12 salas de aula, um laboratério

de informatica, um laboratério de ciéncias, umalidiica, uma brinquedoteca, duas

12 Esta contextualizacdo apresenta-se no capitulo 5.
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secretarias (sendo uma pertencente ao CESU- Ginfaosino de Supléncia), uma sala da
direcdo, uma sala dos professores, um almoxarifadta quadra poliesportiva, uma
cantina, um auditério, um refeitério e um estacineato, em cuja parede ha pintadas duas
pombas brancas carregando juntas um raminho da paz.

Em relacdo a estética do bairro, sua aparénciarémEnéncia, ja que se diferencia
sobremaneira da arquitetura predominante naqueddidade. No entanto, em sua fachada
€ possivel deparar com “ajustes indevidos” de asgumstalacdes (como por exemplo, o
papel plastico ocupando lugar de vidros quebradgsedacos de arame substituindo
dobradicas de portdes) que parecem apontar paranecessidade de superar a falta de
recursos para a manutencao do bem publico.

Ao todo sédo 48 funcionarios que se revezam no semio a 641 alunos da
comunidade local distribuidos em trés turnos.

A escola adota o ensino por ciclos, abrangend@adesna trés ciclos. O primeiro
gue inclui alunos dos 6 aos 8 anos de idade; anslegeiclo que vai dos 9 aos 11 anos e 0
terceiro ciclo, que vai dos 12 aos 14 anos. Loadbzdentro desta escola, mas nao
pertencente a mesma esta o posto do CESU, que®fer&nsino Médio e, no turno
noturno, a Educacédo de Jovens e Adultos.

Compondo esta estrutura encontra-se o laboratérimfdrmatica que ocupa uma
das mais amplas salas da escola. Neste laborattcantram-se dez computadores e uma
impressora dispostos paralelamente as quatro madedsala. O quadro negro ali presente
presta uma certa homenagem a antiga sala de allaligiwuncionava. Sobre ele, alguns
cartazes impedem qualquer outro tipo de utilizagdomesmo. Amplo, arejado e bem
iluminado, o laboratoério possibilita a utilizacde dada computador por, no méaximo, dois
alunos. A sala de aula reservada ao laboratonm-sé no segundo andar do prédio da
escola em frente a escada, ficando, desta formanita via de acesso entre os dois
pavimentos. De sua janela se avistam o estaciortaeeiguadra poliesportiva e algumas
moradias do bairro.

E vélido ressaltar que o acesso a este laborap@ios alunos sé acontece na
companhia de algum professor ou monitor; ou sd@, permanece “fechado” para
utilizagdo sem a presenca de algum “responsavel”.

O laboratério representa para os alunos da escopmra o0s integrantes da

comunidade uma oportunidade de conhecer esta teggaolO exemplo disso sdo as
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papeletas com diversos nomes listados em fila per@gpara os préximos cursos a serem
ministrados. N&o raro, moradores do bairro esperamortdo da escola pelo professor de
informatica para expresssarem o desejo de aprentiéar com o computador e pleitear
uma vaga em suas turmas.

E importante esclarecer que, neste sentido, od#iriw atende n&o s6 os alunos da
escola, que o utilizam orientados pelos professtassdisciplinas do curriculo basico ou
pelo professor de informatica via projeto “Joveras/égando pela Cidade”, mas também
os integrantes da comunidade interessados .

Alias, o objetivo da escola com a implantacdo dojgbo Jovens Navegando é
viabilizar o acesso as tecnologias ndo s6 aos slda@scola, mas igualmente aqueles que
“estdo em seu portdo”,moradores do bairro, no témite entre externo e interno e que

também estdo em busca de uma oportunidade queitie ao exercicio da cidadania.

4.1.2. O Bairro:

Foi em uma percorrida - atividade proposta pelo professor de informatiomn
objetivo de proporcionar aos jovens um conhecimem@r da localidade onde moram -
que pude conhecer o bairro.

Até o dia da realizacdo desta atividade eu tinhenap uma visdo superficial
daquela localidade, pois minha passagem por el@pi@da, uma vez que meu destino era a
escola e esta situa-se no inicio do bairro. Destad, as ruas que cortavam aquele morro
repleto de pequenas moradias me eram distantesenimto, essa distancia ndo me
impedia de “estranhar” aquela realidade, incluiatla escola com seu aspecto de desleixo
e frieza estética. Tal estranhamento despertou é@m ancuriosidade necessaria para
incitar-me a “subir” aquele morro conhecido pelalémcia e pobreza.

Entdo, de filmadora na mao, iniciei a percorridatgmente com os alunos, o
professor e a co-pesquisaddraConfesso que, no inicio, tive medo de ser askgltami
por minha integridade; mas diante da tranquilidd&leéodos os outros integrantes, relaxei.

Mas relaxei s6 por alguns minutos, pois na primesguina deparei-me com um bebé nu

30 nome percorrida é utilizado pelo projeto pareeserir a um passeio pelo bairro, que tem cometoluj
promover o reconhecimento do local pelos jovens.
4 No item 4.1.3 informo sobre a co-pesquisadoraieseel.
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sentado a beira da depredada calcada calmameigédaspor sua mae, a qual bebia
cerveja, por volta das 14:00h de uma segunda-fao@npanhada de uma outra mulher.
Ambas me lancaram um olhar dos pés a cabeca,intpasitivo e ameacador.Suspeitei de
que fosse o direcionamento da lente da filmadera @ bebé que as incomodava.
Contudo, mais adiante, percebi que minha presergpaeécausava incbmodo. Algumas
pessoas me perguntavam se eu era reporter, qusalaen o que eu estava fazendo ali.
Prontamente eu respondia, dizendo que estava anbam@o um grupo de jovens que
buscavam dados do bairro, tais como: numero deéhamsl perfeitos e com defeitos;
namero de bares; de igrejas; de postos de saade, et

Na verdade, o que menos chamou minha atencéaafoiidade desenvolvida pelos
alunos. Poucas vezes direcionei a camera para Alés, demorou pouco para que
ocorresse a transferéncia deste instrumento pargas da co-pesquisadora. Precisei ver
com os olhos nus aquela realidade tao diferenteidha. Tudo me causava espanto: as
casas (se é que posso chama-las assim) sujasdaldgsa a ociosidade das pessoas, a
violéncia verbal presente na interacdo entre ma#kos, os gritos, as brigas, a “batida”
policial em um ponto de trafico de drogas, etc.

Enfim, estes fatos eram vistos por mim com umeeletadamente marcada por
minha historia de vida, meu lugar sécio-historiéste lugar mostrou-se distante daqueles
ocupados pelos demais componentes do grupo.

Para o professor nada era incomum e novo, uma wezaghavia realizado esta
mesma percorrida com outras turmas. Para a co4dgasigua, a semelhanca do bairro com
aquele onde cresceu e reside atualmente é sidmificale modo que ndo demonstrou
estranhamento em momento algum. E para os joveguos)aarealidade faz parte de suas
historias, de forma que a maioria deles enxerglizmente, como uma realidade
“comum-normal”.

Como, na minha visdo, nada era “comum-normal’, dicaflita para descer logo
aguele morro e chegar na escola que, naquele testae parecia uma ilha de riqueza
diante de tanta pobreza, um verdadeiro porto-seguna beleza!

Posso dizer que esta rapida imersao (a atividadmileerca de trés horas) no
contexto de vida daqueles jovens clareou as l@a@sas quais eu 0s enxergava, facilitou
0 processo de compreensdao/significacdo, pois mécaua desvelar as possiveis relacdes
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dos eventos investigados com a realidade socioeuoaécultural em que estéo inseridos,

numa integracdo do individual com o social... Foidivisor de aguas!

4.1.3. Os Sujeitos:

Os Alunos:

A turma foi composta inicialmente por 17 alunos @sdmonitores, mas, no
decorrer dos encontros, com a desisténcia de ajguass, organizou-se com cerca de dez
alunos e dois monitores.

Como o laboratorio é composto de dez computadanagas vezes a cada aluno
era disponibilizado um. Esta situacdo se modificasaente quando se solicitava a
realizagcdo de uma atividade em dupla. Curiosogredee sociaveis, interagiam com
facilidade entre si. Com idade que variava entre 16 anos, a maioria destes jovens nao
era constituida por alunos da escola, mas porrantégs da comunidade que tiveram o
direito de participar do projeto. De aparéncia Hdejisuas roupas nao eram condizentes
com seus tamanhos, estando ora pequenas ora gdemdais. A maioria utilizava chinelos
de dedo e ndo raro alguns se apresentavam desdatgosexcecdo de um monitor que
parou de estudar, todos 0s outros jovens cursaeaes £scolares compativeis com suas
idades, alguns em uma outra escola do bairro. @®slque permaneceram até os ultimos
encontros mostravam-se interessados, assim commimgores, 0S quais estavam sempre

empenhados em seus trabalhos.

Os Monitores:

Os monitores sdo alunos que ja passaram pelo @sagique se encontram 0s
demais e adquiriram esta designagdo por seremn&bges, estudiosos e empenhados.
Eles se revezam no atendimento aos alunos prestaadde auxilio ao professor. Suas
presencas nos encontros eram constantes e sereidexemplo” aos jovens, ja que ser
monitor € o degrau maximo a ser alcangcado no rejetiesta forma,esse era o desejo da
maioria dos integrantes da turma. Vale ressaltar egte trabalho de monitoria ndo se
restringia a auxiliar o professor em sala, mas éambkem sua auséncia, responsabilizar-se

pelo andamento das atividades de informatica nardabrio.
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O Professor:

O professor assumiu 0 projeto nesta escola emagesf004 atraveés de contrato
com a Secretaria Educacéo de Juiz de Fora, ja&ué professor efetivo da rede. Técnico
em informética e cursando nivel superior em AndliseSistemas, encaixou-se no perfil
desenhado pelos coordenadores do projeto para enwt#gimento do trabalho de
informatica. A atividade desempenhada no “Jovengel@ndo pela Cidade” adiciona-se
as suas tarefas como aluno de um curso superiqgro§iara rigida, poucas foram as vezes

em que demonstrou alguma flexibilidade peranteasosdervencoes.

A Co-Pesquisadora:

Por fazer parte do grupo de pesquisa “Linguagerterdgdo e Conhecimento”
(LIC) tive a oportunidade de contar com a partic§za de uma bolsista de Iniciagao
Cientifica, integrante do grupo, no trabalho de mpanrEla esteve presente em quatro
entrevistas e dos 17 encontros, nove tiveram soias de campo duplicadas e de um total
de 27 horas de trabalho de campo, 18 horas conta@m dois olhares que se
aproximavam, se distanciavam, numa tentativa déacas discursos presentes naquela
turma do projeto “Jovens Navegando pela Cidadel.fdt® trouxe para a pesquisa a
riqueza de um outro olhar, ja que se construiurér o lugar socio-histérico no qual se
situa. Este olhar revelou-me nuances antes naelpdeas/compreendidas, auxiliando-me

assim a refletir e ressignificar-me no processpeafg|uisa.

A Pesquisadora:

O processo de pesquisa me fez perceber quao ddeesa minha posicdo em
relacdo a dos alunos, monitores, professor e ogupEsiora.De meu lugar, aquela
realidade do campo ganhava outros contornos, notmta marcados por minha historia
de vida, que se revelou muito distante daquelegctsp presentes no contexto de
investigacdo. Assim, 0 campo despertou em mim aiagusnedo, solidariedade,
fraternidade. Estes sentimentos influenciaram mbarpminha escuta, minhas idéias,
meus pensamentos, meus relatos de pesquisa; fizdemmmim uma pesquisadora

comprometida com o valor social de seus estudos.
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4.1.4. Os Encontros Dialdgicos:

“As questbes formuladas para a pesquisa ndo sé&o
estabelecidas a partir da operacionalizagdo de &egis,
mas se orientam para a compreensdo dos fenbmenos em
toda a sua complexidade e em seu acontecer higtdsto

€, ndo se cria artificialmente uma situagdo para se
pesquisada, mas vai-se ao encontro da situacdoemno s
acontecer, no seu processo de desenvolvimento”

Maria Teresa Freitas

Foi pensando em ver a situacdo em seu acontecangjueeste “novo fazer’- os
encontros dialdgicos- como um dos instrumentos doddgicos de minha pesquisa.

Este “novo fazer”, que supde um papel ativo, intevae mediador do pesquisador
tem sido muito discutido no grupo de pesquisa lA§sim, temos pensado numa forma de
nomea-lo em consonancia com o enfoque soOcio-histore na procura de uma
denominacéo, alguns nomes foram pensados: observagdiada, observacédo interativa,
etc.

Contudo, por compreendermos que nesta nova posipasquisador deixa de lado
seu papel de “apenas” observador e sua atitudesdamdamento e presumida neutralidade
para assumir uma postura interativa, estamos atmédnmos referindo a tal instrumento
como encontro dialogico. Escolhemos esta denominagada provisoriamente, por achar
que exprime melhor o que nele se realiza; qual agjaterferéncia ativa do pesquisador no
contexto em que a pesquisa € realizada. Desta f@rma encontro do qual o pesquisador
faz parte, mas mantém um olhar de compreensao eueite aos sujeitos de pesquisa
refletirem sobre suas acdes. Neste sentido, € nongn interativo, dialogico com a
situacdo de pesquisa e com 0s sujeitos que sardéangencao do pesquisador. O trecho
abaixo retrata um didlogo com o professor Guilherama que eu tento estimula-lo a

buscar outras solugdes:

Pesquisadora: Guilherme, vocé sabe porque os alumasta conseguem cumprir o tempo

estipulado por vocé?
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Guilherme: Ah! Primeiro porque eles ainda estaadsma digitagdo, e também porque ficam em
davida sobre o que escrever e tem também curiosigaths novidades que cada atividade tem.
Yara: Mas este fato de nunca conseguir cumprir @ fguproposto pelo professor, o que vocé acha
que pode representar para eles?
Guilherme: Mas sabe o qué que é? E o problemampdea aula é muito curta.
Yara: Mas entdo ndo seria o caso de levar em cena@do todas essas varidveis na hora de
programar as atividades?
Guilherme: Mas eu levo. Tanto que nunca programis m@ uma atividade por dia.
Yara: Entdo vocé estipula este tempo mesmo salipredele é inferior ao necessario?

Siléncio
Guilherme: Ser& que eu faco assim pra ver se eldara mais rapido?

Yara: Sera que € uma estratégia?

Nesses encontros dialdégicos sdo ressaltados dadaseptroduzidos na colisdo do
olhar do pesquisador com os discursos dos outmiipantes. Desta forma, as praticas
discursivas ocorridas no campo foram o foco de mimvestigacdo. Compreendo por
praticas discursivas toda e qualquer forma de gélsendo considerados entdo, nesta
pesquisa todos os eventos de linguagem: as cosvers#s, as expressdes, 0s textos
escritos, as atividades; ou seja, 0s possiveiscauos.

O primeiro encontro dialégico ocorreu no dia 056®4-Dai seguiram-se nas tercas
e quintas-feiras até o final de junho. Ao todo foreontabilizadas 13 semanas. O excesso
de feriados, recessos, laboratério em manutengalteedo professor prejudicaram alguns
encontros, totalizando entdo 24 notas de campcca de 27 horas de trabalho de campo.

Inicialmente, mesmo apo6s o esclarecimento de npssigdo, os jovens ficaram
curiosos com minha presenca, da co-pesquisadora fénthdora. No entanto, com o
tempo, nossa frequéncia passou a ser um fato gaas@l e isso nos ajudou na coleta de
dados, ja que os jovens e o professor encontragaemtio, mais a vontade.

No inicio, em virtude do tipo de atividade que imalam, era possivel dialogar ora
com 0s jovens, ora com o professor, sem que istofénisse no andamento das “aulas”.
Conversavamos sobre a atividade em si- que semgievd de algum conhecimento em
computacdo-, sua importancia e, vez por outra, géaxamos pelos meandros de suas
vidas, 0 que nos concedia aprofundamento e riquezaleta de dados.
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No entanto, estes encontros ndo aconteceram aitgl.oNo caminhar do projeto, as
aulas foram contaminadas por ingredientes excemsivi técnicos, o que inviabilizou os
didlogos, as conversas abertas, ja que a ateng@erigda a atividade proposta pelo
professor ndo podia ser difusa, com pena de sempefib da meada.

Deste modo, nossa relagdo com os alunos e com fespoo, que havia sido
construida pouco a pouco, sofreu um distanciaméfs. tal distanciamento foi de todo
necessario, pois nos permitiu perceber um movimemo direcdo a mudanca pelos
integrantes da pesquisa.

Com relacdo ao professor, houve indicios de fléddde em sua postura por
oportunizar, em alguns momentos, o didlogo entterma (houve um dia em que ele
disp0s as cadeiras em semicirculo e iniciou umaudgfio sobre trabalho que durou toda a
aula; neste encontro ele abriu mao da aula exp@sittécnica e permitiu a participacao de
todos). J& com relagdo aos alunos, conseguiraexer mais e levantar questdes
importantes. E , por nds, pela capacidade de genmo, agora, de um lugar exotépico, que

ao mesmo tempo em que nos distanciou da turmaprogimou da realidade do campo.

4.1.5. As Entrevistas Dialdgicas:

“O lugar distinto entre pesquisador e o outro nageqdizer
desigualdade (...) ao contrario, marcar a alteriéaduma
perspectiva dialogica significa que estes lugaregedn ser
confrontados em ambos os lados, numa producéo
inesgotavel de sentidos, que comportam vozes masta
siléncios, resultante desse encontro.”

Luciana Lobo Miranda

Meu encontro com 0s sujeitos pesquisados foi addlitambém pelas entrevistas
individuais e coletivas, as quais proporcionaranmictaima visdo mais profunda do objeto
de estudo como também uma participacdo mais agvanithha parte e dos sujeitos
investigados.

A entrevista € uma das principais técnicas de linab@m quase todos os tipos de
pesquisa utilizados nas Ciéncias Sociais. A vamadg entrevista sobre outras técnicas é

que ela permite, em funcédo da interacdo que a [eerameaptacido imediata e corrente da
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informacdo desejada num contexto de compreenséda, atiitua entre entrevistador e
entrevistado.
Para Freitas (2003)

(...) a entrevista no ambito da pesquisa qualigatdle cunho socio-
histérico tem a particularidade de ser compreendidamo uma

producao de linguagem. (...) justifica-se chamddadialogica, pois ela
estabelece uma relacdo de sentido entre os enwwiaa comunicacao
verbal. (...) nesta perspectiva, por conseguintentevista se constitui
como uma relagéo entre sujeitos, na qual se pesdqum 0s sujeitos as
suas experiéncias sociais e culturais. (Freita€)2({.34/36)

Assim, nesta entrevista dialégica o entrevistadar chega a campo munido de um
questionario ou roteiro. Pelo contrario, sua fadsencial para a qualidade da informacao
e para o desenvolvimento de reflexdes é o dialogo.

Desta forma, foi através do didlogo travado oranapecom um interlocutor, ora
com um grupo de interlocutores que busquei compereativamente meu objeto de
estudo. Esta compreensdo ativa é também respongois, de acordo com
Bakhtin(1992,p.290), “toda compreenséao é prenheesigosta, de uma forma ou de outra,
forcosamente o produz: o ouvinte torna-se locutor”

Neste sentido, as entrevistas individuais realiza@den os profissionais envolvidos
no projeto “Jovens Navegando pela Cidade” tiveraabjetivo de esclarecer a historia e
colher dados do referido projeto (primeira e seguentrevista).

Na terceira e quarta entrevista individual, diakigitom o professor e assim captei
suas impressoes, o significado do projeto em sl vs aspectos positivos e negativos do
trabalho realizado segundo seu olhar; enfim, ambkre de alguns pontos que podem ser
modificados no préximo semestre letivo.

Ja as entrevistas coletivas foram realizadas comlur®s em trés momentos. O
primeiro se deu no inicio das atividades; o seguralmetade do caminhar e o Ultimo no
encerramento dos encontros. Nestas entrevistaarivdestaque suas histérias, o papel da
familia, da escola, do projeto em suas vidas,a;&@el com o computador, as expectativas
no futuro, suas “esperancas”. Estas narrativasrfgna@enchidas por um entrecruzamento
de trajetdrias, marcando assim o papel do cont®dm econdmico-cultural no processo
de subjetivagéo dos jovens.
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Na conducao dessas entrevistas orientei-me paoanpreensao dos fenbmenos e
ndo para o estabelecimento de etapas rigidas, fixasrem seguidas, o que criaria um
contexto artificial de interacdo, um jogo de petgsre respostas. Neste sentido, ocorreram
conversas que foram valorizadas e interpretadasaetg integrantes daquele determinado
momento e contexto. Desta forma, as entrevistasn@gtraram fundamentais para a

profundidade e qualidade das informacdes.

4.1.6. O Audio e o Video:

O audio foi utilizado nos encontros dialégicos eme @ co-pesquisadora ndao pbéde
estar presente e em trés entrevistas individuaisa dom o “mentor” do projeto “Jovens
Navegando pela Cidade”, outra com o atual coordenael informatica do projeto JF nos
Trilhos da Paz e a ultima na segunda entrevista @grofessor. Sua utilizacdo se deu
nestas ocasides em funcdo de percebermos que engaesda filmadora e da co-
pesquisadora (como agenciadora de seu manusdi@ o relatos, ja que estes eram, vez
por outra, reveladores/denunciadores. Este fatmteceu principalmente na primeira
entrevista videogravada com o professor, 0o quelenasu a adotar o audio na segunda
ocasiao.

O audio foi utilizado na gravacdo dos encontroalédicos quando a co-
pesquisadora estava ausente.Em sua presenca siheeposuso da filmadora, com a qual
conseguiamos captar com destreza, além do sompowsnentos, as expressoes, etc. ,
facilitando sobremaneira o processo de coletaistregle dados.

Adotamos o video como instrumento em grande padesdcontros dialdgicos; nas
trés entrevistas coletivas e em uma entrevistavithgal. O uso do video nos encontros
dialégicos foi favorecido pelo fato de o laboradder, como j& foi dito, a distribuicdo dos
computadores em forma de quadrado vazado. Do lpgaimo a porta era possivel
visualizar toda a turma. Contudo, o tipo de filnmaggue abrangia a turma toda nao foi
predominante e sim aquele que focalizava especi@ote as interacdes entre 0os alunos e o
computador/Internet, entre dois ou mais participangéntre estes e o professor, entre certos
jovens e a pesquisadora, entre esta e o professaorn, uma rede de relacbes que embora

fizessem parte do contexto geral mereciam uma lzsigao particular.
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Desta forma, proporcionou-se a pesquisa importanéterial registrado com
possibilidade de ser transcrito e consultado aggealmomento.

4.1.7. Os Diérios de Bordo

“El investigador es quien produce las ideas sola® due se
desarrolla la teoria. En este sentido, la investiga

representa un processo de tension intelectual peemiz,
de cual el investigador no se aparta en ningun nmmede

la investigacion”.

Rey

Assim, nos meses de marco a junho empenhei-me temdes as notas de campo,
que se configuraram no primeiro registro escrito mmhas idéias, as quais eram
adicionadas as impressdes, as reflexdes, as legastan

Tais registros eram divididos com minha orientasgoc@m meu grupo de pesquisa.
Deste modo, com o auxilio de seus olhares extraposdvisitava o material e dai, muitas
vezes, minhas idéias eram (re) significadas. Fonaoucas as vezes em que
qguestionamentos do grupo acerca destas impres&fes@ desestabilizaram. E entdo é
importante destacar que os conflitos geradores aslestesestabilizacdes €é que

movimentaram minha atuacao.

4.1.8. A Andlise de Dados

ApoOs deixar o campo da investigacdo e confecciosadiarios de bordo, li as
transcricbes das fitas (de audio e video) - tareddizada pela co-pesquisadora - assisti
novamente a filmagem, ouvi as fitas cassete etodb o material escrito, selecionando
situacOes, episodios, acontecimentos e consideyagferessantes. Foi feita uma analise
longitudinal dos encontros dialogicos, assim coras entrevistas, destacando aspectos a
partir da perspectiva tedrica adotada e das quegidauladas.

E importante destacar que a andlise aconteceu desdeio da investigacdo, da

entrada em campo. A cada nota expandida, a cadatemcom minha orientadora e com
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0 grupo de pesquisa, analishvamos a situacao, textonas atitudes. Desta forma, os
indicadores foram surgindo durante todo o procdsgeesquisa.
Para Rey (1999)

(...) a definicdo do indicador é produzida pela timacdo da
informacéo indireta e de informacdo omitida que @idgm sentido pela

interrelacdo em que as coloca a interpretacdo deestigador (Rey,
1999 ,p.114)

Neste sentido, o indicador est4 sempre associamo Gomento interpretativo, no
qual dados e teoria se inter-relacionam, estimalangroducdo de muitas das idéias que
constituem o corpo tedrico da investigacdo. Na @Bpedade desta pesquisa, este
momento foi marcado por um trabalho conjunto, amlativo, no qual o grupo de pesquisa
LIC teve papel preponderante no desvelamento dhsaidores.

O processo de desenvolvimento dos indicadores eorsgigundo Rey (1999), ao
desenvolvimento de conceitos e categorias novasurso da investigacdo, o que

representa um dos momentos mais criativos e dekcda pesquisa. Para o autor (1999)

El desarrolllo de categorias es un momento eseneralel tipo de
investigacion cualitativa que defendemos, puesmainos que la
investigacion representa un proceso denstante produccion de
pensamiento, este no puede avanzar sin los momeeatogegracion y
generalizacion que representan las categorias,das son esenciales
para la construccién teédrica (Rey, 1999, p. 120)

Desta forma, trés categorias foram por mim defsiclam objetivo de responder a
guestdo formulada nesta pesquisa. Sao elas: 1api p na realidade: projetos diferentes;
2) Quem sao os Jovens Navegantes?; 3) Jovens Malegacomputador/Internet

Primeiramente, tornou-se fundamental compreendhéstaria e o perfil do projeto
“Jovens Navegando pela Cidade”, uma vez que foér@igo no qual se desenvolveu a
pesquisa. Uma segunda tematica relaciona-se centativa de esclarecimento da historia
de vida destes jovens, ja que, para compreendegnimsna pela qual eles enxergam tal
objeto cultural ,é preciso esclarecermos de quer lelgs falam.

E ,por fim, uma tentativa de compreender os sestibnstruidos pelos jovens no contato
com o computador/Internet.
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Com esta categorizagéo pretendi abordar algumagtdgseconsideradas por mim
relevantes nos enunciados dos sujeitos, e, a plartamalise destes enunciados construir
meu proprio texto. De acordo com Amorim (1998),peaquisa em ciéncias humanas, o
pesquisador, num primeiro momento, é recebido éhigoo pelo outro; num segundo
momento “o paradoxo se revela, pois 0 pesquisagtta aquele que acolhe o outro, em
sua diferenca e estranhamento, que se propde t@-4seuia traduzi-lo” (p.88).

Assim, imersa no laboratério de informatica de uesaola publica municipal,
procurei escutar, refletir e compreender as volzgsesentes a fim de esclarecer a questao

proposta neste estudo.
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5. No papel e na realidade: projetos diferentes

“(...) os originais extraterritoriais entram na w&d
localmente confinada apenas como caricaturas; tab@mo
mutantes e monstros.”

Zygmunt Bauman

A transposicdo de propostas, projetos, de umaidiackd para outra requer uma
dindmica cuidadosa para que 0S pressupostos, @s i@ se percam nesta transposicao
de forma a desmerecer o projeto original ou faagurdposta local sua caricatura.

Foi com esta preocupacgao que escutamos as difereores do projeto “Jovens
Navegando pela Cidade” uma vez que seus textostadieres ndo condiziam com o
discurso proferido pela realidade encontrada j&siudo Piloto desta pesquisa. Ao ser
inserido na SE, na escola e mais precisamente huval@rio de informatica, o projeto
sofreu a reacao de outros que sdo marcados popstxto sécio-histérico e tiveram para
com o projeto uma atitude responsiva ativa, a guflenciou na implantagcdo e no
desenvolvimento da proposta. Neste sentido, dedjppree importante do trabalho de
campo a ouvir estas vozes com o intuito de compliexars fatores que interferiram em sua
aplicacao e concretizacao, ciente de que tais igsindo dao conta de abarcar “o todo”
do projeto, pois segundo Rey (1999), “El sujetoestigado no estad preparado para
expresar en un acto de respuesta la riqueza cantnaa que experimenta frente a los

diferentes momentos que vive en el desarrollo devisstigacion” (Rey, 1999, p.59).

5.1. No Discurso de seu ldealizador

A idealizacéo do projeto “Jovens Navegando pela@®d iniciou-se através de um
contato que o entdo Secretédrio de Educacao estabet®m o professor Cleodon Silva
(coordenador e um dos criadores do Instituto LetasSao Paulo), no qual tomou ciéncia
de um projeto de incluséo digital envolvendo jovpedencentes a comunidades carentes.
Entdo, conforme o ex-secretario, foi visualizadataeproposta uma possibilidade de

melhorar as condi¢bes de uso dos laboratorios fdematica da rede escolar publica
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municipal de Juiz de Fora e 0 acesso de jovensaka lbenda a esta tecnologia. Isto se
evidencia nas falas abaixo quando refletimos oectatde implantacdo do projeto:

Yara: Gostaria que me contasse um pouco da histigge projeto, sua implanta¢cdo aqui em Juiz
de Fora:

Ex-secretério: quando a gente chegou na secretaxistia uma proposta de atendimento as
escolas com laboratério e no Centro de Formagdostexium trabalho de formacdo dos
professores em informética, estilo o PROINFO, cooompromisso dos professores levarem este
conhecimento da linguagem imformatica para as escoMas acabou que sO se passava 0S
conhecimentos técnicos e a coisa estava muita ,lesgaprofessores alegavam inseguranca,
aprendiam mas nao sabiam ensinar, embora gostasséta do curso, achavam até importante.
Yara: E como € esse trabalho no estilo do PROINFO?

Ex-secretario: De vocé treinar os professores; afgitura comecou treinando alguns professores
para eles desenvolverem, recaptarem este treinameniscola, com o objetivo dos professores
usarem o laboratério das escolas tanto para suaksawuanto para o desenvolvimento da
linguagem informatica nas escolas, mas acabou tpgergio faziam isso.

Yara: O que eles faziam, entdo, com este curso?

Ex-secretario: Entdo, alegavam saber fazer, mae mabiam passar para os alunos e nao
utilizavam este curso em suas aulas, usavam maia peeencherem o tempo, acabavam
ensinando a parte técnica que haviam aprendidounsac

Yara: Como assim? Os programas?

Ex-secretario: E, Word, Excell, Power-Point, Intetn

Yara: E este aprendizado néo é importante?

Ex-scretario: E, mas ndo basta, tanto que acabae muitos laboratérios estavam fechados, com
uma capacidade ociosa muito grande, ndo se falawaabrir o laboratdrio para a comunidade.
Entdo a gente comecou a discutir isso com a equpklar sobre a necessidade de levar a
linguagem informatica até esses meninos, até a omade; da importancia desta linguagem ser
socializada.

Yara: Socializada no sentido de se aprender infoica@

Ex-secretario: Olha, mais do que aprender a ligarcomputador, a trabalhar com estes
programas, discutiamos a importancia de saber cengmando utilizar esta linguagem, com que
I6gica ela trabalha. E neste meio tempo tomamo$ecimento, eu tomei, desta experiéncia la em

Sao Paulo.
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Nesta entrevista, 0 ex-secretario relatou que ahet® o professor Cleodon Silva
por possuirem amigos em comum; e dai até o conbatondo trabalho que estava sendo
realizado pelo Instituto foi apenas um pequenogeges se somaria aqueles que ja vinham
sendo dados, pelo menos em termos de idéias, gellpeeda prefeitura de Juiz de Fora.
Entdo, por esta equipe considerar que os pressgpdstLidas estavam de acordo com as
pretensdes da rede escolar publica municipal haqueimento, trouxeram para a cidade
algumas idéias que embasavam o projeto do Instiid&s, afim de dar prosseguimento ao
programa de incentivo a utilizacdo das tecnologiasinformacdo e da comunicacéo,
colocando-as a disposicao e a servi¢co dos setgobsiclos da sociedade, em especial o0s

jovens. Criava-se assim o “Jovens Navegando peladef.

Yara: E porque o Lidas e ndo outro como modeloxgieréncia para o projeto de vocés?
Ex-secretério: Justamente por ter coincidido asass@dades, os objetivos da prefeitura, naquele

momento, com as linhas de atuacdo do Cleodon, dudas vinha desenvolvendo.

De acordo com Bakhtin (1992) “(...) as palavras aasos introduzem sua prépria
expressividade, seu tom valorativo, que assimilanresstruturamos, modificamos”
(p.314). Essa assimilacdo ocorre na interacdo cautm, através dos enunciados que
estdo marcados pelo contexto social e cultural eenforam pronunciados. Assim, nossas
palavras estdo impregnadas pelas palavras do @drguais passam a nos pertencer
auxiliando-nos a construir e articular novas idéias, novos dig®rs novos
guestionamentos...

Entdo, de posse das palavras do ex-secretariorgasgoutras me movimentaram:
a transposicdo de um trabalho que vem sendo ddsEloveem um contexto soécio-
histérico, politico e cultural para uma localidactem caracteristicas diversas ndo seria
responsavel por esse contorno que vem ganhandwverid Navegando pela Cidade”? Ao
contrario do que possa parecer, para o ex-sece&tgmiojeto nao foi apenas a transposicao
de um programa de uma localidade para outra, masqua isso. O relato a seguir revela

seu ponto de vista:
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Yara: Entéo vocés trouxeram para Juiz de fora ggimque vinha sendo realizado pelo Lidas?
Ex-secretario: Nao, ndo foi bem assim. A gente naguela experiéncia uma luz para nossa
questao, e a partir dali a gente poderia estar folando uma outra proposta.

Yara: Uma nova proposta?

Ex-secretario: E, a partir de nossa realidade estamulando algo condizente .

Yara: Diferente da proposta do Instituto Lidas?

Ex-secretario: Entdo, como eu falei a nossa rea@&ra de 29, 30 escolas com laboratério de
informética, com cerca de 10, 11 computadores ecadamas todas fazendo um uso precério deste
instrumento e sem envolver a comunidade. Precisasdrazer algo novo. Mas a base desta nossa
proposta é essa experiéncia do Lidas dentro daaateristicas aqui locais.

Yara: Entéo a solicitagdo ndo veio da propria condade ou dos alunos em si, mas sim da SE?
Ex-secretario: Nao, ndo foi bem assim. Houve irgeeeda diretora de uma escola que me
procurou dizendo que queria abrir um centro cultupara a comunidade, ela estava muito
interessada; entdo eu disse: vamos comecar comaessatdo da informética, e por isso essa
escola foi a escola-piloto do projeto, entendeu?

Yara:Ent&o foi uma coincidéncia ela ter o procurataste momento?

Ex-secretério: Olha, existia o interesse em abregsgola para a comunidade, havia esta proposta,
entdo as coisas estavam confluindo para isso, &atefoi importante ter iniciado o projeto 14,
ela(a diretora) abriu mesmo o espaco, assumiu.

Yara: E vocé sabe como anda o projeto la hoje?

Ex-secretéario: Olha, a diretora se animou, se emgpo| e parece que esta tudo muito bem, até

onde eu sei esta muito bem.

Como o ex-secretario ja estava afastado destadumgalgum tempo, percebi que
ele ndo havia acompanhado os fatos decorrentegadsagda, e também, posteriormente,
da mudanca de governo, enfim, dos reais contorgosaadesenhados pelo “Jovens
Navegando pela Cidade”. Mais do que isso, compregrala partir dos angulos de visao
do idealizador de uma proposta a realidade aparesmmo que encoberta por suas
expectativas, pelos seus planos de concretizagdmgeojeto.

Contudo, seu discurso, seu ponto de vista ndo inymed de reconhecer, a partir
de minha posicao exotopica, que na realidade detprtJovens Navegando pela Cidade”

havia um descompasso com a experiéncia que lhaisevmodelo, de base- o Instituto
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Lidas. Na verdade, penso que 0 novo projeto ndapsesenta nem mesmo como uma
caricatura (no dizer de Bauman) deste Ultimo; puesta forma de reproducdo as
caracteristicas ndo sdo anuladas, ao contrario,egdoerbadas. No projeto “Jovens
Navegando pela Cidade” ndo € possivel visualizar naracteristicas do Lidas nem as
caracteristicas de seu proprio texto. Houve, ndanem sua implantacdo, uma tentativa
de se aproximar dos pressupostos do professor @leaab entanto varios fatores

interferiram em sua efetivacéo, em especial o etmt@o qual foi implantado. Na verdade,

tratava-se de um outro momento, outra situacasp®utbjetivos que foram visualizados

pelo “Jovens Navegando pela Cidade”.

Como vimos, o contexto em que se encontrava a SHIGFmomento de
implantacdo do projeto, estava distante daquetemeente a histéria do Instituto Lidas. A
proposta de utilizacdo das tecnologias da informa&céa comunicacdo, como forma dos
jovens intervirem no territorio, nasceu da expai@mue os trabalhadores-fundadores do
Instituto- tiveram na constru¢éo dos mapas de wdecdro das fabricas. Através da nocgao
espacial adquirida pela construcédo destes mapasstiodos de localizacdo das industrias
metallrgicas e dos mapas cartograficos da cidad&ate Paulo, eles comecaram a
desenvolver programas capazes de espacializafoamatoes interessantes de forma que
pudessem agrega-las ou desagrega-las, a qualqueentmy em fungcdo da analise que
estivesse sendo feita. A construcao de todo estnfental - que possibilita a agregacéo e
a desagregacdo da informacdo e a sua represergatdnapas digitais - permitiu o
desenvolvimento de varios trabalhos que, aos potm@sn apontando para o Lidas saidas
voltadas para a reciclagem profissional em torne® téanologias e para proposicdo de
atividades sociais e politicas que resgatam ernearfin o ideario de democracia pela base,
por meio de uma efetiva democratizacdo do procees@roducdo, armazenagem e
distribuicdo da informacéo. Desta forma, o incemti#os jovens no dominio das
tecnologias e no reconhecimento do territorio tinhmea histéria politica em sua base.

Ja a proposta de oportunizar aos jovens juizforamasesso ao computador/
Internet estava relacionado, como foi possivelammter do discurso de seu idealizador, a
uma subutilizacdo dos laboratérios de informatiespahibilizados pela rede escolar
publica municipal e também ao insucesso do PROIMESSIM, quando “trazida” para Juiz
de Fora, a proposta do Lidas recebeu delineamegrgosliares a cidade, os quais a

transformaram em uma outra proposta, inteiramefeaeedte da original. Na concretizacao
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do projeto, o professor de informatica da escokgpisada deixa esta caracteristica bem

clara.

5.2. No Discurso do Professet Me sinto muito sozinhp

No Discurso dos Alunos Qual projeto? O curso

7

Para Amorim (2001), o discurso € material primdrdi@ pesquisa nas Ciéncias
Humanas, no entanto, ndo representa a realidadeaspfala” dela, em um discurso que
ndo apresenta inicio e nem fim. Neste sentido,eéigw um dialogo permanente com a
teoria e seu objeto falante. Assim, o discurso wdepsor e dos alunos, em diferentes
momentos da pesquisa, poderdo auxiliar na comgieengara além do texto escrito - da
concretizacdo do projeto “Jovens Navegando peladeid A seguir, apresento parte de
um didlogo com o professor de informatica da eseofaque realizei meu trabalho de

campo:

Yara: Fala um pouco para mim do projeto:

Professor: Olha, é uma iniciativa muito bacana, uopmrtunidade Unica de aprender informatica
para esses meninos, para a comunidade que nao ¢déwlicéio. O projeto € bem legal, vamos
construir um site da nossa turma aqui da escolmasmalimentar essa pagina com dados aqui do
bairro que vamos conseguir com as percorridas. édtamos cheios de propostas legais. E eu
gosto de trabalhar, de dar aula pra este tipo denal sdo muito mais amigos, sdo muito mais
receptivos ao que vocé fala, participativos, muitais do que se fosse em uma escola particular.
Na verdade era pra ser o0 contrario, mas o que aegea € que eles querem e precisam aprender
(margo de 2005).

Yara: E o que vocé esta achando do andamento dm3dvavegando? (maio de 2005)

Professor: Olha Yara, o projeto, ele comegou cam fressoas que tiveram uma idéia muito boa,
seguindo o Cleodon, de Sao Paulo, ele fala muitged@rocessamento, que é o jovem conhecer a
regido onde ele mora, o bairro onde ele mora, apoot problemas e utilizando informética como
meio, mas o que nos foi passado no inicio € querrarojeto de informatica, depois voltou pra
isso dai, eles nos mostraram essa parte, ai a deniteteragindo uma coisa com a outra e depois

foi cobrado o curso de informatica de novo, ai depoltou a cobrar a parte social.
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Yara: E quem cobra?

Professor: Inicialmente eram 0s nossos antigos @ewadores, ai depois passou para o atual

coordenador, mas ndo existe um nucleo, ndo exss#n, uma apostila, ndo existe assim, um livro
(apenas algumas folhas com idéias gerais) que texdéa que seguir daqui até aqui. Nao € como

um curso de matematica que vocé chega e vocé serisso e isso que vocé tem que falar com a

gente o0 ano inteiro. Aqui ndo, aqui voceé fica pras@mcé mesmo.

Yara: E vocé formula suas atividades com base ey sgl ndo tem um projeto escrito, apenas
algumas folhas, se ndo tem um cronograma?

Professor: Na verdade, eu acho, que nem eles sdbreito o que eles querem que a gente faca, o
papel t4 bonitinho, tudo matriculado, como constara prefeitura, mas nem quem estd na
coordenacdo sabe direito o que esperar da gentgraela sala de aula, a gente t4 atuando frente

a frente, e nem eles sabem o que a gente tem zpre fa

De acordo com o discurso do projeto, o importandgie ele promova nos jovens
possibilidades de (re)conhecer seu espaco fiseockl, isto €, utilizar os conceitos de
territorializacdo e pertencimento, para que dedeawo o “poder” de nele intervir,
provocando assim mudancas significativas neles ripp Para tanto, teria como
metodologia o estudo de textos; elaboracdo denaSce dinamicas com temas acerca da
formacdo ética, politica, cultural, sexual, amtaémt cultural; estudos exploratorios nos
respectivos bairros para (re) conhecimento do esfisico e social; ensino dos programas
de informatica; selecdo e construcdo da base desgadcializagdo do conhecimento via
Internet e periddicos; registro e relatorio dagiddides. (Informe da SE/JF; 2004,s/p)

Contudo, o que se viu na escola em que foi reaizagstudo € que o projeto
“Jovens Navegando pela Cidade” ndo conseguiu cungorn sucesso as etapas de
implantagcdo e consolidacdo, uma vez que aindaepeesumeros “déficits” no processo
de materializacdo de seus objetivos. Nesta espolaexemplo, ndo foram realizadas
oficinas e dinamicas, ndo foram disponibilizadograsi recursos didaticos além do
computador/Internet e os estudos exploratériosegoeda- que norteariam o projeto se
resumiram a apenas uma “percorrida”. Ainda assestanpercorrida pelo bairro onde esta
inserida a escola, os jovens precisavam colher d@démero de orelhdes com /sem
defeito; nUmero de igrejas; de bares; de merceatasnao para alimentar a tal pagina da

Internet (Que nunca existiu), mas sim para preeeoh@s tabelas do programa Excel, no
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gual estavam trabalhando. Aliado a isso estevdooda néo ter havido nenhum tipo de
reflexdo antes, durante ou apés a atividade daop&ta com os jovens. Aqueles dados
coletados serviram Unica e exclusivamente comexi@ipara preencherem as tabelas. O

trecho abaixo caracteriza este aspecto:

Yara: Por que foi passado pra vocés, essa € umadgrauvida, porque quando li o projeto... eu
estou tentando compreender, desvelar, porque pra ndio esta claro isso, desde o inicio ficou
meio mal esclarecido e agora eu estou tentand@eszgr com vocé. Ficou esclarecido que vocé
faria um trabalho como estava previsto no papel,tigo oficinas de discusséo, de reflexdo
critica... com 0s meninos? Que o computador sepienas um detalhe dentro deste processo de
formacédo e ndo o veiculo condutor? Eu sei que véaoesta a Unica oportunidade destes garotos
aprenderem informatica, mas a percorrida é umaiddisle muito rica, muito interessante para se
resumir ao preenchimento daquelas tabelas, o ghaa&ei la, uma reflexdo critica da situacao
do bairro, uma discussao coletiva de alternativakstou aqui pensando.

Guilherme: Sabe qual é a minha maior dificuldadefiftha formacéo é de analista de sistemas,
mas eu gosto, a minha vocacdo € dar aula. Entd@ yumrle ver que por mais que eu saiba
programar Excell, mais, mais, eu to me esforcammonau maximo pra poder atingir o objetivo do
projeto, porque eu concordo com vocé quando coleaaonsegui fazer a percorrida, mas néo fui
além, ndo consegui atingir o objetivo.

Yara: E o0 que vocé acha que poderia fazer, propoa@tingir estes objetivos?

O professor balanca a cabeca, estende as duas m@os, movimento expressivo que parece
querer dizer: ndo sei. E em seguida coloca: “nadagle me sinto muito sozinho” (maio de 2005)
Yara: Vocé fala desses objetivos, mas, de fatdsgd@ estes objetivos?

Guilherme: Olha, o problema é o seguinte, na ptefaindo existe nem um cronograma a ser
seguido, ndo existe modelo pra esse projeto, néteexada. Vocé tem que seguir aquilo que vocé
achar que é certo, t4? Entéo, eu defini o segui@tem curso de informéatica, eu sou um professor
de informéatica, a minha formacéo é de analistaideemas e eu t6 trabalhando nessa area, entdo
eu quero fazer o maximo de juntar os dois, a psotdal e a parte técnica. Porque esses alunos é
aquilo que eu falei, essa vai ser talvez Unica tpodade que eles vao ter de aprender
informatica.

Yara: E vocé acha que desta forma est4d caminharata pquilo que acha certo dentro dos
delineamentos do Jovens Navegando? Por que notprajparte da aprendizagem da informatica
nao é apenas um apéndice? Nao foi isso que fiadaresido?

O professor faz um sinal negativo; balanca a cabestende o dedo em riste num movimento

pendular e ressalta: “me sinto muito sozinho”
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Verifica-se assim uma falta de coordenacéo, de dogoe ficava apenas sobre o
professor a responsabilidade de gerir uma progpstafoi pensada e implantada por um
Departamento de Politicas Publicas. Em entrewistpal coordenador do projeto da sua

contra-palavra:

Coordenador: Antes, o Jovens Navegando tinha uratearbem técnico, de s6 aprender
informatica mesmo, se bem que nao posso falar nagtam trabalho que ndo participei. Mas
hoje, incluido nos JF nos Trilhos da Paz ele assumecarater sécio — politico mesmo, bem no
perfil do JF nos Trilhos da Paz, entendeu? Por gptepa gente trabalha com o geoprocessamento
que néo era trabalhado, com a questédo do protagoaigivenil.

Yara: E como € coordenado este trabalho hoje?

Coordenador: S&o realizados encontros quinzenaim aestes profissionais, ndo s6 os de
informética, mas também os que estdo em outras&@ao artes, capoeira e outros, porque o JF
nos Trilhos da Paz é multi-setorial, para podergmsas diretrizes.

Yara: Entdo séo vocés que determinam as linhadudegéao?

Coordenador: Também, mas é dada certa autonomia paiprofessores.

Yara: E é feita uma formacao destes professores?

Coordenador: Eles ja sdo professores nas areas @entabalham, a parte de contetdo € com
eles, é passado essa parte mais sociolégica.

Yara: Como assim, qual parte sociolégica?

Coordenador: Entdo, uma preocupacdo em despertatesgjovens algo além do conhecimento
puro e simples em informatica, despertando a qoedt protagonismo juvenil, a importancia
deles serem sujeitos de suas vidas, e nisso a grianiambém traz grande auxilio, entendeu?
Porque o jovem acaba tendo que se responsabilidarlpboratério, pelo seu bom funcionamento;

ali ele tem que atuar.

De acordo com Bakhtin, viver significa tomar pattedialogo: fazer perguntas, dar
respostas, dar atencédo, responder, estar de a@mrdedo) e assim por diante. E entio
através do dialogo que compreendemos e organizamemamente o(s) enunciado(s)
do(s) outro(s). Neste processo de organizacdo @angrque 0s enunciados dos autores e
atores do projeto ndo eram coincidentes. Da posa@gada por cada um destes



64

personagens, o angulo de visao do projeto se dderea dos demais. Para Bakhtin (2003)
este excedente de visdo é condicionado pela shidade e pela insubstitutibilidade do
lugar que cada sujeito ocupa no mundo, pois em demloento e em dado lugar ele € o
anico a estar situado em um certo conjunto de m#téuncias, as quais o permitem enxergar
aquilo que o outro, em funcdo da posicao que oagmaconsegue visualizar.

Neste sentido, do idealizador do projeto, o olhar de alguém que nutriu suas
expectativas com base apenas no inicio do prockssuoplantacdo do mesmo, ja que sua
saida precoce da SE/JF (Secretaria de Educacaoiziele) Fora) ndo lhe permitiu ter
acesso aos dados referentes a concretizacdo denSldvavegando pela Cidade”. Do
professor, a visdo de alguém que se sente sozeraotp o desenrolar do projeto e tracga,
entdo, por conta propria, o caminho a ser segidoatual coordenador do projeto, uma
visdo que nado corresponde nem com a realidade, coemo discurso proferido pelo
professor. Dos alunos, como veremos a seguir, har gue parece estar na contra-mao do
gue foi vislumbrado pelos autores do projeto. Ed@r dos alunos, revelado por seus
discursos, nos apresenta um Jovens Navegandotdisiahidas, distante de seus proprios
objetivos, proximo de uma outra proposta, diferelsiguela que fora pensada. Como ja foi
colocado, o projeto juizforano foi criado justameeptira se contrapor a esta proposta em
que foi transformado; qual seja: um curso de infdita para jovens de camadas
populares. A fala de alguns alunos também saoaderds deste aspecto:

Yara : O que este projeto tem representado na d@aocés?

André: Que projeto, o curso que o professor ta @énd

Daniel: Ah, as aulas de informéatica?

Juliana: Acho que é melhor que os cursinhos laidade.

Yara: Quando vocés falam assim, parece que seerafap projeto como se fosse um curso...
Juliana: E ndo é?

Daniel: pelo menos quando fiquei sabendo que iaeta parada da informatica, que teve o
anuncio, eles colocam que é curso e ndo projetd.sbde! Como eu moro aqui no bairro eu
passei aqui e vi um cartaz ali na porta (da escof)eu nem me interessava por informéatica, ai eu
vi que eram varios cursos que tinha oferecido, aghe de capoeira fotografia, ai eu falei vou

fazer informéatica, porque precisa mais hoje em Biiaeu optei por fazer informatica e o professor
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viu meu interesse, meu desempenho, eu passeiaa gasto de informatica, ai me chamou pra ser
monitor.

Yara: entdo me fala um pouco deste curso:

Daniel: E muito bom, nem todas as prefeituras afene, mas poderiam oferecer também o de
manutencao, ja que ganhamos as maquinas.

André: E bom, mas as aulas sdo muito curtas e agumas poderiam ser melhores, sdo muito
lentas.

Yara: Vocé ja flou sobre isso com o professor?

André: Nao, ainda néo.

Juliana: Sem falar o professor, que também é nhgtn, tanto que tem muita gente procurando o

CUrso e nao tem espago pra mais ninguém.

A concepcéo destes alunos acerca do projeto- cdedimeia com nitidez o perfil
assumido pelo “Jovens Navegando pela Cidade” eaddero o grande hiato existente
entre o discurso dos autores e atores e entre papalidade na histéria do projeto. Diante
disso, uma outra indagacdo: mesmo tendo sofrido detarpacdo em sua proposta
original, o que este projeto pode estar possihiit® Até que ponto esta acdo pode estar
sendo produtora da subjetividade destes jovens?

Nos capitulos seguintes tentarei responder estiyagdes. Inicio esta tentativa

buscando compreender quem sao os jovens dos Gtesas falando.
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6. Quem séo os Jovens Navegantes?

No decorrer desta pesquisa diferentes alternatstagiram na tentativa de
compreensao de meu objeto de estudo. Optei palt@bcom aquelas que encontravam-
se em consonancia com as diretrizes orientadorasedetrabalho, por estarem de acordo
com o referencial tedérico-metodolégico adotado e gmssuirem mais possibilidades de
conduzir-me com sucesso nesta dificil estrada.

Em meu contato com os jovens no laboratdrio dernmitica muitas questbes
foram emergindo de suas falas, de suas enunciabfiiesnicio, entendia pouco suas
colocacdes, seus pontos de vista; conversavamos gohse todos 0s assuntos, contudo,
sentia que faltava algo para que eu realmente pedestabelecer com eles um encontro
dialogico. Foi quando partimos para as entrevistdstivas afim de aprofundar aquelas
questdes que haviam sido levantadas durante ositen&0A partir da primeira entrevista
percebi que o esclarecimento da histéria de vidasdera o elo que faltava para a
compreensao dos aspectos desvelados. Assim, dia@egs a investigacdo neste sentido,
no de entender, a partir dos encontros dialégiassrelacbes entre o contexto socio-
historico dos sujeitos de pesquisa e seus modopedsar e de agir em relacdo ao
computador/Internet. Desta forma, o papel do luyate moram, da escola e da familia
surgiram como o fio a partir do qual se tece aétanstituidora destes sujeitos.

Entretanto, antes mesmo de saber quem sdo nossescahtes faz-se mister o
entendimento do que é a adolescéncia, para querposs entdo, caminhar rumo a
compreensao do universo a eles pertencente. Arpadawolescéncia deriva do substantivo
latino adollacentia, que significa “crescer” ou €scer em direcdo a maturidade”. Na
psicologia do desenvolvimento, adolescéncia é umstoato tedrico referente a um
processo, € hdo um estado, caracterizado pelasngasgiasicolégicas que ocorrem num
periodo de transicao entre a infancia e a idadikaadu

Vygotsky (1996), igualmente, a entende como umded#e transi¢cdo, na qual o
desenvolvimento € também constituido de rupturasl®s, caracterizando-se por uma
nao-linearidade. Para o autor, esta fase consalaiderior, a infancia, e dela se difere pela
reestruturacdo do seu sistema de interesses, quaaggeriza como aspecto fundamental

para a compreensdo do desenvolvimento psiquico didestente. Ele concebe os
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interesses a partir das relacdes estabelecidas astrnecessidades organicas e as
necessidades culturais superiores, ratificando mstaate entrelagamento de aspectos
biologicos e sociais. E € particularmente na idddetransicdo que estas relagbes se
delineiam com maior nitidez. A maturacdo sexualac@ristica desta fase, define novas
necessidades e impulsos, a partir dos quais o su#wiee reelabora o seu sistema de
interesses, que, de uma maneira geral, gira enp tdm questdes relativas a sua
sexualidade, aos valores e costumes de sua émoeatratenimento e lazer, as relacdes

interpessoais e a sua formacao intelectual e profial.

(...) Continban existiendo los mecanismos del cotapvento ya
formados, surgen a base de ellos otros nuevos, lpsrantereses, es
decir, las necesidades que ponen en marcha esa@nima®S cambiam
radicalmente. No comprendemos nada en el desarqadiguico del
adolescente si no tomamos en consideracion esteohendamental.
(Vygotsky, 1996, p.23)

Também este autor assinala que o significado dadims iferentes culturas a
adolescéncia difere enormemente. Em algumas csjtp@ exemplo, a adolescéncia se
marca com ritos de iniciagdo. Essas cerimOniasbi@@ie publicamente a transigcao do
individuo da infancia a idade adulta; antes do smmmento se considera a pessoa como
uma crianca e depois do rito Ihe é concedida aicaadle adulto.

Desta forma, a experiéncia da adolescéncia naasa ge uma cultura a outra,
como também ao longo da histéria de qualquer @ulf@ode-se dizer que a adolescéncia,
como um momento do desenvolvimento humano, é uonhecimento recente na historia
ocidental. “O concepto de adolescencia, tal commlmcemos hoy, parece haber surgido
en lo ocidente a finales del siglo XIX.”(Kimmel,18%.7 )

O crescimento do comércio e da industria durardéanlo XIX e a expansdo das
oportunidades educativas acarretaram a diminuigduaichero de jovens desocupados.

Em general, los jovens vivian em el hogar familiaxirtiendo asi la
tendéncia hacia la independéncia temprana inicialigunas décadas
antes. Lo méas probable era que los adolescentes noel
socioeconomico alto fueran al instituto de enseéasecundaria y se
inclinaram por posponer el matrimonio y la entraglael mundo laboral
hasta terminar sus estudios. Los jovens de niveloeoonomico mas
bajo encontaban un trabajo, probablemente ayudatman sus ingresos
a su familia y no iban a la escuela o asistian anlsma de forma
irregular. (Kimmel, 1998, p. 8)
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Segundo esse autor, foi mais ou menos nesta épmauggiu a adolescéncia,
como estado definido de vida no pensamento social.

Para a Psicologia Socio-Histoérica, a adolescéreénvista como uma fase natural
do desenvolvimento. Ela ndo existiu sempre, poisstitniu-se na historia a partir de
necessidades sociais e todas as suas caracterikirean desenvolvidas a partir das
relacbes sociais com o mundo adulto e com as ddeslibistéricas em que se deu seu
desenvolvimento. Assim, a adolescéncia € uma fasdedenvolvimento na sociedade
moderna ocidental. N&o é universal e ndo é natlosiseres humanos. E histérica, € uma
construcdo cultural, resultante de um determinaadexto historico e social. Sendo assim,
como é constituida a adolescéncia na atualidade?

A contemporaneidade encontra-se diante de tranafdres culturais e novos
conhecimentos, resultantes da rapida producdocelagdo de informacfes, das novas
formas de relacao entre trabalho, cidadania e dz@yem e do impacto advindo das
novas tecnologias. E marcado pelo aumento aceleim@onsumo e por uma necessidade
de massificacdo. A midia assume neste cenario yral gantral. Como coloca Jobim e
Souza (2000) “a midia, ao mesmo tempo que propwaica possibilidade de novos
encontros, através de sons e principalmente de einsagconstituindo uma certa
democratizagdo da informacdo e consequentementesat@r, trouxe uma certa
homogeneizacéo de valores, de padrdes, de costhems;omo de subjetividades”. (p.30)

Para a autora (2003b), a infancia, atualmente, & experiéncia que praticamente
desapareceu, “pois encontra-se espremida entreadal@scéncia bastante precoce e uma
juventude que se prolonga até os trinta anos”Ofp&ssim, os limites entre criancas e
adultos estédo desaparecendo porque as distin¢ctiesestes dois momentos ndo sdo mais
ressaltadas. Segundo Jobim e Souza, as explicagéesio dadas sobre este fen6meno “se
referem especialmente as transformacdes radicaismags no cotidiano pela midia, pelo
consumo e pela publicidade”. (p.20)

Desta forma, como 0s jovens se inserem neste paa8r&Como o0 sistema de
interesses, considerado como aspecto fundamentah @ compreensdo do
desenvolvimento psiquico do adolescente, é prodund atualidade, frente a esta

necessidade permanente de consumo de novidades?
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Para os adolescentes do projeto “Jovens NavegaglddQudade” este “consumo”
estd enormemente marcado pelo contexto sécio-ecood@mltural de suas vidas. A
necessidade deles em interagir com o0s instrumerutisrais da contemporaneidade
aponta, principalmente, para uma tentativa de sgferdas atuais condi¢ces de vida a eles
pertencentes.

Nesta tentativa, o lugar onde moram, a escola adlid sdo as for¢cas que os
impulsionam neste movimento em dire¢cdo a mudanca.

Assim, numa posicao exotdpica, pretendo comprearaiao estas forcas atuam na
constituicdo destes jovens. Para tanto, trés sedpmads foram organizadas, visando a
apresentacdo das reflexfes feitas. S&o elas: “Mésparanca € um dia sair daqui” “Se
com estudo ja é dificil, imagina sem”; “E s6 olipaa dentro de casa; quem n&o estudou,

NAo conseguiu as coisas”.

6.1. “Minha esperanca é um dia sair daqui...”

Este item revela um aspecto muito interessanta geestquisa, na medida em que
traz a tona a importancia do “bairro” na constiimigle nossos sujeitos. Tal aspecto é fruto
de meu conhecimenia locus ao qual tive acesso néo sé através do contabedstido
com os jovens, mas também por minha breve insergdiogar onde moram. Esta insercao
foi possibilitada tanto por minhas visitas semarssbairro - ja que o laboratério de
informatica encontrava-se em uma escola a elernuemée - quanto, e principalmente, por
uma percorrida que realizamos naquela localidade.

Esta percorrida pelo local onde moram os jovenggeves contribuiu, entdo, para
meu processo de compreensao daquele bairro, ogpgesbu a ser visto como campo de
experimentacdo de novas subjetividades e sociagglddvando-me a entender como 0s
adolescentes se constituem a partir de seus malossergao social. Assim, imersa no
universo a eles pertencente aproximei-me do lugamdle eles falam. Para Frago(2001) o
lugar é a ocupacao do espaco, sua utilizacdo. i ‘gaalitativo” que leva do espaco ao
lugar €, pois, uma construcdo. O espaco se projetse imagina, o lugar se constroi. E
constroi-se, segundo o autor, “a partir do fluirviia” e a partir do espago como suporte;
0 espaco, portanto, estad sempre disponivel e dispasa converter-se em lugar, para ser

construido, para se dar a ele uma significacampkss
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(...) O conhecimento de si mesmo, a historia, adnamrem suma, é um
depdsito de imagens. De imagens de espacgos qua, e, foram,

alguma vez e durante algum tempo, lugares. Luganssquais algo de
nés ali ficou e que, portanto, nos pertencem; ¢ portanto, nossa
historia. (Frago, 2001, p.63)

Desta forma, para o autor, esta tomada de possspigo vivido € um elemento
determinante na conformacg&o dos individuos e dgsogt Neste sentido, ao caracterizar
espaco Frago (2001) ressalta que ele ndo € um ab@tivo dado, mas uma realidade
psicolégica viva. Assim, em certo sentido, o espagetivo ndo existe. “E se existe, ndo
conta- salvo como possibilidade e como limite” 8.® que conta, entdo, para Frago
(2001) é o territério: uma nogado objetivo-subjettla indole individual ou grupal e de
extensdo variavel, que vai desde os limites dorrémrpo até o espaco mental dos
projetos.

O territério e o lugar sdo, entdo, uma construgimas Deste modo, 0 espaco
jamais € neutro; ele carrega em sua configuragioo d¢erritorio e lugar, signos, simbolos
e vestigios da condicdo e das relagbes sociaiseldmguue o habitam. “O espaco
comunica; mostra, a quem sabe ler, 0 emprego gger bumano faz dele mesmo. Um
emprego gue varia em cada cultura; que é um pramutoral especifico” (Frago, 2001,
p.64)

Um outro autor, Massey (2004) aproxima-se das#dde Frago e também auxilia
no entendimento do espaco como sendo uma constsocél. Ele ressalta que espaco é
uma daquelas coisas mais Obvias, mobilizada commotem varios contextos diferentes,
mas cujos significados potenciais sao todos martamente explicados ou focalizados. O
autor apresenta, entéo, trés proposi¢coes sobre c@saco pode ser conceitualizado.

Primeiramente, assinala que o espaco é um prodeitantér-relacdes. Ele é
constituido através de interagcfes, desde a imendim&lobal até o intimamente pequeno.
Em seguida destaca que o espaco € a esfera dabilmmde da existéncia da
multiplicidade; é a esfera na qual distintas t@ajas coexistem; é a esfera da possibilidade
da existéncia de mais de uma voz. Sem espaco ndwlkialicidade; sem multiplicidade
nao ha espaco. Se o0 espaco € indiscutivelmenteitprde inter-relacdes, entdo isso deve
implicar na existéncia da pluralidade; multipliciga e espago s&o co-constitutivos.
Finalmente, e precisamente porque o0 espaco é otprdd relagdesntre ele esta sempre
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num processo de devir, esta sempre sendo feit@anesta finalizado, nunca se encontra
fechado. O autor propde, desta forma, que o espaeagessariamente integrante e produto
do processo de constituicdo dos sujeitos.

Sendo assim, como a relacéo dialética com o bpioduz marcas na subjetividade
dos Jovens Navegantes; em que sentido o bairrsestib um lugar e um territério para
estes jovens?

Como foi colocado anteriormente, é preciso ressaita o bairro onde residem esta
situado a periferia da cidade, composto de popalagén baixo poder aquisitivo que tem
boa parte das residéncias com caréncia de saneab@sito e em condi¢des precérias de
moradia, situadas em ruas com tracados improvisatosua maioria sem calgamento (o
que dificulta sobremaneira 0 acesso de veiculasraitbres); apresenta ainda alto indice
de criminalidade, destacando-se ai trafico de drogamicidios e prostituicdo. Enfim, é
um bairro situado dentro de uma sociedade regitialpgica capitalista, na qual existe
uma “divisdo marcante entre uma pequena faixa ogacom acesso a muitos beneficios
sociais e tecnoldgicos, e a maior parte da popolagée vive na ou a beira da miséria, sem
qualquer direito ou participacdo nos beneficiosiasmé (Rosa, 2003, p.168) E nesta
situacao de exclusao que encontra-se o bairrodubtor “nossos” adolescentes.

O papel do lugar onde moram os jovens foi um teasdalnte ressaltado (ao menos
no plano da idéias) pelo projeto “Jovens Navegapela Cidade”, de forma que até
mesmo um leitor desavisado percebe neste nome @tampia dada "a cidade. Tanto é
fato, que a base da linha de atuacdo do projetsidema que todas as coisas e fendbmenos
apresentam necessariamente uma determinada cstéczeterritorial; neste sentido,
destaca que é preciso conhecer a realidade egfmadtalial para que se possa nela
intervir.

Assim, por tratar-se de um projeto que tem a cidam®@o cenario, considero
fundamental compreendermos tal conceituacdo. C4268k) entende a cidade como um
outro na constituicdo da subjetividade de jovenspemsesso de exclusao; mais do que o
l6cus onde essa subjetividade se produz, a aubonpareende que a cidade “personifica” e
impbe determinadas restricbes e/ou possibilidades s conformam como elementos
importantes na configuracdo subjetiva. Desta forpensar a cidade como “outro”,
presente na subjetividade destes sujeitos, podssaar avangos, segundo a autora, em
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termos da recuperacao da singularidade dessaisidgde produzida na experiéncia do
espaco urbano.

Um destes avancos, citados por Cassab (2001) ésibppdade da apreensdo da
espacialidade no dominio do subjetivo. Para tafdtoecessario discutir a producéo e a
circulacdo das mercadorias, que no espaco urbamsué expressdo mais ampliada. Ou
seja, as exigéncias materiais de producdo e op@olldas mercadorias configuram uma
organizacao ao cotidiano dos sujeitos a partiruds $ormas de inser¢cdo como produtores
e consumidores.

Desta forma, o bairro, na especificidade destayssgpode ser compreendido
como este espaco favorecedor de relagbes, dinapnigadinsercdo dos sujeitos? Penso
que sim, haja visto que € la que os jovens moratadam, praticam atividades de lazer,
relacionam-se com o0s amigos; enfim, € com estdidacke que eles se identificam. Entao,
entender o bairro como “outro”, assim com Cassabnele a cidade, pode auxiliar na
compreensao da subjetividade como um produto dari&gia vivida neste lugar, o qual
favorece identificagBes permitindo ao jovem recaehae através dele.

Por ocasido, de um encontro dialégico com Julinoajual conversavamos acerca
do bairro, ela revelou aspectos de sua visao dadugar. Um lugar que, segundo ela,
embora pertencente a cidade, se distancia sobre@mamheste por sua estética, pela
guantidade e qualidade de ofertas de lazer (eno@n&go menores e inferiores) e por ter

como caracteristica principal uma maximizacao oiwia.

Juliana: Vocé fica s6 querendo saber da gente. Magnte também quer saber de vocé, da sua
vida. Eu, por exemplo, ndo sei onde vocé mora. Waw@ na cidade?

Yara: Eu moro, moro l& no Bom Pastor. E vocé, andea?

Juliana: Ué, vocé néo sabe? Eu moro aqui ué...

Yara: e aqui ndo é a cidade?

Juliana: E que a gente sempre fala assim. As pepsoguntam: hoje vocé vai na cidade? Isso
quer dizer: 14 no centro.

Yara: E qual é a diferenca |a da cidade para aqui?

Juliana: Ah! Todas as diferencas. L4 € muito difiéee As ruas, os prédios, aqui praticamente s6
tem casa; vocé viu algum prédio aqui? E tambéménéd isso ndo, la tem cinema, tem shopping,

um monte de coisa.
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Yara:E vocé gosta de fazer estas coisas 1a?

Juliana: Gostar, a gente gosta, mas é dificil (fiaavimentos com os dedos sinalizando dinheiro)
entdo a gente fica por aqui mesmo; até que aqubé&mtem as coisas para fazer, ndo igual I3,
mas tem. Por exemplo, até que agora eu nao tertwonfelito, mas ja joguei muita bola na rua,
gueimada, essas coisas. E também pra quem tentetacic 14 embaixo € bom de andar, chama
outras pessoa praiir...

Yara: Entédo vocé gosta daqui?

Juliana: Gosto, gosto sim, quando eu falo assima estou desfazendo daqui ndo, mas € que é
muito diferente, ndo tem tantas coisas legais,rel@e? E, além disso, minha mae fica marcando,
porque é um lugar meio perigoso, entendeu? Vocé/ndaquele dia da entrevista que ela veio me
trazer? (referindo-se ao dia em que sua mée ceotifise comigo daquela entrevista que a filha

participaria). Entéo, é s6 aparecer um horario déete para eu sair de casa que ela quer saber.

Essa distin¢cao feita entre cidade e o lugar ondenpor esta adolescente, vai ao
encontro de nossa compreensao do que este bamdicsi para os jovens. Como ficou
claro, € la que suas atividades sé@o concretizalesnio que seja por falta de opc¢éo), que
seus lagos sdo firmados, que ocorre a configuragsuas tarefas. Enfim, é nesta
“paisagem” que estao inscritos os modos pelos alassse organizam enquanto sujeitos.
Ao usar a palavra paisagem tomo-a emprestada denVBlantos (1991), que a caracteriza

como sendo.

(...) uma escrita sobre a outra, um conjunto destdy que tém idades
diferentes, uma heranca de muitos diferentes mameBe juntos se
mantém elementos de idades diferentes, eles vaponasr
diferentemente as demandas sociais. (Santos, p986)

O bairro onde residem os adolescentes, sujeitosodsa pesquisa, tém em seu
nome o peso de um substantivo que apreende togmibcado que circula no imaginario
destes jovens: “esperancga’.

A todo o momento, em nossos encontros, apareciasedr do tipo “minha
esperanca € mudar de vida”; “minha esperancaréntirdtna mae dessa vida”. E quando em
uma entrevista coletiva, conversavamos a respeitbaitro, assim foi o posicionamento

dos jovens:
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Pesquisadora: No muro da escola estdo pintadas goashinhas da paz que estdo carregando um
raminho que parece ser de esperanga, 0 que vooea tizer?

Jodo: deve ser mesmo de esperanga, porque € odmhebrro, e como a escola € daqui...

Daniel: Eu ndo acho néo, eu tenho certeza que €sgeranca, porque 0 que mais a gente faz aqui
€ esperar (risadas), esperar pra tampar os burapog,ambulancia chegar e por ai vai. Pra falar
a verdade minha esperanca € um dia sair daqui.

Pesquisadora: Sair daqui por causa dessas coisas/qué acabou de me dizer?

Daniel: Ah! Também. Porque é o maior descaso cgarae, ninguém faz nada.

Pesquisadora: E vocé ja tentou fazer alguma coisanpudar essa realidade?

Juliana: Ah! N&o adianta n&o!

Daniel: Tem um monte de gente que reclama; as vezem prefeitura e eles nem atendem, vai no
presidente do bairro, reclama que chama a ambukmcela simplesmente ndo vem, eles falam
que isso é porque o pessoal daqui passa muito, oo orelhdo ta estragado, que a rua ta cheia
de buraco, e de que adianta?

Pesquisadora: Adianta sair daqui?

Daniel: Ah! Pelo menos paro de ver tanta coisa.

Jodo: Eu ja prefiro ficar na minha, calado.

Neste sentido, como esta a esperanca destes jokensfn lado sonham em sair
daquele lugar, por outro, esperam que algo acomtiepade mudar a situacdo de descaso
em qgue se encontram. Sentem-se massacrados, mhaagioa pelo poder, pelas
autoridades, que nada fazem, ndo escutam suasidieagdoes. Parece que perto da
esperanca temos também a desesperanca, a qualrdires jovens no sentido da fuga, da
submissédo. Dai eles preferirem ir embora do baitroentdo, ficarem calados. Vemos,
assim, a producgéo de suas subjetividades comogsessm vez, sem voz. Gritos abafados
pelo poder da opressao, que os faz sentir, enquaotadores, a desvalorizacdo de seu
territdrio, e enquanto sujeitos uma insercdo sebaiada na dinamica da sociedade.
Bakhtin (2002) auxilia a compreender as enunciaglistes jovens ao ressaltar que a
orientacdo da palavra, em funcéo do interlocuton tima importancia muito grande, pois
a situacdo mais imediata e 0 meio social mais arfgdterminam completamente, por
assim dizer, a partir do seu proprio interior, audgra da enunciacao” (Bakhtin, 2002,

p.113). E o interlocutor, neste caso de reivindicag@ alguém que se faz inacessivel,
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sendo assim, eles se calam, “fogem” da situacastalferma, o siléncio foi a forma de
enunciagdo que eles encontraram, no entanto,ipstdd expressédo ndo traz movimentos
praticos em suas vidas. Procurei, entdo, inteteirando-os a uma reflexdo de suas

enunciacoes.

Pesquisadora: e adianta ficar calado?

Jodo: mas também néo adianta falar.

Pesquisadora: E o que esta percorrida trouxe, enpaéoa VOCés?

Daniel: Para mim, sinceramente, nada. Tudo queiejawestou cansado de ver. Essa coisa dos
orelhdes estragados...

Pesquisadora:Tudo bem que vocé ja viu, mas o gc@ pode fazer com essas coisas que vocé vé,
como vocé pode mudar isso, a partir desta percaftid

Daniel: A partir da percorrida? Como assim?

Pesquisadora: E, ela te despertou para alguma coesse sentido?

Daniel: Sinceramente nem pensei

De acordo com Castro (1998) criancas e jovens uariq um segmento soOcio-
politico especifico - ndo possuem nenhuma pargjéipana construcdo do espaco urbano
que lhe € imposto. Ostracizadas da participagadtiqaolpelo voto, distantes das
organizacdes da sociedade civil, como vimos, pemgto, as associa¢coes de bairro, os
jovens, de segmentos soOcio-econdmicos mais desfados restringem-se aos espacos
gue hoje refratam cada vez menos o sentido doqaiblda coletividade.

Durante a percorrida, ao notarem meu espanto dintanta pobreza, diante dos
variados tipos de violéncia Pablo e André assieroaderam:

André: Nao precisa ficar assustada nao, é issoabtdia, isso j4 é normal.

Pablo: Se prepara porque tem mais pela frente (irede-se ao morro)

Pesquisadora: O que ja € normal, André?

André: Isso ai que vocé ta4 vendo (um casal de heemaais se agredindo verbalmente na rua
diante de uma platéia avida por assistir mais itcs)l

Pesquisadora: E isso € normal?
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Pablo: Ah é. Aqui sempre tem. Mas também n&o éssHque tem aqui ndo, aqui também tem
muita coisa legal. N&o é s6 violéncia ndo. Eu temhotos amigos aqui, final-de-semana a gente
bate uma pelada, até que eu gosto daqui.
Pesquisadora: Vocé gosta de morar aqui?
Pablo: Um dia se melhorar de vida e sair daqui eu sempre voltar pra ver o pessoal que eu fiz

amizade, bater um papo na rua, € bom, eu gosto sim.

Gostaria de ressaltar, novamente, a importancialugar socio-histérico que
ocupamos na organizacdo da sociedade. Todos acaspestos revelados durante a
percorrida, que para eles eram normais, para mimaci@an estranhos, ndo normais
Acostumados com a presenca daquela realidade mdiacat, enxergam os episodios
desveladores de certos tipos de relacdes consastmi@quele lugar com tranquilidade, com
normalidade. E quando indagados acerca desta igieofleormalidade resvalam-se e nos
apresentam o0s aspectos positivos.

Assim, a partir dos relatos compreendi que o bai&o representa para os jovens
s6 ameaca, ele representa também protecao, nuidigaie de espacos possibilitadores de
encontros e solidariedades. Contudo, identificadws ele os jovens sentem-se excluidos,
vitimas do descaso das autoridades; apontam, est&w saida, como “esperanca’, ter
condicbes de um dia “sair” dali. Interessante ficgber que um dos objetivos principais
do projeto “Jovens Navegando pela Cidade” (pelo areao nivel do discurso) era
possibilitar aos jovens o conhecimento de suada&ddéi social, indicando-lhes novos
caminhos, novas diretrizes e novos olhares solreesgaco territorial e social, afim de
incentivad-los a participarem efetivamente da cogéiv de espacos publicos e
democraticos. No entanto, o que se viu foi umaaipéarcorrida (na verdade uma atividade
exclusivamente de coleta de dados, essencialmesttemental), na qual para a realidade
h& muito desvelada pelos alunos nédo foi ofereceltham tipo de reflexdo, de andlise;
pelo contrario, os dados objetivaram unicamenteeerchimento das tabelas do Excell, as
quais continham dados, tais como: numero de bdeegjrejas, de telefones publicos com
e sem defeitos, etc.

Figuei espantada com a postura do professor quesedta maneira, deveria
representar o posicionamento do projeto “Jovensefawdo pela Cidade”. Em nenhum

momento da percorrida ele procurou refletir sobim@ortancia da tomada de posicao dos
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jovens integrantes daquela comunidade, daquelgdt@r Desta forma, ele acabou por
descaracterizar a atividade, reduzindo toda aquekidade viva, dindmica ao

preenchimento de uma planilha. E neste preenchomgles ndo demonstraram nenhum
espanto com a realidade agora transcrita para @uaaior, apenas continuavam nao
sabendo o que fazer diante dela...

E entdo ficou claro que os jovens navegantes, emguebitantes daquele lugar,
demonstram um sentimento de ambiguidade em relacéte: ao mesmo tempo que
sentem-se pertencentes aquele territério, comppsta familia, pelos amigos, pelas
atividades de lazer, sentem-se também atraidogppssabilidade de dele sair, em busca de
uma outra realidade, diferente daquela a elesmueEmée, com menos privagdes, com mais

possibilidades E para tanto, como veremos a seguGuram auxilio na educacao escolar.

6.2. “Se com estudo ja é dificil, imagina sem”...

Tentarei, através deste item, demonstrar o sedéddeducacao escolar no contexto
de vida dos jovens navegantes. Pertencentes aidanodm baixo poder aquisitivo, a
escola representa para estes adolescentes, alémadmstituicdo de ensino, o vislumbre
de um futuro que possa diferir-se da realidadesptes

Mello (2002) nos auxilia a compreender esta relagioessaltar que a educacgao é
convocada, talvez prioritariamente, “para expressana nova relacdo entre
desenvolvimento e democracia, como um dos fataregpgdem contribuir para associar o
crescimento econdmico a melhoria da qualidade da e a consolidacdo dos valores
democraticos” (Mello, 2002, p.30). Entdo, é fundacescola abrir as portas para os varios
textos que circulam socialmente, e aqui refiro-nspeeialmente as tecnologias da
informacéo e da comunicacéo, no sentido de dimaiacuna entre as praticas escolares e
as demais praticas sociais, uma vez que a escelacdsstitui em nossa realidade,
especialmente para as criancas pobres, o espagegido de acesso as novas formas de
conhecimento que a tecnologia prefigura.” (Jobi&oaza, 2003b, p. 39).

A educacao escolar € vista pelos adolescentesajet@prJovens Navegando pela
Cidade” como uma via de ascensdo social. E primgae através dela que eles

enxergam a possibilidade de uma vida melhor.
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Pablo: Hoje eu ndo consigo me imaginar sem isso @geola)

Pesquisadora: Porque hoje, algum dia vocé j& persoueixar a escola?

Pablo: L& no inicio, quando eu era pequenininho,vitha mais pra brincar, as vezes tinha
vontade de ficar em casa dormindo, mas tinha tandéonmida, mas de qualguer maneira eu ndo
levava tao sério assim, ndo achava tdo importante.

Pesquisadora: E porque hoje vocé acha tdo impogtant

Pablo: (Risadas!!!) E claro que € tdo importangéea oportunidade que eu tenho para ser alguém,
ja pensou?

Pesquisadora: oportunidade pra qué?

Pablo: P&! Pra mudar de vida, oferecer coisas paraus filhos que eu ndo pude ter, por ai...

Através deste enunciados, percebe-se o elo feltss gjevens entre educacéo e
futuro promissor. Alguns autores, como Silva (199€@ousa et al (1999), postulam que a
educacao vive hoje um retorno a vinculacdo direta @ ascencao social. Sousa et al
(1999) afirmam que nessa associacao linear e imagddeologicamente, ocultam-se as
causas estruturais da reducdo da oferta de empagdiversos setores e segmentos da
economia, transladando-se o problema para a esfbjativa da competéncia do sujeito. E
€ neste sentido que percebo a compreensédo dos javerca da escola, pois, a medida que
foram se colocando ficou claro que é na aprendimagportunizada pela instituicdo
escolar que eles depositam suas esperancas. Pgoaskiy (2001) “a idade escolar € o
periodo optimal de aprendizagem” (p.337). E a apragem significa para estes jovens

uma oportunidade para a inser¢cdo no mercado dahab

Juliana: eu ndo pensava na escola, uns aninhosat@mo eu penso hoje, Antes eu gostava de vir
pra brincar, encontrar com 0s colegas. Hoje eue preciso vir a aula, aprender, pegar tudo
que for possivel, ndo desperdicar nada, porquegargseguir um emprego, hoje em dia, vocé tem

que ser muito bom.

Esta fala nos mostra como os jovens encontramsgeidios na légica do mercado,
jogando para si a responsabilidade da falta dgaotbr emprego, pela qual passa nosso
pais. Atribuem, entdo, exclusivamente, ao esfosgsqal, a condi¢cdo fundamental para o
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almejado sucesso. Escolhem, desta forma, o estadw meio ideal para alcangcarem seus
inimeros interesses.

Ozella (2003) vé nas escolhas do sujeito uma esgoesindamental do movimento
de constituicdo da subjetividade. Desta forma,toraacredita que através da compreensao
do sentido atribuido pelo sujeito a sua escollssivel avangar na compreensdo de sua
constituicdo subjetiva.

O sentido atribuido pelos jovens a questdo da&ela&gscola /trabalho deve ser
compreendido, entdo, como expressao de uma foropaigyr subjetiva, de configurar uma
realidade social, mediada pelo processo de gl@g#iy, pela sua expressdo ideoldgica,
pelo desemprego. Desta maneira, ganha destaquamdee@®zella (2003), a crescente
qualificacéo, que significa, na realidade, nao gy®pulacdo esteja a cada momento mais
qualificada e sim que alguns poucos estdo a cadaemto mais qualificados em prol de
uma desqualificacdo da maioria. “Isso se manifedtavés das enormes taxas de
desemprego na maioria dos paises capitalistas,dguas pessoas ndo encontram mais
funcdo no mercado de trabalho, tendo sido seusgasa maioria das vezes, substituidos
pelas maquinas. (p. 254) A conscientizacdo desteetta clara na fala de um jovem, que

expressa assim sua inseguranca:

Paulo: eu acho sim que a escola € uma oportunigedta o mercado de trabalho. Até porque a

gente vé ai um emprego simples que exige, no miwjngovocé tenha a oitava série. E eu td
falando oitava série assim, no minimo, porque ojedia a maioria tem que ter segundo grau
completo. E ndo é s6 isso nédo, eles estdo avangaito o lado da tecnologia, esse negocio de
maquina. E o ruim é que esse avanco tira 0 empdegopessoas, entendeu? Igual numa fabrica:
tem muitas fabricas ai que a maioria dos funcioomgrsdo maquinas, sdo robds. Eles estédo
substituindo a méo-de-obra pela maquina. (...) Bré@o coisas que exigem mais estudo ainda,
mais conhecimento para que vocé consiga mexer feaquéguina.

Pesquisadora: quando vocé fala maquina a que reatewocé esta se referindo?

Paulo: basicamente ao computador, porque tudo bojedia tem como base o computador, até os
carros hoje em dia tém o tal do computador de bohehagina que até para dirigir daqui a pouco

VOCE vai ter que sacar essas coisas.



80

Esta inseguranca expressada por Paulo esta reddeiaméo s6 a sua condigdo
social, mas também ao processo de inovacgfes teiredopresentes em nossa sociedade,
o qual torna obsoleto até mesmo os ultimos “lancansé. Neste sentido, o adjetivo
obsoleto é transladado para a esfera do sujeifylgionando-o, entéo, a ir de encontro a
tal processo através das qualificacdes. E a escaasim, o suporte possivel encontrado
por “nossos” jovens.

Desta maneira, o desafio apontado a educacdo é dardeonta do estilo de
conhecimento engendrado pelas novas tecnologiaspde a redimensionar a sala de aula
e entrar em sintonia com esta nova sociedade, alaoquomputador e a Internet estédo
constantemente mediando as praticas sociais. RararL(1998), as tecnologias deveriam
ser obrigatérias na escola, de forma a dar a “stapa um sistema produtivo que exige
cada vez mais competéncias tecnoldgicas. A egpeitesArruda (2004) alerta: “a relacéo
escola/ sistema capitalista pode trazer situacits ando existentes nas relagdes sociais
entre os sujeitos” (p.43). Segundo o autor, na d@eeim que a escola utiliza as tecnologias
como meio de garantir maior quantidade de “qualffiees” aos seus alunos, visando nao a
libertacdo da logica mercantil das tecnologias, mesntrario, a sua profunda insercdo em
tal l6gica, passa-se a conviver com rupturas nlagdes sociais. Desta forma, cada vez
mais cedo “criancas estdo sendo tragadas pelaaldggrcantil do trabalho (...) vivemos
assim a desagregacdo das relacdes pelo carateetitbropda sociedade” (Arruda, 2004,
p.43).

Sob este aspecto, as TIC sdo uma espécie de didreamo contexto de
concorréncia exacerbada entre sujeitos, crianda wazl mais demandas especificas com o
intuito de selecionar trabalhadores no disputadcage® de trabalho. E a educagéo, neste
sentido, se transforma em um fator de diferenci&géie os sujeitos, pois, de acordo com
Arruda (2004), as chances de ocupacdo nos postosrabalho estdo diretamente
relacionadas ao processo de qualificar-se, ou gagnto maior a escolaridade, maior a
chance de conseguir um posto de trabalho em umarmunelo vé reduzido drasticamente.

Nos relatos abaixo, os jovens descrevem sua ing@esscerca da importancia da

escola neste mecanismo competitivo instituido ldgi@a mercantil da sociedade.
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Pesquisadora: Se a questdo € mudar de vida, gastpre expusessem para mim as alternativas
gue vocés dispdem.

Juliana: Olha, é dificil ver mais de uma alternatiwou te dar um exemplo: o Chico, aqui da
escola, do ensino noturno, ele trabalhou 18 ano®aiibuna, tinha um salario razoavel, apesar
que ndo tinha estudo. S6 que chegou o dia em gueéral sabia fazer aquilo que ele fazia e mais
um monte de coisa, porque tinha estudo, e topamhaao mesmo tanto que ele ganhava, e ai
sabe o que aconteceu? Foi mandado embora, ndorgmsgem saber.

Paulo: Se ele tivesse sido esperto tinha continumestudar enquanto trabalhava, porque vocé
nao precisa, quer dizer, nem pode, parar de estsdaporque arrumou um emprego, sendao vem
outro e te engole, ndo vé ai esse caso?Se conogatadlificil, imagina sem...

Pesquisadora: Entdo a alternativa que vocés véestudar?

Paulo: Ah é, no meu caso por exemplo, s6 da segfgraca, e vocé estando na escola aparece um
monte de coisa, tem essa oficina ai de artes, thgrfafia, de capoeira, eu é que preferi a de
informética, mas a escola te da muitas oportunigade

Pesquisadora: Mas para participar destas oficinas& nédo precisa ser aluno da escola, basta ser
integrante da comunidade, sabia?

Pablo: Mas do que adianta vocé chegar numa empeeatiaer que € fera em computador, mas que
s6 tem o ensino fundamental, vao rir de vocé. Teerter as duas coisas.

Pesquisadora: quando vocé fala assim, parece qué fada da escola pensando em emprego, a
escola te apresenta alguma coisa a mais?

Pablo: se pensar até tem, mas se vocé quer mudadddem que pensar no emprego mesmo nao

é ndo?

Fica claro, desta forma, que o0 acesso as tecnelogigpecificamente o
computador/Internet, &, para eles, tarefa da esoalanedida em que, talvez, seja a Unica
maneira de inserirem-se neste universo tecnolé@esprovidos, em sua maioria, até de
itens basicos para uma vida confortavel, como p@m@lo, saneamento basico, 0
computador fica, entdo, distante das prioridades pso domestico. E é neste sentido que
Arruda (1998) nos alerta: no capitalismo, a esadlaim acessorio indispensavel a
producéo, visto que preenche as necessidadesagéaiooliticas a ele inerentes. O artigo
22° da LDB (Lei de Diretrizes e Bases n. 9394/%hkiém deixa isso bem claro ao

considerar que:
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A educacdo bésica tem por finalidade desenvolvereducando,
assegurar-lhe a formacdo comum indispensavel parexercicio da
cidadania e fornece-lhes meios para progredir rabiiho e em estudos
posteriores (Brasil, 1996)

E neste processo de formacédo, que prepara o cigadaoo futuro, ndo se pode
deixar de levar em conta a presenca dos aparatosldgicos, que segundo Pires (2003)

tém marcado a subjetividade dos adolescentes . eA@&speito, a autora coloca

A bem dizer, sua formacédo ndo se distingue apeelasgonvivio com a
tecnologia, que pode se dar em intensidades vasiadas, acima de
tudo, pelos efeitos que os avancos tecnolégicosulizacdo de cada
um desses objetos fazem incidir sobre a forma deepeéo, interacéo e
intervencdo no mundo. (Pires, 2003, p.63)

Desta forma, se a producdo da subjetividade naegmuraneidade esta
estreitamente relacionada com a presenca inevitdaglmaquinas, € funcdo da escola
sabercomodisponibilizar este conviviG;omolidar com a producdo do conhecimento na
interface com as tecnologias. Entdo, ndo se tetasdr a tecnologia apenas como modo
de expandirmos as antigas formas de ensino-apegatiz, ou, segundo Martin Barbero
citado por Jobim e Souza (2003b), termos a midiasecala como meio para amenizar o
tédio do ensino, mas trata-se de um modo radicaém@vo de inser¢cdo da educacao nos
complexos processos de comunicacao da sociedaae atu

Na escola onde foi realizado o trabalho de campaso que se faz do

computador/Internet é assim relatado pelos alunos:

Pesquisadora: Paulo, vocé que é aluno aqui da esgadia me contar como funciona o
laborat6rio de informética, como os professoredilizam

Paulo: Vocé quer saber antes do Guilherme vir p&& ¢Guilnerme é o professor do projeto
“Jovens Navegando pela Cidade”).

Pesquisadora: Entdo me fala antes e depois.

Paulo: Bem, antes, quase nunca o laboratério erertly porque ninguém sabia mexer e também
eles tinham medo de estragar alguma coisa. SO dlemequando algum professor trazia a gente,
mesmo assim nao fazia muita coisa, porque eles osesdo sabiam muito bem, o que eles sabiam
era 0 Word. Depois que o Guilherme veio pra calmiatorio tA sendo mais usado, porque além
do curso ele fica aberto porque tém os monitor@sguxiliar; quer dizer, € um outro horario que

ele fica aberto. Antes ele estava sempre fechado.
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Juliana: Yara, la na minha escola € a mesma ca@sayezes eu preciso s digitar um trabalho e
ndo consigo, vocé acredita?

Pesquisadora: e porque vocé ndo consegue?

Juliana: Porgue as vezes ndo tem nenhum responpé&ébmar conta do laboratério, entdo ele

fica fechado.

A conduta desta escola frente a presenca dos cadget nao difere daquelas
adotadas por boa parte das escolas juizforanaguiBas em andamento que estdo sendo
realizadas pelo grupo de pesquisa LIC comprovamtapi® as escolas da rede publica
quanto da rede particular de ensino fazem uma ifubgéio de seus laboratérios de
informatica, deixando assim de explorar as potédeides destes aparatos e de tornar os
sistemas educacionais mais eficientes e equitatieopreparo de uma nova cidadania,
capaz de enfrentar a revolugdo tecnolégica que cesthendo no processo produtivo e
seus desdobramentos politicos, sociais e éticos.

Deste modo, a simples presenca do aparato tecooldg escola ndo garante
mudanca na forma de ensinar e aprender, de manera informatica deve servir para
enriguecer o ambiente educacional, propiciandonstoacdo de conhecimentos por meio
de uma atuacdao ativa, critica, criativa e reflexigaparte dos alunos e professores.

Nesta perspectiva, a educacdo contemporanea sustemo principio basico da
interacdo entre os atores educacionais, ndo deveadsob a responsabilidade apenas do
aluno, como foi colocado pelos jovens, a tarefaa@@proximar do computador/Internet.
Desta forma, estas novas praticas sociais concepila presenca destes instrumentos na
esfera social e especificamente na educacao diggpeito ndo sé ao uso das ferramentas
propriamente ditas, mas também as novas formaslagio social possibilitadas por elas,
a introducdo de novos processos de ensino e apagetn e as transformacdes
significativas do olhar docente diante de seu thah@uas concepgdes de educacéo, etc.

Para Jobim e Souza (2003b)

(...) trata-se, portanto, de criarmos, através ddue@acdo, modos de
confronto com a experiéncia tecnoldgica, colocatalnto educadores
como educandos na posi¢cdo de se sentirem respasmgaMeinventar
outras estratégias de interagdo peoducdo de conhecimento. (Jobim e
Souza, 2003b, p.42)



84

Deste modo, as novas tecnologias se bem utilizamiasrofessores e alunos podem
abrir um novo mundo de oportunidades educativasfodea a colocar a escola em
consonancia com o valor que nela € depositado p&loss, em especial das classes mais
mais empobrecidas, foco de nossa atencao.

Em nosso estudo ficou claro que os Jovens Navegaontecebem a escola como
um lugar de luta contra a desigualdade social,agal Iprodutor de trabalhadores aptos a
concorrer no dificil mercado empreendido pelo edigitno, o qual tem se mostrado um
grande produtor de exclusdo. Desta forma, desejpspsima outra condicdo de vida
elegem a escola como meio através do qual podentuzirotransformacdes em suas
realidades e recebem, nesta elei¢do, todo o apofardilia. E o que iremos refletir no

proximo item.

6.3. “E s6 olhar pra dentro de casa, quem no estad, ndo conseguiu as

coisas”

Com o intuito de me aproximar dos jovens, ineviiaesite, me aproximei de suas
relacbes familiares. Seus discursos me permitirampeeender que suas estratégias de
investimento educacional se constroem, tambéms adpectativas construidas no circulo
familiar. Assim, no decorrer deste item tentarestras o papel da familia na producéo
subjetiva dos adolescentes pesquisados.

De acordo com Fischmann (2001), a familia estéeptesem todas as sociedades,
embora com diferentes estruturas e modelos, del@@am suas formas historicas. Mas,
independente dessa variedade, a sua funcao sadml&continua inquestionavel, uma vez
que é nela que a maior parte das criangas “vivéuacgo inicial de aprendizagem e
internalizacdo de padrdes e valores, sendo intrddugradualmente na vida em grupo”
(Fischmann, 2001, p.184). Segundo a autora, este§so, se bem conduzido, possibilita a
crianga a internalizagdo de regras e normas dexintamiliar, facilitando-lhe a insergao
segura no meio social mais amplo. Assim, a educagioo um processo que acompanha
0 crescimento e o desenvolvimento do individuo@mave sua inser¢cdo no meio social
esta estreitamente relacionada, em nossa sociegladepla, a qual se configura como o
primeiro degrau, depois da familia, nesta longadssocial a ser vencida pelo sujeito.
Neste sentido, em se tratando da relacdo famitial@gsuma percepcao positiva da familia
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sobre o ambiente escolar influencia sobremanein@estimento educacional de “nossos”
jovens.

Segundo D’Avila (1998), grande parte dos trabatf®sociologia da educacgio tém
se dedicado a ressaltar a desigualdade na digibueducacional, seja em termos
guantitativos, seja em termos qualitativos. Tatsdess tém assentado sua base empirica,
segundo o autor, em dados que evidenciam uma a&céicelestatistica positiva entre
continuidade da trajetéria educacional do educamdelevado nivel socioeconémico-
cultural de sua familia.

No entanto, alerta o autor, embora ndo se possar @egnportancia das grandes
teorias na explicagdo de um certo nivel de aproy@mada trajetoria educacional a
realidade social, pouca serventia teriam os estustm$oldégicos se de seu enfoque
escapasse 0 reconhecimento e o tratamento da cadsule e da contraditoriedade com
que se articulam os elementos dessa mesma reali@adseja, ndo se pode negar a
correlacdo que h& entre origem social e trajetgsialar, mas sdo discutiveis, contudo,
certas formulacdes que se aproximam do senso copana,0 qual se lhe escapa o fato
“de que a correlacdo € uma associacdo positivaegativa, entre grandezas, importante
para certos fins, mas que nio permite a configardododo nessas grandezas” (D’Avila,
1998, p.36). Em outras palavras, nem é verdadeieotgdos os alunos de origem social
alta tém que ser bem sucedidos nem, de igual fayoeaps de origem social mais modesta
tém que ser mal sucedidos em termos escolares.

A presenca da familia nas determinacdes escola®goslens navegantes se fez
dependente, principalmente, da forma como seussgarglacionam com eles e de suas
atitudes em relacdo ao futuro de seus filhos. Ehtr@abaixo selecionado ilustra o que foi

colocado.

Paulo: L4 em casa minha mae me da a maior forga,neim exige que eu arrume um emprego
agora, ela acha mais importante eu estudar mais.

Pesquisadora: E o que vocé acha disso?

Paulo: P6! E legal, ainda mais que eu vejo ela ralaa, trabalha pra caramba, é ela sozinha pra
sustentar eu e meus quatro irmaos. Entdo tambéan &0 que eu penso em dar uma forca, nem
passa pela minha cabeca decepcionar, quero tanatétar com meus dois irmaos menores
Pesquisadora: E como vocé poderia decepcionar? &jiddando?

Paulo: Nao, parando de estudar. Se eu parar dedasté a maior piracdo, mas eu também nem

quero.
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Pesquisadora: E como vocé pensa em ajudar?
Paulo: Até que eu j& ajudo bem, as vezes quandgoctia aula lavo umas roupas pra ela, dou
uma arrumada na casa, mas eu queria mesmo é pbdgac com algum dinheiro.

Se a gente parar pra pensar vé que se estudam@sichances, entendeu?

A importancia dos estudos, como ficou evidenciaaldata de Paulo, traz a tona
duas importantes questdes: seu lugar socio-histdmniarcado pela dificil realidade em que
decorre sua vida, seu sonho em oferecer para mé@edes um amanha diferente e o
significado que a escola tem para ele, construithwipalmente por seu circulo familiar,
na busca deste lugar outro que almeja alcancar.

Esta funcédo da familia, de intermediacdo entr@wsns e a sociedade, é ressaltada
por Osorio (1999), o qual entende que as grandeacies do processo civilizatorio em
nossa época estao alterando esse papel mediadosoffe influéncia de varios fatores,
dentre eles: nivel socio-econbmico cultural, resite atual, além de idiossincrasias
pessoais e familiares. No contexto de nosso estdoediacdo da familia obedece aos
limites a ela impostos pelo sistema de producéstadi®rma, as familias, de um modo
geral enxergam a escola como uma panaceéia parsa@ésdnales e incentivam seus filhos a
darem prosseguimentos aos estudos afim de tragdestmos diferentes dos seus (haja
visto que a maioria dos pais nao teve acesso #agstonge de negar a existéncia de um
processo de reproducdo da sociedade mediante ag@didaco aqui apenas o recorte de
uma realidade social que aponta para os processagptlra desta logica e que denota os
aspectos de complexidade e contraditoriedade cajnais se reveste a realidade social. O

dialogo com a jovem Juliana revela como se da aap&al da familia.

Juliana: lgual meu pai sempre fala: olha pro sew, tse formou enfermeiro, fez especializacao,
trabalha em hospital, da aula, ta fazendo agoratrae®, ndo para nunca de estudar. Olha como
€ avida dele, ele é super bem de vida.

Pesquisadora: Vocé acha seu tio um exemplo praa/océ

Juliana: N&o s6 pra mim, mas pra minha familia.dra casa o povo fala: € s6 olhar pra dentro de
casa, quem nao estudou, ndo conseguiu as coisagd¥o também acha que eu db pra estudar,

eles me acham aplicada, responsavel, nunca fui plgibalada, ndo chego tarde em casa.
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Pesquisadora: E o que vocé acha de vocé?

Juliana: O que eu acho de mim? Nossa, que engradaélpeu também acho o que eles acham,
como eu falei ndo chego tarde em casa.

Pesquisadora: Mas com relacao aos estudos... Cao@ se considera?

Juliana: Ah! Sou responsavel, ndo vé? Sou até manihdo € qualquer um que consegue isso, € 0
gue vocé acha de mim?

Pesquisadora: Eu também acho vocé responsavel.ques sua presenca era importante na
entrevista e ai transferiu o outro compromisso pautro dia, achei bacana de sua parte, muita
obrigada, ta?

Juliana: Olha! Eu gosto de colaborar com as pessaasanha quem sabe ndo vai ser eu que vou

estar fazendo uma pesquisa de mestrado, ja pensou?

A mediacdo da familia é, aliada as condi¢cdes semmdOmicas dos jovens e ao
disputado mercado de trabalho, fator prepondersenteleicdo da escola como “salvadora
da patria”. Integrantes de familias que nao tiveram sua maioria, acesso aos estudos,
enxergam nagueles membros que alcancaram sucessexemplo a ser seguido.
Entendem que para segui-lo e refletir a imagemnihesia pela familia, a opgéo é estudar.
Essa importancia das expectativas alheias na tdg&t subjetiva é ressaltada por
Bakhtin (2003), o qual afirma que captamos os xefleda nossa vida no plano da

consciéncia dos outros,

“os reflexos de momentos isolados e até o conjudéo vida,
consideramos o coeficiente de valor inteiramenteeeico com que
nossa vida se apresenta para o outro e inteirameiggnto daquele
coeficiente com que a vivenciamos em ndés mesmaddiiiBa 2003,
p.14).

Neste sentido, o valor atribuido pela familia destdolescente ao seu
posicionamento diante dos estudos pode estarimeibesobremaneira em sua postura
perante os mesmos, contribuindo positivamente pasaconduta aplicada. Segundo o
autor, n6s somos o reflexo da nossa imagem naiéocsr do outro. E esse outro, no caso
de nossa jovem, é um outro “objeto de amor”, une éamiliar. O autor no diz que esse
amor “da mée e de outras pessoas da consisténciar@m interior. (...) faculta um valor

potencial desse corpo, valor que sO pode ser aglalipor outra pessoa.” (p.47). Assim,
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sem a mediacdo do outro que ama, sem o reconhdoirdeste outro, 0 homem nunca
conseguiria falar a seu proprio respeito, signifsm

Durante os encontros dialégicos emergiu também @ortancia do “curso” de
informatica no circulo familiar. De acordo com odolescentes, a chegada dos
computadores nas escolas ja havia sido comemoradaeatusiasmo pelos pais, que
vibraram com a possibilidade de seus filhos tereesso formal a este conhecimento.
Neste sentido, a proposta do projeto, ou melh@ndia, do curso, trouxe expectativas para

as familias.

Jodo: Ah! Acaba sendo engracado, quando o pessoasdola falou que ia ter laboratorio com 11
maquinas, la em casa era igual propaganda. E depeis o lance do curso. Minha irm& veio
correndo pra me falar. Porque, na verdade, pra mexecomputador mesmo, antes do curso, s6
dependendo da boa vontade do Daniel (outro aluno#mig Unico que possui computador em
casa). Entdo caiu do céu, por isso que minha iraié sorrendo pra falar; minha mée, depois que
eu ja tinha comecado, falava para as vizinhas qu@eabia mexer no computador e coisa e tal.
Depois que eu virei monitor entdo precisa ver: gdde que eu gosto de tirar um cochilo antes de
vir para a monitoria, entdo avisa pra minha irmao esquecer de me acordar. Saber computador
la em casa € uma coisa e tanto, porque pra quensae acaba sendo um bicho de sete cabecas.
Pesquisador: pra vocé era?

Jodo: ndo, pra mim, ndo, mas pro meu pai e pra mime, coitada, sé de ter que digitar a senha

no banco ja é dificil; eles ndo aprenderam.

Pasolini (1990), citado por Freitas (2000), enteqde a tecnologia presente na

7

contemporaneidade € algo natural para os jovenbjetoode estranhamento para os
representantes da geracao anterior. Desta forresalt® que é no ambito destas “novas

coisas” que um verdadeiro abismo separa estasogsrac

(...) Aquilo que as coisas com sua linguagem menamsn €
absolutamente diferente daquilo que as coisas cam Imguagem
ensinaram a vocé. Nao mudou porém, a linguagemcdésas, caro
Gennariello: sdo as proprias coisas que mudarammbdaram de
maneira radical. (...) E € um fim de mundo, o qoenéeceu entrenim,
gue tenho cinglienta anos, e vocé, que tem quiRasolini, 1990, p.
131)
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Este “abismo entre as geracbes” empreendido pel@lugdio tecnoldgica nao
impede, no entanto, que estas familias depositemseus filhos a possibilidade de
minimizar a exclusdo em que vivem, ja que, de acoam Sorj (2003), a exclusédo digital
possui forte relacdo com outras formas de desigdaldocial, de maneira que 0s setores
menos favorecidos ndo sé estdo privados do acesdmera material mas também da
capacidade de retirar, a partir de sua capacitagélectual e profissional, 0 maximo de
proveito das potencialidades oferecidas por cadsruimento de comunicacdo e

informacéo.
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7. Jovens Navegando: O computador/Internet

Através deste capitulo tentei demonstrar como se de apropriacdo do
computador/Internet no interior do projeto “Jové&@vegando pela Cidade”. Para tanto,
procurei destacar a importancia de se oportunizaresso a esta tecnologia; os sentidos
construidos pelos jovens pesquisados na relacdmaamverso digital e também o papel
do professor neste processo.

Embora o projeto “Jovens Navegando pela Cidade” teédba logrado éxito na
obtencéo de seus objetivos, haja visto que seftramsu em uma oficina de informatica,
nao se pode deixar de reconhecer que ele contqiawauo processo de universalizacdo dos
meios tecnoldgicos. Possibilitou, assim, que esjagzas sociais, derivadas dos processos
coletivos, fossem colocadas a disposicao de ssjeito processo de exclusdo. Contudo,
nao se pode perder de vista que o que realmentatempas relacdes destes sujeitos com
as tecnologias da informacdo e da comunicacdo sdmrraas de sua utilizacdo. Neste
sentido, proporcionar a inser¢cao dos jovens nogssmde informatizagcéo por que passa a
sociedade exige que se leve em conta a possilslided ampliacdo das chances de
aprendizagem e conhecimento dos alunos.

E valido ressaltar que tecnologia da informacéa eamunicacdo n&o é sindnimo
de computador. Todavia, o computador pode ser dersio como o principal
representante dessa tecnologia, devido a sua igaotal de utilizagbes na solugcéo de
diversos tipos de problemas relacionados a orggézaprocessamento, producdo e
disseminacao da informacéo pertinente as varias &® conhecimento.

Assim, o processo de introducdo do computadorfiatena dindmica social diz
respeito a todos os setores, principalmente aasgof seu importante papel de formacéo
e transformacdo do homem. Compreendo, baseada owa teygotskiana de
desenvolvimento humano, que tal transformacao 8ilgbtada pela insercdo do sujeito
nas préaticas sociais de uma determinada culturateDmodo, entendo a utilizacdo do
computador/Internet como possibilitadora de tramségdes - viabilizadas pela
experiéncia do conhecimento - na medida em que pedeonsiderada como uma pratica
social. Pino (2000) nos diz
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(...) que as praticas sociais traduzem, de maneinacreta, as relacoes
sociais em que as pessoas estdo envolvidas. Elas fadnas,
socialmente instituidas, de pensar, de falar e ge das pessoas em
funcdo das posi¢cdes que ocupam na trama das redag@eais de uma
determinada formacédo social. Dois aspectos parecanacterizar as
praticas sociais em relacdo a outras acOes: teremaucerta
configuracdo (o0 que as torna identificaveis), pégaeem-se num certo
tempo e num certo espaco e veicularem uma sigpffiaccaompartilhada
pelos integrantes de um grupo cultural especifiemo, 2000, p.53)

Na contemporaneidade, as praticas sociais concebjuEla presenca do
computador/Internet influenciam sobremaneira oedotda relagdo com o conhecimento
e consequentemente com a constituicdo do ser hunsmmmlo assim, nesta sociedade
tecnoldgica, a educacdo tem um papel crucial, poism dos meios pelos quais 0s
individuos serdo capazes de compreender e de use sid atualidade como cidadaos
participes e responsaveis.

Porém, mais importante do que incorporar tecnosogia cotidiano da educacéo
escolar €, conforme Toschi (2003), refletir sobretipp de comunicacdo que esta
acontecendo nessa importante instituicdo sociah uez que, para a autora, ndo basta
apenas dotar as escolas de laboratério de infarandfiais do que isso, € preciso dar conta
do estilo de conhecimento engendrado pelas tedaslogontudo, isso ndo quer dizer que
Toschi seja contraria a incorporacdo das tecnadog#avida das escolas, até porque ela
entende que esta acdo pode minimizar a exclus@aldigcontribuir para a construcéo da
cidadania, pois considera que é por intermédidetamlogias que circula o conhecimento
gue esta sendo produzido pela humanidade.

Lévy (1999), igualmente, entende que a emergénxiailtbrespac¢s acompanha,

traduz e favorece uma evolucéo geral da civilizagéao

(...) Uma técnica € produzida dentro de uma cult@raima sociedade
encontra-se condicionada por suas técnicas. E digudicionada, ndo
determinada. Essa diferenca é fundamental. (.ijvancdo do estribo
permitiu o desenvolvimento de uma nova forma delasa pesada, a

15 Lévy (1999, p. 17) define ciberespaco como um nmdo de comunicagdo que surge da interconex&o
mundial de computadores. O termo especifica ndoapa infra-estrutura material da comunicacdo mais
também o universo de pensamentos e de valoreeglesenvolvem juntamente com o crescimento oceénico
de informagbes que abriga, assim como 0s seresrfugng@e navegam e alimentam esse universo.
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partir da qual foram construidos o imaginario davesaria e as

estruturas politicas e sociais do feudalismo. Noamto, 0 estribo,
enguanto dispositivo material, ndo é a “causa”’ @éudalismo europeu.
Mas, ao mesmo tempo ¢é dificil conceber como cawalecom

armaduras ficariam sobre seus cavalos de batallaeariam com a
lanca em riste... O estribo condiciona efetivamewoda a cavalaria,

indiretamente, todo o feudalismo, mas ndo os déternDizer que a
técnica condiciona significa dizer que abre algurpassibilidades, que
algumas opcdes culturais ou sociais ndo poderiampesesadas a sério
sem sua presenca.” (Lévy, 1999, p.25)

Neste sentido, considero importante apontar o pdaetibercultura na mutagao
contemporanea da relacdo com o saber, sendo ridevyaompreenséo das relacdes entre
informacé&o, aprendizagem e conhecimento. De acoao Costa & Paim (2004), a
informac&o, o0 conhecimento, o saber e a aprendizagenstituem elementos
indissociaveis do processo educativo. E, nessédeemis tecnologias da informacéo e da
comunicacao poderdo, dependendo da forma como weahser usadas, potencializar o
processo educacional, uma vez que possibilita apmiagdo de grande massas de dados,
permitindo maior facilidade no armazenamento, atatmento, na busca, na recuperacéo e
na comunicacdo da informacédo. De fato, aumenta gadamais a disseminacdo da
informacé&o na rede informatica, no entanto, a didplizacdo da informacdo neste
ambiente ndo assegura por si s6, 0 processo dedgmgem do sujeito. Os autores
asseguram que a construgdo do conhecimento depdndagdo do sujeito sobre a
informacé&o disponivel, de modo a atribuir-lhe digado. Essa agéo constitui, portanto, o
processo de apropriacdo da informacao pelo sujeitpje se da numa relacdo dialética
estabelecida entre sujeito e objeto de conhecimenwlka (2000) entende o termo

apropriacdo numa perspectiva histérico-culturafodma que se refere a este como

(...) os modos de tornar proprio, de tornar seumtsm, tornar
adequado, pertinente aos valores e normas socidénmestabelecidos.
Mas h& ainda outro significado relacionado a nocgé@laborada por
Marx e Engels, na qual o tornar préprio implica émze usar
instrumento numa transformacdo reciproca de sueitd objetos,
constituindo modos particulares de trabalhar/produgSmolka, 2000,
p.28)

Desta maneira, 0s instrumentos sdo essenciaisnséitagao do ser humano, uma
vez que conforme sdo modificados pela acdo dotsujeazem novos sentidos para aquele

que o transforma/utiliza. Silveira (2001) destace @nquanto a primeira e a segunda
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revolugdes tecnoldgicas ampliaram a capacidadeafisi a precisdo das atividades
humanas, esta revolugéo, a revolugdo informaciaraplifica a mente. “Eis o maior
perigo de se chegar atrasado a ela.” (Silveiral 2p013). Assim, quando se fala em tal
revolucdo ndo se pode deixar de considerar os fendsnadvindos de sua implementacéo;
entre eles estd o fato de que esta conexdao da lladanconsigo mesma ndo gera,
automaticamente, mais igualdade entre os homelsc@®etrario, Lévy (1999) nos diz que
o0 paradoxo dos sistemas de comunicacdo de vocagdersal consiste em que estes
geram quase simultaneamente excluséo.

Nas sociedades contemporaneas, ser conectado oueféie-se a desigual
distribuicdo de acesso aos mais diversos meiosmartcacao — televisdo, radio, telefone,
livros, jornais e Internet. Dessa forma, emborajasfocalizando minha atencdo ao
acesso/uso do computador/Internet, a exclusaocabigdio esta desvinculada do acesso a
outras tecnologias da comunicacdo. Marco Silva Zp@¥sim entende o processo de

excluséo deflagrado pelo computador/Internet

(...) ela exclui, isola; ao mesmo tempo em quef@nmatica interliga o
global e o local, ela reproduz a velha separacéivesn topo e a base da
piramide, desta vez como ‘“inforricos e infopobresinde a nova
referéncia de base é o dominio do “novo alfabe(8ilva, 2002, p.31)

Neste caso, entdo, a perspectiva da rede ndo altecafiguracdo piramidal da
sociedade; ou seja, o computador/Internet ndo angldiferenca econémica entre as
classes diretamente, mas amplia a exclusdo na anedidque cria o novo analfabeto: o
infoanalfabeto. Assim, o infopobre € o0 novo exaudis novas formas comunicacionais e

de interatividade dagsdesA este respeito, Lévy (1999) ressalta

a invencdao do alfabeto criou, ao mesmo tempo,atf@metismo, o qual
nao existia, obviamente, nas culturas puramentdsorara isso uma
razdo para ser “contra” o alfabeto ou, ao contraripara abrir escolas?
(Lévy, 1999, p.205)

Amaral (2003b) entende que dentro do cenario atualfabetizacdo para as novas
tecnologias € condi¢do fundamental, na medida earuqunovo conjunto de valores esta
surgindo no bojo dessas transformacdes no processomunicagédo. Autores como Silva
(2002), Sorj (2003) e Silveira (2001) ao considarara exclusdo como um dos fatores do
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advento das tecnologias nédo estdo se posicionaodttacas novas tecnologias, ao
contrério, defendem a universalizacdo do acestmsacemo uma das formas de se reduzir

a desigualdade social

(...) se os dados atuais mostram que as novasltgias tém produzido,
em geral, o efeito de aumentar as desigualdademisontra e inter-
nacodes, existem também indicacdes de que eladimgnee, possuem o
potencial de facilitar a vida dos setores meno®fewidos e de serem
mobilizadas para o servico de estratégias sociapokticas publicas
distributivas (Sorj, 2003, p.14)

No entanto, tal universalizacdo passa por divagsastoes importantes destacadas
por Sorj (2003), tais como: a existéncia de inBatduras fisicas de transmissao;
disponibilidade de equipamento/conexdo de acessoamento no uso dos instrumentos;
capacitacao intelectual e insercdo social do usudmioduto da profissdo, do nivel
educacional e intelectual e de sua rede socialdgteymina o aproveitamento efetivo da
informacéo e das necessidades de comunicacao;gam@uuso de conteudos especificos
adequados as necessidades dos diversos segmeptgsutkcao.

Silveira (2001) ndo descarta o papel de politioatslipas-governamentais como
fator importante de incentivo a universalizacaoinformatizacdo e conexao das escolas
publicas seria uma das vias de acesso (ndo a jaicpe grande parte da populacéo
excluida ndo mais freqlienta a escola), a tal ebjetima vez que a maioria dos alunos de
baixa renda s6 podem ter acesso ao computadorsnaka® Com relagdo a comunidade
nao-escolar, uma das propostas é abrir os labmsitte informatica das escolas para esta
populacdo; outra proposta de acesso ao computatdonét é a constituicdo de pontos
eletrdbnicos em areas de grande fluxo de pessoasp @ projeto dos Correios, por
exemplo, onde é permitido acessar sites da weby ebmail gratuito e até participar de
chats, as salas de bate-papo on-line. Os telesEhtepresentam, de acordo com o autor, a
forma mais ampla de acesso fisico das camadasgrepuo computador/Internet.

Fica claro, assim, que as varias iniciativas déiiar o acesso as tecnologias as
comunidades de baixa renda- e aqui destaco atim&cida SE/JF, especialmente no que

diz respeito a escola onde foi realizada esta jgsqgpodem confluir para a construcédo de

16 Telecentro é um espaco em que s&o alocados cadapes conectados & Internet para uso comunitario,
em geral gratuito.
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uma grande rede publica de comunicacgdo, principgbrgela implantagdo da informatica
nas escolas publicas e dos telecentros na perifasiaidades.

Contudo, serd que viabilizar o acesso a informgligzaa populacdo excluida
contribui para a democratizacdo da sociedade esgiieetemente para a construcdo da
cidadania?

Lévy (1999) afirma que logo havera cada vez merokiilos, pois serd cada vez
mais facil e barato conectar-se; no entanto, olenwd do acesso para todos ndo pode

reduzir-se as dimensdes tecnoldgicas e financgimadmente apresentadas.

(...) N&o basta estar na frente de uma tela, muaiedodas interfaces
amigaveis que se possa pensar, para superar umzacsiv de
inferioridade. E preciso antes de mais nada estar @ndicdes de
participar ativamente dos processos de inteligéncialetiva que
representam o principal interesse do ciberespagévy, 1999, p.238)

Diante de tais consideracfes, direciono meu olbapassibilidades abertas pelo
projeto “Jovens Navegando pela Cidade” - para al@mdisponibilizacdo do acesso as
tecnologias-buscando compreender quais foram ds&dgsrconstruidos pelos jovens na

relacdo com o computador/Internet.

7.1 Os sentidos construidos pelos jovens na relaggmm o computador /
Internet:

“A ciéncia, os processos culturais e a subjetivielabtao
socialmente construidos, recursivamente interc@uiect:
um sistema aberto...”

Shintman

A sociedade contemporanea é caracterizada por waesidade de relagbes. Os
jovens que frequientam as salas de aula tém seasgmde producdo subjetiva marcado
nao somente pela relacdo com a familia e a esowa, também pela relacdo com as
méaquinas. Conforme Pires (2003), sua formacdo radistingue apenas pelo convivio
com a tecnologia, que pode se dar em intensidaalésdas, mas, acima de tudo, pelos
efeitos que os avancos tecnologicos e a utilizagdocada um desses novos objetos fazem

incidir sobre a forma de percepcéo, interacdoexvahcdo no mundo.
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Para a autora, 0s instrumentos técnicos que sa@seaqados a todo momento
atingem, com sua presenca, aspectos da subjeeviddd considera que o advento do
computador, por exemplo, ndo propicia unicamenta& unudanca objetiva, uma nova
maneira de realizar tarefas, mas, ultrapassandmendao de utilidade, gera uma nova
forma de comunicacao, de relagdo com a escrit@rgkmnizacdo do pensamento e, mais

amplamente, uma nova percepc¢éo de tempo e espaco.

Tais transformacdes afetam tanto as criancas que ué computador
em seu quarto, quanto aquelas que nunca chegaratiiz-lo. Trata-

se de experiénciadiferenciadas que, no entanto, inscrevem-se num
contexto compartilhado, na medida em que a exigtéw computador

se impbe e marca a realidade de ambos. (Pires,,2063)

Assim, é possivel compreender que a tecnologisé@d@mediacdo com o0 mundo e
com os outros, mas funciona como possibilidadendendimento dele. Entéo, os sujeitos,
além de usarem a tecnologia, vao com ela tecem#s @muns de significados, deixando
suas marcas nas trajetérias produzidas nessesayria mesmo tempo que sao marcados
pelos usos sociais concretos que fazem e vém fazer.

Para Turkle (1997), o computador €&, até certo niwela ferramenta; mas, além
disso, ele nos oferece novos modelos de mentermummeio de se projetar nossas idéias
e fantasias. No ciberespaco podemos falar, tralgaas e assumir personagens de nossa
propria criagdo. Temos a oportunidade de constmowvas classes de comunidades,
comunidades virtuais, na quais participamos comtegele todo o mundo. Estamos
vivenciando, assim, uma nova era, que Turkle (1298@ma de cultura da simulagéo, a
qual estd afetando nossas idéias sobre a menterpo,® eu e a maquina, trazendo
mudancgas na maneira de experienciar a subjetividadpara compreender melhor a
subjetividade no contexto desta sociedade tecrw@pgihamo Guatarri (1986), que a
entende como resultante de um entrecruzamento teéendeacdes coletivas de varias
espécies, ndo sO sociais, mas econdmicas, teccadogile midia, etc. (p.34). Neste
sentido, também a tecnologia se coloca como vetosubjetivagdo, jA que em sua
concepcgdo mais ampla, a maquina diz respeito aupéogd que tanto pode ser de bens
materiais quanto de modos de subjetivacdo. Assinmpmortante € “entender que as

maquinas que cada vez mais nos circundam, e das Quanpossivel escaparmos,
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representam formas hiperdesenvolvidas e hiperctrackas de certos aspectos da
subjetividade” (Miranda, 2000, p.40).

Dai, que, para compreendermos o0 processo de pudigasubjetividade na
contemporaneidade, ndo podemos deixar de conteé&dal no momento atual,
notadamente marcado pelo avango tecnolégico, ogukramente objetivador de modos
singulares de ver, sentir e agir no mundo.

Entdo, afim de compreender os sentidos constryjdlss jovens navegantes na
relacdo com o computador/Iinternet, busquei em sewusciados pistas que poderiam
auxiliar-me nesta tarefa. Para tanto, seleciogsi subcategorias: “pra mim o computador
€ uma oportunidade de emprego”; “quando é pra lazeegocio € RPG”; “essa coisa de

conhecer outras pessoas, até fazer amizade...”

7.1.1."Pra mim o computador € uma oportunidade deraprego”

Entendo este tema como um dos mais importantes ttabalho de pesquisa, uma
vez que se fez presente nos discursos de todossadotes pesquisados reiteradas vezes e
em contextos diversos. O computador foi a todo nmdongeverenciado como um
instrumento necessério, na atualidade, para insergadnercado de trabalho. O medo do
desemprego, que acarretaria a manutencastatas quo faz com que o trabalho seja
elemento central no projeto de vida destes jov@rfsituro estad sempre relacionado a uma
insercdo na sociedade através de algum tipo dalli@bo qual tem ligacéo direta com os
conhecimentos em informatica. Poucos sdo os eles@niticos em relacdo ao trabalho,
que aparece mais como emprego do que como cog&dpgbcial. O emprego para eles é
fonte de remuneracdo, prestigio, status; possibdgtabilidade e chance de uma vida

melhor. Este aspecto € evidenciado no trecho abaixo

Pesquisadora: Sabe aquela entrevista que fizemanoontro passado? Entéo, vocés escreveram
em fitas de papel qual o sentido da informética sras vidas; e agora eu vou redistribui-la.
Queria que vocés comentassem aquilo que estaeesanitcada fita, mesmo que ela seja de outra
autoria.

Juliana: Aqui esta falando que o computador é inguwe porque a informética hoje esta

liderando o mercado de trabalho, e quem néo tiwerhecimento nédo vai ter oportunidade e tal.
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Pesquisadora: E foi vocé que escreveu?

Juliana: Até que nao foi, eu sei pela letra, masaenbém coloquei mais ou menos isso, sabia?
Pesquisadora: Sabia. Risadas. E que, na verdad®stoocés falaram mais ou menos a mesma
coisa. A questao do trabalho esteve presente eas tas fitas. E eu queria conversar um pouco
sobre isso.

Pablo: Acho que é porque esta todo mundo sabendsodise vocé ndo souber mexer no
computador ta f.......... O mercado de trabalho gedais profissionais que saibam mexer no
computador, qualquer emprego tem que saber infacaae se vocé nao tiver emprego, também
nao vai ter nada, e eu quero dar outra vida paratmi mae, até para meus irmaos.

André: Eh! Até quem tem faculdade precisa contirstudando, aprendendo, e a informética é
essencial. Vocé nao vé ai? Tem muito engenheixmgadio que trabalha em qualquer coisa, no

que aparece, nao se qualificou.

Bock (2003), ao investigar o lugar do trabalho mojgio de vida de jovens
paulistas, pertencentes a camadas populares, elmoomo um processo de definicdo ou
adocdo de valores socialmente estabelecidos, gaguais o jovem, ao construir seu
projeto, faz sua traducdo ou adaptacdo pessoamta Neaducdo, estdo guiados pelos
sentimentos de realizacdo pessoal, prazer, sudeéssoos ousam sonhar de modo mais
“descolado” do cotidiano de nossa sociedade. Poseopercebem inseridos em um
conjunto social mais amplo.

Vejo, assim, uma certa similaridade nas perspectilestes jovens com aquelas
reveladas pelos adolescentes juizforanos pesquis&bus projetos para o futuro sao,
portanto, fruto de sua pertinéncia ao grupo sa@mlque concretizam suas relagdes de
producdo de si mesmos e da realidade na qual seeinsO plano de vida dos jovens
navegantes contém, entdo, as possibilidades cnedass relacdes: embora se referindo a
um futuro, € no presente que sao construidas swaszag, estas tém, por limite, a
amplitude que a realidade presente Ihes confere.

Assim, 0 acesso as tecnologias foi colocado conww faimordial na visualizacéo
de um futuro melhor. Além disso, buscam adaptacéeabdade que estd dada. Nao se
percebem como agentes de transformacdo ou mudBn¢andem que devem buscar

construir o futuro a partir das condi¢bes e demswtdarealidade atual. Bock (2003) em



99

sua pesquisa empreendida em Sao Paulo encontros dadhelhantes a estes que agora

revelo

(...) Apesar de serem uma geracdo que vivenciauaantas rapidas do
mundo moderno, das tecnologias que se aperfeicoase ¢ornam
obsoletas no dia seguinte, dos descartaveis, dgresso incessante,
sdo jovens que, em geral, ndo percebem qualquiréimfia da sua
presenca no mundo sobre estas transformacfes. BEtamtecem
independentemente deles. Fazem, de certa formaaciotinio magico
sobre a transformacéo do mundo. (Bock, 2003, p) 217

Também vejo aqui em Juiz de Fora, através dooeethis jovens navegantes, uma
certa passividade na construgcdo das possibilidsd@sis. Sao ativos na construgcéo do
futuro pessoal, no entanto, o restante do mundtysive as mudancgas que algumas vezes
desejam que ocorra no universo laboral, ndo pastee ao alcance de serem produzidas

por eles. André expressa assim seu sentimentolagdioea esta questao:

Pesquisadora: Vocés ja perceberam que o tempouod@s falam de emprego, emprego?.... Quase
sempre que falam de computador, falam de emprego...

André: Mais €, o mercado ndo esta pra peixe nabeSmial sua chance de arrumar um emprego
se ndo souber informatica? Praticamente nenhumara@ gente ta aprendendo a mexer no
Excell. Sabia que eu fiz uma entrevista numa firemado consegui porque nao sabia trabalhar
com planilhas?

Pesquisadora: Entdo € por isso que esta tdo insads nestas aulas, né?

André: Tem que ser, ué. Se vocé nao aprende,da for

Pesquisadora: Mas me diz uma coisa, esta légicandocado, de exigir sempre mais e mais
gualificagdo, o que vocé acha?

André: E até um pouco cruel, tem gente sendo suigitipor maquina, ja pensou?

Mas é aquilo que eu falei: ou vocé entra no esqueuniz fora.

Por intermédio dessas falas, percebe-se como giadiberal atua fortemente
entre estes jovens. Cada um deve fazer seu egfargorencer na vida, e o corolario disso
€ a autoculpabilizacdo pelo eventual fracasso, ceena vontade e o esforco préoprio do

sujeito - e sO dele - ndo tivessem sido suficiepts alcancar o objetivo de vencer na
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vida. E para vencer na vida elegem a apropriacacodgputador/Internet como ponto de
partida. Smolka (2000) entende que a apropriac8guaicas sociais - técnicas- implica

um processo de internalizacéo, o qual

(...) refere-se a uma esfera da atividade particutio
individuo, ou do movimento de aprendizagem em &elac
realidade fisica e cultural, relacionados a um eardo
especifico transmitido pelos outros referente &idéide
pratica compartilhada; ou ainda dizendo respeito ao
processo de (re) construcdo interna e transformadae
acbes e operagbes; o que esse termo designa esti

Y

relacionado & questdo de como um individuo adquire,
desenvolve e participa das experiéncias culturggsnolka,
2000, p.27)

A participacéo dos jovens navegantes nesta expeai€nltural possibilitada pelo
computador/Internet tem estreita vinculagcdo conuaificacéo profissional. Sao jovens
pertencentes a classes sociais de baixo podeitaguegie véem as tecnologias como uma
via de acesso a uma melhor situacéo financeiraic@dm basica para aquisicdo dos bens
gue a sociedade oferece: carro, casa, viagens),amfna vida confortavel. Estdo imersos,
deste modo, na sociedade do consumo, que trabalhapmprar; para eles € um trabalho
que permite a realizacdo pessoal, sem clarezarspgotiva social que o trabalho possui.

Mas o que pensar desta relacdo dos jovens pesgsisath a informatica? O que
pensar deste sentido construido? Serd que tallbgé@@ capaz de mudar a situacdo de
opressao em que vivem?

Salvat (2000) nos diz que quando se fala da infaceadiscute-se suas vantagens,
inconvenientes, usos apropriados, metodologias,Rsssalta, entdo, que aparentemente
sdo discussbes técnicas, mas na verdade ha algo gquei argumentacdes racionais,

existem também emocdes

Los ordenadores son objetos que provocan emocignestas nos
ayudan a consolidar teorias e argumentos que joatii nuestra
relacion com estas maquinas. Por este motivo, erigiosiciones muy
estremas. (Salvat, 2000, p.81).

Estas relacdes extremas diante da tecnologia egpst Salvat sdo a tecnofobia e
a tecnofilia. Nas consideracdes da autora, teciféla resisténcia ao uso de qualquer

tecnologia que a pessoa ndo tenha utilizado desgleepo e que tenha passado a fazer
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parte de sua vida pessoal e profissional; e a fdianesta ligada ao entusiasmo pelos
avancos na tecnologia, pela associacédo da tecaatogn o progresso; enfim, pela crenca
de que a informatica representa a salvacdo parastod problemas. Entendo esta
polarizacdo como algo improdutivo, na medida emhoenfenémeno isolado deve ser
considerado como uma panacéia para todos os nRalEsuro assim intervir no discurso

dominante dos jovens, na tentativa de lhes mostiaa realidade:

Pesquisadora: Mas sera que € assim mesmo, igugh anmatematica? Aprendeu informética e
esta tudo certo, emprego garantido e coisa e tadeé¢ ndo conhecem ninguém que aprendeu
informatica e esta ai, desempregado?

André: Se vocé ver bem até tem, mas sendo bonmeaando bem a maquina, as chances de vocé
ndo conseguir trabalhar sdo muito menores. PorcqpeEwé, ndo tem uma empresa que ndo tenha
computador, esta tudo informatizado. Vocé sabendo..

Pesquisadora: E sera que o computador ndo abre éambutras portas, ndo relacionadas com o
trabalho?

André: Como assim?

Pesquisadora: O que a informatica traz para vo@habdesta questao ligada ao trabalho?

André: Traz muitas coisas, uma pessoa que apretideracom ele, fazer pesquisa, interagir com
um monte de gente, tem uma cabeca diferente daquelamdo conhece. Parece que vocé abre o

horizonte, entendeu? Suas possibilidades sdo nsiore

As possibilidades abertas as quais o jovem se erefiéiz respeito aquelas
alternativas abertas pela aquisicdo do conheciméstaologico, especificamente o
computador/Internet, no mundo do trabalho. Poisabalho pra eles € o grande mote, &
através dele que esperam se firmar como sujeitog, wez que na condigcdo em que se
encontram nao conseguem se estabelecer enquatdg@mstas, ndo sdo ouvidos, ocupam
um lugar subalternizado. E estes sujeitos, enquadtdescentes, tém seus interesses
direcionados para novos alvos, diferentes daquadesnfancia. Nado mais pensam na
escola, assim como foi visto no capitulo 6, comolugpar propiciador de brincadeiras e de
refei¢cdes; referem-se a ela agora como lugar deamedo para a dificil concorréncia no
mercado de trabalho, o qual esta, do ponto de ddis, selecionando trabalhadores aptos
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em tecnologia computacional. Temos assim, uma sc@heia marcada pelo diferencial
estabelecido no meio sécio-histérico, o qual infltia sobremaneira, ao lado da maturacao
sexual e da formacao intelectual tdo caractertstiesta fase, o sistema de interesses de
“nossos” jovens. Eles se interessam agora na @egampara o trabalho, querem ganhar
dinheiro para se firmarem em outro lugar, em octradicdo. Vygotsky (1996) auxilia na
compreensao deste posicionamento dos jovens, umgueeconcebe a adolescéncia como
uma idade de transicdo, de constantes transformagaequal as novas aquisicdes do
pensamento adolescente- pensamento em conceitgaisionam novas formas de
combinacdo das funcdes psicolégicas, novas fornesatvidade, novos modos de
pensamento. E o autor continua, dizendo que estéesrde pensamento sdo fortemente
influenciados pelo sistema de interesse dos adwiesx; 0 qual encontra-se reestruturado
com relacdo as questbes da sexualidade, formatgecinal e dos valores e costumes de
sua época. Considerando, entdo, que a época ais&d por um irreversivel processo de
informatizacéo, de competitividade e de desempriegoa-se possivel perceber potenciais
relacbes entre a constituicdo de novos interesssted jovens e os fatores contextuais
(necessidade de conhecer as praticas sociais ,aftiias de estar apto a concorrer no
mercado de trabalho) que vém de diversas formagamao novos contornos para a vida
em sociedade e, conseqlentemente, para a prodacédbjdtividade.

Com base, entdo, na perspectiva sécio-histérieacqosidera a producéo historica
da subjetividade como decorrente da relacédo dialéthm a realidade objetiva, é possivel
compreender que a relacdo construida pelos joveregantes entre computador/Internet e
trabalho, é fruto das condi¢cdes sociais na cordigAos de seus processos subjetivos.
Assim, o principal sentido produzido por estes eslmdntes no contato como o
computador/Internet relaciona-se a capacidade desteimento em oferecer caminhos
que os leve a uma outra direcdo, um lugar outferadite daquele hoje por eles ocupado.
Neste sentido, depositam romanticamente suas expestnas possibilidades abertas pela
imersdo neste universo tecnoldgico, fazendo do atedpr/Internet uma ponte “segura”
para o tdo almejado trabalho. Temos, assim, suigjaties produzidas pelo meio sécio-
econbmico, o qual imprime inimeras restricdes esesttores da populacéo, levando-os,
no interior de suas singularidades, a buscar alteas através da insercdo nas praticas

sociais atuais.
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7.1.2 “Quando é pra lazer, o negécio é RPG”

Embora o tema trabalho tenha sido o mais focalizedos jovens navegantes, ele
nao foi o uUnico. Quando indagados a respeito dogersbs tipos de uso do
computador/Internet, ressaltaram, especificameasteneninos, a possibilidade de jogar
RPG. Neste sentido, tentarei demonstrar como seadelacdo destes adolescentes com
este jogo, partindo, para tanto, da caracterizdQde.P.G.

A sigla R.P.G. significa Role Playing Game, quegesdr traduzido como jogo de
interpretacdo ou de desempenho de papéis. De acomldBraga (2000) sua origem esta
nos Estados Unidos, sendo uma producgédo da indastti@al americana da década de 70.
No Brasil, 0 RPG chegou em meados da década darBhglés, e s6 comecou a se tornar
realmente conhecido e a ser editado em portuguigamas 90. Um famoso autor brasileiro
de R.P.G., Ricon (1996) destaca que a histéria @R brasileiro teve inicio com o
inconformismo. Surgiu do simples fato dos jogadoné® concordarem com alguma
regrinha de um R.P.G. qualquer. Assim, depois dgamibiastante as regras, eles acabaram
criando seu proprio sistema de R.P.G., o qualdrdiéerencas ndo somente nas regras,
mas também no ambiente, no tema do jogo, etc. AliBsD, 0 autor ressalta que ficava

caro ler os modulos de ambientacdo e gastar mdigbd#dlares” para poder jogar

A partir dai também foi que surgiu o R.P.G. brasile A partir do
momento em que o jogador chegava na loja e via lagueapas
maravilhosas, aquelas caixas incriveis, olhava otsdy nao tinha os
ddlares para comprar e pensava: “ puxa vida, taleezpossa fazer isso
em casa”. E acabava conseguindo. (Ricon, 1996,§).23

Assim, criavam seus proprios sistemas. Alguns ast(Ricon, 1996; Braga, 2000;
Marcatto, 1996; Pavao, 1999) descrevem os sisteamas sendo livros que descrevem um
“universo” e suas regras, tém seu estilo propricde flexiveis, permitindo que a
imaginacéo do jogador crie sua propria historiaaldeente os jogadores realizam a leitura
dos sistemas para jogarem. Os sistemas sao orgagsiem varios livros e em suplementos
que se complementam. N&o é necessariamente ingésména leitura de todos os
suplementos, mas € neles que estdo as regrasbaieacdo jogo. Os suplementos € que
tracam a ambientacdo, a histéria, o local e a éputiaando quais sdo os elementos

envolvidos na trama. Lendo os sistemas de regmssseus suplementos se tem dominio
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sobre o jogo, adquirindo uma rede mais vasta denrdcoes. Sem estas informagdes nao
h& possibilidades de se jogar. E, entdo, apoiaadms sistemas (livros e suplementos), 0s
sujeitos vao compondo o cenario das aventuras.

De uma sessdo ou encontro de R.P.G. participam gir&¢ou narrador) e 0s
jogadores. O Mestre tem a fungcdo de apresentamgm gima histéria, uma aventura
contendo enigmas, situacdes, conflitos que exigéstmlhas por parte dos jogadores. “o
jogador ndo € apenas expectador, mas um partieidinb, que como ator, representa um
papel e, como roteirista, escolhe caminhos e toewsdes nem sempre previstas pelo
Mestre, contribuindo na recriacdo da aventura” @ddoapudBraga, 1996, p.105

O R.P.G. ndo é competitivo, os jogadores preocupaem utilizar a inteligéncia e
a imaginacéo para alcancarem as respostas patasg®es emergidas na aventura. “E um
exercicio de dialogo, de decisdo em grupo, de osoesdMarcattoapud Braga, 1996, p.
16).

E importante ressaltar que hoje vivemos uma eratrgzenova ambientacéo para
este jogo. Vindo do centro das mesas, ao redowudbdistribuiam-se seus jogadores, ele
chega agora ao universo digital. Neste meio, tatwais democratico, pessoas do mundo
inteiro podem participar juntas, em tempo real,agtantura imaginada. Entdo, embora
transposto para um lugar outro, ele continua semdaexercicio de dialogo em torno de
uma fantasia. Além disso, esta transposicao pdissibgue muitos jovens tivessem acesso
ao R.P.G., e aqui falo especificamente dos Joven®gddantes, 0s quais jogam no meio
digital, ja que os lugares normalmente utilizadel®p “jogadores de mesa” distanciam-se
sobremaneira da periferia onde moram. Entdo, oheerdigitalmente neste universo,

através do siteeww.rpg.com.br, enfatizam a atratividade do jogo e colocam:

Daniel: ...quando é para lazer, o negocio € R.P.8Gs nos comunicamos, aprendemos a
pesquisar... Uma pessoa que joga R.P.G. tem a nmeuite mais aberta do quem joga futebol.
Tem que saber interpretar o inglés, tem que pensato... imaginar. As vezes eu vejo alguma
coisa e isso jA me da uma idéia. Tém muitas hatofivros, revistas, que ndo sao propriamente
para o R.P.G., mas que podem virar, entendeu? #eé pode entrar nessa aventura e entao

passar esse conhecimento para 0s outros, entendeu?
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Ao fazer a distingdo entre R.P.G. e futebol Danad faz pensar que a aventura é
uma necessidade do jovem, “abre a mente”. Resdatdaasia num mundo tdo materialista
guanto o nosso, possibilitando-o “imaginar”; tr&wblta o sentido da camaradagem num
mundo tdo individualista quanto o0 nosso, ao “pass@nhecimento para outras pessoas”.

Desta forma, penso que o interesse por este joge @star também estreitamente
relacionado com o0 momento pelo qual o0 mundo estaapalo. Mas, além disso, e talvez
mais importante seja: porque os jovens formam dignitmajoritario do R.P.G.? Porque 0s
jovens navegantes o elegeram o jogo favorito no igital?

Para responder a estas indagacdes, chamo Vygd88§)(, que com seus estudos
sobre adolescéncia traz valiosas contribuicoes @amatendimento do significaddo deste
jogo para nossos jovens. O autor ressalta queresteento - adolescéncia- € marcado por
um processo de mudanca, principalmente na area etgamento. O adolescente
diferentemente da crianga, que necessita do olgetwcreto para formalizar seu
pensamento, assume 0 pensamento por conceitogjaundo mais precisa do objeto
concreto, ele opera através de conceitos consgruidtiural e historicamente. E este
pensamento por conceitos, como ja foi colocado,uisigna também novas formas de
atividade. De acordo com Vygotsky (1996), estesanatk pensamento estao fortemente
influenciados pelo sistema de interesses dos amwitss, que esta, nesta fase, totalmente

renovado

(...) los procesos de desarrollo em la edad infaptien la edad de
transicion recuuerdan frecuentemente la transfoiidracie la oruja em
crisalida y de crisalida em mariposa. En este psacelel desarrollo,
ante el cambio cualitativo de las formas, ante par&cion de nuevas
formaciones, el propip proceso revela clarament@mpleja estructura,
este se compone de los procesos de extincion, rdésamverso o
reducién de la forma vieja y de los procesos demianto, formacion y
maduracion de la forma nueva. La tranformacion dectisalida em
mariposa presupone tanto la extinciéon de la criddlicomo el
nacimiento de la mariposa; toda evolucion es, asmu tiempo,
involucion. (...) En el desarrollo de los interess® observa com suma
claridad la compleja concatenacién de los procestss exticion y
nacimiento. (Vygotsky, 1996b, p. 25)

Entéo, neste sentido enfatizado pelo autor, comegreo interesse dos jovens por

este jogo que surge na contemporaneieade
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Penso que a necessidade de imaginar, fantasiajuejdesta idade de transicéo a
Imaginacéo substitui as brincadeiras infantis a segrande mote. Por se tratar de um jogo
de imaginacao, simulacdo, o R.P.G. representa assie forma de concretizacdo das
novas necessidades internas. Dai o interesse sleasjale hoje dai ser eleito o0 jogo
favorito no meio digital pelos adolescentes pesglas. Turkle (1995) traz também
contribuicbes para esta discussdo ao considerar egtes jogos de simulacdo, de
desempenho de papéis ensinam os jogadores a plens@neira ativa sobre os fendbmenos
complexos, como sistemas dinamicos, sistemas elagén Assim, conforme a autora, 0s
jogos de simulagcéo ndo sédo objetos para pensae sobrundo real mas para provocar
nossa reflexdo sobre como este mundo “se ha calwetsi mismo em um juego de
simulacion” (p.91). Ou seja, Turkle alerta paratmfde que a simulacdo pode ser utilizada
como um meio de despertar a consciéncia. Em consi@anéom esta autora, Ricon (1996)
acredita que o “bom” R.P.G. é aquele que despemta pm tema social, universal, “no
sentido de tocar naquilo que seja mais profundsetohumano, e depois retratar iSso
através do ambiente ficcional que vocé quiser{f)2

Desta forma, fica claro que, embora desenvolva@eplano da imaginacao,
representando e simbolizando imagens, ele despsdatimentos, valores e
comportamentos reais. Neste sentido, oportunizgogador imaginar, assumindo ou
representando um papel que néo teria possibilidé@lesperienciar na vida cotidiana. Esta
experiéncia de simulacdo oportunizada pelo R.P.Goné entusiasmo caracterizada por

Daniel e Paulo:

Pesquisadora: Eu s0 tive uma oportunidade de veéygogando, porque o horario ta apertado e
0 Guilherme nao esta liberando, entdo eu queria uees explicassem pra mim direito, como é
que vocés jogam.

Daniel: Represento um personagem...

Paulo: E dependendo do jogo... se € interessamtxé sente que faz parte daquela historia

Daniel: Faz parte do jogo, e tudo parece muito real

Paulo: Todos jogam ao mesmo tempo

Daniel: Ao mesmo tempo!!! Entdo, assim, acho quensais ou menos umas quarenta mil pessoas

envolvidas, jogando... pessoas de todo mundo...
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Paulo: E o bacana é que vocé pode matar dragdéstapisubmarinos, sei la, fazer um monte de

coisa.

Assim, ao assumir papéis no mundo virtual “impasisivde serem vivenciados na
vida real, os jovens navegam no mar da fantasitgrmédragdes e tantas coisas mais... Se
reconhecem naquele ambiente ficcional, encarnanpessonagens, vivem a situacao.
Quando de volta ao mundo real, trazem o entusigEssibilitado pela experiéncia de uma
fantasia. Entdo, mais que um jogo, o R.P.G. podecsasiderado uma atividade
transformadora, uma vez que traz novas possibégladbjetivas para seus jogadores. E é
com este adjetivo_ transformadora - que Vygotsk§9€) conceita imaginacdo. Uma
atividade criadora, que vai do concreto ao concrawo. O proprio movimento do
concreto dado ao concreto criado e a propria &gz da construcdo criativa se fazem
com a ajuda da abstracdo. Desse modo, o abstnaipleta como elemento constituinte,
imprescindivel a atividade da imaginacdo, mas méstdui o centro desta. O avanc¢o do
concreto, através do abstrato, faz a estruturagimoda imagem concreta. E esse o
caminho percorrido pela imaginacéo na idade desigan. A fantasia se diferencia do
pensamento criando imagens de objetos ndo persebflsim sendo, a fantasia do
adolescente passa da imagem concreta, visualsdireteaginada através dos conceitos.

Contudo, além do aspecto subjetivo que serve araesémocional, no
desenvolvimento da fantasia ha também a criac@diwdj uma vez que a fantasia €, como
ja foi colocado, uma das manifestacdes da atividadedora do homem. E € precisamente
na idade de transicdo, devido a sua aproximacaoocpeansamento em conceitos, que se
amplia consideravelmente esse seu aspecto objetiseim, 0s aspectos subjetivo e
objetivo ndo seguem caminhos distintos, e tal cosianomentos concretos e abstratos,

acham-se estreitamente vinculados entre si neada id

La expression objetiva est4d tefida de tonalidaddaramente

emocionales, pero también suelen observarse fastasibjetivas em el
terreno de la creacion objetiva. Como ejemplo deypmoximacion de
ambos cuces em el desarrollo de la imaginacion pmdedecir que es
precisamente em sus fantasias donde vislumbragdéscknte por prima
vez sus planes de vida. Sus aspiraciones y confosm#/os se
materializan em determinadas imagenes. Em la femt@&senticipa su

futuro y, por conseguiente, se aproxima com espicitador a su
realizacién. (Vygotsky, 1996, p.223)
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Esse trecho extraido do livro de Vygotsky (19968 apuda a compreender que o
desenvolvimento da imaginacdo através do R.P.&,donsigo um agente conhecedor e
transformador da realidade, de forma que os joté&mnsa necessidade de usa-la e explora-
la para chegar a um conhecimento maior de si mes® realidade que os rodeia. Os
adolescentes, sujeitos desta pesquisa, encontr&iP@. um suporte para suas fantasias,
uma vez que lhes permite assumir papéis bem distidaqueles experienciados no
cotidiano real, notadamente marcado pela posidaalteunizada e oprimida que o meio 0s
inculta. Entdo, em contato com este jogo, por rdeicomputador/ Internet eles vivenciam
outros aspectos do mundo interno, novas formasg @aborar como sujeito; um elemento

outro na producéo de si mesmo.

7.1.3. “Essa coisa de conhecer outras pessoas,faer amizade...”

“Essa nova cultura flui das experiéncias no cib@ae,
gue permitem a formacao de comunidades virtuaigoass
as criancas exercem sua condi¢do de usuarios-avoas
guais estabelecem uma experiéncia social totalmente
diferenciada dentro de um ambiente interativo”

Tapscott

A Internet passou a ser um dos elementos fundamepéda uma nova cultura
jovem, definida como os padrdes socialmente traidwsi e compartilhados de
comportamento, costumes e codigos. Permite lidax cdormacdes, jogos, servicos e
principalmente se relacionar com pessoas, amigoms.isBo € necessario considerar as
implicacdes trazidas pela sua utilizacdo sobre@epeédo da realidade social, isto é, ao nos
conectarmos com o mundo por meio da Internet pagitar ocorrendo transformacdes em
seus usuarios. Podemos dizer que um novo conjumteabbres estad surgindo no bojo
destas transformacdes no processo de comunicag@ogdida em que 0s jovens passam a
se comunicar, brincar, aprender e pensar com estamidia.

Recém usuarios deste fenbmeno cultural, os adolescpesquisados consideram o
universo aberto pela Internet propiciador de umeanimrma de se relacionar com as

coisas, eventos, conhecimentos e pessoas. Eles @sténdendo a viver em mundos
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virtuais. Entusiasmam-se, principalmente, com asipdglade de interacbes neste
“oceano” virtual.

Desta forma, este texto pretende abordar os sgdifis construidos pelos jovens
no contato com o ciberespaco, especialmente atdag@salas de bate-papo chats,ja
que estes foram, ao lado do R.P.G., 0 espaco elaéitmais utilizado pelos adolescentes.
Inicio, entdo, minha reflexdo fazendo uma brevaaarizagéo dos chats.

O nome que designa estes espacos no meio virarmiscdechat'’- elucida que os
escritores ali estdo empenhados em efetivar umeecsacdo. Porém néo se trata de uma
conversa face a face, mas de um modo discursiveeuealiza através de ferramentas do
computador via canal eletrbnico mediado por umwsoft especifico. Esse tipo de
interlocucdo caracteriza-se pela sincronicidadetempo real; contudo, em funcédo das
especificidades do meio, os interlocutores deverreesr suas mensagens. Assim, apesar
da sensacédo de estarem falando, os enunciadogapieem sdo construidos num “texto
falado” por escrito.

Bernardes e Vieira (2005) nos auxiliam na caraza€éo dos chats ao tracar o
percurso a ser realizado por internautas interessaih conversar nas salas de bate- papo
virtual. Entdo, em suas palavras, para se entn@argala de encontro virtual, o usuario
escolhe um canakhannel-partindo de suas areas de interesse. Uma veztadoe®
internauta identifica-se com seu nome ou pseudéninmickname para assim participar
da conversacdo. Imediatamente aparecem as mensagerislas dos computadores de
todos os usuarios que estiverem conectados agaekd ocaquele exato momento. A
conversa é publica na tela principal onde, a dir@iparece uma lista com o nome de todos
0s usuérios conectados. Para se trocarem menspdeadas, a interlocucdo se efetiva
atraves de telas separadas, denominadas pWatg). Dentro dessas telas, a interagdo so
pode se dar entre dois usuarios. Contudo, ao @scolim usuario para iniciar uma
conversa, clicando-se duas vezes com o mouse ne desejado ou sendo escolhido, é
possivel interagir com varias pessoas ao mesmaootemapmedida em que janelas de PVT
vao sendo abertas na tela principal do computador.

Considerei importante fazer esta breve descric&ontEcanismos necessarios para
a insercao nos canais de bate-papo do mIRC (acoodé@rinternet Relay Chat), uma vez

gue possibilita ao leitor, mesmo que de forma samplse inteirar do aparato de

7 Chatsignifica conversa em inglés.
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conhecimentos técnicos que o usuario deste redarsaternet precisa dispor para nele se
situar, alcancando seu objetivo principal de trat&nsagens com outros usuarios em
tempo real.

Posto isso, fica claro que a Internet vai muitaratib oceano de informacdes que
tanto a caracteriza. Vista como um espaco de péudde conhecimentos de toda sorte tem
também proporcionado a interacdo de varias pessme outro contexto de linguagem.
Nesse sentido, ndo se pode deixar de tocar no papet linguagem via Internet assume,
pois € por meio de seu exercicio que novos valosakeres e conhecimentos,
sistematizados ou n&o, passam a circular virtugknen

Embora tenha vivido em outra era, na qual aindaexéiia essa outra maneira de
se conversar/escrever, Bakhtin nos oferece, atde/ésia teoria, um solido suporte para a
compreensao desta nova forma de interacdo vifiedta, ao invés da interacdo face-a-
face, tem-se a interacdo “tela-a-tela”, na qualaligpente, a palavra € o signo mediador.
Contudo, a palavra é escrita. E aqui Bakhtin(20812rida: a linguagem s6 pode ser
compreendida dentro da vinculacao situacionalejai 8 linguagem € produzida no e pelo
contexto sécio-cultural. E no contexto virtual, @dnvolvimento da linguagem se da via
leitura-escrita. Desta forma, o autor nos ajudampreender estes aspectos da interacdo na
contemporaneidade pela atualidade de sua obraamgmada no interesse central pela
linguagem, entende-a a partir de seu aspecto foaicipsicologico e objetivo na producao
do psiquismo subjetivo do homem.

Entdo, preocupado em demonstrar a natureza réiaigdagem enquanto fenémeno
sécio-ideoldgico, Bakhtin (2002) teceu uma crigpistemoldgica as grandes correntes da
lingUistica de sua época: o Objetivismo Abstrato Bubjetivismo Idealista. De acordo
com o autor, o Subjetivismo Idealista via o fendéménguiistico como um ato de criacao
individual do psiquismo humano, materializando-sk a forma dos atos individuais da
fala. A outra concepcédo, também criticada por esger, € o Objetivismo Abstrato, que
dicotomiza lingua e fala, separando assim o aspsotial do aspecto individual e
colocando a lingua como algo externo ao ser humano.

Assim o autor superando essas duas posicOes diz mpadidade da lingua esta na
interacéo verbal. Neste sentido, enfatiza o discurgdo e partilhado por seres humanos

em interacdo social, considerando, portanto, quativadade psiquica é a expressao
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simbdlica do contato entre 0 homem e 0 meio exteflu seja, a atividade mental &
expressa externa e internamente sob a forma dessign

De maos dadas com Bakhtin, Vygotsky (2000) tambénbua um papel
fundamental a palavra e a interacao verbal na itwigdib dos processos humanos. Para
ele, a palavra regula e confere um carater mediadmlacdo entre as pessoas. E as
interagdes verbais internalizam-se, isto €, sdmnstuidas no plano individual,
transformando-se em funcbes psicoldgicas e criandmse para a estrutura social do
sujeito. Portanto, para o autor, a construcéo kdoiandividuo é uma historia de relacdes
com 0s outros, através da linguagem, e de tranafgies do funcionamento psicoldgico
constituidas pelas interagfes sociais. Ou sejaptgky entende que o sujeito se constitui
pela internalizacéo dos signos, “e palavras sawsigque circulam nas interacdes verbais
e extraverbais de que participa.

Para que possamos melhor compreender o procesatedwlizacdo, destaco um
trecho do Manuscrito de 1929 (Vygotsky, 2000), owdautor afirma que as funcgdes

mentais séo rela¢des sociais internalizadas

Neste sentido, todo o desenvolvimento culturalpass trés estagios:

em si, para 0s outros, para si. (...) Através dosas constituimo-nos.
Em forma puramente logica a esséncia do processtedenvolvimento
consiste exatamente nisso. A personalidade torr@ase si aquilo que

ela é em si, através daquilo que ela antes manife®ino seu em si para
0s outros. Este é o processo de constituicdo dsopatidade. Dai esta
claro porque, necessariamente, tudo o que € intemas funcdes

superiores ter sido externo: isto é, ter sido pasaoutros aquilo que

agora é para si. (Vygotsky, 2000, p. 24)

Isto significa dizer que qualquer funcdo psicolagsuperior foi externa, social,
antes de se tornar funcéo, ela foi uma relacaalsewire duas pessoas.

Esta abordagem nos mostra como a subjetividaderssittii no encontro com o
outro, em seus momentos de intersubjetividadepari@r da interacdo do sujeito com o0s
instrumentos culturais de sua época. Como possuidististas historias de relagdes com
0S outros - cujos excedentes de visdo buscamososesps) processos de constituicao -
vamos construindo nossas consciéncias, como bemnac@eraldi (2003), com diferentes
palavras que internalizamos e que funcionam conmiragalavras na constru¢cdo dos

sentidos do que vivemos.
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Entendo que estas relagbes com 0s outros, comsocrasciéncias, podem ser
mediadas pelos mais diversos instrumentos cultdEsjuais dispomos. O computador, e
mais especificamente a Internet, por possibilitaridades comunicacionais, dialdgicas,
pode atuar nas fronteiras entre 0 eu e o outrotalfesma, o0 computador/Internet tem
chances de funcionar como um “colaborador” do etsemmecanismo de definir-se e de
ser autor de si mesmo. Acredito que o processaaltegd, de autocompreensao através da
alteridade, pode ser viabilizado, assim, nesteagespde interacdo sociathats Espacos
potencialmente mediadores na producéo de subjatie&l

Entdo, neste mundo virtual, o destinatario é paémente um novo remetente, e
assim vai se conformando a rede dialégica neste Bepagco comunicacional. Tal rede
propicia um tipo particular de relacionamento enéi® pessoas, um “emaranhado”
intersubjetivo no qual o texto produzido pelo uguar(re) construido pelos leitores e por
ele mesmo quando recebe a réplica de sua menshigsta.(re) construcdo podem ocorrer
transformacdes no préprio sujeito.

Apoio-me, assim, na categoria da interacdo verlgalnatureza essencialmente
dialégica proposta pelos autores citados para temnce fendmenochat enquanto
oportunizador de relagdes sociais (mediadas pedmdigem) e, portanto, constituidor do
sujeito. Também ndo se pode perder de vista ques estacfes sdo concretamente
influenciadas pelo “contexto” no qual sucedem. Ipgomite a compreensdo de que a
producdo da subjetividade pode estar fortementaeiniada pela forma de linguagem
possibilitada por estas transformacfes ocorridas modos de producdo dos bens
materiais, especificamente nas tecnologias danmdgéo e da comunicacéo. Aponto como
exemplo o fragmento que se segue com o intuito ptesantar como se processa a

interacdo neste ambiente virtual

Juliana: vocé pode conversar com uma pessoa s@muneuitas pessoas ao mesmo tempo. Mas se
vocé vai escolher conversar s6 com aquela que escélheu, a conversa acaba ficando mais
intima. N&o que vocé precisa falar tudo da sua vides, vocé nem precisa falar a verdade, pode
mentir, despistar.

Yara: E vocé despista?

Juliana: Olha, eu ja falei até que era médica, gimpa 22 anos. Adorei! Ninguém vai saber que

nao é verdade.
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Yara: E porque médica? Vocé gostaria de ser?

Juliana: Na verdade eu nem pensei sobre isso. Engqueora me deu vontade de falar aquilo. E
também pode ser que o cara que eu estava conversaindfosse nada daquilo que ele falou.

Yara: Ué! Entdo como fica esta relacdo? Vocé fala € uma coisa e é outra e ele também pode
estar falando coisas néo reais. Como fica?

Juliana: Se é verdade ou ndo nem importa. O qu¢gacdmue na hora que vocé estd conversando

tudo fica real, o que importa é que de todo jeitoéresta conversando com uma pessoa e de algum

jeito, conhecendo ela, entendeu? E ela vocé.

Yara: E tem sempre essa coisa de mentira?

Juliana: N&o, l6gico que n&do. As vezes vocé semteaguela pessoa € bacana, da vontade de
conversar as coisas da vida, o que vocé fez, celpuéez, trocar informagdes, igual quando vocé
conversa mesmo, no telefone, por exemplo.

Yara: SO que esta conversa € diferente, né?

Juliana: é diferente porque vocé ndo esta ouvingessoa, nem vendo, claro; vocé sé imagina. Lé

0 gue ela escreve e escreve pra ela ler, entendeu?

Yara: Entdo de qualquer forma é uma conversa, né?
Juliana: Entéo, € isso. E uma conversa, é legabpervocé esta longe e perto ao mesmo tempo

Coisa doida®®

Essa coisa doida a que se refere Juliana esta lagafhto de que no mundo virtual
o nivel de corporeidade dos interlocutores é outr@p-fisico. Ou seja, eles estédo
distanciados em relacdo ao espaco fisico e ampapado anonimato da tela, do lugar em
que se encontram, sejam préximos territorialment®@d. E essas mudancas nas formas
de interagdo produzem novos sentidos para as eslagiire os sujeitos interlocutores.

Amparada em suas investigacdes, Nicolaci-da-Cd@5) entende que estas
relacdes, que se dao através da esoritbne sdo, de alguma forma, para falar de si (e a
autora ressalta: “ndo importa se o que é dito spomde a realidade ou se é uma
construcdo de personagens” em programas intergtibesta forma, a autora entende que
0 usuario, ao interagir com diferentes interlocegorfalando de si - que, de fato, € um
teclar sobre si — leva-o a ter diferentes retornos solyeeodiz. Dito de outra maneira, 0

proprio ato de escrever sobre si, agora acresadwisfio do(s) outro(s), forcosamente

18 Grifo meu
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torna conscientes para 0 usuario 0Ss aspectos isokjesobre os quais ele e seus

interlocutores discorrem. Este “falar de si” é msekpresso no trecho que se segue

Paulo: Eu sempre falo que sou cantor sertanejo. M@ uma vez que entrei e ndo falei isso.
Quem ja me conhece j& sabe que sou cantor sertafamque meu nome € Robinho.

Yara: Engragado. J4 entrei com vocé vérias vezessiie) pra pedir musica e ndo tinha prestado

atencao que vocé gostava de sertanejas.

Paulo: Entédo € porque vocé nao prestou atencaoqi®eu sempre peco.

Yara:Pois €, eu sei que vocé gosta muito do Leananas pensei que ele fosse cantor romantico...
Paulo: Um sertanejo romantico.. Risadas!

Yara: E, ndo entendo nada de musica!

Paulo: Mas também n&o é s6 a coisa da musica méiendeu? Se vocé ver a historia dos cantores

sertanejos € muito legal. Eles subiram na vidadafam a familia, tudo com a musica.

Yara: Entdo € nesse aspecto que vocé se identifitaos cantores sertanejos?
Paulo: Como assim?

Yara: Vocé gostaria de ser como eles, consequirmamde vida, ajudar a familia?

Paulo: S6 de poder tirar minha mée dessa vida favesbon’.

Através deste relato é possivel compreender qagasrp - “escrita-falada’eantor
sertanejorepresenta para este jovem muito mais que um ackn Ou seja, “Robinho”
nao € apenas uma forma de preservar sua identidagheio virtual, mas mais do que isso,
€ a possibilidade de experimentar uma vida outeacterizada por sucesso, ascencao
social, concretizagdo das expectativas. “Robinh&’h@aterializagdo virtual -se € que isso é
possivel - das aspiracdes de Paulo. Assim, estibgimade aberta pelo espaco da Internet
de viver, de experimentar novas formas de serjrpermédio da escrita, geram um novo
perfil de sujeito. Para Nicolaci-da-Costa (2005)sujeito contemporaneo escreve - ou
melhor - tecla para se comunicar, escreve paratroansgelacionamentos, escreve para
registrar pensamentos, escreve para dar sentidsuas experiéncias multiplas e

diversificadas, etc.

19 Grifo meu.
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Neste sentido, como pensar o contato dos joversgaates com este novo espacgo
de interacdo social, os chats? Como pensar a [@#odlg subjetividade neste universo on-
line?

Primeiramente, ndo se pode perder de vista qudesxisatravés do suporte
Internet, varios tipos de programas que possibiliiferentes atividades comunicacionais.
SO para citar alguns exemplos, existem os chatblags, o orkut, o MSN as listas de
discusséo, o e-mail, etc, todos com o objetivo cantie promover a interacdo entre 0s
usuarios da rede. Neste sentido, Defillipo, Fereanéd Cunha (2005) auxiliam na
elucidacao das questdes levantadas ao focalizstasde discussao, assim como 0s chats
— entendo eu - como uma forma de interagdo tridgdma envolve o individuo interagente,
a maquina e o outro, que se pluraliza de acordo@oiimero de cadastrados. Ou seja, 0
computador funciona como mediador entre o eu ead(s). E aqui Pea (1993), citado
por Daniels (2003), também traz contribuicBes, escrever o que se pode considerar a

sedimentacao de legados historicos culturais eranfemtas.

[ferramentas inventadas] passaram da histéria paranatureza, sao
aspectos invisiveis, ndo-notaveis de nosso mundexgariéncia (...)
essas ferramentas literalmente contém inteligénp@s representam
alguma decisdo de algum individuo ou comunidadeugeo meio assim
oferecido deve ser reificado, estabilizado, comoauforma quase
permanente para o uso pelos outros (...) como &ssferramenta se
tornam invisiveis, fica mais dificil vé-las como rtpdoras de
inteligéncia; em vez disso, vemos a inteligénciencaesidindo na
mente individual que usa as ferramentas. (Pea, 19%3)

Enté&o fica claro que os objetos, assim como a®psspodem atuar como artefatos
mediadores. Daniels (2003), citando Kozolin, emfatjue Vygotsky em seus pressupostos
tedricos, descreveu trés classes de mediadoremamiemtas materiais, ferramentas
psicolégicas e outros seres humanos. Como o codgufaz parte deste processo de
investigacdo, eu indago: seria ele uma ferrameatamal ou uma ferramenta psicologica?

Para Freitas (2005) ndo se trata de oomautra, mas das duas categorias. Explico:
como instrumento- ferramenta material- represent®esenvolvimento de estratégias da
sociedade para lidar com as novas caracterist@ascslturais da humanidade, e como
signo- ferramenta psicoldgica- propiciador de um#raoforma de linguagem que atua

como importante elemento mediador das relagdes estindividuos navegadores.
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Atuando, entdo, como instrumento e signo, o condoutlnternet traz a tona a
relevancia da existéncia do “outro”, na medida am gste se constitui como essencial
para a interacdo social, principio fundador dauaggem. Assim, nas relacbes sociais
virtuais ndo se pode deixar de focalizar a quesdddalteridade, que, nas palavras de Barros
(1996), “define o ser humano, a medida em que re& impossivel pensar o homem fora
das relacdes sociais que o ligam a este outroB)p.2

Desta forma, as relacdes empreendidas pelos joweregantes “por meio” deste
suporte-produtor de linguagem e, portanto, proddesubjetividade - faz pensar que a
oportunidade de experienciar outras realidades,ocdzeram Juliana e Paulo, e a
necessidade de partilha-las com o(s) outro(s) aponpara o “inacabamento” deles
enguanto sujeitos. Ou seja, eles buscam a totalidad/iver personagens, ao interagir por
intermédio destes com 0s outros usuarios, ao flasi e esperar do outro uma contra-
palavra. E para eles muito importa como estes sgaelacionam com seus personagens,
0S quais representam um pouco de si mesmos. Assiexcedente de visdo que o(S)
outro(s) tém em relacdo a eles é que os leva aosguntamente com suas completudes.
Geraldi (2000) completa esta reflexdo ao enfatip@r é na busca da totalidade perdida que
a linguagem emerge como mediadora e como prochabda subjetividade, na qual o que
se da no plano interindividual se torna intraindiial.

E a linguagem da que reflito aqui é a linguagenualy construida no ambiente
Internet, um espaco de vida alternativo, no queitara/ escrita € o meio privilegiado de
comunicacao e de experimentacdo de novas formasrddleste sentido, o contato direto
com as caracteristicas da Internet tem efeitos tcprespdem os limites do virtual e
penetram a realidade off-line. Esse contato e tegeaposicao geram um perfil de sujeito
que Nicolaci-da-Costa (2005) assim caracteriza: sujeito que sente prazer em
praticamente tudo o que faz on-line; que esta disp® experimentar novas formas de ser;
um sujeito multitarefa, que faz diversas coisasr@smo tempo; que é 4gil e esta em
constante movimento (mesmo quando seu corpo eéi&iinque, por meio de sua escrita
e ndo de seu corpo habita varios espacos (muitas wemultaneamente). E nesses espacos
- como por exemplo, o ICQ, ahatse osblogs,etc - ganha acesso a diferentes realidades
(culturais, imaginérias, sociais, etc). Um sujejte nesses espagos pode se apresentar com
identidades e caracteristicas diferenciadas, ca gede construir diferentes narrativas

(veridicas ou ndo, sinceras ou nao, anénimas ouanéespeito de si mesmo; que ganha
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conhecimento sobre si mesmo e sua singularidadeedada em que escreve sobre si e tem
retorno sobre essa escrita. Um sujeito que, emridewda do retorno que recebe a partir
do que escreve sobre si, submete as definicbesalam constante processo de revisao;
que, por se expor a tantos espacos, realidadesri@x@as e retornos, tem a si mesmo
como a unica fonte de integracdo possivel dosteskd dessas mdltiplas exposicdes e
desse mudltiplos retornos. Um sujeito que, em cai&ecja dessas multiplas exposigoes,
desses multiplos retornos e das integracdes pass$ubmete a um constante processo de
definicdo e redefinicdo as fronteiras entre asrasfdo publico e do privado (para a defesa
das quais cria novas formas e lanca mao de noeossos); que esta tendo dificuldades
para encontrar formulas com que se proteger dogss@s gerados por sua constante
mobilidade e exposicdo a diversidade; que, poruafetele proprio, um recorte nas
realidades as quais estad exposto, torna-se cadanaiez singular e auto-referido. Um
sujeito que é flexivel, adaptavel, inquieto e avdéonovas experiéncias. Enfim, um sujeito
gue conhece poucos limites para seus desejos.

Entdo, de tudo isso, 0 mais importante a ressaltpre estd em producdo um outro
sujeito, bem diferente daquele produzido ao long® stculos XIX e XX... Jovens que
navegam através da linguagem e que tém suas sidgdts marcadas por todas estas
experiéncias culturais préprias deste momentofinistd

7.2. E o professor: qual papel neste contexto?

Este texto é fruto do desvio de rota por mim emmiE® a fim de chegar com
sucesso no destino almejado. Muito envolvida gé@vascom as questdfes emanentes da
relacdo dos jovens navegantes com o computadeonétiedemorei a me dar conta do
papel do professor na constituicdo de tais relac@®s seja, ao iniciar minhas
investigacoes, ndo atentei para o fato de que fegsor era peca chave no processo de
compreensao das questdes levantadas nesta pedfjdgaor isso que chamei desvio de
rota a esta “descoberta”. Pois, de um caminho ggeia retilineo, focado exclusivamente
nos jovens alunos, passei a percorrer também auaBcacdes, seus desvios. Inevitavel!
Como poderia compreender os sentidos construidlos pevens no contato como o
computador/Internet sem abordar aquele que inteenaste processo?
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Entdo, ao focalizar o professor, sem perder da @stentralidade da produgéo da
subjetividade dos jovens em meu estudo, algumast@psgevieram a tona. Impossibilitada
de abordar todas elas, direcionei meu olhar pauglacqque se referia a sua formacéo
profissional.lsto porque durante o processo dewsagercebi que o fato de ter formacéo
em Andlise de Sistemas influenciava sobremanei@ cnduta em sala de aula/
laboratério de informatica e, consequentementanpero projeto “Jovens Navegando pela
Cidade”.

Assim, objetivando compreender a postura desteegsof, chamei alguns autores
para auxiliar-me.Um deles, Almeida(2000), em seabdtho que trata da formacdo do
professor para utilizar o computador/Internet canstrumento pedagdgico, ressalta que a
preparacdo deste professor deve ter um processo quebilize e que o prepare para

incitar educandos a

(...) aprender a aprender, ter autonomia para selear informacdes
pertinentes a sua acao, refletir sobre uma situggéablema e escolher
a alternativa adequada de atuacdo para resolvéelietir sobre os

resultados obtidos e depurar seus procedimentdsrmeilando suas
acOes ébuscar compreender os conceitos envolvidos ou tavarntestar

outras hipoéteses.(Almeida, 2000, p.110)

Bettega (2004) entende, igualmente, que no proasgormacao do professor, €
necessario articular pratica, reflexdo, investigagdconhecimentos teoricos requeridos
para promover uma transformacdo na acédo pedagdwicadeixando de possibilitar ao
professor uma conscientizagdo de seu papel comma@du Esta posicdo ocupada pelo
professor no processo educativo € ressaltado pataC& Paim (2004), os quais
consideram que é a acdo mediadora do professor pqgiencializa a formacao de
significados necesséarios a aquisicdo do conhecamgnt parte do aluno. Ou seja, esta
acdo mediadora do professor somada a um ambiengpreéedizagem adequado sao
elementos que poderdo favorecer o processo derwpistdo conhecimento. Neste
sentido, € valido indagar: como se deu esta acabadwa do professor Guilherme no
contexto do laboratério de informatica? No contexéoprojeto “Jovens Navegando pela
Cidade?".

Como foi colocado, o objetivo maior deste projetgomover a “apropriacdo” do

computador/Internet por jovens pertencentes a casnaapulares, afim de colaborar para a
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construcdo da cidadania, uma vez que, de acordo @gmnojeto, o0 exercicio desta
cidadania passa também pela participacdo e ufilizaas/das praticas sociais. Desta
forma, o conhecimento tecnoldgico a ser constr@olm os adolescentes pesquisados
tinha, com base no projeto, estreita relagdo condemocratizacdo dos recursos
tecnoldgicos utilizados como auxiliares no procetsevolugdo humana. E neste processo
de apropriacdo, de democratizacdo destas pratcésiss como 0 professor atuou, como
mediou estes processos?

Penso que esteomo foi condiconado por sua formacgado técnica, que \Wa 0
contetdos de informatica como determinantes dettemaformacéo significativa na vida
daqueles jovens. Assim, esta forma de participdgdprofessor ajudou a desenhar para o
projeto uma outra cara, uma nova versao. Das muotagersas reveladoras destes aspecto,

selecionei especialmente uma, que traz nitidanestgecaracteristica:

Yara: Entdo vocé acha que vai conseguir renovaoritirato (com a prefeitura)?

Guilherme: Olha, pra te falar a verdade eu ndo g®irque agora o secretario( de Educacao)
apareceu com esta idéia de que pra dar aula ngepworai ter que ter formacao pra professor.Ja
pensou? Imagina aqueles professores encarando ubordedrio de informética? Eu
particularmente, ca pra nos, acho que professor sdloe nada de computador, eles ndo sabem
nada de técnica; entdo como € que faz? Impossi&el,

Yara: E para ensinar a técnica ndo precisa de sefgssor?

Guilherme: E, na verdade, acaba sendo uma faceoteglimes, né?

Yara: Entdo o0 que vocé acha de ndo ter formacamewgistério?

Guilherme: Isso ndo quer dizer que eu ndo sejagssir, ué! A gente acaba sendo professor
daquilo que a gente sabe, que a gente estuda. En@is) essa coisa de ter magistério é coisa
também do Bejani (prefeito).

Yara: Mas, entéo vocé ndo acha que para dar auéziga ser professor?

Guilherme: Também, mas para ensinar informaticassd ndo basta, tem que saber a técnica
também. Alias, fiquei pensando naquilo que a geotwersou...(A respeito de suas aulas terem um

teor excessivamente instrumental)

Esta fala do professor revela a importancia quermdcao técnica tem para seu

desempenho enquanto professor. Ele credita aocedam habilidades computacionais, e
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tdo s, como seu objetivo maior. Assim, deixa d® la motivagdo pedagogica que se
movimenta pelo impulso da comunicacdo, pela rela¢gdonana, que avanca
recorrentemente de experiéncia em experiéncia eeqtée dirigida ao outro, a um ser
imerso na maravilhosa tarefa de construir-se enstngr-se, de abrir-se e apropriar-se de
seu mundo. Gutiérrez (2004), ao abordar esta quést@notivacdo pedagdgica no uso das
tecnologias da informacgé&o e da comunicacao, rasgad o professor precisa

Atribuir a esses maravilhosos instrumentos quesasdlogias oferecem

a sua correspondente dimensdo pedagogica. As so@sqialidades
tecnolégicasdevemser integradas as suas possibilidades educativas.
(Gutiérrez, 2004, p.39).

Na contramao do que fora destacado por esse autjue Guilherme defendeu,
durante grande parte do tempo que estive em cafopa, necessidade de transmitir o
maior numero possivel de conteldos para aquelengowma vez que considerava a
possibilidade de ser, esta, a Unica oportunidades derem acesso ao conhecimento
informatico. O trecho a seguir traz consigo estetide apreendido do discurso do

professor:

Yara: Guilherme, as vezes eu acho que vocé tem imicegivas tao legais. Por exemplo, quando
propds aquela tarefa Eu e Meu BaitffoAchei superinteressante., mas pensei que voe#aasp
mais daquela tarefa, mais do que foi feito. Na &ded ndo entendi porque vocé pediu para os
alunos escreverem aquele texto com dados tdo remspara trabalhar com bordas e
sombreamentos.

Guilherme: Mas é que eu preciso, tenho que engirgles a usar 0os programas, e o Word é muito
rico, tem muitas especificidades. E o tempo é clitmuita coisa pra ensinar em pouco tempo,
entendeu? Sabe |4 se eles vao ter outra oportusitl&da gente sabe que eles precisam aprender,
né? Entdo como hoje eu preciso trabalhar bordasralseamentos e preciso de texto, pedi para
eles escreverem um pouco deles, do bairro.

Yara: N&o, tudo bem. Mas néo existe uma forma dé trabalhar essas bordas e sombreamentos
levando em consideracao, dando importancia ao queskrito?

Guilherme: Como assim?

% Nessa atividade, o aluno deveria escrever um tspiecificando: quem sou eu?; Onde eu moro?; Quem
sd0 meus vizinhos?; Quem sdo meus amigos?; Elesmma meu bairro?; O que eu mais gosto no meu
bairro?; E o que eu menos gosto?; O que eu achimidacia no meu bairro?.
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Yara: Olha, tudo bem que tenha que ensinar estéepaais instrumental. Mas deixar de lado o
que foi dito naquele texto? E, sinceramente, tamm@orentendi porque eles ndo salvaram.
Guilherme: N&o, ndo é isso. Eu deixei a vontades gueem quis salvou.

Yara: Mas salvando ou néo, o que foi escrito pamgee foi perdido. Nao foi trazido para o grupo,
discutido, refletido.

Guilherme: Vocé quer dizer que eu deveria diseutiis 0 assunto, conversar com o grupo, né?
Yara: O que eu penso é que alguma a coisa a mderaoser feita.

Guilherme: mas sabe o0 qué que é? Minha formacaoénéssa, eu sou analista de sistemas. Por
mais que eu queira fazer um trabalho mais sociala&ho que ndo consigo. E pra falar a verdade
eu também nao tenho orientacdo, ninguém diz come sger feito Entdo eu pego e faco. Faco

aquilo que eu sei fazer, que é ensinar informaflcansmito o pouco que sei pra eles.

Posto isso, penso que a concepgdo que este professodo processo de
ensino/aprendizagem, da educagdo como um tododliestaite de uma nova forma de ver
a educacao, apontada por Porto (1998, 2001); @G#i€2004); Moran (2001) e Penteado
(2002) como propiciadora de sentidos e relacdeggram processos também com sentido
e significado para o sujeito. Ou seja, este praceks ensinar/aprender vai além da
aquisicao de conhecimentos. Envolve o0 desenvoldimeda consciéncia e da
comunicacao, integrando numa visdo ampla, os difeseniveis de conhecimento e
expresséo. E preciso, conforme os autores, buskdes entre o pessoal e o grupal, o
sensorial e o racional, o abstrato e o concrestaumando a legitimidade do outro no curso
das acgles coletivas, privilegiando a caminhada sijsitos em direcdo a alteridade, a

autonomia e a participagcao consciente.

s

Educacdo ndo é colecionar informagdes na cabeca €. saber
processar criticamente as informacdes (...) é prappara a liberdade.
As pessoas sao livres porque podem escolher. Eodénp escolher
guando conhecem alternativas (...)sem alternatngasha liberdade (...)
€ saber acreditar, desconfiar, investigar a reatlda(Porto, 1998,p.32)

A educacdo implica, também, saber lidar com seesa@mocdes e valores que

nos cercam. “Educar é aprender a gerenciar valdMés. bastam soO informacédo e
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conhecimento... a educagédo tem sentido se trabadlsacom valores que nos ajudem a
sermos mais felizes” ( Moran, 2001,p.23 , 24)

Entdo, além de distante desta concepcéo de edydagdberme também alegou
nao ter tido uma orientacdo do projeto para séalina. Este aspecto tem — ndo se pode
negar — um teor negativo. Mas entendo nado ter 8dainho, a responsabilidade pelo
manejo que o professor dispensou em suas aulasaNh992), a este respeito diz que o0s
professores no Brasil tém vivido tempos paradoxagsie-se-lhes quase tudo, da-se-lhes
quase nada... Para o autor este tem sido o semtirdes professores. Um sentimento de
impoténcia. Mas o que fazer diante deste sentirfe@tazar os bracos? N&o batalhar por
uma transformacdo em sua prética? Penso que naaabm especifico do “nosso”
professor, entendi que se ele ndo ativasse refleriéms ousadas, ficando a espera de
decisbes, de orientacdes emanadas pela coordemadoprojeto, nada mudaria. E, neste
sentido, o projeto naquela escola assumiria umea ougirsdo: de curso de informéatica.
Assim, o resgate do jovem como um protagonistaudepsOpria vida, com um potencial
criativo e uma trajetodria “infinita” ficariam deda. Temerosa por isto, procurei intervir
nesta pratica, refletindo como o professor as pessilternativas. A seguir, trago um

trecho destas nossas conversas:

Yara: No encontro passado ndao deu tempo da gemteecsar direito no final, o tempo estava
curto para os dois. Entdo eu queria retomar comévaquele video do mamtiteAcabou que
quase todos eles (os alunos) escolheram pesquidsie @@ Aids. Eu até naveguei com o Paulo,
buscando com ele mais informacdes. Mas, o que stang de saber era o qué, de fato, vocé
objetivava com aquela atividade?

Guilherme: o principal era ensinar para eles comgue se pesquisa na Internet, copiar, colar.
Tudo isso € muito importante para eles. Mas tambérontetdo da histéria pode ajudar eles,
conscientizar, entendeu?

Yara: E 0 que vocé prop0s para essa conscientivaca

Guilherme: eu acho que o fato deles terem vistag@djuelas coisas ruins que podem acontecer ja

serve de alerta, ndo acha?

L Este video do mamute traz varios alertas parar@ho o perigo da bebida, do cigarro, das drogaajdia
etc. Depois de assisti-lo o prof. prop6s aos aluma busca na Internet a fim de coletar dadospeitesde
um destes “perigos”.
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Yara: Eu acho € que daqui a pouco vocé ndo vaigiueem me ver mais aqui, sabia? Risadas.
Agora, falando sério, eu vou bater de novo na metuola. O que vocé poderia fazer além de
mostrar o video e pedir para pesquisar, copiaracel

Guilherme: E aquilo que a gente conversou, né?dBhd pensado... eu ndo sou psicélogo, minha
formacao é diferente da sua, mas posso tentare poél ser que eu consiga. E além do mais eu

quero fazer o melhor para esse meninos.

Essa tentativa de mudar, de transformar certox@spde sua pratica foi revelada
alguns encontros apos estas conversas. Especifimmam uma aula em que trabalhava
com Excell preenchendo as “interminéveis tabelas dados referentes ao bairro, os quais
tratavam do numero de pessoas casadas, com/seragenmaimero de filhos, etc. Durante
este preenchimento o professor prop6s uma conwaisiva como 0s alunos. Eles
desligaram seus computadores, formaram um senilzino laboratorio de informatica e
se puseram a conversar. Guilherme, fazendo umagacelaom os dados encontrados,
alertava-os sobre os riscos de uma gravidez predeceontaminacdo pelo virus HIV e,
principalmente, pela necessidade e importanciandprego para uma vida melhor. Os
jovens falaram, falaram... Expuseram seus ponto@si@, revelaram um pouco de suas
historias.

Esta atitude do professor representou, para mimg pnimeira iniciativa de
inovacdo. O fato dele ter conseguido desligar aspetadores, refletir sobre o material
encontrado pelos alunos, dando voz a estes joespsessou um primeiro movimento,
timido que seja, em direcdo a mudanca. Confessdique surpresa naquele encontro,
nao esperava aquela atitude. Sabia que nossacelapéria algo para ele, assim como
deixou para mim, mas ndo pensei que fosse colotgrética, em pouco espaco de tempo
e a seu modo, nossas reflexdes.

Mas Porto (2001) traz contribuicdes para o enteadio deste movimento. Ela
considera que a interacdo, a dialogicidade no igoletonduzem os professores a um
processo de reflexdo sobre sua pratica. Para aaauwtqrofessor que dialoga e reflete
sobre seu trabalho, tem a capacidade de utilipgnsamento como atribuidor de sentidos
e significados. Assim, quanto maior a capacidadeeflexdo e de interacdo, maior a

capacidade de autonomizacéo. E aqui autonomiadanpin tomar “em méaos” a gestao de
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seu trabalho, propiciando, também, aos alunos, pacadade de decidir. Implica na
capacidade do professor em gerir tempos e espacos.

Contudo, embora Guilherme tenha gerenciado de forowvadora aquela aula, esta
nao foi sua postura no caminhar do “curso”. Pelotréoio, 0 que ele privilegiou foi o
cumprimento de um objetivo, estabelecido ora pelge, ora por ele mesmo, de
fomentar os encontros com elementos técnicos, ddilmem instrumentalizar os jovens no
conhecimento tecnologico visando a uma possivet¢a® no mercado de trabalho.

Alids, esta foi sua grande preocupacdo.Em nenhumemio ele perdeu de vista a
centralidade do emprego no contexto de vida dagugleens.A cada aula, a cada
programa que era ensinado para os adolescentesnfaliizava este aspecto. Entdo, ao
perceber uma certa similaridade de seu discurso aoproferidos pelos alunos/sujeitos
desta pesquisa, procurei indaga-lo sobre a possig@ncia que poderia estar exercendo

na producédo dos sentidos atribuidos ao computatiemiet pelos Jovens Navegantes.

Yara: Guilherme, eu tenho conversado muito com esimos, vocé ja percebeu, né?Entédo, eu
tenho notado que sempre que falam de computadamfde emprego, trabalho. O que vocé acha
disso?

Guilherme: Olha, mas esta é a realidade. Vocé aplaeles estdo aqui pra qué? Nao é igual nos
cursinhos la da cidade que os moleques estédo ddiaprender porque ganharam um computador
do papai. Aqui é diferente.

Yara: Diferente em que sentido?

Guilherme: Vocé vé como eles sdo empenhados? Eelkd®,querem aprender, eles precisam
muito aprender. E diferente do particular (cursoidformatica). E uma questdo de sobrevivéncia.
Me fala como eles vao conseguir disputar um emptegal se ndo souberem nem mexer no
computador? Hoje tudo é muito concorrido, se vo@é for muito bom, até o melhor, fica muito
dificil. Eu sempre dou meu exemplo, sempre fuiana esforgcado, bom aluno, um CDF mesmo. E
por causa disso, meus colegas até zoavam, debathalea mim. Hoje eu t6 ai, 6! Estou
construindo minha vida, trabalho, estudo. E aquei@s zoavam ndo deram em nada.
Yara:Engracado! Ouvindo vocé falar assim até pargae sdo 0s meninos que estéo falando. Vocé
acha que este seu posicionamento pode estar icfredto a maneira deles pensarem o
computador? Até porque quando vocé vai ensinar goisa nova, vocé sempre alerta que o

mercado esta exigindo.
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Guilherme: Se esta influenciando eu ndo sei. Mae tgue eu falo, as histérias que eu conto.
Lembra aquele dia que eu contei a histéria do B#ites? Entdo, acho que serviu de exemplo. O
que eu quero € mostrar como o mundo ai fora eéi@ldcompetitivo. Se eles ndo estudarem, ndo
captarem o maximo que puderem dificulta mais aiddiada mais que a situacao deles ja é dificil,
entdo o jeito acaba sendo o trabalho mesmo. E oeguposso fazer por eles, para a questéo da

cidadania. Ensinar o que eu sei e tentar mostrardificuldades que encontramos pela frente.

Neste sentido, parece nitido o posicionamento dfegsor com relacdo as suas
expectativas elaboradas em torno do projeto. Plataoeque de proveito estes jovens
podem tirar desta iniciativa da prefeitura, de stegas”, tem intima relacdo com as
possibilidades abertas por este “curso de infooaatio mercado de trabalho. Além disso,
ele ndo deixa de considerar o lugar ocupado pélo®s na piramide social e a dificil
realidade brasileira, caracterizada por enormeastale desemprego. Para enfrentar tal
realidade e alcancar sucesso ele toma como exesuyaopropria histéria. Em sua
avaliacao, ele conseguiu muitos avangos... conséigabalho, continua estudando!

Esta inter-relacdo entre formacéo, cidadania eedade tecnoldgica € bastante
discutida por Santos (2003) que considera o futlardrabalho e a identificacdo do perfil
do trabalhador como decorrente da reestruturacasisierna produtivo. Para o autor,
acredita-se que a automacédo dos processos de agooeucintroducao de uma nova cultura
tecnologica exigirdo dos individuos uma formacaalitativamente mais ampla. Tal
formacdo tornaria os sujeitos aptos para o desdmpde atividades integradas. Entéo,
tendo em vista 0s constantes avancgos tecnoldgicesaeincorporacdo imediata nas
empresas, em funcao da busca pela qualidade ¢otadjcdo para se manter no mercado ,
esta formacdo ampla procuraria introjetar em cageits em busca de emprego uma
necessidade virtual e vital por esta qualificaggada as tecnologias . Contudo, o autor

alerta:

(...) cré-se que o discurso que advoga uma crescgndlificacdo da
forca de trabalho € um mito que faz parte e apérmamutencdo de um
modelo de produg&o que preserva, em sua totalidadetichismo da
mercadoria e da alienacao. (Santos, 2003,p.16)
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Também discorrendo sobre este tema e levandooata a direta vinculagédo hoje
existente entre dominio de qualificacbes (entemsdictamo dominio das tecnologias) e
empregabilidade, Arruda (2004) atenta para o us® tdanologias em sala de aula,
alertando, sobretudo, para o fato do docente pextar formando um aluno para o trabalho
alienado, caso deixe de levar em conta as dimensdasativas presentes nestas

tecnologias. Igualmente interessado nestas quesiteses (2004) destaca que

A tarefa do professor relaciona-se com a compreen$d universo

textual da rede. (...) A construcdo coletiva emetge dessa
multiplicidade de intercambios, pode sustentar tebalho pedagdgico
que permita o desabrochar de uma pedagogia daalidade, ao dar

subsidios para constituicdo de subjetividades ptiges, desejantes e
revolucionarias, em uma rede simbolica por exca&npreocupada

mais com a conexao e a criatividade do que conmplss contato para
acumulacdo de conhecimentos visando a um fim. (§d2064, p.90)

Diante de tais considera¢des, como pensar o poaitiento de Guilherme? Estaria
ele abdicando desta pedagogia da virtualidade ear tee uma formacao (de seus alunos)
para o trabalho? N&o sei se € possivel estabalstzerelacdo linear e direta. Mas possivel
€ dizer que “seu” projeto visou a inser¢cao destesrjs no universo digital com intuito de
prepara-los para um potencial futuro emprego. Ea ganto, considerou importante
transmitir o maior numero de conteudo possivel. editava, assim, poder estar
contribuindo para a construgéo da cidadania dejegess alunos.

Penso que o papel mediador do professor expressodesso pela acao
“intermediaria” entre os adolescentes e o conhetion@formatico, mas também, e
principalmente, pela forca de suas palavras, guegadas de sentido, atribuiam ao
trabalho um carater quase magico, influenciandoesoéneira os sentidos produzidos

pelos jovens na relacdo com a tecnologia computaktio
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Consideracdes finais: Um dialogo aberto

Chega sempre o momento em que, tal como o detetviE
pesquisador-interlocutor) deve deixar a cena e ceetrar-
se sO. Se, no romance policial, este momento qunee
ao final da histéria, ao contrario, na pesquisases£ o
momento em que uma outra histéria comeca: o datasta
pesquisa. E todo o problema sera encontrar seurlngasa
nova cena; de onde é possivel escrever essa Aidtori

Marilia Amorim

Ao deixar a cena e navegar rumo & minha terragpegue trouxera em meu bote
muito menos do que deixara pra tras. Pena! Magudkuer forma, néo tive outra saida.
N&o teria condicbes de transformar em escrita tifiea” todas aquelas historias
reveladas. A epigrafe de Marilia Amorim demonseabeste retorno do pesquisador, 0
fato de sentir-se s@, de procurar seu lugar negte tugar. Mas confesso que esta solidao
assombrou-me por pouco tempo. Assim que me depamer tarefa de analisar o material
de campo, selecionado em forma de categorias, iaproam-se ainda mais, me fazendo
companhia, todos aqueles colegas, co-autores, gparados em suas obras, auxiliaram-
me na compreensao dos dados relacionados a miektiqu

Quantos dados! Que gquestdo! Nado posso negar que Bgsustada ao perceber
quao complexa, ampla constitui-se a subjetividadeana. Para tentar dela aproximar-me
percorri caminhos inusitados. Fui e voltei e, siaoeente, ndo sei se a vislumbrei.

Nesta tentativa, percebi que precisava compreamdentexto, o cenario no qual
ela poderia estar sendo produzida: o projeto “JoWawvegando pela Cidade”. Este, alias,
caracterizou-se por uma dissimetria entre 0 quemileu e 0 que conseguiu concretizar.
Nos discursos de seu idealizador, coordenadoregsof e alunos a diferenca entre o que
estava escrito no papel e na realidade ficou clBe.uma proposta que tinha o
computador/Internet como meio para ajudar a promaveprotagonismo juvenil, a
construcdo da cidadania, através da insercdo desadates pertencentes a camadas
populares no universo das tecnologias da informacéda comunicacdo, transformou-se

justamente naquilo a que se propds diferenciang€e’curso de informatica”.
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No entanto, mesmo tendo assim se caracterizado, pufileria deixar de
“investigar” o que trouxera este “outro” projeta@a realidade daqueles jovens. Mas para
entender que sentidos produziram estes sujeitoselagdo com tal “curso” precisei,
primeiramente, conhecer um pouco de suas vidasyake historias. Para tanto, naveguei,
conversei, percorri o territorio a eles pertencelte surpreendi, descobri meu lugar. E a
partir de entdo os sentidos comecaram a ser (d&g)os.

O capitulo em que tentescreveraqueles jovens, foi 0 que mais nutriu-se das
emocodes experimentadas em campo. Se é que € pdemiapor para a escrita aqueles
sentimentos... O papel do lugar onde moram, ddascda familia na produgéo de suas
subjetividades! Tantas relagbes, um emaranhadasimietivo, uma ponte para a
investigacdo do lugar da tecnologia computaciomal selas vidas. Uma ponte para o
capitulo, suponho, mais revelador desta pesquisa.

Neste, compreendi que o projeto “Jovens Navegaal#oGidade”, mesmo tendo se
distanciado de sua proposta original, ndo deixoeatribuir para a democratizacdo do
acesso aos bens culturais. E, se por isso, tamdéimbeiu para a construcdo da cidadania
dos adolescentes pesquisados, ainda nao sei @izgre penso ter apreendido tem relacao
direta como o lugar por eles ocupado na socieddgendo uma situagéo de opresséo,
pobreza e desprezo atribuem ao trabalho a podsithdide construir uma outra histéria. E
para conseguirem um emprego entendem que precisarhear a linguagem do
computador/Internet. Esse instrumento também siguif para estes sujeitos fonte de
entretenimento, de interacdes, de producdo de sinoge Enfim, o projeto proporcionou
uma rede de relacdes e, dentre estas, ndo podexar dle falar daguelas estabelecidas
com o professor.

No papel de mediador entre os jovens e 0 conhetinieformatico, ele pareceu
ter, além disso, exercido certa influéncia, atrad@seu discurso, no posicionamento dos
jovens com relagdo a tecnologia computacional. @m@rtroquei bastante, tentei intervir
em sua pratica...

Alias, tenteio tempo todo nesta pesquisa! Penso néo ter cadsetggo aquilo a
que me propus. Mas tudo bem! A navegacao contirestda aberto o didlogo com outros

pesquisadores.
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