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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo investigar a relevancia do Programa de
Bolsas de Manutengdao Académica como pratica da Politica Social de
Assisténcia ao Estudante, na UFPE — Universidade Federal de Pernambuco —,
através de analise junto aos bolsistas € nao bolsistas, contemplando o acesso e
a permanéncia dos estudantes de baixa renda no processo de ensino e
aprendizagem. O interesse pela temdtica surgiu a partir da minha atuagdo
como Assistente Social, no DAE — Departamento de Assuntos Estudantis da
Universidade Federal de Pernambuco. Inserida na equipe profissional
responsavel pela execucdo da politica de assisténcia ao estudante esta
atividade me possibilitou questionar sobre os programas e agdes de
assisténcia aos residentes. Fato que deixa grande parte da populacao de baixa
renda da Regido Metropolitana do Recife com pouco ou reduzido apoio.
Inicialmente, analisaremos o contexto social presente, face as transformagoes
societarias em curso e sua conseqiiéncia no mundo do trabalho. Em seguida,
abordaremos a Politica Nacional de Educacao, a Politica de Assisténcia Social
no Brasil e seus rebatimentos no espago universitario, € a trajetéria historica
dos Programas de Bolsas na UFPE. Finalmente, traremos a analise da
pesquisa realizada, contendo os resultados, conclusdes e recomendagdes para
futuras implementagdes.

11
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ABSTRACT

This paper alms to investigate the outstanding role of the Programa de bolsas de
manutencdo Academica (Permanet Academics Scholarship Programme) as a
practice for Social Aid Students Politcy of the National University of the State of
Pernambuco (UFPE) as a result of an analysis of the scholarships holders and
nonholders, for the access and attendance of low income students in the process
of teaching and learning. The interest in the subject has been taken from my
pratice as a social assitant in the Students Matters Department (DAE) of the
National University of the State of Pernambuco (UFPE) where | as a member of
the professional team work for carrying out the Students assitancepolicy which
has afforded me to call in question the programme and the centralized in the
residents. Such fact leaves the majority of Recife metropolitan area low income
residents with either small or no support at all. To bein with, the present social
context has been analysed in the light of the current social changes and their
consequences in the labour market. Later on, the Education Naticonal Policy and
the Brazilian Social Aid Policy and their influence in the university environment and
the historical evolution of the UFPE scholarship Programmes. To end up with, a
research analysis has been performed with their results, clonclusions and

recommendations for further implementation.

12
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INTRODUGAO

A presente dissertacdo tem como objetivo analisar a politica de assisténcia ao
estudante, no espaco académico por meio da avaliagdo do Programa de Bolsas
de Manutencao Académica da UFPE, através de seus usuarios, constituindo-se
em uma exigéncia académica para obtencdo do grau de Mestre em Servigo
Social/lUFPE, sendo enquadrada na linha de Pesquisa Estado, Politicas Sociais e

Acao do Servigo Social do referido programa de pés-graduagao.

O presente estudo tem por titulo O Programa de Bolsas de Manutengéo
Académica como estratégia da politica de assisténcia ao estudante na UFPE. A
escolha deste foi a partir da minha atuagdo como assistente social, no
Departamento de Assuntos Estudantis da Universidade Federal de Pernambuco,
onde estou inserida. Esta atividade me possibilitou questionar, dentro da
diversidade socioeconémica e cultural que marca o perfil do alunado brasileiro, a
importadncia da assisténcia no atendimento das demandas relativas a esse
segmento centralizado nos residentes, fato que deixa grande parte da populagéo

de baixa renda da Regido Metropolitana do Recife com pouco ou nhenhum apoio.

A busca de conhecimento sobre a assisténcia social foi imprescindivel para o
nosso estudo porque permitiu esclarecer o significado da assisténcia estudantil,
no interior das Universidades Publicas, bem como a forma de apresentar-se
atualmente (seletiva e fragmentada), apesar de envidarmos esforgos para uma
assisténcia ampliada.

Assim, partimos do argumento de que as formas de operacionalizacdo da
assisténcia social no espagco académico estdo diretamente atreladas aos
processos conjunturais que vém alterando o perfil das politicas sociais no Brasil a
partir dos anos 90, a exemplo das politicas de assisténcia social e a de Educacéao

Universitaria.
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A missdo da Universidade se cumpre a medida em que gera, sistematiza e
socializa o conhecimento e o saber, formando profissionais e cidadaos capazes
de contribuir para o projeto de uma sociedade mais justa e igualitaria. A
universidade é capaz de contribuir para a prépria sociedade brasileira, abrigando

também as contradi¢cdes nela existentes.

Conforme o FONAPRACE - Férum Nacional de Pro-Reitores para Assuntos
Comunitarios e Estudantis — a busca da redugcdo das desigualdades socio-
econdmicas faz parte do processo de democratizacdo da universidade e da
propria sociedade. Essa democratizagcdo ndo se pode efetivar sem a necessaria
criagdo de mecanismos que garantam a permanéncia dos que nela ingressam,
reduzindo os efeitos das desigualdades apresentadas por um conjunto de
estudantes, provenientes de camadas sociais cada vez mais pauperizadas e que
apresentem dificuldades concretas de prosseguirem sua vida académica com

SUCESSO.

A auséncia de recursos, por parte do governo, para a manutencao de politicas
que busquem criar condi¢gdes objetivas de permanéncia deste segmento na
universidade, faz com que, muitas vezes, os estudantes desistam dos seus
cursos, ou mesmo retardem a conclusdo. Portanto, torna-se urgente a definicdo
de verbas especificas destinadas a manutencdo da assisténcia no orgamento
anual do MEC que, a partir de 1982, foram extintas. Ficando a cargo de cada
universidade, através de seus dirigentes e dentro de seus escassos or¢amentos,
direcionar parte dos recursos a assisténcia para implantacdo de programas e
projetos que possam reduzir as desigualdades socio-econdmicas e culturais entre

0s graduandos.

Questionamos a auséncia de uma pesquisa a nivel nacional, atualizada, que nos
possibilitam conhecer as demandas estudantis no interior das universidades,
respeitando as particularidades de cada instituicido, de modo a efetivar uma

politica de assisténcia estudantil. Acreditamos que estes mecanismos possibilitem
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desenvolvimento dos alunos em sua plenitude académica, associando a
qualidade de ensino ministrado a uma politica efetiva de assisténcia plena, em

termos de moradia, alimentacdo, saude, esporte, cultura, lazer, entre outros.

Podemos considerar um trabalho inédito, pois temos conhecimento de um
trabalho de menor proporg¢éao, elaborado pela Fundacdo Mendes Pimentel/lUFMG,
no qual nos espelhamos para elaborar um similar a partir dos objetivos propostos.
Certamente esta dissertacao servira de referéncia a tantas outras. Acreditamos
que a Bolsa, especificamente a de Manutencdo Académica, enquanto um
instrumento de assisténcia ao estudante, é viavel no interior da universidade, fato
este constatado na pesquisa de campo que demonstrou a importancia desta bolsa

para o estudante de baixa renda, sendo esta valida como proposta de trabalho.

A Universidade Federal de Pernambuco, uma instituicido de ensino superior com
personalidade juridica e autonomia didatica, administrativa, financeira e disciplinar
tem como objetivo fundamental cultivar o saber em todas as areas do
conhecimento puro e aplicado. Ministra o ensino em grau superior, realiza
pesquisa e estimula as atividades criadoras no campo das ciéncias, das letras,
das artes e das técnicas. Aplica-se no estudo da realidade brasileira e colabora
para o desenvolvimento do pais, em particular, do Nordeste. Articula-se com os
poderes publicos e a iniciativa privada. Realiza o intercambio cientifico e cultural,

bem como participa de programas oficiais de cooperagao nacional e internacional.

De acordo com seu Plano de Agéo, destacamos as seguintes diretrizes para a
assisténcia estudantil na UFPE:
“aperfeicoar os programas de assisténcia médica, odontolbgica,
psicolbgica e social e implementar o programa de assisténcia juridica a
comunidade universitaria; complementar o programa de residéncias
estudantis implantando um servigo de orientagdo ao estudante, visando
acomodacgdo extra-campus e aperfeicoar as regras de permanéncia

nas residéncias estudantis” (Plano de Ac¢ao, 1996, p.58).
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A Assisténcia Social na Universidade €& operacionalizada pelo DAE -
Departamento de Assuntos Estudantis — vinculada & Pré-Reitoria Académica. E
constituida por uma Diretoria, uma Coordenacdo, o Setor de Servigo Social, o
CEPASM - Centro de Ensino Pesquisa e Apoio a Saude Mental — e o NAE —

Nucleo de Apoio a Eventos.

Dentre os programas estdo: o de moradia estudantil, o de apoio aos residentes
das Casas do Estudante Universitario: apoio psico-pedagdgico, ao
desenvolvimento académico e profissional dos residentes, e melhoria da
qualidade de vida do residente, o de moradia extra-campus, o de aulas
particulares em domicilio, o conheca sua universidade e o de bolsa de
manutencdo académica que sera o referencial de estudo do nosso trabalho,
considerando a sua importancia na formacgao, na regularidade do periodo de

conclusao e na diminuigao da evasao escolar do estudante.

Atualmente o DAE exerce um importante papel, quando da operacionalizagao da
politica de assisténcia ao estudante, em meio a uma conjuntura de escassez nos

recursos e verbas para esse fim.

A proposta de trabalho é investigar a relevancia do programa de Bolsa de
Manutencdo Académica como pratica da politica social de Assisténcia ao
estudante, na Universidade Federal de Pernambuco. Para isto tragaremos o perfil
socioecondmico do bolsista, enquanto beneficiario do Programa; verificaremos a
relacao existente entre ser bolsista X desempenho académico; conheceremos as
demandas trazidas, por assisténcia, pelos grupos pesquisados (bolsistas e nao-
bolsistas); avaliaremos o Programa de Bolsas de Manutengdo Académica sob a
otica do bolsista e finalizaremos caracterizando o Programa de Bolsas de
Manutengédo Académica em relagdo aos demais programas de Bolsa de

graduacgao na UFPE.
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A etapa dos procedimentos metodoldgicos € como uma incursdo do método
cientifico que permite a realizacdo de uma aproximagao com a realidade social
através do objeto de estudo, que serd mediado por meio das categorias que unem

o tedrico ao empirico.

Para investigagédo do objeto de estudo proposto, é importante termos como base,
a elaboracdo de um quadro analitico de conhecimento sobre a politica de
assisténcia estudantil, de modo a verificar a trajetéria do Programa de Bolsa de
Manutencao Académica e sua eficiéncia. Também que contribuigdes o programa
traz, enquanto estratégia de ampliagdo da assisténcia ao estudante no espaco
académico. Para isso, faz-se necessario um estudo teorico/histérico sobre a

politica de assisténcia ao estudante no Brasil.

Categorias que serdo consideradas: assisténcia ao alunado, estudante de baixa

renda, desempenho académico e insercéo social do estudante.

Serao fontes potenciais de informagdes: relatérios, boletins oficiais, fichas
cadastrais dos estudantes, pesquisa de campo. Tais documentos sé&o

fundamentais para a construgéo e analise do perfil sugerido pelo estudo.

No que se refere ao perfil dos bolsistas, consideramos como pontos principais de
analise: faixa etaria, género, naturalidade, estado civil, condigdes de moradia,
numero de membros da familia, situagcdo socioeconémica da familia, nivel de
escolaridade dos pais, ocupacdo dos pais, participacdo na renda familiar, como
concluiu o ensino fundamental e médio, formas de ingresso no Ensino Superior,
demandas por assisténcia, atividade desempenhada, desempenho académico,
servigos utilizados no interior da Universidade, atividades extra-classe, meios de

informacao etc.

A pesquisa foi realizada no ambito da UFPE. O universo da pesquisa constitui-se

de 80 bolsistas: alunos de graduagao dos mais diversos cursos que participam do
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Programa e o grupo de alunos nao-bolsistas que fizeram parte do processo
seletivo a Bolsa de Manutencdo Académica ocorrido no periodo de 29/10/ a
10/12/02, conforme calendario anexo.

O instrumento da coleta de dados foi o questionario (Ver anexo).

Inicialmente, fizemos um pré-teste com uma amostra piloto para verificar se o
questionario aplicado atendia aos objetivos da pesquisa. Posteriormente,
utilizamos uma amostra aleatdria, simples, supondo uma frequiéncia esperada de
50% (que da, para o mesmo erro, o maior tamanho da amostra) e, admitindo um
erro de 5% pontos percentuais e 95% de confianga, entdo: n = 35 para o grupo de
bolsistas e n = 40 para o grupo de n&o-bolsistas, célculo feito no programa Epi-
Info. Para o grupo dos bolsistas foram consultados os histéricos escolares para
verificar a diferenca entre o desempenho académico do mesmo no periodo
anterior a Bolsa e o periodo posterior a Bolsa. Este desempenho entendido como
rendimento semestral global, desde a entrada no curso at¢é o momento da

pesquisa.

A opcao metodoldgica, ndo foi unicamente determinada pelo objeto de estudo,
mas também pelo nosso posicionamento, enquanto pesquisadora, a visdo e
compreensdao do mundo que temos, bem como nosso envolvimento com a
realidade pesquisada. Desta forma, considerando a natureza do objeto,
juntamente com os referidos aspectos, nosso estudo foi estruturado com base nos
pressupostos da pesquisa qualitativa e quantitativa, seguindo a interpretagao dos

dados.

Apds a analise da coleta de dados, através do SPSS, apresentamos o relatério
final que tem por finalidade trazer os resultados da pesquisa, tanto para a
Instituicdo, quanto para os proprios pesquisados. Nele procuramos fazer uma
retrospectiva do que se pretendia com o trabalho apresentando, de maneira
resumida, os objetivos propostos, hipdéteses, conceitos que embasaram e os

procedimentos utilizados. Por fim, os principais resultados, contribuicbes para o
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conhecimento da tematica, recomendagbes/sugestdes de ordem pratica ou

profissional para ampliagao, conforme previsto nos objetivos deste trabalho.

A presente dissertacdo consta de quatro capitulos: o primeiro capitulo, A politica
de Educacgéo no Brasil: Um enfoque no Ensino Superior tem como objetivo trazer
o0 modelo de educacgédo e o sistema de ensino superior no final do século XX
partindo do pressuposto de que tais elementos estdo atrelados tanto ao

significado da assisténcia, quanto ao da histéria da educagéo no Brasil.

No segundo capitulo, A politica de Seguridade Social e as particularidades no
ambito da Assisténcia Social no Brasil. Desenvolvemos a trajetéria das Politicas
Sociais no Brasil, particularmente a de assisténcia social em meio a um pais com
fortes tracos burgueses e que mantém um elevado indice de desigualdades
sociais em detrimento as inovagdes tecnolégicas de um novo século.
Estudaremos, especificamente, a assisténcia ao estudante, com destaque para o
importante movimento de luta que € o FONAPRACE. Vale salientar que a
assisténcia ao estudante ndo esta isolada dos fatores conjunturais e as
transformagbes  societdarias em curso num pais marcado pelo
assistencialismo/clientelismo que nao reconhece esta politica como um direito e
ainda, retira do Estado a responsabilidade com relacdo a educagao

particularmente ao nivel do Ensino Superior.

Nosso terceiro capitulo € Os Programas de Bolsas de trabalho na UFPE,
especificamente o de Bolsas de Manutencdao Académica - como sendo uma das
estratégias da politica de assisténcia ao estudante, mostrando sua trajetoria
histérica, dificuldades, avancos e perfil atual. Apesar de ser um programa
seletivo, dentro dessa seletividade floresceu, ainda que de minuto, a vitoria
daqueles que foram beneficiados. Dai porque sempre acreditamos na

credibilidade e relevancia deste programa.
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No quarto capitulo, traremos os resultados da pesquisa propriamente dito e as

sugestdes advindas do que foi pesquisado.

Acreditamos que o nosso estudo possa servir de referéncia e que possibilite uma
maior compreensao quanto ao significado da assisténcia social, a partir de sua
perspectiva ainda restrita. Apesar deste aspecto, € de suma importancia no
espaco académico, e amplia seu campo de acdo na conquista do direito de
cidadania por meio da garantia do acesso e permanéncia do estudante ao ensino

superior publico.

Cabe as Instituicbes Federais de Ensino Superior, assumirem a assisténcia
estudantii como direito e espagco pratico de cidadania; buscar agdes
transformadoras para o desenvolvimento do trabalho social com seus proprios
integrantes; investimentos de efeito educativo e, conseqlentemente,

multiplicador.

E fundamental articular as acdes de assisténcia social ao processo educativo,
para que a universidade brasileira forme cidadaos qualificados e comprometidos
com a sociedade e com a sua transformacdo, concretizando de fato a

democratizacdo do Ensino Superior Publico.
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Capitulo | - A Politica de Educagdao no Brasil: Um enfoque no Ensino

Superior.

1.1 Fundamentos da Politica de Educag¢ao no Brasil.

Nas sociedades primitivas, a educagédo se dava de maneira difusa, assistematica
e, sobretudo, espontanea. Concentrava-se na figura da familia, estando
intimamente relacionada com a transmissao das técnicas de sobrevivéncia, das
tradigdes e da cultura que eram passadas de pai para filho, de geragédo para
geragcao. Com a complexidade da cultura, a familia ndo mais podia cumprir a
dificil tarefa de transmitir sozinha o acervo cultural necessario para que as
pessoas pudessem integrar-se na sociedade. Surgiram assim, as instituicdes
educacionais, 0 ensino passou a ser transmitido de maneira sistematica e

concreta.

Na Idade Média, devido a unido entre o Estado e a Igreja, a educagéo possuia
um aspecto nitidamente religioso, pois com o advento do Cristianismo a Igreja
passou a exercer grande controle sobre a educacéo. O clero era encarregado de
estabelecer o sistema de ensino geral. A educacao era um privilégio da minoria
que detinha o poder econbémico e politico. A sociedade era organizada em
‘castas” sociais que eram sinbnimas de uma sociedade fechada. Sendo
impossivel a mobilidade social, o ensino era ministrado de acordo com os
pensamentos e ideais da classe dominante que objetivava perpetuar-se no

poder.

No século XVIII, ocorreu a separagéo entre a Igreja e o Estado, em razdo do
desenvolvimento dos direitos individuais e das idéias acerca do governo civil. O

ensino que era essencialmente religioso passou a tornar-se estatal e nacional.

Um grande marco para a histoéria da educacgao foi a Revolugao Francesa, pois, foi

a partir dela que as escolas publicas passaram a ser oferecidas a todas as
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classes sociais. A democratizagdo das escolas publicas, com o objetivo de
formacao do homem, independentemente da classe social a que pertencia, s6

ocorreu, no entanto, no século XX.

Como exemplo dessa democratizagao, podemos citar a Constituicdo de Weimar
de 1919, a Constituicdo do México de 1917 e, no regime soviético, a Constituicao
de 1936, atribuindo em seus textos um papel de destaque para o problema da

educacéo.

Nos paises catolicos como o Brasil, a obra efetiva do ensino recaiu sobre as
ordens religiosas, particularmente sobre os jesuitas, até a metade do século
XVIII. Os jesuitas vieram ao Brasil com o intuito de expandir a religido catdlica,
aumentar o numero de fiéis através da conversao, catequizar os indios impondo
a ele valores descontextualizados e obrigando-os a negar os ja construidos sob
forma de violéncia e exclusdo. Instalam escolas para os filhos dos colonos
destinadas ao ensino fundamental, ja que o ensino superior era feito na corte ou

em outros paises da Europa.

A partir de 1930, a educacéo passa a ser reconhecida como politica publica e
regulamentada pelo Estado. A Constituicdo de 34 foi inspirada na Constituicao de
Weimar de 1919, com um capitulo especial a educacéo e a cultura; expandiu a
educagao aos estrangeiros domiciliados no pais e manteve estrita relagdo com
os principios pertinentes a familia, declarando ser esta um direito de todos. Ja a
Constituicdo de 37, tratou da falta de recursos necessarios a educacdo em
instituicdes particulares, a infancia e a juventude; afirmava ser dever da Nacgéo,
dos Estados e Municipios assegurar a fundagdo de instituicbes publicas de

ensino em todos os graus.

A Constituicdo de 46 definiu a educacdo como sendo um direito de todos a ser
transmitida nos lares e nas escolas. Era inspirada nos principios de liberdade e

nos ideais de solidariedade humana.
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A Constituicado de 1967 vem reforcar a Constituicdo de 46 quando estabelece a
educagcdao como sendo um direito de todos, assegurando a igualdade de
oportunidade. A partir da emenda constitucional 69, um importante passo foi
dado, quando inspirada no principio da unidade nacional e nos ideais de
liberdade e solidariedade humana, é direito de todos e dever do Estado, e tera o

amparo técnico e financeiro dos poderes publicos.

A Constituicdo de 1988, em seu artigo 205 trata da educagdao como direito de
todos e dever do Estado. Deste modo, acabou por capacitar qualquer pessoa a
solicitar a prestacao estatal do ensino. A educacéao, na forma da lei, se tornou um
direito publico, acionavel e exigivel do Estado, devendo ser dirigida a todas as
classes sociais e a todos os niveis de idade, sem qualquer tipo de discriminagao,
ou seja, deve ser considerada como privilégio de todos, devendo o Estado
proporcionar condi¢gdes para que todos tenham acesso de modo igualitario.

No que diz respeito ao Ensino Superior, a idéia de universidade remonta as

primeiras incursdées do homem nos dominios do pensamento filosdfico.

No final do século X, em Salermo, ja havia uma escola de Medicina em plena
atividade. Outras escolas foram criadas na regido mediterranea, no seio da Igreja
Catolica.

No século XllI ja estavam criadas as primeiras universidades em Bolonha, Paris,
Oxford, Montpellier, Cambridge e Padua. Na América Latina, as primeiras a
serem criadas foram as de Santo Domingo (1538), Lima (1551) e México, sempre

controladas por ordens religiosas.

Entre 1780 e 1860, houve a primeira renovacao no sistema universitario a nivel
mundial com as mudangas introduzidas nas universidades alemas e francesas.
Na Alemanha, as transformacbes foram influenciadas pela corrente neo-

humanista de W. Von Humboldt, Fichte e Schleiermacher que propuseram a
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liberdade de aprender e ensinar, ganhando corpo o ensino mais especializado e
cientifico. Na Franca, o modelo universitario volta-se para a formacao profissional

sob a influéncia da Revolugao Francesa.

Uma segunda transformacdo ocorreu entre 1860 e 1940, com ampla

diversificagcdo, expans&o e maior fixacdo dos docentes na vida académica.

A partir de 1940, houve um grande crescimento na demanda pelo ensino superior
em todo o mundo, exigindo mudangas nos modelos organizacionais e

pedagdgicos das universidades.

No Brasil, conforme Ribeiro (1991, p.90), ao tecer um panorama histérico do
surgimento da Universidade na América Latina, conclui que: “o Brasil chegou a
independéncia sem contar com nenhuma Universidade”. S6 apés a Proclamacéao
da Republica havia apenas cinco faculdades, duas de Direito em S&o Paulo e
Recife, duas de Medicina na Bahia e no Rio de Janeiro e uma politécnica no Rio.
Apesar de, em 1592, os jesuitas terem fundado e instalado a primeira
universidade brasileira, a Universidade do Brasil, porém esta jamais foi
oficializada e reconhecida. Somente em 1920, foi criada a Universidade do Rio
de Janeiro, hoje, Universidade Federal do Rio de Janeiro e, nos anos 40, e 50
outras universidades foram formadas pela associacdo de faculdades existentes.
Deste modo, podemos afirmar que o Brasil caracteriza-se por ser um pais de

tradicao universitaria tardia.

Segundo Ribeiro (1991, p. 90), ainda hoje “o Brasil ressente da mesquinhez do
colonialismo Portugués. Seus efeitos sdo visiveis no fato de continuar sendo a
nacéo Latino Americana com menor proporgdo de populagéo entre 19 a 22 anos

matriculada em escolas de nivel superior’.

Durante o Estado Novo (1937-45), as diretrizes ideoldgicas que vao nortear a

educacao estdo pautadas num carater fortemente centralizador e autoritario.
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Neste periodo, as universidades se tornaram vitimas de uma organizagéo
monolitica do Estado sem qualquer autonomia, decorrendo dai a concepc¢ao de
que o processo educativo poderia ser objeto de estrito controle legal. A rigidez
dos curriculos, o ensino voltado para a conferéncia de diploma, a pouca
variedade de carreiras oferecidas sem vinculo com as necessidades da
sociedade, bem como o carater elitista, constituiram aspectos da estrutura basica
da universidade brasileira até o inicio dos anos 50 (Oliveira, 1997, p.32). Com a
queda do Estado Novo a universidade do Brasil passa a gozar de autonomia
administrativa, financeira e disciplinar. Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo (Lei 4.024/61), art. 80 “As universidades gozardo de autonomia
administrativa, financeira didatica e disciplinar’. Mas, a propria lei restringiu a
autonomia proclamada, quando delegou ao Conselho Federal de Educagéo a

atribuicado de aprovar os estatutos das universidades.

Os acontecimentos politicos apdés margo/64, com o projeto nacional
desenvolvimentista que influenciou 0 mundo universitario, mudaram os rumos
das universidades. O golpe militar de 64 trouxe, além da violéncia dos militares,
uma forte ruptura no tecido social. O fechamento da UNE — Unido Nacional dos
Estudantes — a prisdo dos lideres estudantis e a cassagdo dos direitos de
professores e alunos trouxeram sérias consequéncias a democracia brasileira. A
complexidade do contexto historico brasileiro e os elevados niveis de sofisticagdo
e de custos do ensino superior também provocaram a urgéncia de modificagcbes
substantivas na politica educacional e em sua prépria estrutura. A lei 5540/68
organizou uma Reforma Universitaria drastica e violenta, com prisdo e cassagao
de professores e separacdo das verbas, destinando-as aos sistemas de ensino

privado e publico. Segundo Germano apud Oliveira (1997, p.37),

“‘a Reforma Universitaria assimilou alguns elementos de renovacgéo,
infroduziu a estrutura de departamentos; a extingdo da catedra; a adog¢éo
do sistema de créditos com sua periodicidade semestral; instituiu o ciclo
basico e o profissional;, regulamentou a carreira e o trabalho docente;

estabeleceu o principio da indissociabilidade do ensino e da pesquisa;
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implantou a pds-graduagéo, tornando possivel a pesquisa, mesmo de

forma limitada”.

Ainda, a Reforma Universitaria foi responsavel pela significativa ampliagdo do
numero de vagas, democratizando o acesso a universidade, sendo que esta

expansao correspondeu diretamente ao avango da rede privada.

Até o inicio de 80, as universidades cresceram e se transformaram, assumiram o
papel de instituicdes de pesquisa, ampliaram a pods-graduagdo, montaram
laboratérios e bibliotecas, mas nao se libertaram das pesadas amarras

burocraticas do Estado.

A partir de meados de 80, os recursos publicos passaram a ser cada vez mais
escassos e a expansao do ensino superior foi contida. As universidades latino-
americanas na década de 80 estavam na confluéncia “das pressées da demanda
social, das possibilidades abertas pela democratizacdo, das restricbées financeiras
impostas pela reforma do Estado e das transformagbes da educacdo superior

nos paises desenvolvidos” (Trindade, 2001, p.57).

Na década de 90, o ensino superior volta a expandir-se, mas com forte
predominio da iniciativa privada. “O panorama econdmico e politico caracterizou-
se, de um lado, em fungédo da generalizagdo continental das politicas de corte
neoliberal, mas, de outro lado, por um certo desencanto dessas receitas’
(Trindade, 2001, p. 57).

No contexto atual, a lei 9394/ 96, de carater neoliberal, foi feita de forma
autoritaria e excludente, desconsiderando inclusive o anteprojeto do férum
nacional em defesa da escola publica formada por diversos segmentos
representativos da sociedade civil que elaboraram propostas reivindicativas
durante 08 anos. A chamada lei Darcy Ribeiro da obrigatoriedade ao Estado,

apenas para o ensino fundamental; nega verbas a universidade, realiza corte nas
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bolsas e manifesta total descaso com o jovem adulto analfabeto que, mais uma
vez, fica entregue a propria sorte, ou seja, a exclusdo social. Assim, os
programas assistenciais em relagdo ao desenvolvimento de politicas publicas por
parte do Estado, sustentam um dos pilares ideoldgicos do neoliberalismo,
pautado nas agdes comunitarias e solidarias, a exemplo da comunidade solidaria,
alfabetizagdo solidaria e a universidade solidaria. O Estado transfere sua
responsabilidade para as entidades: filantropicas, ndo governamentais e

privadas.

Deste modo, a politica desenvolvida pelo MEC foi orientada pela necessidade de
elevar o nivel de escolaridade minima da mé&o de obra no pais e de empreender
reformas no sentido de garantir, na integra, a adequagéo as novas exigéncias da

producédo e da cultura.

“A insercdo do Brasil e os demais paises periféricos, na nova ordem
mundial como paises aptos aos novos padrées de consumo, sobretudo
os de bens culturais, e produtores de mao de obra minimamente
qualificada para atender aos deslocamentos continuos das unidades
produtivas em busca de custos menores para atender a nova forma de
produgéo globalizada” (Almeida, 2000, p.157).

A Politica de Educac&o no Brasil, atualmente, tem sofrido mudancas radicais,
ocupando lugar de destaque no conjunto das agbes governamentais federais que
definem o papel do Estado Brasileiro. Alteragdes estas que tém rebatimentos no
conjunto das transformacgdes societarias que se operam no mundo do trabalho e
na esfera da cultura. A educacdo sempre foi um campo da vida social
tencionado pelas disputas dos projetos societarios de diferentes grupos e
segmentos sociais. Constitui um espago de luta privilegiado, no processo da
hegemonia politica, econdmica e cultural na sociedade, destacando-se quando
da incorporacdo da ciéncia como for¢ga produtiva. A acelerada expansao de
processos produtivos alicergados no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

determinou, por um lado, a necessidade da qualificagao dos trabalhadores e, por



29

outro, a sua gradativa expulsdo da esfera produtiva. Essas determinacgdes
expressaram claros sinais de esgotamento do modo de producdo fordista e
garantiram um ciclo de produgdo e reproducdo do capital. Favoreceram
mudang¢as no mundo do trabalho e geraram alto indice de desemprego na
sociedade capitalista. As mudancas de base econdmica, em curso, propiciam
mutagdes na esfera da cultura. A primeira, a subordinagao da produgéao cultural a
l6gica da produgdo de mercadorias. A segunda, a emergéncia da
empregabilidade1. Assim, estas transformacgdes impdem dois desafios centrais a
educacgao: a garantia de uma formagao técnica flexivel adequada as exigéncias
dos novos padrbes de produgdo e consumo, e as variagdes do mercado de

compra e venda da forga de trabalho.

O alcance dessas mudancas fornece novos contornos a divisdo internacional do
trabalho e da producgao cultural. Exige agdes mais articuladas na garantia das
condigbes necessarias para o desenvolvimento de novas estratégias formuladas
pelo capital. E é neste contexto que o Banco Mundial passa a atuar como
importante organismo formulador de politicas sociais para os paises periféricos.
A intervengao deste na conducgao da politica educacional esta direcionada para
atender as novas exigéncias do mercado de trabalho. Deste modo, embora a
educacao seja garantida legalmente pelo Estado, desde o século XIX, no Brasil,
predomina a ndo universalizagdo do acesso aos diferentes niveis: fundamental,

meédio e superior.

! Refere-se as condigdes individuais de competéncia e aptiddo para chegar ao mercado de trabalho, manter-se
no emprego e reingressar no mercado de trabalho. Associa-se a qualificagdo profissional tendo como meio
seguro (e visto como tinico) de manter-se apto a formagao profissional em bases ontinuas.(Koike, Marieta,
1999, p. 105)
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1.2 Modelo de Educacao e o Sistema de Ensino Superior no final do

século XX.

A crise mais visivel do capitalismo, no cenario recente da economia mundial e
nacional, apresenta indicadores do agravamento da contradigdo estabelecida
entre os elementos do processo de producdo e circulacdo dos bens e de
acumulacado de capital, cujo impacto se propaga em todos os continentes, em
graus diversos de profundidade. Embora ndo se possa precisar a fungéo da
universidade no processo de producdo de valor, pode-se identificar o dominio da
l6gica de mercado como fundamento das propostas de reformas em todos os
niveis de ensino e submete-se o sistema educacional aos parametros do sistema

econdmico e financeiro internacional.

A reforma do sistema educacional vem sendo realizada sem a participacéo da
sociedade civil organizada: “A sociedade civil, numa palavra, é alijada da
discussdo e fiscalizagdo das reformas que Ihe concernem’. (Silva Junior e
Sguissardi, 1997, p.24). Bem como a exclusdo dos professores e pesquisadores
no processo de reforma da educacdo. A politica do Banco Mundial esta
fundamentada em quatro pilares: diferenciagao, privatizagao, flexibilizacédo e

descentralizagdo. No caso do ensino superior sua proposta é:

“‘Fomentar a maior diferenciagcdo das instituigbes, incluindo o
desenvolvimento de instituicbes privadas. Proporcionar incentivos para
que as instituicdes publicas diversifiquem as fontes de financiamento, por
exemplo, a participacdo dos estudantes nos gastos e a estreita
vinculagdo entre o financiamento fiscal e os resultados. Redefinir a
fungdo do governo no ensino superior e adotar politicas que objetivem
outorgar prioridades aos objetivos de qualidade e equidade” (Banco
Mundial, 1995, p 4).



31

A partir da nova LDB (Lei n°® 9.394 de 12/96), a educagao nacional, no governo
anterior, apresenta um modelo de educacgao para o século XX| a ser organizada
da seguinte forma: a educagao basica que compreende (a educacéo infantil, o
ensino fundamental, o ensino médio e a educagdo de jovens e adultos); a
educacao profissional que devera ser desenvolvida de forma articulada com os
demais niveis e destina-se ao aperfeicoamento do atendimento as necessidades
da producéo; a educagao superior que envolve os seguintes cursos e programas:
(seqUénciaisz, extensdo, graduagado e poés-graduacao); e a educacao especial
que se destina a portadores de necessidades especiais, objetivando articular a
oferta de educacéo escolar e de servicos especializados. Ainda, impods a politica
educacional marca dos conjuntos das politicas sociais afirmadas pelo ideario

neoliberal.

Quanto a educagéao superior, € oportuno fazer uma breve analise nas mudancgas
ocorridas otimizadas pelo governo anterior, segundo o qual o Brasil tem um
Sistema de Ensino Superior subdimensionado, se comparado com o nivel
internacional. Necessita de expansao e diversificagcdo, através da ultrapassagem
de trés desafios: o0 acesso, a diversificagado curricular e o financiamento. Quanto
ao acesso, ele declara a necessidade de escapar do exame vestibular através do
ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio — que segundo Ruiz (2001, p.71), “é
uma tentativa de oferecer as instituicbes de ensino superior um mecanismo
complementar de selegcdo, que podera ser associado a outros de interesse da

propria instituicdo”.

Quanto a diversificagdo curricular dar-se-a pela “criagdo de novos cursos,
visando cobrir lacunas da formacgd&o tradicional ou atender a novas demandas do
mercado de trabalho” (Ruiz, 2001, p.71), ou seja, o0 ensino superior voltado para

o atendimento de cliente potencial tendo como atrativo os cursos sequenciais de

* Constituem uma nova modalidade de formagio superior de curta duragdo. Surgem a partir da LDB como
proposta de enfrentamento da evasdo no campo da educag@o superior, garantindo uma certificagdo aos que
ndo completam os cursos de graduagio, e de flexibilizagdo da formagdo de terceiro grau. Para maior
aprofundamento ver. Brasil/MEC Portaria n° 612, de 12/04/99.
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curta duracéo viabilizados pela revisdo e reformulacao de curriculos. E quanto ao
financiamento, exalta “a necessidade de encontrar formas de fugir dos esquemas
tradicionais de financiamento, ou pelas contribuicbes dos alunos ou pelas

dotagbes orgamentarias dos governos”.

Deste modo, observamos que o modelo de educagao apresentado pelo governo
anterior para o século XXI, utiliza-se de uma nova roupagem que traz consigo a
nao universalizacao do sistema educacional que deixa de ser um direito de todos
os cidadados e responsabilidade do Estado e passa a converter-se em uma
mercadoria regida pelos critérios de eficiéncia e competitividade que, segundo
Scherping (2001, p.7), “neste modelo a educagdo tem uma fungdo meramente
utilitarista que visa formar o ser humano para consumir e competir nesta
sociedade de mercado, o qual é contrario aos valores humanitarios que
promovem o desenvolvimento das sociedades democraticas e sustentaveis”.
Este modelo contribui para a deficiéncia da educagao publica e surgimento de
instituicdes educacionais privadas subsidiadas pelo Estado. E o modelo da no
democratizagdo da educagdo e que nao objetiva a dignificagdo do homem para
que se torne sujeito da sua propria historia, construtor de sua liberdade e
idealizador do desenvolvimento social. Deste modo, conforme Almeida (2000,
p.159):

“a escola, neste sentido, cumpre certas fungbes econdémicas no

processo de qualificagdo e desqualificagdo da classe trabalhadora. Por

isso mesmo, devemos ter claro que a propria crise vivenciada pela

escola publica e os atuais esforcos de recompor parte deste cenario

cumpre fungbes ndo s6 econdmicas, mas também politicas ja que

interferem nos canais de acesso aos meios necessarios para a

elaboracdo de uma cultura e de uma visdo de mundo proprias aos

diversos segmentos sociais”.

Um outro desafio historico politico para a Educacdo Superior € quanto a
autonomia universitaria. O termo autonomia universitaria aparece na legislagao,

desde 1911, na Reforma Revidaria Corréa. Essa tematica é levantada em
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resposta a um movimento de contencdo do crescimento das inscrigdes nas
faculdades, propiciada pelo ingresso irrestrito dos egressos das escolas
secundarias, oficiais e privadas, bem como nas que foram a elas equiparadas.
Esta politica ndo produziu os efeitos esperados porque, se de um lado, reduziu
os numeros de estudantes que ingressavam nas instituicdes oficiais através de
um exame de ingresso, possibilitou a outros todas as facilidades, apoiando-se no
principio de autonomia garantido por lei. Assim, “em 1915 o termo autonomia foi
suprimido pela Reforma Carlos Maximiliano, que reorganizou o ensino

secundario e superior da Republica” (Favero, 1997, p 9).

Na atualidade, o termo autonomia esta em evidéncia, tendo em vista a adocéo da
politica neoliberal. E importante distinguir a idéia de autonomia desejada pela
universidade e a imposta pelo governo anterior: a autonomia que as
universidades reivindicam € o desejo de maior agilidade administrativa; enquanto
que a imposta seria uma ideologia de principios que, em parte, transfere para a
sociedade como um todo a responsabilidade de manutencao das IFES, ou seja,
devera existir uma flexibilidade interna que tera em contrapartida objetivos e
metas a serem alcancgados pelas IFES, ao mesmo tempo em que sera feito um
controle pelo governo através de liberagdo de verbas publicas. Deste modo, qual
sera o montante que o governo propde a financiar? Esta € uma preocupacgao
preeminente, pois o0s recursos destinados as universidades federais sofrem
cortes sistematicos nos ultimos anos, o que parece incompativel com o
comprometimento para o futuro, condicionando parte do financiamento a “fontes
alternativas”. Como estas possuem uma visdo ampla, ndo resta as universidades
federais outra alternativa, sendo a cobranca de mensalidades de seus discentes

para garantir o orgamento anual.

O fato € que a universidade brasileira tem sido passiva diante das mudangas
recentes e nao tem respondido aos anseios da sociedade. A politica econémica do
governo, refém dos interesses dos capitais especulativos nacionais e

internacionais, tem sido nociva para as IFES. Como problematica, apresentamos a
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falta de verbas para a manutencdo e pesquisa; a nao reposi¢cao das vagas de
docentes e funcionarios técnico-administrativos; a aposentadoria em massa dos
professores mais qualificados ameacgados pelo sistema previdenciario e a
contratacao de professores substitutos. Prevalece a casualizagéo e a precarizagao
do trabalho.

Um outro problema vivenciado pelas IFES, respaldado pela ideologia da
privatizacao e veiculada através do discurso da globalizagdo, € a estagnacgao da
oferta de vagas em relagdo ao crescimento da demanda que conforme Pereira
(2001, p.97), “ha, sem sombra de duvida, um problema de insatisfagdo de
demanda por vagas nas universidades federais, que vem sendo suprida pelas

instituicées particulares de ensino”.

Ainda, nas universidades federais se evidencia a perda da qualidade e um dos
fatores que concorre nesta diregao € a defasagem salarial que, segundo Pereira
(2001, p.98), “isso explica o éxodo de professores das universidades publicas
que pedem aposentadoria proporcional, abrem mé&o da dedicacdo exclusiva ou
simplesmente pedem demissao para ir trabalhar nas universidades particulares”.
Deste modo, ndo ha como as universidades federais acompanharem o
crescimento de vagas dentro de sua atual estrutura. Cumpre salientar que esta
situagao € condizente com uma das linhas prioritarias do Banco Mundial para a
reforma do Ensino Superior, que menciona “a diversificacdo das fontes de
recursos para a educacdo superior publica e a introducdo de incentivos para o
desempenho no qual deve-se dividir os custos com os alunos” (Siqueira, Apud
Paura, 1997, p.19).

Uma outra problematica vivenciada pelas universidades brasileiras € a crise do
financiamento que afeta, praticamente, todos os setores da sociedade e, em
particular, os programas de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e o sistema

educacional. Segundo ( Helene, 1997, p.05):
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“‘Esta crise escolar é atual, vai da pré-escola a Pds-graduagdo, e é
qualitativa e quantitativa, embora tenha havido um esfor¢co nacional no
sentido de melhorar o desempenho académico, mas nao suficiente, a
exemplo esta o Brasil que ocupa a 42 pior posicdo entre os 97 paises
analisados pela UNICEF no que diz respeito a evasao escolar até a 52
série; ressaltar que o ensino secundario apresenta a mais baixa taxa
liquida de matriculas entre todos os paises da América do Sul, segundo
dados da UNESCOQO; bem como, a taxa de matricula no ensino superior
que no Brasil é de 11.6%, muito inferior a da Argentina (43%), do Uruguai
(32%), do Chile (23%), da Venezuela (30%) e Peru (39%) e s6 é

encontrada, tipicamente, em paises muito atrasados economicamente”.

Deste modo, no Brasil, predomina a ndo universalizacdo do acesso a educagao
publica, decorrente, sobretudo, de um conjunto de interesses alimentado por uma
cultura politica excludente e elitizada. Nao possui continuidade em suas agdes,
pois nao existe uma homogeneidade nos modelos educacionais, que mudam de
acordo com as estratégias politicas de interesse do mercado. Outro agravante da
politica de educacgao diz respeito aos recursos que sdo, na sua grande maioria,
minimos, oriundos da arrecadacdo de impostos do Estado, definidos
constitucionalmente, em detrimento das necessidades locais, deixando de

priorizar as diferentes situagdes regionais. De acordo com Bezerra (2001, p.63),

‘o Sistema de Ensino Superior Brasileiro possui hoje uma taxa de
escolarizacdo de 14% (medida pela relacdo populagao universitaria de
20 a 24 anos) X 100 %. Se comparada com os paises da América latina,
como o Chile (38%), Argentina (33%), e Bolivia (23%), essa taxa pode
ser considerada baixa. No entanto, uma das metas preconizadas pelo
Plano Nacional de Educagéao e aprovada pelo Congresso Nacional, prevé
uma taxa de escolarizagdo de 30% no ano de 2011, o que corresponde a

cerca de seis milhoes de estudantes universitarios, contra 2,5 milhdes”.
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Consideramos, portanto, como um dos desafios para a Educagao, neste novo

milénio, a expansao do ensino superior.

Um outro agravante é que no nosso pais néo é levado em conta a importancia do

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

“O desenvolvimento recente dos diversos paises inclui um esfor¢o ndo
apenas educacional, mas também cientifico e tecnologico, assim, ndo
pode haver desenvolvimento tecnolégico sem desenvolvimento cientifico;
ndo ha desenvolvimento cientifico sem desenvolvimento escolar’
(Helene, 1997, p. 07)

Deste modo, s&do muitas as causas do atraso educacional em nosso pais.

“O modelo privatizante e excludente promovido pela ditadura militar e
atualmente intensificada pelo modelo neoliberal a entrega de varios
projetos nacionais de grande porte a organismos internacionais, a
privatizacdo dos meios de comunicacdo de massa que contribui para a
limitagdo das possibilidades de desenvolvimento cultural do pais e a

permanente falta de recursos” (Helene, 1997, p. 08).

A universidade brasileira vem passando por sucessivas transformacgdes. A
reforma de 1968, que tratou da autonomia de forma acanhada e autoritaria, teve
o mérito de extinguir a catedra vitalicia rompendo padrbes tradicionais de
organizagao académica. A mudanga gerou uma crise na organizagao da
universidade. A reforma dos anos noventa, decorrente da LDB da educacéo,
disciplinou a autonomia universitaria de forma diversa: esta reforma introduziu a
autonomia didatico-cientifica concedendo amplo grau de liberdade na concepgao
dos curriculos, permitindo que sejam atendidas as vocag¢des de cada instituicao
e, sobretudo, enfrentando os desafios postos pela velocidade da geragao de

conhecimentos e pela reorganizagdo do mundo profissional.
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Assim, as sociedades dependerao, cada vez mais, da sua capacidade de gerar
novos conhecimentos e lidar com eles, adaptando-se com a rapidez dos
progressos das novas tecnologias da informagao e da comunicacgdo. Para tal faz-
se necessario ampliar o acesso a Educacao Superior. Esse € um desafio para
todas as sociedades, mas, para aquelas emergentes ou em desenvolvimento,
constitui-se questdo estratégica ligada a sua propria sobrevivéncia. Desafios
bastante dificeis nestes tempos dominados pelas idéias da globalizagdo e de
economia de mercado, em que a competicdo € mais forte do que a solidariedade

entre os povos. E os pobres tendem a ser cada vez mais pobres.

A crise econdmica do final dos anos 70 e inicio dos anos 80 caracterizada pela
crise do padrdo de produgdo e acumulagdo capitalista de base fordista-
keynesiana, favoreceu o desenvolvimento do ideario neoliberal, que esta
associado a criacdo de condi¢des necessarias a expansao do livre mercado e da
economia. Deste modo, desencadeou uma série de mudancgas na infraestrutura

da sociedade e provocou o fosso das desigualdades sociais.

A clientela que hoje frequenta as universidades publicas tem sua origem social
muito mais atrelada a classe média e a classe média baixa advinda de familias,
majoritariamente, assalariadas. Entretanto, € preciso admitir que o acesso ao

ensino superior nas IFES ainda é bastante elitizado.

O ensino publico e gratuito, como um direito de todos e dever do Estado, vem
sendo assumido por importantes e significativos setores da sociedade brasileira
comprometidos com o processo de democratizacdo do Pais. Se todas as
pessoas tém direito a educagédo, so o ensino publico e gratuito tem condi¢des de
tornar este direito uma realidade. Garanti-lo significa a manutencao do ensino a
nivel fundamental, médio e superior. Por outro lado, o acesso a escola publica

nao significa apenas a nao cobranga de anuidade, mas a garantia da
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permanéncia do educando. Isto implica na necessidade de manutencido de

programas de assisténcia e na constru¢ao de outros.

No caso especifico do ensino superior, as IFES publicas vém passando por um
processo sistematico de redugdo de verbas, o que tem gerado sérias
dificuldades na manutencédo dessas instituicdes, bem como dos programas de

assisténcia.

E preciso ter claro que a assisténcia longe, de ser um mecanismo que desvia
verbas do ensino, pesquisa e extensao, €, ao contrario, um dos instrumentos que
garante condigdes para uma boa qualidade de ensino e para a produgado de
conhecimento. O apoio ao estudante objetiva prové-lo das condigdes minimas
indispensaveis para um bom desempenho académico, capacitando-o para sua
fungdo de agente transformador da sociedade. No proximo capitulo,

aprofundaremos a discussao da assisténcia no interior das universidades.
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CAPITULO II

A POLiTICAADE SEGURIDADE SOCIAL E AS PARTICULARIDADES
NO AMBITO DA ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL
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Capitulo Il - A Politica de Seguridade Social e as particularidades no ambito

da Assisténcia Social no Brasil.

2.1 Consideragoes sobre a Politica de Seguridade Social na Atualidade: Um

enfoque sobre a Politica de Assisténcia Social.

O periodo histérico em que estamos situados, marca-se por transformacdes
societarias que afetam diretamente o conjunto da vida social. As mudangas nos
padrédes de acumulagdo capitalista, especificamente no Brasil, tém sido
acompanhadas de uma reorientagao da acao do Estado, particularmente através
da destinagao do fundo publico em favor dos grandes oligopdlios e em detrimento

de politicas sociais para melhoria das condi¢des de vida dos trabalhadores.

Os anos gloriosos do pds-guerra marcaram uma ampla expansao da economia
capitalista apoiada em uma organizacdo da produgcdo baseada no modelo
Taylorista e Fordista. A busca de alternativas as crises do capitalismo, tornou-se
uma preocupagao do poder econbmico. Era necessaria uma ordenacao
econbmica que promovesse a integracdo dos trabalhadores a racionalidade
econdbmica do capital, também carecia que o Estado regulasse os investimentos
econdmicos e sociais, procurando obter um equilibrio entre produgcédo, emprego,

renda e consumo de massa, sem deixar de garantir a lucratividade do capital.

Segundo lamamoto (1998, p.30),

“O Estado buscava -canalizar o fundo publico, tanto para o
financiamento do capital, quanto para a reproducdo da forgca de
trabalho, movido pela I6gica de que, para impulsionar a produgédo, ha
que ampliar mercados e preservar um certo poder aquisitivo da
populagédo, capaz de viabilizar o consumo de mercadorias e a

dinamizacao da economia’.



41

Assim, as teorias Keynesianas, adaptaram-se a logica fordista, planejando o
desenvolvimento econémico capitalista, tornando-se assim, provedor do bem-

estar social.

Em meados da década de 70, com a crise do padrao Keynesiano de regulagéo
da economia internacional, e do padrdo de acumulagédo taylorista/fordista, a
economia capitalista mundial apresentava claros sinais de estagnagéo, com altos
indices inflacionarios e com uma mudancga na distribuicdo do poder no cenario
mundial. “S&o potenciadas as contradigbes do capital exigindo um novo patamar

de acumulagéo, através de sua reestruturagdo” (lamamoto, 1998).

A reestruturagdo do capital, iniciada na década de 70, implicou em grandes
transformacdes socio-politicas e econdmicas que se estenderam até os dias

atuais.

Nos anos 80, com o desmonte do Leste Europeu ha um ordenamento das
relacbes de poder no mundo. Estabelece-se forte concorréncia por novos
mercados e isto acirra a competitividade intercapitalista. Esta passa a exigir
mudangas no padrdo de acumulagdo, traduzidas na chamada “acumulac&o
flexivel” estabelece a flexibilizagdo dos processos de trabalho. E acompanhada
da desregulamentagdo dos direitos do trabalho, bem como, a terceirizagdo e
empresa enxuta que s&o expressdes de uma légica onde se tem a prevaléncia do
capital sobre a forga humana de trabalho. Surge entdo um Estado cada vez mais
submetido aos interesses econémicos e politicos dominantes no cenario mundial.
Ao mesmo tempo em que passa a exigir a qualidade nos produtos que garantam
a rentabilidade da produgdo num contexto de globalizagdo da produgédo e dos

mercados.

Estas formas flexibilizadas de acumulagao capitalista, baseadas na reengenharia

e empresa enxuta, tiveram consequéncias enormes no mundo do trabalho, tais
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como: crescente reducdao do proletariado fabril estavel, dando lugar a
reestruturacao, flexibilizacdo e desconcentracdo do espaco fisico produtivo; um
incremento do novo proletariado, baseado no trabalho precarizado, terceirizado e
sub-contratado; exclusdo de jovens e pessoas de meia idade do mercado de
trabalho nos paises centrais; inclusdo precoce de criangas no mercado de
trabalho nos paises subdesenvolvidos; aumento do trabalho feminino, absorvido
pelo capital no universo de trabalho precarizado e expansido do trabalho social

combinado®, aumentando os niveis de exploragdo do trabalho.

O mundo capitalista presenciou um grande movimento de articulagdo entre as
diversas economias, sob a hegemonia do capital norte americano. Este imprimiu
a economia internacional o seu padréo de producédo e de consumo, através das
empresas industriais transnacionais, da mundializagdo do capital financeiro e da
divisdo internacional dos mercados e do trabalho, que ocorreram em escala
mundial, na década de 70. Trouxeram investidas baseadas na reestruturagao
produtiva e reforma do estado, provocando consequéncias nefastas, sobretudo
nos paises periféricos. Esta reforma tem por finalidade aumentar a capacidade
administrativa de governar com eficiéncia. Neste sentido limitou as ag¢bes do
Estado as atividades exclusivas, bem como, a transformacéo de 6rgaos publicos
e privados em organizagdes sociais. PGs em pratica as idéias neoliberais que
prega a liberdade de mercado e o Estado minimo. Neste contexto, as
transformacdes ocorridas no mundo do trabalho sdo decorrentes da crise, em
substituicdo ao modelo fordista. Este apresentou os primeiros sinais da crise e
tomou consciéncia de que os padrdes de organizagao vigentes ndo respondiam

mais em termos de lucro ao que a empresa monopolista desejava.

Com a crise do modelo fordista, uma nova forma de organizacado aparece, 0

toyotismo: s&o substituidas as linhas de produgdo por malhas de producéao,

3 Definigdo dada aos trabalhadores de diversas partes do mundo que participam do processo de produgdo e de
servicos. Marx apud Antunes, 1999, p.25.
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grupos semi-autbnomos. Assim, observam-se consequéncias enormes no mundo

do trabalho, dado o novo modelo de acumulagao capitalista.

Diante deste contexto, as politicas sociais no Brasil, nos anos 90, vém sendo
alteradas, tanto pelo processo de mudang¢as no mundo do trabalho, como pelas
consequentes transformagdes nas relagbes entre o Estado, Sociedade e
Mercado. Pois tais politicas sdo reguladas pelo Estado, dependendo das
relagbes sociais, politicas e econbémicas que surgem e se desenvolvem como
enfrentamento da questdo social, que hoje se expressa no desemprego
estrutural, na precarizacdo e casualizacdo do trabalho e no desmonte da

cidadania social.

Transformagdes essas que estdo vinculadas a uma profunda depressao
econdmica que atinge de maneira diferenciada os paises centrais e periféricos
(Neto apud Rocha, 2000, p.22). E hoje, estdo expressas no desemprego
estrutural, no desmonte da cidadania social, na precarizagao e casualizagao do

trabalho.

Deste modo, Estado e Capital, reintroduzem politicas compensatérias, a exemplo
da politica de assisténcia social, como alternativa primeira no trato da pobreza.
Esta politica tanto mobiliza recursos estatais, como recursos provenientes das
redes de solidariedade familiar, comunitaria e societal. Por outro lado, sendo uma
politica que se destina tdo somente aos necessitados, Carvalho (1994, p.90)
afirma que: “por meio dela, constitui-se um governo paralelo a pobreza’. Isto €,
um governo sem compromisso de universalizar a protegdo social sem garantir
padrdes de qualidade e de controle social.

Entre as condigbes que caracterizam o atual cenario brasileiro, destacam-se:
grande desigualdade na distribuicdo de renda nacional; niveis elevados de
desemprego; fome; desnutricdo; mortalidade infantil e analfabetismo; acentuadas
disparidades inter e infra-regionais; precarizacdo das relagdes de trabalho e

crescimento do setor informal da economia; crise habitacional agravada pelo
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intenso processo de urbanizacdo, ndo acompanhado por politicas publicas
condizentes; deterioracdo e/ou insuficiéncia dos servigcos publicos e baixa

disponibilidade orgamentaria em face da demanda social do pais.

O surgimento das politicas sociais esta ligado a relagdo capital X trabalho, ou
seja, com as formas socialmente encontradas de enfrentamento da questao
social, influenciadas e modificadas pelas relagcdes econdmicas e pela dominagao

politica.

Em direcdo contraria estda a classe subalterna, desprovida dos meios de
producdo. Ela vende a sua for¢a de trabalho em troca de um salario, que muitas
vezes, ndo lhe permite ter acesso aos bens e servicos que produziu. E o que

Marx define como estranhamento e alienagdo do homem em relagéo ao trabalho.

Neste contexto, segundo Faceira (2000, p.77),

“a Politica Social surge como um mecanismo utilizado pelo Estado para
regular e controlar as contradigbes que a relagdo capital X trabalho
gera no campo das relagbes sociais, contribuindo também para a
propria reposicdo da forga de trabalho e a manutencdo do sistema

capitalista’.

Deste modo, as politicas sociais desenvolvem no sistema capitalista, a partir da
Revolugédo Industrial como uma maneira de assegurar a populagdo o acesso a

bens e servicos indispensaveis a satisfacao de suas necessidades basicas.

Na sociedade capitalista, o processo de industrializagdo desencadeou uma série
de mudangas na infraestrutura da sociedade, tais como: a modernizagdo da
produgdo, a urbanizagdo, o desenvolvimento tecnolégico e a necessidade de
mao-de-obra qualificada para fazer avangar o mercado. As transformagdes na
sociedade e no mercado de trabalho resultam numa precarizacdo das condi¢des

de vida da classe subalterna, na exploracédo de classe pelos capitalistas € no
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agravamento das desigualdades sociais. Neste contexto, exige-se a intervengéo
do Estado, no campo da questéo social, a fim de amenizar os impactos negativos

gerados pelo processo de industrializagao.

Neste sentido, as politicas sociais brasileiras, segundo Faceira (2000, p.78):

"tém-se caracterizado como uma forma de intervengdo do Estado no
campo social, mas fortemente marcada pelo assistencialismo; o que
favorece uma atuacéo, sobre as mais diversas expressbées da questao
social, a partir de uma dimensdo compensatéria de lidar com as
caréncias da populacdo, ndo modificando determinacdes estruturais e

conjunturais da miséria’.

Assim, Sposati, Apud Faceira (2000, p.78), destaca a contradicdo implicita da
politica social, uma vez que ela alterna processos de inclusdo e exclusdo em

relagdo aos bens e servigos que sao gerenciados pelo Estado.

“As Politicas Sociais sdo excludentes, a medida que sdo focalistas e
restritivas, ndo atingindo toda populagcdo que necessita desses
servigos. Por outro lado, as classes sociais menos favorecidas
vivenciam as politicas sociais como um espago de acesso aos
beneficios, e uma possibilidade de luta pela expansdo dos seus
direitos”.

Segundo Yasbeck (1995), no Brasil, as politicas sociais tém se caracterizado
“pela subordinacdo a interesses econdémicos e politicos de uma matriz
conservadora e oligarquica que traz consigo forma de relagcbes pelo favor,
compadrio e clientelismo”. Assim, do ponto de vista politico, as intervengdes no
campo da politica social, em particular a assisténcia social, vem se apresentando
como espago propicio a ocorréncia de praticas assistencialistas e clientelistas

que nao sao reconhecidas como direitos.
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Segundo Yasbeck (1995), as politicas sociais brasileiras sdo desarticuladas,
possuem carater excludente. S&o politicas casuisticas inoperantes,
fragmentadas, sem regras estaveis ou reconhecimento de direitos. Apesar deste
quadro, vemos a crescente dependéncia de segmentos cada vez maiores da
populacdo, dos servigos sociais publicos para o atendimento de suas
necessidades.

Para Pereira (1998), politica social sdo aquelas modernas fung¢des do Estado
capitalista que visa produzir e distribuir para a sociedade, bens e servigcos sociais
categorizados como direito do cidaddo. Assim, politica social integra um
complexo politico-institucional denominado seguridade social, que passaremos a

abordar a seguir.

O termo seguridade social surge no século XIX na Europa, em decorréncia das
mudancas politicas, econdmicas e sociais provocadas pela Revolucio Industrial,
havendo duas formas de agao social em sua origem: as caixas de poupancga e
previdéncia (sociedade de mutualidade)* e a assisténcia social® publica

obrigatdria para a populagéo pobre.

E importante evidenciar que, apesar de o Sistema de Seguridade Social instituido
legalmente, a partir da Constituicdo de 1988, contemplar a previdéncia, saude e
assisténcia, raramente é tratado em sua totalidade, exaltando um duplo

movimento como afirma Ferreira (2000, p.07):

“ou se restringe a seguridade social a sua dimensao previdenciaria ou

se considera cada uma das politicas que as compde isolada e

* Baseadas originalmente no principio da livre adesdo, foram institucionalizadas pelo governo aleméo, no
final do século XIX, vindo a servir como referéncia ao Modelo Bismarckiano de Seguridade Social. Em
meados do século XIX, no auge da Revolugéo Industrial, as sociedades mutuais foram iniciadas e utilizadas
pelos trabalhadores como estratégia de fundo de cotizagdo para fomentar a organizagao operaria (Ferreira,
2000, p.08/14).

5> A Assisténcia Social, restrita originalmente aos pobres, tidos como incapazes de trabalhar; em geral, idosos,
deficientes e criangas, foram o embrido do Modelo Beveridigiano de Seguridade Social implementado na
Inglaterra, na década de 40. O Plano Beveridge foi publicado no Brasil em 1943, sob o titulo “O Plano
Beveridge: relatorio sobre o seguro social e servigos afins”. O texto fala de liberar ou satisfazer as
necessidades (Ferreira, 2000, p.08/15).
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autonomamente, tentando relaciona-las a uma suposta Seguridade

Social que efetivamente, esta longe de se materializar no Brasil’.

Assim, alguns autores identificam dois tipos de modelo como paréametro para a
caracterizagcdo dos principais sistemas de Seguridade Social predominantes nos

paises capitalistas:

e O primeiro é o Modelo Bismarckiano - com origem no sistema aleméo. E
identificado como sistema de seguros sociais, onde o0 acesso €
condicionado a uma contribuicdo direta anterior e o montante das
prestacdbes €& proporcional a contribuicido efetuada. Quanto ao
financiamento, os recursos s&o provenientes, fundamentalmente, da
contribuicdo direta dos empregadores e empregados baseada na folha de
salarios e suas caracteristicas assemelham-se aos de seguros privados
(Ferreira, 2000, p. 08).

¢ O segundo é o Modelo Beveridgiano - € o padrao inglés de prote¢éo social
com vistas a cidadania, isto é, a seguridade deixa de ser um seguro para
ser um direito social, civil e politico. O financiamento & proveniente dos
impostos fiscais. A gestdo € publica, estatal; tem como principios
fundamentais a unificacdo institucional e uniformizacdo dos beneficios
(Palier & Bonoli, Apud Ferreira, 2000, p.08).

Evidentemente que estas sao diretrizes gerais de cada modelo, haja vista que as
politicas existentes e que constituem os Sistemas de Seguridade Social em
diversos paises, apresentam as caracteristicas dos dois modelos com maior ou

menor intensidade.

Em alguns paises da América Latina, bem como no Brasil, a Seguridade Social é
confundida e entendida restritivamente com previdéncia social. No caso

brasileiro, segundo Ferreira (2000, p.07), alguns autores explicam essa
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tendéncia, ressaltando a precocidade da Seguridade Social Brasileira, sua
dificuldade historica de se metamorfosear: de seguro para seguridade social.
Outros enfatizam o papel da esfera politica nos limites da consolidagdo das
orientagcbes preconizadas na Constituicdo e ha os que resgatam as
determinagbes econdmicas do Estado capitalista na configuragdo de um

determinado padrao de Seguridade Social.

No Brasil, a Previdéncia Social guia-se pelo principio do modelo Bismarckiano,
por assegurar cobertura social a todos os trabalhadores integrados no sistema
produtivo. E considerado um modelo excludente, uma vez que no Brasil existe
uma gama de pessoas que estdao em condi¢gdes de trabalhar, mas s&o rejeitadas
ou expulsas do sistema produtivo que, somados aos que participam do mercado
informal, estao longe de serem contemplados pela previdéncia social. Entretanto,
a Saude e a Assisténcia Social guiam-se pelo Modelo Beveridgiano, em que a
populacao tida como de “risco social’ esta longe de ser contemplada na pratica
de servicos.Também muitas das diretrizes previstas na Constituicdo nao foram
implementadas, o que coloca em risco o proprio conceito de seguridade social
(Ferreira, 2000, p.11).

Assim, ao contrario do que se propaga, a ideologia neoliberal, a Seguridade
Social constituem o nucleo central dos sistemas de prote¢do social, estd sendo
desmantelada e transformada em sua légica interna, isso porque a légica do

seguro esta fundada no trabalho, como afirma (Ferreira, 2000, p.10):

“é a insergdo em uma atividade profissional que assegura o direito e o
acesso aos beneficios previdenciarios. E a contribuicdo dos
trabalhadores ativos que assegura os direitos daqueles que, por algum

motivo, encontram-se em situagdo de inatividade”.

Deste modo, quanto maior o indice de desemprego, de relagdes informais de

trabalho e de reduzidas contribuicdes em fungao de baixos salarios, menor sera a
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capacidade de inclusao dos cidadaos no Sistema de Seguridade Social. Menor

ainda a capacidade de o sistema assegurar direitos sociais universais.

Em relacdo ao aparato institucional, a opcédo pela estatizacdo destas politicas
sociais, revela varios paradoxos. O primeiro € a nao efetivagdo de um Ministério
da Seguridade Social, conforme previsto, inicialmente, reforcando a
fragmentacao e independéncia de cada politica. No ambito da previdéncia, um
dos principais paradoxos, conforme Ferreira (2000, p.12), € a exclusdo, quase
que total, de trabalhadores e empregadores da gestdo da politica. As decisdes a
respeito do conteudo e abrangéncia dos direitos e modalidade de financiamento
s&o tomadas pelo aparato estatal. Na satde, o SUS — Sistema Unico de Saude —,
fundado nos principios de universalidade, equidade, integralidade das agdes,
regionalizagdo, hierarquizacdo, descentralizagao, participacdo dos cidadaos e
complementariedade do setor privado. Vem sendo minado pela péssima
qualidade dos servicos, pela falta de recursos e pela ampliacdo dos esquemas
privados que sugam os recursos publicos. E, no ambito da assisténcia, prevalece

a baixa cobertura e a redugao orcamentaria.

A seguir, passaremos a focar nossa analise sobre a assisténcia social em sua

trajetoria de politica do favor ao direito assegurado.

2.2 Assisténcia Social: da Benemeréncia ao Direito Social

A assisténcia social nasceu como uma pratica social espontanea das redes de
solidariedade que protagonizam uma diversidade de ag¢des junto a pobreza:
saude, habitagao, educacéo, saneamento, albergues, ajudas financeiras. Ela tem
cumprido, historicamente, uma fungdo processante da politica social no vasto

campo das necessidades sociais dos pobres e excluidos (Carvalho, 1994, p.90).
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Enquanto acédo de ajuda mutua entre os homens, sempre se fez presente em
qualquer tipo de sociedade. Na sociedade primitiva, o0 homem deparou-se em
estabelecer relagbes sociais para transformar a natureza e atender as suas
necessidades vitais propiciando fortes lagos de solidariedade e ajuda mutua.

Na sociedade antiga, com o advento da producdo de alimentos que excedia o
consumo, os homens descobriram a possibilidade de troca. Foi uma sociedade

marcada pela solidariedade existente entre os povos primitivos.

Na sociedade medieval, a igreja passou a viver o seu apogeu e a transformar a
solidariedade marcante da sociedade antiga, em caridade. O dominio que a
igreja exercia sobre os homens, induzia-os a pensar que o estado de pobreza do
mesmo era um fato natural, conforme Pereira (1995, p.36): “naturalmente,
aqueles desprovidos da sorte tém o seu destino tragado e certamente serédo

premiados alcangando o reino dos céus’.

Durante a Idade Média, a caridade passa a ser oferecida por obras sociais (tipo
os asilos franceses), administrados em geral por religiosos. As praticas de ajuda
que se desenvolveram junto aos pobres, velhos, doentes e necessitados eram
orientadas pelo pensamento moral dominante, pela regras da boa conduta e da
ética ditada por aqueles que as ofereciam e na esfera de seus interesses, manter
a ordem feudal (Arcoverde, 1992:20).

Com a expansao dessa sociedade, o surgimento de inovagdes tecnolégicas e o
advento do comércio, modificam-se as relagbes sociais e surge o trabalho
assalariado. Tais relagbes baseadas no modo de produgéo capitalista, ganha
complexidade, sendo a sociedade marcada pela lucratividade, obtencdo de mais

valia e exploragéo dos trabalhadores.

Nas primeiras décadas deste século, a Assisténcia Social consistia na concesséo
de auxilios material e espiritual prestados a grupos especificos da populagao de

forma voluntaria e por grupos laicos da sociedade civil ou da igreja.
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Tradicionalmente, a Assisténcia Social foi sinbnimo de provisdo aos que
passavam por algumas necessidades. Foi concebida como agédo emergencial de
combate a pobreza, ou seja, os programas e servigos assistenciais estiveram e
estdo direcionados para suprir, de maneira seletiva, a “auséncia de
requerimentos minimos necessarios para manter a vida ou a subsisténcia de
pessoas submetidas a essa condigdo” continua ligada a nogéao de pobreza, como
afirma (Pereira, apud Rocha, 1997, p.33): “a Assisténcia Social, seja no Brasil ou
no resto do mundo capitalista, €, a grosso modo, um tipo particular de politica
publica destinada a prover bens e servigos sociais basicos aos segmentos
pobres da populacdo”. Esta é a aparéncia da assisténcia no cotidiano e que
resulta em agdes emergenciais. Deste modo, esta vinculada a nogao de pobreza
absoluta que, segundo (Pereira apud Rocha, 1997, p. 34): “se caracteriza pela

auséncia de requerimentos minimos necessarios para manter a vida’.

A discussdo por assisténcia, enquanto direito, desponta, no Brasil, a partir do
movimento pela promulgacédo de uma nova Constituicdo desencadeada em
meados de 1985. Mesmo assim, existe muita discriminacdo em relacédo a
assisténcia social, porque esta associada as agbes sociais paternalistas e
compensatorias, confundindo, assim, o significado de assisténcia, enquanto

direito, com o seu antigo significado de politica de favor.

A partir da Constituicdo Federal de 88, o Sistema de Seguridade Social, formado
pelo tripé (assisténcia, saude e previdéncia), apresenta uma logica fundada em
duas modalidades de protecdo social: assisténcia e seguro social. Com a
regulamentacdo da LOAS, a assisténcia passa do campo do
assistencialismo/clientelismo e é reconhecida como direito do cidadao e dever do
Estado. E uma politica setorial ndo contributiva que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto de iniciativas publicas e da sociedade na
provisdo as necessidades basicas, ndo podendo submeter-se a légica do

mercado. Ela passa de um direito moral, espontaneo, esporadico, para um dever
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legal materializado como politica publica de garantia de direitos e servigos sociais
com efetivo comprometimento do Estado, como o bem-estar dos cidadaos. Deste
modo, €& assegurada a responsabilidade estatal no seu financiamento,
planejamento e execucdo. No entanto, as redefinicbes mais recentes do
capitalismo, as mudangas entre o capital e o trabalho, o processo de
globalizagcdo, o avango do neoliberalismo, entre outros, trazem um paradoxo
inevitavel: de um lado, o Estado aponta para o reconhecimento de direitos, de

outro, insere-se no contexto de ajustamento a nova ordem do capitalismo.

A Assisténcia Social tem a funcdo de atender demandas referentes as
necessidades humanas que s&o sociais e historicas, numa sociedade regida pela
l6gica do mercado. Deste modo, a Assisténcia antes de ser uma agéo
programatica no atendimento as demandas e necessidades de parte da
populacao pobre, ela é, acima de tudo, produto e expressao crivada de conflitos

de interesse, e exige do Estado e da sociedade, sua participagao.

A funcdo da assisténcia tem sido a de apontar para as necessidades de

ampliacao desses direitos do que mesmo efetiva-los.

Tradicionalmente, os padrdes brasileiros de Assisténcia Social se estruturam no
casuismo historico, em bases ambiguas. Oferece atendimento precario, produto
de uma longa trajetdria histérica. Segundo Yasbeck, “as politicas sociais,
particularmente a Assisténcia Social, possuem finalidade de acumulacdo da
miséria e sua minimizagdo, atraves da agdo de um Estado regulador das
diferencas sociais, embora saibamos que isso ndo acontece”. Neste sentido a
assisténcia social € um conjunto de praticas que o Estado desenvolve, de forma
direta ou indireta, junto as classes subalternizadas, no sentido compensatorio de
sua exclusdo. E, portanto, sob o angulo de interesses diversos, que a Assisténcia
apresenta-se com estratégia de dupla face: numa, ela aparece como mecanismo

de estabilizagcdo das relagdes sociais (€ a otica da agao estatal); noutra, como
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forma concreta de acesso a bens, servicos e a um espaco de reconhecimento de

seus direitos e de sua cidadania social.

Outro aspecto interessante é que a Assisténcia Social publica e a privada sao o
mais importante mecanismo pelo qual sdo estendidos os beneficios aos
segmentos mais pauperizados. Trata-se de um conjunto de agdes extremamente
diversificadas que tém como alvo prioritario a situacdo de espoliagdo e pobreza

de um segmento cada vez maior da populagao.

De acordo com Yasbeck (1995), a Assisténcia Social, como mecanismo de
atenuar os impactos perversos do capitalismo, ndo vem cumprindo seu papel. Os

programas assistenciais vém se mostrando indcuos.

Muito embora a Assisténcia Social tenha ganho um amplo reconhecimento e
esteja na agenda de discussao dos mais variados sujeitos sociais, a partir das
lutas implementadas pela sociedade civil nos anos 80/90, ndo deixou de ser
polémica. Pois um campo de intervengcdo social que tem sua especificidade:
destina-se aqueles segmentos populacionais em situagdo de pobreza. Segundo
Carvalho (1994, p.90), “as posturas diante da pobreza — erradica-la ou minimiza-

la — sdo o que determina o tom da polémica em torno dessa politica”.

Segundo Pereira (1989), a Assisténcia Social classifica-se como sendo:

e Stricto Sensu: agao tdpica, circunstancial, sem garantia legal. Voltada para
minorar caréncias graves que deixam de ser assumidas pelas politicas
socio-econbmicas setoriais. Acao assistematica direcionada para o
problema individual de pessoas submetidas a situacédo de pobreza absoluta
(miséria). Nao possui planejamento, metas, recursos, nem pessoal
qualificado. E sinénimo de emergéncia (eventual). Ndo possui fundo

especifico, nem aliados politicos.
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e Lato Sensu: elo organico de ligagcdo das demais politicas. Possui
identidade prépria, bem como garantias legais. Voltada para atencé&o as
necessidades sociais, redistributiva, direcionada a pobreza relativa
(desigualdade social), possui fundos para financiamento, permite
organizacgao, € sistematica, oferece segurancga, ja que nao € circunstancial.
Possui recursos, metas, projetos e programas. E genérica na atengdo e

especifica nos destinatarios.

Em 1993, a Assisténcia se torna juridicamente, politica publica de atendimento as
necessidades sociais mais amplas. Como politica de Seguridade Social, a
Assisténcia prevé, ndo apenas as demandas de origem biolégicas, mas é

destinada a protec¢ao contra os riscos sociais (Rocha, 1997).

De acordo com a Constituicdo federal, a Assisténcia Social mantém interfaces
com todas as politicas sociais setoriais e com politicas de conteudo econdémico.
Deste modo, esta inserida nos capitulos da Educacgao, da Familia, da Crianca e
Adolescente, do Idoso, Politica Urbana, Agricola e Fundiaria e Reforma Agraria.
Ela extrapola as instituicbes especificas e aloja-se nos mais variados programas
federais, estaduais, municipais e particulares que, direta ou indiretamente, lidam

com a questao da pobreza e da desigualdade social.

A Assisténcia Social € condicdo necessaria para que as politicas de atencao as
necessidades sociais se efetivem como direito de todos. Sem a Assisténcia Social
as politicas sociais setoriais tendem a se elitizar, a se fechar e se pautar por
critérios que determinam mais a exclusdo do que a inclusdo social dos sujeitos

que sao portadores de direitos.

Conforme (Pereira apud Rocha 2000, p.36), a Assisténcia Social ndo é, nem deve
ser em si mesma, universal. Mas coadjuvante do esforgco de universalizagao

inerente ao papel das outras politicas. Segundo a autora, sua principal funcdo é
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incluir os segmentos excluidos do espago aberto no interior desta e das outras

politicas sociais.

Tais fundamentos tedricos levantam a discussdo sobre a universalizagao da
politica de assisténcia como direito social garantido constitucionalmente.
Universalizagao da assisténcia nao significa a massificagao desta politica, mas a
sua prestacao baseada na nocao de direitos de cidadania adquirida como reflexo

de pressoes e lutas da sociedade organizada (Pereira apud Rocha 2000, p.36).

Apesar do avanco institucional, as formas de operacionalizagcdo da assisténcia
continuam vinculadas ao padrao de protecao social, considerado como aquele
calcado na ajuda aos incapazes de suprir suas necessidades no mercado.
Observamos, entdo, que a politica de Assisténcia no Brasil dos anos 90,
apresenta-se em processo de tensdo entre o avango e o retrocesso, ou seja,
oscilando entre as perspectivas do direito e do favor (Rocha, 2000). A esse

respeito, Aguiar (1998, p.01) explica que:

“A Assisténcia Social no Brasil constitui, hoje, um campo em
transformacéo. Transita de um periodo em que o foco de compreensao
da assisténcia social era dado pela benemeréncia, a filantropia e o
assistencialismo com conotagdo de clientelismo politico para a

condigdo de um direito social inscrito no ambito da Seguridade Social’.

Ao visualizarmos a Assisténcia Social no contexto das atuais transformacodes
societarias, evidenciamos as formas pelas quais esta politica vem sendo
operacionalizada, num contexto onde padrdes de seguridade social se encontram
ameacgados pelas diretrizes transnacionais de ajuste estrutural recomendadas

pelos paises centrais.

Deste modo, (Schons 1995, p.06) explica que o momento vivenciado pela
Assisténcia € decorrente de seu carater essencialmente contraditério, pois esta

vinculada aos processos de mudancgas sociais: “a Assisténcia como politica social
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atua numa tensdo constante de inclusGdo e exclusdo, por isto, marcas
acentuadamente conjunturais’.
Este carater da Assisténcia dos anos 90 impde-lhe um desafio: romper, no

contexto da crise, a sua face pautada na politica do favor.

Segundo Sposati (2001, p.55), ha uma necessidade de instalar um debate critico
sobre as concepcdes e acdes de Assisténcia Social que permeiam todo o
contexto nacional e a direcdo politica que tem adotado, ou ndo, na defesa de
direitos sociais e extensdo da cidadania. A autora afirma que a auséncia dessa
discussao tem levado a sérios equivocos no trato e na conducédo dessa area nos
governos nacionais, estaduais e municipais, dada a nao distincdo entre uma
proposta conservadora e uma proposta progressista para a Assisténcia Social,

afirmando assim, a permanéncia nos moldes conservadores.

E uma politica que deve responder por um conjunto de necessidades sociais,
mesmo que estas se apresentem com maior incidéncia para os que menos tém.
Isso nao significa dizer que é uma politica voltada para as necessidades do
pobre, mas uma politica social que opere com o horizonte de universalidade da

cidadania.

2.3 A politica de Assisténcia Estudantil nas Instituicoes Federais de Ensino

Superior na Contemporaneidade.

Historicamente, a politica de assisténcia estudantil nas universidades federais tem
sido tema de permanente preocupacado e discussdo no interior das instituicbes
desde 1984. As Pro-Reitorias competentes coligadas a comunidade discente
buscam encontrar mecanismos adequados e tentam viabilizar a permanéncia do
discente na universidade, registrado na produgdo de documentos. Elas insistem
em demonstrar a necessidade de uma politica de acdo que venha atender a

questdo e, ao mesmo tempo, propor ao Ministério da Educagdo medidas que
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contemplem a solugado de problemas emergenciais, vivenciados no ambito das

universidades.

O FONAPRACE - Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis —, érgdo assessor da ANDIFES — Associagao Nacional dos Dirigentes
das Instituicbes Federais de Ensino Superior —, foi criado em 1987 com a
finalidade de promover a integragao regional e nacional das Instituicdes de Ensino

Superior. Visando fortalecer as politicas de Assisténcia ao estudante, objetiva:

e Garantir a igualdade de oportunidades aos estudantes das IFES na
perspectiva do direito social;

e Proporcionar aos alunos as condicdes basicas para sua permanéncia na
instituicao;

e Contribuir na melhoria do Sistema Universitario, prevenindo e erradicando
a retencao e a evasao escolar, quando decorrentes de dificuldades socio-
econdmicas. Sendo assim, € necessario associar a qualidade do ensino a
uma politica efetiva de assisténcia que contemple moradia, alimentacao,
saude, esporte, cultura, lazer, linguas estrangeiras, informatica, entre

outras condigdes.

Varios encontros foram realizados entre os Pro-Reitores, culminando na criagao
do FONAPRACE, em 1987, com o objetivo de discutir e fortalecer as agdes
desenvolvidas a época. A criacdo do Férum coincidiu com a fase em que a
sociedade civil brasileira avangava na construcdo do Estado democratico de

direito.

Desses eventos, emanaram decisdes registradas em documentos préprios que
explicitam a necessidade de estabelecer politicas que garantam o acesso e a
permanéncia do estudante de baixa renda nas universidades publicas, como

condigao necessaria a formacao de qualidade desses discentes.
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Vale ressaltar algumas concepgdes de consenso desses encontros:

“a democratizagdo do acesso implica na expansdo da rede publica,
bem como na abertura de cursos noturnos. A democratizagdo da
permanéncia implica na manutengdo e expansdo dos programas de
assisténcia®

(...) As propostas que mais uma vez encaminhamos dizem respeito a
uma politica que possa assegurar ao estudante sua permanéncia
dentro da universidade e com isso, possibilitar melhor desempenho
académico e, por conseguinte, melhor qualificagdo’

(-..) Preocupagdo com a construgao de politicas voltadas para a plena
cidadania do homem universitario, no Ilugar do assistencialismo

alienante e empobrecedor”

Para milhares de estudantes, a renda familiar insuficiente ndo garante os meios
de permanéncia na universidade e término do curso e sido fadados, ao baixo
rendimento académico e até mesmo a evasao. Uma vez que a capacidade
intelectual e a formacdo basica ja foram avaliadas e aprovadas no processo
seletivo de acesso a universidade, deixar de apoiar esses alunos seria uma
discriminagdo no minimo contraditoria. A assisténcia assume carater de direito de
cidadania, no sentido de prover o minimo necessario ao exercicio do direito a
educacgao, saude, moradia, alimentacao, etc... A demanda por assisténcia vem

sendo trazida pelos seguintes grupos sociais de alunos:

e alunos de baixa renda que necessitam de assisténcia material;

e alunos de familias chefiadas por mulheres;

e alunos cujos pais ficaram desempregados e que, em func¢do da faixa etaria,
escolaridade e/ou qualificagdo profissional ndo conseguem retornar ao

mercado de trabalho;

® Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis. Dez Encontros, Goiana, 1993,
p.110

" Idem: p. 161.

¥ Idem: p. 301.
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e alunos e/ou familiares com problemas de saude que acabam por interferir
na trajetdria social dos demais membros das familias;

e alunos com familias no interior do estado ou oriundos de outros estados
que vivenciam um choque cultural;

e alunos cujo perfil socioecondbmico é caracterizado e que devido as
restricoes do mercado de trabalho recorrem a outra habilitacdo ou Pos-

graduagao.

Salientamos que as universidades que mantém programas de assisténcia e
realizam o acompanhamento do desempenho académico destes estudantes,
constatam que seu rendimento escolar médio, estatisticamente, é igual ao dos
alunos provenientes de camadas sociais de maior poder aquisitivo.Como exemplo
citamos o estudo realizado pela UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais"
— que comparou o desempenho académico de seus alunos e constatou que os
bolsistas dos programas de assisténcia nao apresentaram diferenga no
desempenho académico quando comparado aos demais, apesar das diferencas
socioecondmicas entre os dois grupos. Ainda, o estudo revelou que, os
estudantes apoiados pela instituicdo, concluiram seus cursos em tempo habil,
apresentaram menor percentual de abandono, de reopg¢ao e de trancamento de
matricula. Isto nos mostra a satisfagao no investimento da melhoria das condigdes
e da qualidade de vida dos estudantes de baixa renda. Sabemos que o perfil da
populacdo estudantil, agregado as caracteristicas peculiares de cada
universidade, por regides, dificulta o desenvolvimento de uma politica de

assisténcia estudantil unificada.

A Lei de Diretrizes e Bases determina que “a educacdo deve englobar os
processos formativos e que o ensino sera ministrado com base no principio da
vinculagdo entre educagéo escolar, o trabalho e as praticas sociais” (Lei n°® 9.394,
de 29/12/1996, Art. 1°, paragrafos 2° e 3°, inciso XI).

""HALLAK Ingrid e SOARES, Jos¢ Francisco “Influéncia da bolsa de manutengio no desempenho
Académico dos Bolsistas”. Estudo comparativoentre os dois grupos “bolsistas” e “nao-bolsistas”.
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Esses principios legais levam a reflexao e a revisdo das praticas institucionais.
Cabe as IFES assumir a Assisténcia Estudantil como direito e espacgo pratico de
cidadania, buscando acbes transformadoras no desenvolvimento do trabalho
social com seus préoprios integrantes, o que ira ter efeito educativo e,

consequentemente, multiplicador.

Assim, a Politica Social de Assisténcia nas IES publicas, como parte do processo
educativo, devera articular-se ao ensino, pesquisa e a extensao. Permear essas
trés dimensdes do fazer académico significa viabilizar o carater transformador da
relacdo universidade e sociedade. Inseri-la na praxis académica e entendé-la
como direito social € romper com a ideologia tutelar do assistencialismo, da
doacéo, do favor e das concessdes do Estado (PNA, 2001, p. 04).

No Brasil, dos 490.396 universitarios das universidades federais'?, cerca de 45%
sdo oriundos das categorias C, D e E. Assim sendo, estdo classificados como
estudantes que necessitam de auxilio para suprir algum tipo de necessidade

basica para que possam frequentar regularmente as universidades.

Segundo estudo promovido pela ANDIFES, divulgado em 1997, algumas
questdes sao relevantes para a analise dos aspirantes e estudantes das IFES de

NOsSso pais:

83,69% optam pelas IFES pelo carater da gratuidade da universidade;

53,03% buscam as IFES pela qualidade do ensino;

60,60% necessitam de transporte para o deslocamento para as IFES;

42,04 exercem atividades remuneradas nao-académicas;

45,02% sao provenientes de escolas publicas;

23,31% residem fora de seu contexto familiar.

2 MEC/INEP/2001.
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Mesmo assim, desde 1997, ndo ha nenhum recurso direto para a manutencao da
assisténcia estudantil. Algumas universidades, devido as pressdes estudantis,

continuam com a assisténcia ao estudante de forma seletiva e fragmentada.

Com a Constituicdo de 1988 a educacao passa a ser dever do Estado e direito do
cidadao e se fundamenta no principio de igualdade, de acesso e permanéncia na
escola (Art. 206 I).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao/96 contém dispositivos que amparam a
assisténcia estudantil, entre os quais: “art. 3° - O ensino devera ser ministrado
com base nos seguintes principios: | — igualdade de condigbes para o acesso e

permanéncia na escola’.

No seu artigo 211, paragrafo 1°, a “Unido deve prestar assisténcia financeira aos

Estados, Distrito Federal e Municipios”.

Entretanto, alguns sujeitos sociais envolvidos diretamente com a Politica de
Assisténcia Estudantil, vém se organizando contra o processo de privatizagao das
Instituicbes Federais de Ensino Superior e o sucateamento dos programas de
apoio a Residéncia Universitaria e Restaurante Universitario. Sdo Pro-Reitores
Comunitarios, que se organizam através do FONAPRACE e Estudantes
Residentes representado pela SENCE — Secretaria Nacional de Estudantes —,
entre outros. De acordo com a avaliagdo do FONAPRACE (2000):

“A situacdo em que se encontra a Assisténcia Estudantil no Brasil
necessita de uma efetiva atencdo por parte do Governo Federal e de
maior empenho das IES publicas no sentido de oferecer reais
condigbes de execugdo dos programas que atendam aos estudantes

em situagdes socioeconbémicas desfavoraveis”.

O Banco Mundial, em 1995, elaborou um documento intitulado “La Ensefianza

Superior: Las Lecciones derivadas da Experiéncia’ que tem como diretrizes:
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¢ As Universidades Latino-Americanas devem cobrar mensalidades e outros
encargos, sem nenhuma interferéncia estatal;

e Centra-se em proporcionar aos estudantes informagdes objetivas sobre a
qualidade das instituicdes;

e Eliminar todos os subsidios para gastos distintos da Instituigdo, tais como

moradia e alimentacao.

Estas diretrizes estdo incorporadas a linha de acdo do atual governo, quando
modifica, através de Ementas, as garantias de um ensino publico, gratuito e de

qualidade. Uma vez implementadas essas diretrizes causarao:

¢ A falta dos Programas de Moradia Estudantil, inibindo o intercambio entre
docentes e discentes de outras Instituicdes (nacionais e internacionais),
bem como o impedimento do acesso a estudantes do meio rural;

e A extingdo dos Restaurantes Universitarios dificultando a permanéncia do
estudante no campus, ampliando a evasao escolar, além de contribuir para

a baixa produtividade de seu corpo discente, docente e servidores.

A questdo da assisténcia estudantii ndo se resume apenas as residéncias
estudantis e restaurantes universitarios, € mais ampla e abrange um leque de

variedades relacionadas ao Ensino Superior.

Sendo assim, o FONAPRACE (2000) apresenta como estratégia Politica:

“A idéia de que a defesa de uma universidade publica, gratuita e de
qualidade deve estar atrelada a defesa da permanéncia e ampliagdo de
uma politica de Assisténcia Estudantil de qualidade, de forma a garantir

de fato a democratizagdo do ensino superior”.
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A assisténcia estudantil, enquanto politica publica, vem sofrendo a auséncia de
um projeto politico de intervencdo que amplie as possibilidades de
democratizacdo do espaco académico, gerando condigdes infraestruturais de
apoio aos estudantes dos mais variados niveis socioecondmicos. Deste modo,
dificuldades no que tange a alimentagdo, moradia, transporte, conflitos familiares,
questionamentos quanto a escolha profissional e outras situacbes de ordem
emocional, falta de material didatico, entre outros, contribuem para que os
estudantes abandonem o curso ou antecipem sua insercdo no mercado de
trabalho na tentativa de suprir parte das suas necessidades e as de sua familia, e

com isso ndo conseguem concluir o curso nos prazos regulares. (Rocha, 1997).

Assim, os limites conjunturais a implementagdo da assisténcia social enquanto
direito, aliado ao processo de privatizacdo das universidades federais, vem
reduzindo as oportunidades de acesso universal ao ensino superior publico e
gratuito, e com isto, desestruturando a assisténcia estudantil tida como um dos
mecanismos de democratizacdo do processo de produgdo e transmissao de
conhecimentos. Por outro lado, este processo de desestruturagdo da assisténcia
estudantil nas universidades publicas é ampliado pela desarticulagdo das
entidades representativas dos estudantes que se mobilizavam enquanto sujeitos
coletivos, para exigirem melhores condicdes de infra-estrutura ao processo de

formacao académica e profissional.

A Universidade Publica vem sendo ameacada em suas funcbes de produzir e
socializar o saber em face as constantes reducbes orgcamentarias que obedecem
a uma politica privatizante em consonancia com as orientacdes de cooperacdes
transnacionais interessadas na hegemonia do capital financeiro. O projeto
neoliberal vem gerando um processo de privatizagdo no ambito das universidades
publicas, tendo como meta transformar estas universidades em centros
produtores de saber, apenas para o atendimento das demandas do mercado. Por

isso, uma das atuais tendéncias para as Universidades Publicas é a sua



64

aproximacao aos setores produtivos com a finalidade de garantir fontes de

financiamento para as atividades de ensino, pesquisa e extensédo (Rocha, 2000).

Em pesquisa realizada pelo FONAPRACE, concluida em 1997, com a
participagao de 92,36% das Instituicbes de Ensino Superior Publica Brasileira, foi
possivel delinear aspectos da realidade desses estudantes, até entao

desconhecidos. De acordo com o grafico 1 abaixo:

Grafico 1. Pesquisa do perfil socioecondémico dos estudantes de graduacao das

IES publicas, concluida em 1997, que define a demanda potencial por

assisténcia.
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De acordo com o grafico acima, as categorias E + D, que corresponde a 14%, sao
as categorias demandantes por assisténcia.

Associado a esses dados, o estudo “Diplomacédo, Retengdo e Evasdo em Cursos
de graduacgédo em Instituigbes de Ensino Superior Publicas” realizado pelo MEC,
através de Pré-Reitores de Graduacgdo, aponta que 40% dos alunos que
ingressaram na universidade abandonam o curso antes de conclui-lo. Segundo o
secretario de Politicas de Ensino Superior da SESU, Luiz Roberto Liza Curi, “a

Evaséo reduz a eficiéncia do sistema, além de torna-lo excessivamente caro”. A
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SESU estima que o custo com a evasao no sistema federal é de 486 milhdes ao

ano. Esse valor corresponde a 9% do orgamento das Instituicbes Federais.

Ainda, segundo o presidente da comissao que realizou o estudo, Merion Campos
Bordas, “a evasdo decorre de fatores externos e internos ao sistema, mas cabe
as universidades criar os meios para estimular o aluno”. O mesmo estudo revela
que o problema de evasao é agravado pelo da retengcdo que gira em torno de 8 a
13% ocorrendo quando os alunos permanecem mais tempo na universidade do
que o estabelecido, ocupando uma vaga que poderia ser destinada a outro

candidato.

Deste modo, o FONAPRACE aponta as dificuldades socioeconémicas de parcela
do segmento estudantil, estimada em 14%, como sendo uma das causas externas
de evasao e retengao (PNA, 2001, p. 06).

Considerando que a pesquisa foi um importante instrumento, que possibilitou ao
Forum criar um Plano Nacional de Assisténcia aos estudantes de graduagao das
Instituicdes Publicas de Ensino Superior e que trouxe como proposta a
necessidade de ampliar a assisténcia, valorizando tal politica enquanto direito.
Para isto dividiu a estrutura politica de Assisténcia em 04 areas estratégicas
(PNA, 2001, p.11):
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QUADRO N° 1 REFERENTE AS AREAS ESTRATEGICAS

Area Linhas tematicas

Moradia, alimentagao, saude, transporte, creche,

De Manutencgao portadores de necessidades especiais.

Bolsa, estagios remunerados, ensino de linguas,
De Desempenho Académico acesso a informatica, fomento a participagao
politico-académico, acompanhamento psico-

pedagogico.

Acesso a informacéao, a manifestacdes artisticas,

De Cultura, Lazer e Esportes. culturais e esportivas.

Orientagao profissional, mercado de trabalho,

De Assuntos da Juventude. prevencao de fatores de risco.

Na primeira versdo do Plano Nacional de Assisténcia foi apresentada uma area
como sendo técnico-operativa. Apesar de nao ter sido contemplada na versao
atual, € considerada importante porque ela abre espago de discussdes em torno
da assisténcia estudantil, de forma sistematica no interior das universidades; fora
dele com a participagcao de uma equipe multidisciplinar composta de professores,
alunos, profissionais afins, bem como os 6rgéos diretamente vinculados com a

assisténcia estudantil.

No Férum Nacional de Pré-Reitores para Assuntos Comunitarios e Estudantis,
Coordenagao Regional Nordeste realizado nos dias 19, 20 e 21 de junho de 2000,
em Teresina (PIl), foi discutido o Tema “Estratégias de acdo para a Assisténcia
Estudantil nas IES Publicas para o proximo quadriénio”, com a participacdo de
Pro-Reitores, Diretores de Departamento, Coordenadores, Assistentes Sociais,
Nutricionistas, Pedagogos e representacao estudantili de varias IES. Das

discussodes realizadas foram avaliados os servigcos de assisténcia estudantil como
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necessitando de uma efetiva atengcédo por parte do governo federal e de maior
empenho das IES publicas no sentido de oferecer condicbes de execugao dos
programas que atendam os estudantes em situagdes sbcioecondmicas
desfavoraveis. Ainda, constituiu-se na critica equivocada e limitada da Assisténcia
Estudantil, compreendida apenas como Residéncia e Restaurante Universitario.
Isto é, a falta de visibilidade, de divulgagdo e principalmente de um elo de
comunicagao entre estudantes, érgédos de representagao estudantil e setores que
operacionalizam a Politica de Assisténcia Estudantii e a administracdo das
Instituicdes de Ensino Superior Publicas. Além disso, ressaltaram-se as decisbes
que sao tomadas para a Assisténcia Estudantil em gabinetes, o que impossibilita
a participagdo dos alunos no processo decisorio e acarreta a insatisfagao dos
usuarios e da comunidade nos projetos executados. A divulgacédo dos resultados
dos programas de Assisténcia Estudantil € importante para que ela seja percebida

como uma questao de investimento e ndo apenas de despesas.

2.4 Historico da Politica de Assisténcia ao Estudante na UFPE.

A Universidade Federal de Pernambuco/UFPE foi criada com o nome
Universidade do Recife, pelo Decreto Lei n°® 9388, de junho de 1946. Reuniu
entdo a faculdade de Direito, fundada em 1827, a Escola de Engenharia, de 1895,
as Faculdades de Farmacia, em 1903, Odontologia, 1913, Medicina, em 1927,
Belas Artes, em 1932 e Filosofia em 1941.

E uma autarquia educacional vinculada ao Ministério da Educacéo e Cultura/MEC
(decreto Lei n° 53 de 18 de novembro de 1966; decreto Lei n° 252 de fevereiro de
1967 e o decreto Lei n°® 62.493 de abril de 1968). A Universidade do Recife,
primeira do Norte/Nordeste do pais constitui-se assim, um grande Centro
Universitario do Recife, consolidando a tradicdo de pesquisa de grau superior
existente em diversas escolas e faculdades que a compdéem. Em 1965, a

Universidade do Recife, passou a denominar-se Universidade Federal de



68

Pernambuco, integrando-se ao grupo de instituicbes federais vinculadas ao novo
sistema de ensino superior do pais. A partir deste ano, a UFPE sofre
transformacdes completas no que se refere a distribuicido de suas unidades
competentes e aglomera todas as universidades vinculadas em um “Campus

universitario”.

A UFPE é uma Instituicdo Publica de Ensino Superior, com personalidade juridica
propria e autonomia didatica administrativa, financeira e disciplinar. Tem como
objetivo fundamental cultivar o saber em todas as areas de conhecimento puro e
aplicado. Ministra o ensino em grau superior, realiza pesquisa e estimula as
atividades criadoras no campo das letras, das artes, e das técnicas. Aplica-se ao
estudo da realidade brasileira e colabora para o desenvolvimento do pais, em
particular o Nordeste, articulando-se com os poderes publicos e a iniciativa
privada. Realiza o intercambio cientifico e cultural, bem como participa de

programas oficiais de cooperag¢ao nacional e internacional.

De acordo com o seu Estatuto (1982, p.07), a Universidade Federal de
Pernambuco tem como objetivo fundamental “cultivar o saber em todas as areas

de conhecimento puro e aplicado”. De sua responsabilidade:

¢ Ministrar o ensino em grau superior;

e Realizar pesquisa e estimular atividades criadoras no campo das Ciéncias,
das Letras, das Artes e ampliar os campos do conhecimento humano;

e Estabelecer o ensino e a pesquisa a comunidade, mediante cursos e
Servicos especiais;

e Aplicar-se ao estudo da realidade brasileira e, colaborar no
desenvolvimento do pais e do Nordeste, em especial;

¢ Articular-se com os poderes publicos e a iniciativa privada,;

e Realizar o intercAmbio cientifico e cultural bem como participar de

Programas Oficiais de Cooperag¢ao Nacional e Internacional;
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e Completar a formacgao cultural, moral e civica do seu corpo discente e

proporcionar-lhe Educacao Fisica, Assisténcia Social e Material.

Na Universidade Federal de Pernambuco, os recursos sao provenientes do
Governo Federal, podendo “receber subvencgbes, doagbes, herangas, legados e
cooperagdo financeira resultante de convénios com entidades publicas e
privadas” (LDB/1996, art.53, paragrafo X). Porém, o atual projeto para o ensino
superior tem como objetivo, dotar as universidades de uma autonomia financeira,

que ameaga a gratuidade do ensino superior e a existéncia das mesmas.

Em 1969, o Departamento de Expedicao Escolar/DEE atuava junto ao corpo
discente, supervisionando e orientando o DCE — Diretério Central dos Estudantes
—, 0s diretorios Académicos e as Associacdes Atléticas. Promovia e estimulava o
intercambio soécio-cultural, ao mesmo tempo em que prestava assisténcia social,
através de entrevistas e selecdo de candidatos a bolsa de estudo e alimentagéo,
bem como para os alojamentos da cidade universitaria, além de encaminhamento
de estudantes as diversas clinicas do hospital universitario.

Contava ainda com as seguintes acgdes: registros de diplomas, assisténcia ao
estudante, além dos setores de emprego e cooperagédo. Nesta ultima, estava
incluida a venda, por um preco mais acessivel, de todo o material didatico aos
alunos, sob a responsabilidade da Coordenadoria de Assisténcia Social (Relatério
de Atividades/DEE, 1969).

O DEE era responsavel por 08 (oito) restaurantes universitarios, sendo estes na
faculdade de Direito, de Filosofia, Medicina, Odontologia, Farmacia, além da

Escola de Engenharia e de Quimica.

Também era responsavel por uma frota de 13 dnibus, dos quais 05 (cinco) faziam
o percurso Centro-Cidade Universitaria e vice-versa gratuitamente (Relatério de
Atividades/DEE, 1969).
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Por volta de 1975, o DEE passou a ser chamado de Departamento de Assuntos
Estudantis/DAE e a Coordenadoria de Servico Social passou a chamar-se Divisao
de Servico Social, ambos vinculados a extinta Pro-Reitoria para Assuntos

Comunitarios.

Em 1984, a Divisdo de Servigo Social criou o Programa de Aulas Particulares em
Domicilio e ampliou o Programa de Bolsa de Trabalho, com o objetivo de
aumentar a renda dos estudantes. Também através da Secdao de Residéncias
Universitarias, apresentou um projeto de reestruturagdo da mesma com o objetivo
de melhoria das condi¢cdes fisicas das residéncias, além do incentivo as
atividades socio-culturais e promogao da integragdo e consciéncia comunitaria.
Neste periodo foi elaborado o primeiro “Perfil dos Residentes”, objetivando o

conhecimento desta clientela (Relatorio de Atividades, DAE: 1984).

Uma das assistentes sociais que trabalhou a época, Maria Alcione de Souza

Gouveia, quando entrevistada, informou:

“Em 1992, a Pro-Reitoria para Assuntos Comunitarios procedeu a uma

reestruturagéo interna por determinagcao do MEC, para que 0s servigos
fossem mais condensados, englobando a Divisdo de Bolsas e
Assisténcia ao Estudante a Divisdo de Servico Social, surgindo dai a
Coordenadoria de Atividades Estudantis — CDAE”,

e a assistente social passou a integrar-se ao DAE que, atualmente, é vinculado a
Pro-reitoria para Assuntos Académicos/PROACAD, alocada no prédio da Reitoria.

Conforme verificado no Organograma a seguir:
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De acordo com o Manual Académico da UFPE (1996, p.09), a assistente social do
DAE devera propiciar “orientagdo, apoio e esclarecimento aos estudantes que
buscam solugbes para problemas de relacionamento familiar, moradia,
desadaptagcdo a universidade, conflitos de valores e caréncias, além de
encaminhamentos e declaragées”.

Segundo o Plano de Agado do Atual reitorado (1996, p.32), a autonomia
universitaria s6 é possivel se houver a conscientizagdo de cinco prioridades:
descentralizagao, integracao, ensino, pesquisa e extensao, formagao de recursos

humanos e o0 compromisso com a infraestrutura institucional e seu
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desenvolvimento material. A descentralizacao “devera ser encarada sob dois
angulos: o primeiro, diz respeito as relagbes entre universidade e governo que
deverdo estabelecer uma conciliagdo de interesses e metas, desde que a
autonomia da UFPE, em seu sentido amplo, seja respeitada”. E o segundo,
refere-se ao funcionamento interno da instituicdo. “Ter-se-& como compromisso a
ampliagéo da participacdo responsavel da comunidade universitaria nas decisées
institucionais, aperfeicoando e inovando com seriedade e competéncia, o0s
procedimentos académico-administrativos”. A integragdo sera buscada mediante
a articulagdo da UPFE com as empresas, redes de ensino e com o governo, mas
também sera estimulada internamente, através da criagdo de nucleos tematicos e
multidisciplinadores, interligacdo das atividades fins e integracdo dos meios para
melhorar o processo de geragao e difusdo do conhecimento. Quanto ao ensino,
pesquisa e extensdo serdo orientadas tendo como pressuposto basico a
valorizagdo da ciéncia e da tecnologia como elementos estratégicos no

desenvolvimento das nagdes. De acordo com o Plano de Agao (1996, p.53),

“A incorporagdo do conhecimento técnico no processo produtivo é
necessario, tanto para garantir a competitividade dos produtos e
servigos nos mercados nacional e internacional, quanto para a certeza
de que o beneficio da atividade econdémico seja usufruido pela

populagdo como um todo”.

Quanto a formagao de recursos humanos, o atual reitorado fundamenta-se no
principio de que “o capital humano é o investimento maior da universidade e
acrescenta que as universidades sdo diferenciadas pela qualidade dos seus
recursos humanos, professores, funcionarios e alunos” e, por ultimo, o
desenvolvimento de uma infraestrutura material que possa melhorar ensino,
pesquisa e extensao considerada “essencial para a melhoria e preservagdo das
condig¢des de trabalho” (Plano de Acgéo, 1996, p.55).

Em relacao a Assisténcia Estudantil destacamos:
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“Aperfeicoar os programas de assisténcia médica, odontoldgica,
psicologica e social e implementar o programa de assisténcia juridica a
comunidade universitaria; complementar o programa de residéncias
estudantis implantando um servigo de orientacdo ao estudante, visando
acomodagdo extra campus e aperfeicoar as regras de permanéncia

nas residéncias estudantis” (Plano de agao, 1996, p.58).

A década de 90 foi palco de transformacdes societarias a nivel mundial, bem
como, no interior das universidades, em termos da assisténcia estudantil.
Transformacgdes estas que, na época, impunha um modelo/padréo tradicional que

incomodava os estudantes.

Neste periodo, o DAE era visto como um Departamento a servigo do gestor. Os
estudantes da época, principalmente os da Casa de Estudantes, eram
intransigentes no sentido de “negociar’ e, muitas vezes, recorriam a

administracao superior sem passar pelo DAE.

Na ocasido, o DAE nao tinha o reconhecimento que tem hoje. Acreditamos que no
decorrer das diversas gestdes, pela relevancia conquistada, enquanto setor
responsavel pela operacionalizagdo da assisténcia estudantil, veio a ganhar
espaco e respeito no interior da universidade, através de seus segmentos:
professores, servidores e estudantes. No ambito nacional, um dos elementos
fundamentais para essa nova concepcao foi o FONAPRACE que, no decorrer da
década, fortaleceu-se, enquanto entidade de luta pela assisténcia; outro foi a
reativacdo do DCE; ainda a propria conscientizacdo da sociedade civil na luta
pelos seus direitos; e por fim, a forma de administracdo participativa do atual
reitorado em suas gestdes (1996/1999, 2000/2003). Foi um processo que tomou
consciéncia da valorizagdo da assisténcia estudantil no alcance dos objetivos por
uma universidade mais justa e igualitaria, o que s6 €& possivel com uma
participacao efetiva entre os segmentos da universidade de forma responsavel e

transparente.
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Ainda, de acordo com O Plano de Agao 200/2003, em relacao a assisténcia

estudantil, em suas diretrizes, destacamos:

“Expanséo e Diversificagdo da oferta de Cursos e Vagas, aperfeigcoar a
politica de Apoio estudantil; manter o convénio Don Mazza para alunos
residentes das casas de estudantes; ampliar e melhorar os servigos de
prevencdo e tratamento de saude nos diversos nucleos institucionais
de atendimento a comunidade, através de parcerias com entidades
publicas e privadas; buscar mecanismos que possam melhorar o
acesso da comunidade aos servigos gerais de saude nos hospitais
publicos e privados; incrementar o nivel de lazer da comunidade,
através da ampliacdo e modernizagdo do Clube Universitario;
desenvolver agbes que possibilitem a melhoria do bem-estar da
comunidade, dando énfase a creche universitaria, em parceria com
instituigbes publicas; modernizagdo e ampliagdo do acervo bibliografico

e Seguranga no Campus”.

Mesmo assim, a assisténcia estudantil esta longe de ser contemplada em sua
totalidade tendo em vista as limitagdbes de seus programas atrelados a um

processo de escassez de recursos a Educacéo.

Assim, o DAE é o setor que operacionaliza a Politica de Assisténcia Estudantil na
universidade, e, funciona como elemento de intermediacido entre a administracao
superior e as entidades de representagdo estudantil. E constituido por uma
Diretoria, uma Coordenacdo, o Setor de Servico Social, o Centro de Estudos
Pesquisa e Atencédo a Saude Mental (CEPASM), e o Nucleo de Apoio a Eventos
(NAE).
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Ao DAE compete:

e Programar, coordenar e avaliar a execugao de atividades assistenciais da
universidade, objetivando o bem estar e o desenvolvimento social do seu
corpo discente;

e Elaborar estudos e pesquisas objetivando o aperfeigoamento,
desenvolvimento e atualizagdo dos programas assistenciais da
universidade em beneficio do corpo discente;

e Prestar assisténcia as entidades de representacio estudantis;

e Receber e ouvir estudantes que solicitem bolsas e servigos assistenciais
concedendo os beneficios conforme os critérios adotados pela UFPE;

e Acompanhar o desenvolvimento dos estudantes bolsistas, verificando
periodicamente sua frequéncia e aproveitamento, objetivando orienta-los
adequadamente;

e Atuar junto aos o6rgaos universitarios competentes no sentido de obter
assisténcia médica e odontoldgica para os estudantes de baixa renda;

e Responsabilizar-se pela ordem, disciplina e funcionamento adequados das
residéncias estudantis;

e Zelar pelo cumprimento das prescricdes do Regimento Interno das Casas

de Estudantes masculina e feminina.

A seguir apresentaremos os principais Programas desenvolvidos pelo DAE:

I. Programas destinados aos Moradores das CEU’s.

I.I Programa de Moradia Estudantil - Objetivando oferecer condigbes de acesso
e permanéncia a estudantes de baixa renda, procedentes do interior do estado ou
de outros estados, a uma formagao académica e profissional no ensino superior.
Mantém duas Casas de Estudantes, uma masculina com capacidade de atender a

192 estudantes e uma feminina com capacidade de alojar 80 estudantes.
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L.Il Programa de Apoio aos residentes das CEU’S.

I.1l.I Apoio Psico-pedagogico - que tem como obijetivo:

e Atuar no processo ensino aprendizagem, diagnosticando problemas e/ou
dificuldades que impegcam a adaptag¢ao do aluno ao seu curso;

e Possibilitar ao estudante conhecer suas reais aptiddes, capacidade e
limitagdes,

¢ Orientar o estudante do ponto de vista vocacional-profissional;

¢ Apoiar o desenvolvimento académico e profissional dos estudantes.

I.IL.II Apoio ao desenvolvimento académico e profissional dos Residentes.

¢ Propiciar aos estudantes o0 acesso a cursos e outros eventos académicos
no ambito da UFPE, tais como: Curso de Introdugdo a computacédo/NTI,

curso de Inglés e isengdes de taxas em Congressos etc.

I.IL1II Melhoria da qualidade de vida do residente

e Promover a socializacdo do estudante, estimular a participacdo do aluno
em atividades esportivas/recreativas - realizacdo de atividade sécio-cultural
e de lazer incluindo festas tipicas, bem como, a participagado do aluno em
atividades esportivas no Nucleo de Educacgao Fisica e Desportos (NEFD).

e Palestras educativas de acordo com as demandas sociais, Prémio Dom
Mazza — Convénio UFPE e o Colégio Universitario de Padova na Italia.

e Oferecer servicos de saude fisica e mental — atendimento médico,

psicolégico e odontolégico.
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ll. Programas destinados aos moradores das CEU’'S e a Comunidade

Estudantil de baixa renda.

Il.I Programa de Bolsa de Manutengdo Académica.

e Conceder bolsa a alunos de baixa renda matriculados em cursos de
graduacao e COM um bom desempenho académico. Incorporar habitos de
trabalho intelectual. Desenvolver técnicas de estudo e incentivo a
criatividade. Possibilitar a oportunidade de complemento educacional e

exercicio profissional.
ILIl Programa de Aulas Particulares em Domicilio.

e Apoiar o desenvolvimento académico e profissional dos estudantes.
Atender a comunidade na melhoria do nivel de aprendizagem. Estimular o
habito de estudo, bem como, atitudes de responsabilidades. Contribuir para
a elevacgao do nivel de renda do estudante.

lll. Programa destinados a Comunidade Estudantil.

lll.I Programa de Apoio a Moradia Extra-Campus.

e Oferecer alternativas de Moradia Extra-Campus, para estudantes oriundos

de outras localidades que possam arcar com os custos da moradia.
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ll.Il Programa Conhega sua Universidade.

e Destinado aos estudantes de 1° e 2° graus, de Escolas Publicas e
Particulares objetivando conhecer os cursos oferecidos pela UFPE, na

tentativa de poder ajuda-los na escolha do curso desejado.

O DAE oferece campo de estagio curricular para o curso de Servigo Social, bem
como, participa ativamente dos encontros do FONAPRACE, levando suas
contribuicbes ao debate sobre a assisténcia ao estudante no interior da

Universidade.

Atualmente o DAE exerce um importante papel, quando da operacionalizagao da
Politica de Assisténcia ao Estudante, ainda em meio a uma conjuntura de

escassez Nnos recursos e verbas para esse fim.

Entretanto, “se faz necessaria a divulgagdo dos resultados dos Programas de
Assisténcia Estudantil junto aos atuais e/ou potenciais financiadores para que a
Assisténcia estudantil seja percebida como uma questdo de investimento e néo
apenas despesas” (FONAPRACE,2000).

No que concerne a divulgacao existe uma proposta da atual Diretora do DAE em
elaborar uma coletanea sobre a assisténcia ao estudante fruto das producgdes

cientificas dos estagios curriculares advindas de sua gestao.

No capitulo seguinte, abordaremos a discusséo sobre as Bolsas de graduagao na

UFPE, especificamente a de Manutengdao Académica, objeto de nosso estudo.
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Capitulo Ill - Os Programas de Bolsas de trabalho na UFPE.
3.1 A trajetédria Histérica dos Programas de Bolsas e suas modalidades.

O Programa de Bolsa de trabalho™ em Pernambuco foi iniciado em 1966 na
Universidade Federal de Pernambuco, quando na Divisdo de Expediente Escolar,
hoje Departamento de Assuntos Estudantis, foi criado o setor de empregos.
Aquela divisdo concedia bolsas de estudo que consistiam em uma pequena ajuda
financeira mensal, destinada aos universitarios carentes de recursos financeiros.
Tendo na ocasidao a bolsa um carater paternalista, os integrantes da divisédo de
expediente escolar criaram um outro tipo de ajuda em que o estudante dava sua
cota de trabalho em troca de uma remuneragdo. Ja naquele ano, vinte (20)
estudantes universitarios foram aproveitados dessa maneira, em instituicbes
bancarias e na propria universidade. Podemos dizer que essa foi a fase
embrionaria do Programa de Bolsas de Trabalho, em Pernambuco. O referido
programa foi instituido em carater nacional, através do decreto n°® 69.927 de
13/01/1972, pelo Ministério da Educagdo e Cultura e a UFPE, objetivando o
atendimento prioritario de estudantes carentes de recursos financeiros, vindos de
Universidades Federais, Estaduais, de Escolas Superiores Isoladas e de Escolas

de 2° grau.

Este programa se propunha a ajudar os alunos de 2° e 3° graus e colaborar com
as entidades publicas, privadas e filantropicas, permitindo a utilizacdo de uma
mao de obra especializada, através de um processo seletivo, estabelecido pelos
critérios oriundos do convénio firmado com o Ministério da Educacao e Cultura.
Destaca-se assim, o carater de cunho educativo do programa, enquanto responde
as exigéncias de formacgdo profissional e de integracdo dos estudantes na vida

social.

'* Entende-se por Bolsa de Trabalho o beneficio concedido a estudantes de graduagdo, economicamente
carentes, visando primordialmente colaborar com a manuten¢@o dos estudos do universitario na execugdo de
tarefas de apoio nos varios 6rgdos da universidade (Assisténcia ao Estudante/UFRS, 1978, p.10).
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A UFPE, assinou convénio com o MEC, para participar do Programa e, desta

forma, ter direito aos recursos financeiros daquele érgéo.

Para as entidades aceitantes de bolsistas, exigiam-se os seguintes requisitos:
¢ Que celebrem contratos com a UFPE, para pagamento da Bolsa.

e Que sejam personalidades juridicas de direito.

Quanto aos critérios basicos para concessdo de bolsas aos estudantes,
destacamos: aptiddées do estudante, conforme as exigidas pelo aceitante;
candidatos com renda per capita que nao ultrapasse a dois salarios minimos;
compatibilidade de horario das aulas com o horario da Bolsa de Trabalho. Na
época, observava-se que o0 maior numero de bolsistas encontrava-se no interior
da universidade, pela caréncia de funcionarios. Sobre o processo seletivo,
convém ressaltar que a inscrigdo para o processo, o recebimento dos documentos
e a marcacgao das entrevistas eram realizadas por bolsistas de trabalho daquela
Divisdo de Servigo Social e que o processo propriamente dito era realizado por
assistentes sociais: analise documental e entrevistas. Nas entrevistas procurava-
se: preparar os candidatos para assumir as atividades de bolsista; esclarecer os
objetivos do Programa de Bolsa de Trabalho; orientar o estudante no sentido de
uma postura profissional correta, enfatizando que a bolsa € um treinamento
profissional, mesmo quando dissociado de sua area de estudo; identificar a
problematica dos estudantes, detectando as aspiracbes e bloqueios que
interferem no seu desempenho académico; interpretar a fungao do Servigo Social.
Quanto a natureza da atividade, a seguinte divisao:

Em técnicas - Aquelas em que o bolsista desenvolve em consonéncia com sua

area de estudo e,

Em administrativas - Aquelas de cunho burocratico. Quanto ao financiamento

existiam trés tipos de Bolsa:
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Bolsa com 6nus - aquela que é complementada mensalmente por recursos
advindos do MEC.

Bolsa sem Onus - aquela que é paga integralmente pelo aceitante do bolsista.

Bolsa filantropica - paga integralmente pelo MEC aos bolsistas que atuam em
entidades de utilidade publica com fins filantropicos (Relatério de Avaliagdo do
Programa de Bolsas de Trabalho/UFPE, Divisao de Servigo Social, outubro de
1981).

A partir de 1978, nesta universidade, foram implementadas outras modalidades
do Programa de Bolsas de Trabalho, tais como: Bolsa Esporte, Bolsa de

Extensédo, Bolsa Pesquisa e Bolsa Arte.

A Bolsa Esporte era destinada a oferecer aos atletas e alunos vinculados aos
jogos universitarios, as condi¢cdes minimas de manutengdo e treinamento,
favorecendo a atuagdo das federacbes atléticas. Era mantida com recursos
financeiros advindos do DAE/MEC e utilizados em trés projetos basicos: Iniciagao
desportiva para os funcionarios e seus dependentes, Apoio as associacdoes
atléticas e académicas e Apoio ao Atleta. Na época, foi feita uma avaliagdo da
referida bolsa que nos ofereceu dados importantes quais sejam: do ponto de vista
do aluno, permitiu um confronto entre a teoria e a pratica. Oportunizou
experiéncias uteis no campo do ensino, principalmente para aqueles que
desenvolveram atividades didatico-desportivas. Permitiu um contato frequente
com o professor, possibilitando um permanente aprendizado e ofereceu ao
bolsista uma ajuda financeira adquirida com o proprio trabalho, sem qualquer

acao paternalista.

Do ponto de vista da universidade, o programa ofereceu atividades comunitarias,
dentro do projeto de iniciagcdo desportiva, como torneios, corridas, passeios,

possibilitando uma maior integragao entre seus funcionarios. Do ponto de vista da



83

clientela, a cada ano, tem-se observado um crescente interesse pelas atividades
e um aumento no numero de participantes. Um aspecto que merece atencio
especial é o valor da bolsa que € bastante irrisério, face ao aumento do custo de
vida, ficando a cargo do Nucleo de Educacéao Fisica e Desportos complementar

COm recursos proprios.

A Bolsa Extensao visava estimular as atividades de extensdo, contribuir para a
interiorizacdo das universidades e oferecer melhores condi¢cdes para as
pesquisas. No ano de 1981, quatro projetos de extensdo foram beneficiados:
Projeto de Saude Comunitaria da Varzea, Projeto de Extensdao Comunitaria do
Vasco da Gama. Projeto de Saude Comunitaria em Calgado e Projeto

Comunitario de Carro-biblioteca.

O projeto de Saude Comunitaria da Varzea desenvolvia atividades com a
populacao de baixa renda do bairro da Varzea, em Recife-PE, area localizada ao
lado do campus universitario. Atuavam no projeto 10 professores e 42 alunos dos
cursos de Servico Social, Medicina, Enfermagem, Nutrigdo, Psicologia e
Economia, além de um médico, 02 assistentes sociais e um funcionario

administrativo contratados pela Prefeitura Municipal do Recife.

O projeto de Extensdo Comunitaria do Vasco da Gama foi fundado por iniciativa
da extinta Pro-Reitoria para Assuntos Comunitarios/UFPE, em parceria com o
Estado/Comunidade (Paréquia de Sao Sebastido), atuando através de servigos
de saude materno-infantil, de saude ao adulto em geral, odontolégico,
suplementagdo alimentar, assisténcia laboratorial e planejamento familiar.

Posteriormente, foi implantado o servigo de vacinagao.

O projeto de saude Comunitaria de Calgado foi desenvolvido na pequena cidade
de Calgado, Agreste Meridional de Pernambuco, que enfrentava, na ocasido,
varios problemas tais como: desnutricdo, elevado indice de mortalidade infantil,

falta de saneamento e desconhecimento de medidas basicas e essenciais na area
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de saude. Dentre a programacao geral, destaca-se a organizagdo de grupos de
comunidade para uma acao educativa. Atividades através de participacdo nas
campanhas da saude publica, treinamento para agente de saude e preparo de
professores no treinamento de criangas de 1° grau para cuidarem dos irmaos
menores. Atuavam no projeto uma educadora em saude publica, 02 bolsistas,

uma nutricionista e estavam reivindicando 05 estudantes da area de saude.

O Projeto Comunitario de Carro-Biblioteca tinha por finalidade realizar um servigo
de extensao para a populagdo em geral, objetivando uma melhor aplicagdo de
suas horas de lazer, através de servigos bibliotecarios ao alcance de todos. O
carro-biblioteca foi cedido pelo Instituto Nacional do Livro em convénio com a
UFPE, circulava em areas carentes do Recife e cumpria uma programacéao pré-
estabelecida, desenvolvida por alunos do Curso de Biblioteconomia,
supervisionados por 02 professores. Contavam com 02 bolsistas que ficavam
responsaveis pelo acervo, pelo controle de empréstimos e devolugdes das obras,
pela organizagdo do carro e pelos contatos com a populagdo das areas de
atuacao.

A Bolsa Pesquisa destinava-se a promog¢ao de projetos com a participagdo de
alunos e professores em contato com os varios setores da sociedade. No ano de
1981 foram aprovados 23 projetos: “Potencialidades informativas das imagens do
Landsat e do projeto Radam-Brasil”, do curso de Geografia, “Estudo comparativo
da situagéo do indigena no Estado de Pernambuco”, em época diversa do curso
de Histdria. “Problemas das criancas carentes na escola”; “Compreensédo do
vocabulo em textos didaticos da ciéncia”, do curso de Letras, entre outros. Nesse
ano, foram inscritos 78 (setenta e oito) projetos, entretanto apenas 23 (vinte e
trés) foram selecionados com bolsas, visto ser este o numero disponivel. Convém
esclarecer que ndo se fazia ampla divulgagdo durante a inscrigdo do programa
pelo fato de o numero de bolsas ser insuficiente. Verificava-se uma avaliagcao
significativa com estimulo para o habito do estudo, permitindo a familiarizagéo

com a metodologia da pesquisa, o interesse pela investigagao cientifica, o apoio e
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acompanhamento do professor orientador. Ainda estimula a atividade de pesquisa

nos meios discente e docente da universidade.

A Bolsa Arte objetivava o desenvolvimento de atividades artisticas e culturais
pelos discentes. Em 1981 foram aprovados e desenvolvidos18 (dezoito) projetos:
02 (dois) no campo das artes plasticas, 02 (dois) em fotografia, 02 (dois) em
musica, 01 (um) em cinema, 02 (dois) em folclore, 01 (um) em teatro, 01 (um) em
arte /educacdo, 01 (um) em literatura, 02 (dois) no campo de pesquisas em
Arquitetura e 01 (um) de pesquisa de documentacéo. A Bolsa Arte estimulava o
interesse dos universitarios, pelas pesquisas das artes populares, e pelo
desenvolvimento da cultura regional. A dificuldade apresentada consistia no
fornecimento de material didatico, no custeio das passagens, alimentacdo e
hospedagem para aqueles bolsistas que precisavam deslocar-se para outras
cidades. Bons trabalhos foram desenvolvidos na UFPE, a exemplo do relatério do
Projeto Cinema e Comunidade apresentado no ano de 1980. Foi apreciado pelos
meios cinematograficos e solicitado para publicacédo na revista Filmecultura, da

Embrafilme que atingia toda a categoria cinematografica do Brasil.

Em meados da década de 80 e durante os anos 90, ocorre um desmantelamento
da politica de Assisténcia Social voltada para o estudante universitario, em nivel
nacional, ocasionado pela auséncia de recursos do Ministério da Educagdo. Na
UFPE, este quadro vem comprometendo a manutencao de programas essenciais,
tais como de Moradia e de Bolsas sem contar com a extingdo de outros, a

exemplo do programa de apoio a alimentagao (Restaurante Universitario).

3. 2 Os Atuais Programas de Bolsas de Graduagao da UFPE.

Atualmente existem na UFPE, oito programas de bolsas destinados a alunos

regularmente matriculados nos cursos de graduagéo:
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¢ Bolsa de Iniciagdo Cientifica — ligada a Pro-Reitoria de Pesquisa, objetiva
despertar vocacao cientifica e incentivar talentos potenciais entre
estudantes de graduagdo mediante sua participacdo em projetos de
pesquisa que introduzam o jovem universitario no dominio do método
cientifico. Tem ainda como objetivo qualificar quadros para os programas
de pos-graduacdo e aprimorar o processo de formacgado de profissionais
para o setor produtivo; estimular pesquisadores a envolver estudantes de
graduacao no processo de investigagao cientifica, otimizando a capacidade

de orientacao da instituicao.

Sao 485 (quatrocentas e oitenta e cinco) bolsas, das quais 441 pagas pelo CNPQ
e 44 pagas pela PROPLAN/UFPE. Uma carga horaria de 20 horas semanais com
duragdo de 12 meses. A Bolsa tem o valor de R$ 241,51 (duzentos e quarenta e
um reais e cinquenta e um centavos). Quanto aos critérios de participagdo no
programa, o estudante devera ser regularmente matriculado em curso de
graduacado da UFPE e estar cursando entre o segundo e o antepenultimo
periodo; ter menos de 24 anos, quando da solicitagdo do ingresso no Programa;
nao apresentar histérico escolar com mais de duas reprovacdes e, se caso
houver, esta devera estar recuperada. Ser apresentado apenas por um
pesquisador de sua escolha; ndo possuir, na vigéncia da bolsa, vinculo
empregaticio ou outra modalidade de bolsa e n&o ter concluido outro curso de

graduagao.

e Bolsa de Extensdo — ligada a Pro-Reitoria de Extenséo - € concedida a
alunos selecionados pelo professor-orientador, estando a concessédo da
bolsa vinculada a apresentacédo do plano de trabalho do aluno. Atualmente
sao 65 bolsas, uma carga horaria de 04 horas semanais com duragéo de
10 meses sendo do MEC a origem dos recursos financeiros. O valor da

Bolsa é de 195,00 (cento e noventa e cinco reais). Os critérios de selegao
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do bolsista sdo definidos pela Camara de Extensao a partir da analise dos

projetos apresentados.

e A Bolsa de Integracéo tecnoldgica ligada a Pro-Reitoria de Planejamento

atualmente foi extinta.

As outras cincos Bolsas sao ligadas a Pro-Reitoria Académica:

e Bolsa de Monitoria, objetiva incentivar os alunos que demonstrem
interesse e aptidao pela carreira académica. Assegurando a cooperagao do
corpo discente ao corpo docente nas atividades do ensino, totalizando 310
(trezentas e dez) bolsas. Possui uma carga horaria de 12 horas semanais,
tem uma duracdo de 10 meses. O valor da Bolsa é de 130,00 (cento e
trinta reais), sendo originario da Pro-Reitoria de Planejamento. E
normatizada na universidade, através do estatuto, em seu capitulo lll,
paginas 131/132 e legalmente amparada através do Boletim Oficial de
04/02/82.

Quanto aos critérios de selegdo, poderao candidatar-se alunos que ja tenham
concluido o 1° ciclo e que tenham obtido aprovacéo nas disciplinas a que se refira
a monitoria, ndo podendo apresentar historico que registrem reprovagao ainda

nao recuperada ou punicdo disciplinar.

e Bolsa de Apoio Académico devera ser solicitada mediante apresentacao
de projeto com justificativa, sendo destinada para o desenvolvimento de
servicos técnicos, de apoio nas bibliotecas, laboratérios de ensino,
computacao e digitacdo de dados, totalizando 100 (cem) bolsas. Possui
uma carga horaria de 20 horas semanais com a duracdo de 12 meses,
podendo ser renovada ou ndo. O valor da Bolsa € de 130,00 (cento e trinta
reais) originarios da Pro-Reitoria de Planejamento. A legislagdo que a

ampara esta prevista no procedimento para o programa instituido e
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normatizado pela PROACAD. Quanto aos critérios de selegédo, poderao

candidatar-se alunos regularmente matriculados em cursos de graduagéo.

Bolsa de Iniciagdo a Docéncia. O envio dos projetos a Proé-Reitoria
Académica é realizado mediante convocatoria e objetiva favorecer o
vinculo entre a universidade e a rede oficial de ensino de 1° e 2 ° graus,
particularmente, no que se refere a pratica de ensino. Tem por finalidade
contribuir para a integracdo ensino-pesquisa e fortalecer os cursos de
licenciaturas. Conta, atualmente, com 34 (trinta e quatro) bolsas. Possui
uma carga horaria de 20 horas semanais, € a duragao de 10 meses. O
valor da Bolsa € de 250,00 (duzentos e cinquenta reais), originarios da
PROPLAN. A legislagdo que a ampara é o edital. Quanto aos critérios de
selecao, poderao candidatar-se alunos dos cursos de licenciaturas que nao

apresentarem histéricos escolares com reprovagao nao recuperada.

Programa Especial de Treinamento (PET), ligado a CAPES. A Bolsa tem
por meta propiciar aos alunos condi¢gdes para a realizagdo de atividades
extracurriculares que favorece a formagdo académica, tanto para a
integracdo no mercado profissional, como para o desenvolvimento de
estudos em programa de pods-graduagao. Para participar do programa, o
candidato devera estar cursando o 2° ou 3° semestre do curso de
graduacao, ter a expectativa de permanecer como bolsista do Programa
até a conclusao do curso, ndao apresentar reprovacao no historico escolar,
ter um bom desempenho académico nas disciplinas cursadas, ser
brasileiro, ter até 22 anos a época do inicio da bolsa e comprometer-se em

dedicar, no minimo, 12 horas semanais as atividades do programa.

Bolsa de Manutencdo Académica - objeto do nosso estudo -,concede
bolsas a alunos de baixa renda matriculados em curso de graduagao e
apresentam bom desempenho académico, o que sera referenciado no item

a sequir.
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Um dos aspectos que chamou atencéao foi que, independente das Bolsas oficiais
apresentadas neste trabalho, existem outras modalidades de Bolsas
referenciadas pela prestacédo de servigos pagos, muitas vezes, pelos préprios
Departamentos ou pela FADE. Ainda, segundo entrevista realizada com a chefe
da Biblioteca Central, existe uma modalidade de Bolsa chamada Bolsa de

Desenvolvimento Profissional, totalizando 62 bolsas destinadas a estudantes de

qualquer curso de graduagao da UFPE, que tem como atividade exercida o
atendimento ao publico, reposicdo de livros, organizagao de ficharios e outras
atividades concernentes. Quanto ao processo seletivo dar-se-a por inscrigao,
apresentando documento pessoal, comprovante de matricula e de residéncia. A
Bolsa tem o valor de 130,00 (cento e trinta reais) pagos através da PROPLAN,
com recursos advindos do tesouro nacional. Possui uma carga horaria de 20
horas semanais e, quanto aos critérios de permanéncia, € a manutengao do grau
de desempenho satisfatorio na execucao de suas atividades. Ha uma avaliagao
de desempenho executada pela chefia e com resultados apresentados a direcao
do Sistema de Biblioteca/UFPE.

Outro dado interessante € que apesar da inscricdo ser efetuada na BC, o
estudante podera ser encaminhado para uma das Bibliotecas Setoriais, de acordo

com a necessidade do servico.

3.3 O Programa de Bolsas de Manutengao Académica: Origem, Trajetoria e

os novos direcionamentos.

O Programa de Bolsa de Manutengdo Académica surge no ano de 1993 na
UFPE, na tentativa de substituir o restaurante universitario como forma de
equacionar o problema de alimentag&o dos residentes e atender ao segmento do

alunado em situacdo de caréncia socioeconémica. O fechamento do restaurante
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foi uma alternativa encontrada pela Reitoria que alegava o alto custo do R.U. para
sua manutencdo ja que a universidade, pela escassez de recursos, nao tinha
condi¢coes de manté-lo. No entanto, este programa nao foi bem aceito, nem pelos
residentes das CEU’s — Casas de Estudantes Universitarios —, nem pelos
estudantes de uma forma geral, por ser seletivo e destinar-se a um pequeno
numero de estudantes e extinguir um programa de assisténcia que tinha uma
abrangéncia significativa no interior da Universidade o que prejudicaria ndo s6 os
residentes, mas a todos do que dele necessitavam: estudantes, servidores e
professores. Sendo assim, para eles, a substituicdo do restaurante pela bolsa nao
era conveniente, tendo em vista, além do que foi referido anteriormente, estar
atrelado ao desempenho académico do estudante. Assim, um estudante que nao
tivesse alcancado 50% de aprovacado no semestre, estava fadado a ficar sem a
bolsa, o que dificultaria sua situagdo, pois ndo teria recursos financeiros para

alimentar-se.

A extinta Pré-Reitoria para Assuntos Comunitarios elaborou um projeto de “Bolsa
de Cooperacao Académica” com apoio financeiro aos residentes e estudantes de
baixa renda que iriam prestar servicos a universidade, em expediente compativel
com as atividades escolares e, preferencialmente, na area de formacéao
académica. Este projeto foi encaminhado ao MEC para financiamento, mediante
convénio, e em abril, desse mesmo ano, logo apos sua aprovagao, foram abertas
as inscrigdes para o Programa através da divulgagao feita por cartazes enviados

a cada Centro da Universidade.

Deste modo, o Programa de Bolsas foi reativado, instituido e normatizado através
da resolugdo n° 01/93, do Conselho de Administragdo da UFPE, em 19/03/93,
apresentando as seguintes consideragdes:
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¢ A necessidade de oferecer aos estudantes da UFPE a oportunidade de
desenvolvimento de atividades extracurriculares (no ambito da UFPE);
¢ A fungao da universidade como agente de capacitagao profissional;
e O desejo de propiciar melhor condi¢ao de subsisténcia ao corpo discente
com caréncia socioecondmica (resolugao n° 01/93 pag. 01).
Em abril do corrente ano, as inscricbes foram abertas tanto para universitarios
residentes oficiais e nao oficiais, das CEUs/UFPE, como para outros

universitarios desta universidade, conforme quadro n°® 02 abaixo.

QUADRO N° 02 DADOS REFERENTES A INSCRIGAO NO P.B.C.A.

IDENTIF. DE N° X FORMAS DE MORADIAS
INSCRITOS CASA CASA NAO RESID. TOTAL
(ESTUDANTES/UFPE) MASC/UFPE FEM/UFPE UFPE
MORADORES OFICIAIS
DAS CEU'’s’ 82 17 00 99
MORADORES NAO
OFICIAIS DAS CEU’s" 37 06 00 43
ESTUDANTES DA UFPE
NAO MORADORES DAS 00 00 127 127
CEU’s"
TOTAL 119 23 127 269

Portanto, 269 (duzentos e sessenta e nove) estudantes da UFPE manifestaram

interesse em participar do Programa, através do ato de Inscrigao.

? Moradores oficiais eram aqueles estudantes que haviam passado pelo processo de selegdo promovido pelo
DAE para as casas.

' Eram os estudantes que ndo haviam passado pelo processo seletivo e a inscrigdo a bolsa era a estratégia
encontrada pelo DAE de regularizar a situacdo daqueles estudantes no que concerne a moradia estudantil.

""" S30 os estudantes de curso de graduacio e de baixa renda que se inscreveram e participaram do processo
seletivo.
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Na 12 etapa do Programa, foram aceitos para iniciar as atividades (abril/93) os
estudantes inscritos que atendiam a dois critérios: ser universitario da UFPE e

morador (a) em uma das residéncias estudantis da UFPE.

Esses estudantes, em numero de 142, receberam oficio de apresentacédo para os
diretores dos respectivos centros académicos que os encaminharam para as
coordenacdes dos cursos e cada bolsista passou a contar com a orientagao de

um docente ou técnico especializado, como supervisor.

Na 22 etapa do Programa (julho/93), foram convocados para comecgar as
atividades como bolsistas, os 50 (cinquenta) primeiros dentre os 80 (oitenta)
classificados, do grupo de universitarios ndo moradores das CEUs/UFPE,

conforme quadro n° 03 abaixo.

QUADRO N° 03 DADOS REFERENTES AO N° DE BOLSISTAS

N° DE PARTICIPANTES
ETAPAS DE INiCIO ] TOTAL
MORADORES DAS | NAO MORADORES DAS
CEU's CEU's
12 ETAPA (abril/93) 142 00 142
2% ETAPA (julho/93) 00 50 50
Total 142 50 192

No més de outubro /93, apds a analise das exigéncias académicas, necessarias a
permanéncia no Programa, foi constatado o seguinte:
¢ 03 bolsistas nao tiveram aprovagcdo em 50% das disciplinas cursadas em
um dos dois semestres anteriores;
¢ 01 bolsista apresentou no 2° semestre/93, apenas matricula-vinculo;
¢ 08 bolsistas apresentaram reprovagao por falta, no 1° semestre/93;
e 02 bolsistas ja ultrapassam o numero de semestres permitidos pelo

programa, para o término do curso.
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Apesar de um total inicial de 142 bolsistas, 129 fichas de avaliacdo foram
expedidas, visto que alguns ndo chegaram a iniciar as atividades e outros

permaneceram, por pouco tempo, no programa.

Respondendo a solicitagdo do preenchimento da ficha de avaliagdo, em um prazo
de quinze dias, 98 fichas foram devolvidas. Trés supervisores emitiram parecer
geral, sem analisar cada item. Portanto, 95 formularios fazem parte dessa

avaliacdo. Conforme quadro n° 04 abaixo.

QUADRO N° 04 DADOS DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO BOLSISTA.

N° REGISTRADOS, PERCENTUAL X CONCEITOS
ITENS OTIMO/BOM REGULAR DEFICIENTE TOTAL
AVALIADOS
N° % N° % N° % N° %
FREQUENCIA 82 86,3 | 09 9,5 04 4,2 95 100,0
INTERESSE 82 86,3 | 09 9,5 04 42 95 100,0
INICIATIVA 84 884 | 07 7.2 04 4,2 95 100,0
ATIVIDADES 77 81,1 | 14 147 | 04 42 95 100,0
EXERCIDAS

Segundo os dados coletados, foi bastante significativo o percentual dos bolsistas

que tiveram conceitos 6timo e bom, nos diversos itens avaliados.

Apenas 01 bolsista recebeu conceito deficiente em todos os itens considerados.
Alguns receberam deficiente em um ou dois itens, entretanto, outros conseguiram
conceito regular. Esses bolsistas foram convocados pelo Servigo Social/DAE para
que fossem analisadas as dificuldades e identificadas formas de melhorar o

desempenho.
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Solicitados a apresentar sugestdes que contribuissem para melhorar o
desenvolvimento do programa e aproveitamento do bolsista, muitos supervisores

se pronunciaram.

Alguns opinaram a respeito da operacionalidade do Programa:

“‘“Acompanhamento do Plano de Trabalho com relatérios periodicos”;

“Estimulo, acompanhamento e avaliagdo constante das tarefas executadas pelos
bolsistas”;

“Selecdo cuidadosa dos candidatos, acompanhamento do trabalho dos
candidatos e seus respectivos orientadores; reunido no final do semestre para
discutir problemas e encontrar solugées com a participagcdo dos supervisores”,

“Seminarios e reuniées de avaliagdo”,

Alguns sugeriram estimulos aos bolsistas:

“Criagdo do — Vale Livro — para os bolsistas (receberiam dois meses a mais, por
ano, para a compra de livros didaticos)”;

“Fornecimento de material didatico, tais como: xerox de periddicos para
pesquisa’;

“Vincular o valor da Bolsa com o valor estipulado pelo CNPQ para a bolsa de
iniciagdo cientifica, considerando que exercem fungbes muito similares”;

“Que ndo passasse despercebido o trabalho de um bom bolsista. Que fosse

reconhecido”.

Outros sugeriram modificagdes no Programa:

“O aluno do curso médico, pela elevada carga horaria do curso, dispée de horario
irregular, tendo de aproveitar o horario de almocgo, feriados e o tempo apds o
término das aulas... Sugerimos estudar a possibilidade, nesses casos, de redugao

da carga horaria exigida no Programa’,
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“Pelo sucesso e utilidade do programa, sugiro a possibilidade de se elevar a carga

horéria de 12 para 20 horas semanais”;

Alguns teceram sugestdes e comentarios de ordem geral:

“A divulgacédo de um elenco de tarefas, em cada departamento, poderia ajudar o
aluno a escolher melhor o tipo de atividade, da qual gostaria de participar’;

“Existe uma grande dificuldade em conciliar o tempo livre do bolsista, nas
atividades de laboratorios”;

“Criar no CCSA uma sala especial para que o bolsista possa desenvolver as
atividades de pesquisa. A sala ja existiu, mas foi transformada em sala de

computagdo’.

Um, outro elogiou a iniciativa do DAE em implantar tal Programa:

“Programa como este pode engrandecer a universidade. Sugerimos, portanto, sua

permanéncia pelo tempo que for possivel’.

Atualmente o Programa teve seu nome modificado para “Programa de
Manutencdo Académica”’, atendendo aos seguintes estudantes: 80 da

CEU/feminina, 192 da CEU/masculina e 80 estudantes da Comunidade.

Todos os estudantes residentes tém, automaticamente, acesso a este Programa,
além de um abono de 30% do salario minimo destinado a alimentagao. Para ter
acesso as CEU’S e a Bolsa, os estudantes passam por um processo seletivo
composto de varias etapas: inscricdo, entrevista, analise de documentos,
dindmica de grupo, reunides com as diretorias das casas para definir a
classificagdo e o curso de moradia estudantil. Apos a seleg¢ao, o bolsista recebe
as normas de funcionamento do programa e a ficha de frequéncia, sendo
encaminhado para o orientador. Mensalmente a frequéncia do aluno é

encaminhada ao DAE.
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A Renovacéao da Bolsa esta condicionada ao cumprimento das normas, tanto no
que diz respeito ao desempenho académico do bolsista, como em suas atividades
no local de trabalho. O monitoramento do Programa tem como momentos: envio
anual da ficha de avaliagdo ao professor orientador para que seja realizada a
avaliacdo do desempenho do bolsista em suas respectivas atividades; avaliagédo
do desempenho académico pelo DAE, com base nos historicos escolares
emitidos pela Divisdo Discente do Departamento de Controle Académico da Pro-

Reitoria Académica.

Os bolsistas, ndo residentes, constituem alunos da graduagdo que, na sua
maioria, sao indicados para desenvolverem atividades e projetos especificos
(Proafim'?, Participesporte’®, etc.), contrariando o objetivo do Programa que é o
atendimento a alunos de baixa renda. Uma Outra situacao particular é a de alunos
que, por motivos pessoais, precisam sair das Casas dos Estudantes
Universitarios ou de candidatos aprovados no processo seletivo das Casas nao
alocados por insuficiéncia de vagas nas Residéncias. Assim, do ponto de vista do
DAE, que coordena o programa, o principal problema é a demanda de alunos por
Bolsas ndo atendidas. A partir do conhecimento desta realidade, a hipdtese
sustentada € que o programa de Bolsas na UFPE, especificamente o de Bolsas
de Manutengao Académica, ndo acompanhou a expansao do Ensino Superior e
nem assumiu uma perspectiva de apoiar o estudante na busca de propiciar a sua
formacao profissional. Gerou um contra-senso, se considerarmos o resultado da
pesquisa sobre a situacdo do perfil socioeconédmico dos alunos da UFPE. Cerca
de 10% dos alunos de graduacado estdo classificados nas categorias E + D e
atualmente representam 2.177 num universo de 21.773 alunos. Deste modo, o

total de Bolsas alocadas para estudantes de baixa renda atende apenas a 16.07%

"2 Programa de avaliagdo fisica e acompanhamento nutricional, coordenado pelo curso de nutri¢io em
parceria com o curso de Educacéo Fisica.

" Programa de extensio vinculado ao departamento e nicleo de Educagio Fisica, objetivando oferecer ao
corpo docente, discente ¢ administrativo desta institui¢do, bem como a cidade circuvizinha o acesso a praticas
esportivas, contribuindo para o bem-estar e o desenvolvimento de uma sociedade sadia e com consciéncia dos
seus direitos e deveres de cidadania.
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deste segmento. No entanto, vale ressaltar a relevancia do programa a populagéo
demandante da Assisténcia Estudantil como via de democratizagdo do Ensino
Superior.

E oportuno fazer uma breve analise da Politica de Assisténcia Estudantil na UFPE
que, apesar dos avancgos ainda se mantém limitada. Sao limitacbes por decisbdes
politicas in6écuas atreladas ao modelo neoliberal de privatizacdo das
universidades onde ha a falta de uma consciéncia politica voltada a assisténcia

estudantil.

E prudente que, em cada universidade, seja motivado um projeto de pesquisa
sobre assisténcia estudantil onde se possa conhecer as demandas estudantis
para tracar, a partir da realidade pesquisada, uma politica que efetivamente venha

a concretizar-se.

A pratica, enquanto assistente social do Departamento de Assuntos Estudantis,
nos remete ao reconhecimento de um tipo de assisténcia nitidamente visivel e
importante no interior da UFPE: a criagdo de uma casa de estudantes para alunos
da pos-graduacao oriundos de outros estados. Entendemos que a cada dia a
Bolsa da CAPES e do CNPQ nao corresponde ao numero de alunos

contemplados com o programa.

Um outro ponto a considerar, seria a ampliagdo das Casas de Estudantes para

alunos de graduagao da UFPE, conforme quadro n°® 05 a seguir:
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QUADRO N° 5 DEMANDA POR CASA DE ESTUDANTES DOS ALUNOS DE
GRADUAGAO.

ANO INSCRITOS SELECIONADOS EXCEDENTES
M / F TOTAL M / F TOTAL M / F TOTAL

1997 | 67 38 105 53 28 81 14 10 24
1998 | 75 54 129 55 33 88 20 21 41
1999 | 72 42 114 32 17 49 40 25 65
2000 | 87 35 122 49 17 66 37 19 56
2001 | 76 30 106 47 28 75 29 02 31
2002 | 65 20 85 47 17 64 18 03 21

A partir de junho/97, ao iniciar a gestao da professora Dr? Eliane Maria Monteiro
da Fonte, houve a necessidade de elaborar um projeto de Reestruturacdo da
Politica de Assisténcia Social no DAE. Este projeto tinha como objetivos

especificos:

¢ Reduzir niveis de seletividade das acdes de assisténcia;

e Apoiar o desenvolvimento académico e profissional dos estudantes;

e Estimular capacitacdo permanente dos profissionais responsaveis pela
assisténcia;

e Estudar, periodicamente, as necessidades dos usuarios das CEU’S;

e Estimular a participagao dos estudantes nas decisées sobre assisténcia;

e Melhorar a qualidade de vida dos residentes.

De acordo com o relatério de atividades de 06/97 a 11/99 do DAE, o Programa de

Bolsas de manutengdo Académica objetivava:

e Conceder Bolsas a alunos carentes matriculados em cursos de graduagéao

e com bom desempenho académico;



¢ Incorporar habitos de trabalho intelectual;

e Desenvolver técnicas de estudo e incentivo a criatividade;

e Possibilitar a oportunidade de complemento educacional

profissional em atividades realizadas no ambito da UFPE.

Dentre as atividades realizadas pelo Servigo Social/DAE, apontamos:

¢ Entrevistas periodicas para encaminhamento do bolsista;

e Aplicacdo de questionario de Avaliagdo anual

atividades do bolsista;

e pratica

de desempenho de

e Renovagdo da Bolsa com base na avaliagdo semestral do desempenho

académico do bolsista.

No periodo, o Programa beneficiou estudantes de baixa renda oriundos do interior

do estado ou de outros estados, bem como, da comunidade universitaria,

conforme quadro n° 06 abaixo:

QUADRO N° 6 ESTUDANTES BENEFICIADO PELO P.B.M.A.

ANO/CATEGORIA RESIDENTE NAO-RESIDENTE TOTAL
2°/97 214 59 273
1°/98 207 44 251
2°/98 257 36 313
1°/99 270 75 345
2°/99 262 85 347

Observamos pelo quadro que desde que iniciou o Programa de Bolsa de

Manutengcdo Académica, existia uma grande oscilagdo quanto aos dados

quantitativos, que nao contemplavam todos os residentes num total de 272.
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Uma segunda avaliagdo do Programa foi realizada no periodo de 97 a 99, como
dito anteriormente. Apontamos como ponto positivo o significativo percentual de
bolsistas que tiveram conceito “6timo” e “bom” na avaliagdo de desempenho de
suas atividades avaliadas pelo supervisor responsavel pelo bolsista. Outro ponto
significativo foi a melhoria do desempenho académico dos alunos beneficiados

pelo programa.

Assim, uma das preocupacdes da Diretora do DAE e indicadas no Relatério do

periodo foi:

e Ampliacdo do numero de Bolsas para alunos carentes n&o residentes,
através da unificacdo dos programas de bolsas de trabalho (apoio
académico, apoio as bibliotecas) com a utilizagdo de critérios de selegcéo da
Bolsa de Manuteng¢ao Académica;

e Alocagdo de estudantes para desenvolverem atividades da bolsa em

projetos e servigos ligados a sua area académica/profissional.

Esta foi uma das etapas de luta da gestdo da Diretora do DAE que se
comprometeu em garantir bolsas para todos os residentes, bem como a
comunidade universitaria de baixa renda. Fato verificado a partir de 2000,

conforme quadro n° 07 abaixo.

QUADRO N° 7 ESTUDANTES BENEFICIADOS PELO P.B.M.A.

ANO/CATEGORIA RESIDENTES NAO-RESIDENTES TOTAL
1°/2000 270 85 355
2°/2000 268 85 353
1°/2001 270 85 355
2°/2001 268 85 353
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Os numeros que oscilam s&o de residentes que, por algum motivo, optam por ndo

receber a Bolsa sendo contemplados apenas com a Moradia Estudantil.

Em julho de 2001 a UFPE passou por mais uma greve nacional das categorias
que compdem a universidade: professores, servidores e estudantes. Deste modo,
os estudantes apresentaram uma pauta de reivindicagdes que contemplava: a
deflagragdo da greve, a assisténcia estudantil, o ensino pesquisa e extensao,
democracia interna e transparéncia, acesso a universidade e o movimento

estudantil.

Considerando a assisténcia estudantii um importante eixo articulador das
demandas estudantis, como pontos principais da pauta de reivindicagoes

destacamos:

¢ Regulamentacdo das Bolsas de Manutenc&o Académica;

¢ Reajuste e ampliacdo das Bolsas de Manutengdo Académica;

e Reabertura do restaurante universitario a pregos simbdlicos e com gestao
democratica;

e Creche para a Comunidade Universitaria;

e Apoio ao Plano Nacional de Assisténcia, elaborado pelo FONAPRACE,
considerando as modificacdes feitas pela Secretaria Nacional de Casas de

Estudantes.

Varias assembléias foram feitas com os bolsistas do Programa de Manutengao
Académica em suas duas categorias: residentes e ndo-residentes na tentativa de
se fazerem algumas modificagdes no regimento atual da Bolsa. A primeira foi no
dia 15/08/01 as 10 h no auditério do CCSA, em que nao houve avancgos, tendo em

vista a insuficiéncia do coro.

Assim, pela pressao dos estudantes e conforme relatorios 2000/2001, foi prevista

a criacdo de uma comissdo de trabalho, no ambito da UFPE para: avaliar
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programa, elaborar projeto de resolugédo e estabelecer a normatizagao. O objetivo
€ a reestruturagdo operacional do programa com base na normatizagao instituida,
através de resolucdo especifica. Apés o encaminhamento da proposta de
resolucdo ao Pro-Reitor para Assuntos Académicos, esta foi discutida com os
residentes das CEU’S, em reunibes realizadas nas Casas de Estudantes. A
proposta de resolugdo, a qual foram incorporadas algumas sugestdes dos
residentes, foi discutida com a equipe da PROACAD, em seguida encaminhada
para apreciacdo pela Camara de Assuntos Estudantis do Conselho de
Administracdo da UFPE e, posteriormente, aprovada na 32 sessao extraordinaria
realizada no dia 24 de julho de 2002.

Vale salientar que o Plano Plurianual do DAE/PROACAD, em consonancia com os
objetivos gerais da administracdo da UFPE para o periodo 2000/2003, tem em sua
base a diretriz de ampliacdo com qualidade da Politica de Assisténcia Estudantil,
através de diversos programas em consonancia com o Plano Nacional de

Assisténcia.

Assim, dentro do Plano Plurianual 2000/2003, a reestruturacdo do Programa de

Bolsas de Manutencdo Académica tem como metas:

e Ampliagdo do numero de bolsas para alunos carentes, através da
unificacdo dos programas de Bolsas de Trabalho (de apoio académico e de
apoio as bibliotecas);

o Aperfeicoamento dos critérios de alocagdo dos estudantes de forma que
estes desenvolvam atividades de bolsa em projetos e/ou servigos ligados a
sua area académica/profissional,

e Sistematizacdo dos critérios de avaliagdo anual do desempenho

académico, como critério de renovacao de bolsa.
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Passaremos a fazer uma analise comparativa da resolugdo n° 01/93 com a
resolugéo n° 02/2002, aprovada em 24 de julho de 2002, do Programa de Bolsas
de Manuteng¢ao Académica.

Na resolugdo atual, € definido como aluno de baixa renda o estudante que

comprovar renda média familiar igual ou inferior a dois salarios minimos.

No artigo 3° o processo seletivo ocorrera no inicio de cada semestre letivo,
enquanto que na resolucdo anterior era para ocorrer no inicio do 1° semestre

letivo, 0 que nao acontecia.

O paragrafo unico deste artigo determina que, o aluno selecionado para a Moradia
Estudantil, estara automaticamente incluido no programa, através do compromisso
do atual Reitor para com os residentes.

Nesta resolucdo, o artigo 4° trata oficialmente da divulgagédo do processo seletivo,
através de edital de selegdo ao programa, o que nao ocorria. Deste modo, o
programa, depois da 12 inscrigao oficial em 1993, permaneceu até 09/ 2002 sem
inscricao oficial. Outra novidade é que a data de inscricdo para o processo sera
estabelecida no calendario académico. Observamos assim, uma maior divulgagao

do Programa.

No artigo 6° passa a fazer referéncia a documentagao exigida, que na resolugéo

anterior ndo fazia mencgao.

No artigo 7°, se compararmos com o artigo 3° da resolugdo anterior, podemos
observar que a comissao para conducado do processo seletivo apresenta-se mais

simples.

O artigo 10° afirma que nenhum candidato sera considerado bolsista do Programa
sem ter sido aprovado no processo seletivo do DAE/PROACAD. Isto nos remete a

certeza de que ndo havera distorcbes quanto ao encaminhamento indevido de
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estudantes que ndo atendam aos requisitos estabelecidos, priorizando assim, os
estudantes de baixa renda em que o apoio dos programas de assisténcia €&

fundamental para manutencao e concluséo de seu curso.

O artigo 12° prevé que, além das atividades extracurriculares de iniciacao
cientifica e de monitoria a que a resolucdo anterior fazia referéncia, o aluno
também podera desenvolver suas atividades em projetos de estagio curricular,
iniciacdo a docéncia e de extensdo, abrindo o leque de oportunidades para o

exercicio de suas atividades.

Um importante ganho dar-se-a no artigo 14° da atual resolugao que dispde:

“Os bolsistas podem requerer no periodo de recesso escolar:
afastamento remunerado por 30 dias, apoés cada periodo de vigéncia
de 12 meses de sua bolsa e suspensdo das atividades e da
remunerac¢éo da bolsa ao término de um semestre letivo até reinicio do

proximo semestre académico’.

O artigo 17° é produto da atual resolugao e traz dispositivos que regulamentam as

situacdes de nao renovacgao da Bolsa a saber:

e Se 0 estudante ndo houver atingido o desempenho académico exigido;

e Houver solicitado trancamento de matricula;

e Houver cancelado disciplinas necessarias que permitam o término do curso
em tempo habil;

¢ Nao houver a continuidade da situagao de baixa renda;

e Tenha avaliagao insatisfatéria do desempenho das atividades exercidas
como bolsista, baseada no seu plano de trabalho;

e Tiver falta consecutiva por mais de 60 dias as atividades da bolsa sem

justificativas até o final deste prazo.



105

O artigo 18° estipula o tempo maximo de permanéncia no programa. Por fim, outra
novidade é que a resolucdo atual, trata, no capitulo 1V, das Competéncias do
Supervisor, do bolsista e do DAE em seus artigos 19, 20 e 21, respectivamente,

assunto que a resolugao anterior ndo abordava.

Assim, conforme estabelecido na resolugdo, houve no 2° semestre letivo,

inscricbes para o processo seletivo ao programa, conforme calendario anexo.

Mesmo com todos os avancgos, a Bolsa de Manutencdo Académica possui varios
entraves a serem superados em seu duplo sentido: o numero limitado de bolsas e

o valor financeiro da mesma que, na época, representava um salario minimo.

Chamamos a atencéo para o fato de que essa Bolsa, na época, sO veio a ser
oficializada pela pressdo dos residentes diante do fechamento do Restaurante

Universitario.

Conforme propostas dos Relatérios do DAE, as Bolsas de Apoio Académico e as
de Apoio as Bibliotecas poderiam ser unificadas. Com isso estariamos ampliando
0 numero de bolsas e contemplando um maior numero de estudantes de baixa
renda ja que nao temos solugdes imediatas para o aumento de bolsas, conforme

discurso do atual Reitor:

“A UFPE ja investe R$ 2 milhbes em Bolsas de Manutengdo de
estudantes e nao tenho mais como aumentar, porque o orgcamento é
limitado. Isso ja incorpora quase 15 % do orgamento.
Lamentavelmente, o orcamento ndo aumenta na mesma proporgéo. Ele
esta até reduzido, se observamos o aumento de uma série de tarifas”
(Incampus, 05/2001, p.02).

Mesmo assim, o Reitor admite a importadncia de apoiar os estudantes de baixa
renda oriundos, principalmente, de escolas publicas, quando afirma em entrevista

ao Jornal do Comércio no dia 17 de setembro de 2002:
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“E importante que esses alunos de baixa renda, sendo bem sucedidos
no vestibular, tenham posteriormente um apoio assistencial dos
governos estadual e federal, para se manterem estudando através de
uma bolsa de manutengdo académica, de forma que possam comprar

seus livros, ter uma boa alimentagédo e outros pré-requisitos”.

Foi com essa e outras preocupagdes que os Reitores das Universidades Federais
prepararam um documento para ser entregue aos candidatos a Presidéncia da
Republica, contendo alguns principios fundamentais a uma politica nacional de
educacéao de inclusao social, entre os quais destaca-se: “a extensdo do acesso ao
ensino superior publico, gratuito e de qualidade para amplas camadas da
populacgéo e a criagado de instrumentos adequados de assisténcia ao estudante de

baixa renda, que possam assegurar a igualdade de oportunidades’.

Apos as discussbes apresentadas e oficializada a nova resolugdo, o DAE abriu
inscricdo para novos candidatos no periodo de 29/11 a 10/12/02, quando ocorreu

todo o processo seletivo, verificado no quadro abaixo.

QUADRO N° 08 PROCESSO SELETIVO DO P.B.M.A. 2002.

ANO N° INSCRITOS SELECIONADOS INDEFERIDOS

2°/2002 52 14 03

De acordo com o quadro acima, 52 alunos se inscreveram para participar do
processo seletivo; 14 foram selecionados para ocuparem as vagas imediatas; 03

foram indeferidos por ndo atenderem as normas do processo.

O estudo sobre a Bolsa de Manutencdo Académica nos remete a uma
preocupagao constante por ser a unica assisténcia prestada pelo DAE para o

estudante de baixa renda, oriundo da RMR, com vista a sua manutencdo na
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universidade e que apresenta dificuldades, tanto quanto os residentes em se
manterem na instituicdo. Sao estudantes de baixa renda que, embora estejam
situados na RMR, enfrentam dificuldades no que diz respeito a transporte,
alimentacdo, material didatico, lazer, servigos de apoio a saude tais como:
meédico, odontoldgico, psicoldgico, problemas afetivos, de adaptacao a instituigao,

ao curso entre outros.

Sabemos que a assisténcia ao estudante nao esta isolada do atual contexto onde
prevalecem as idéias neoliberais que pregam a liberdade de mercado e o Estado
minimo, transferindo sua responsabilidade a sociedade civil. No caso especifico
da politica de educagdo, o Estado, através de convénios com instituicbes
filantropicas, financia o desenvolvimento de programas assistenciais, que tém por

objetivo complementar a educagao.

Toda essa reorientacdo se reflete no campo da assisténcia no interior das
universidades, pelo descompromisso do governo na area educacional. Um dos
elementos fundamentais dessa reorientacdo esta refletido na auséncia de
recursos especificos para assisténcia, bem como, um projeto a nivel nacional que
venha a atender as demandas dos discentes de forma unificada, respeitando as
particularidades de cada regido e da prépria instituicdo. Neste sentido, a
Assisténcia ao Estudante é dindmica ja que tenta acompanhar as modificacbes

ocorridas na realidade e se coaduna as exigéncias de cada demanda institucional.

Um outro ponto a considerar é sobre o carater universal da assisténcia e o carater
seletivo que a compdem: a universalizacdo da assisténcia é importante porque,
conforme Ferreira (2000, p.42), indica que ela deva ser entendida e
implementada, tendo como horizonte a reducdo das desigualdades sociais.
Quanto ao seu carater seletivo, ndo resta duvida que isto € uma visédo
reducionista da assisténcia. Por outro lado, devido aos cortes or¢camentarios, o
discurso de privatizagdo, a educacdo voltada para a légica do mercado, é

importante que saibamos dos esforcos das IFES publicas em manter alguns
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programas de assisténcia, mesmo de forma seletiva, porque estes tém
respondido positivamente aos que delem fazem parte. Citamos como exemplo o
Programa de Bolsa de Manutengdo Académica na UFPE e demais programas de
bolsas, a nivel nacional, conforme pronunciamento do FONAPRACE (2001, p.07):
“‘verifica-se que a inser¢do dos estudantes em atividades académicas
remuneradas é timida, pois apenas 16,83% do universo pesquisado participam
desses programas’. E elementar que a melhoria do nivel de ensino, pela
sociedade, passa obrigatoriamente por uma politica efetiva de assisténcia
refletida em programas, tais como de bolsas, alimentagdo e moradia. O nao
reconhecimento dessa politica, e/ou considera-la como uma concessao é no
minimo, uma posi¢cao que nega a obrigagdo do Estado em prover a sociedade de

ensino publico e gratuito.

No préximo capitulo, passaremos a conhecer os resultados da pesquisa de
campo referente ao perfil dos usuarios do programa e aos impactos no
desempenho dos beneficiarios, comprovando a relevancia da manutencao e da

ampliagdo do programa.
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CAPITULO IV

O PROGRAMA DE BOLSAS DE MANUTENCAO ACADEMICA
COMO ESTRATEGIA POLITICA DE ASSISTENCIA AO
ESTUDANTE DA UFPE
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Capitulo IV - O Programa de Bolsas de Manutengcao Académica como

estratégia da politica de assisténcia ao estudante na UFPE.

A proposta de trabalho foi a de investigar a relevancia e a significacdo do
Programa de Bolsa de Manutengao Académica como pratica da politica social de
assisténcia ao estudante, na Universidade Federal de Pernambuco. Este estudo
permitira conhecer os usuarios, enquanto beneficiarios da assisténcia, e
apreender o significado/relevancia da Bolsa de Manutengdo Académica, como
instrumento fundamental na atual situacdo da academia. Este conhecimento
pretende contribuir com a ampliacdo do programa, de modo que ele venha
contemplar um maior numero de bolsistas de baixa renda, no intuito de minimizar
as desigualdades socioeconémicas, melhorar o desempenho académico e agir,
preventivamente, nas situacbes de repeténcia e evasdo, decorrentes da

insuficiéncia de condi¢des financeiras.

Como dito anteriormente, o interesse pela tematica surgiu da minha atuagao como
assistente social, do DAE/UFPE onde estou inserida na equipe profissional
responsavel pela execugao da politica de assisténcia ao estudante. Atividade esta
que me possibilitou questionar sobre os programas e agdes de assisténcia
direcionadas para os residentes, que deixa grande parte da populagdo de baixa

renda da Regido Metropolitana do Recife com pouco ou reduzido apoio.

Tragcamos o perfil socioecondmico do bolsista e verificamos a relagao existente
entre bolsista X desempenho académico; fizemos levantamento das demandas
por assisténcia através dos grupos pesquisados, (bolsistas e nao-bolsistas);
avaliamos o Programa de Bolsas de Manutengdo Académica sob a dtica do
bolsista e finalizamos, caracterizando o Programa de Bolsas de Manutengao

Académica em relagédo aos demais programas de Bolsa de graduagéo na UFPE.
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A etapa dos procedimentos metodoldgicos € como uma incursdo do método
cientifico que permite a aproximagado com a realidade social através do objeto de
estudo, que sera mediado por meio das categorias que unem o tedrico ao

empirico.

Para investigacdo do objeto de estudo proposto foi importante termos como base
a elaboracdo de um quadro analitico de conhecimento sobre a Politica de
Assisténcia Estudantil para situar a problematica, de modo a verificar a trajetéria
do Programa de Bolsa de Manutencdo Académica: sua eficiéncia e que
contribui¢cbes traz, enquanto estratégia de ampliacéo da assisténcia ao estudante

no espacgo académico.

Este quarto capitulo trata da analise do perfil dos estudantes bolsistas e nao-
bolsistas como forma de subsidiar os aspectos evidenciados nos capitulos

anteriores.

As fontes potenciais de informagdes foram: relatérios, boletins oficiais, fichas
cadastrais dos estudantes, pesquisa de campo. Tais documentos sé&o
fundamentais para a construgéo e analise do perfil sugerido pelo estudo.

No que se refere ao perfil dos bolsistas, consideramos como pontos principais de
analise: faixa etaria, género, naturalidade, estado civil, condigdes de moradia,
numero de membros da familia, situagdo socioeconémica da familia, nivel de
escolaridade dos pais, ocupacdo dos pais, participacdo na renda familiar, como
concluiu o ensino fundamental e médio, formas de ingresso no Ensino Superior,
demandas por assisténcia, atividade desempenhada, desempenho académico,
servigos utilizados no interior da universidade, atividades extra-classe, meios de

informacéao etc...

A pesquisa foi realizada no ambito da UFPE. O universo da pesquisa constitui-se
de 80 bolsistas, alunos de graduagao dos mais diversos cursos que participam do

Programa, bem como de um grupo composto de 52 alunos nao-bolsistas que
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fizeram parte do processo seletivo a Bolsa de Manutencdo Académica que

ocorreu no periodo de 29/10/ a 10/12/02, conforme calendario anexo.

O instrumento da coleta de dados foi 0 questionario (ver anexo).

Utilizamos uma amostra aleatoria simples, supondo uma frequéncia esperada de
50% (que da, para o mesmo erro, o maior tamanho da amostra) e, admitindo um
erro de 5% pontos percentuais e 95% de confianga entdo, n = 35 para o grupo de
bolsistas e n = 40 para o grupo de nao-bolsistas, calculo feito no programa Epi-
Info. Para o grupo dos bolsistas foram consultados os histéricos escolares para
verificar a diferenca entre o desempenho académico do mesmo no periodo
anterior a Bolsa e no periodo posterior a Bolsa. Este desempenho entendido
como rendimento semestral global desde a entrada no curso até o momento da

pesquisa.

A opcado metodologica nao foi unicamente determinada pelo objeto de estudo,
mas também pelo nosso posicionamento enquanto pesquisadora, a visdo e
compreensdo do mundo que temos, bem como nosso envolvimento com a
realidade pesquisada. Desta forma, considerando a natureza do objeto,
juntamente com os referidos aspectos, nosso estudo foi estruturado com base nos
pressupostos da pesquisa qualitativa e quantitativa segundo a interpretagado dos

dados.

4.1. O resultado da pesquisa de campo.

4.1.1. Perfil dos estudantes bolsistas e nao - bolsistas.

Através de anadlise descritiva das diversas variaveis em estudo, pode-se obter

informacdes a respeito das caracteristicas sociais, econémicas e culturais dos

bolsistas e ndo-bolsistas da UFPE.
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Além de perguntas a respeito das trés categorias citadas acima, foi pedido aos
bolsistas que fizessem uma avaliacédo do Programa de Bolsas de Manutencéo
Académica. Aos néo-bolsistas foi perguntado que beneficios eles teriam nas
areas académica e financeira, caso passassem a integrar o quadro de bolsistas

vinculados ao PBMA.

Seguem abaixo os graficos elaborados e sua analise através das informacbes

coletadas nos questionarios aplicados.

Grdfico 1a - Idade dos Bolsistas Gréfico 1b - Idade dos Nao-Bolsistas

5,00%
12,50% >00% 27,50%

26,47%

50,00%

W 18 anos HMDe 19 a 20 anos M De 21 a 25 anos W 18 anos HWDe 19 a 20 anos M De 21 a 25 anos
M De 26 a 30 anos W Mais de 30 anos M De 26 a 30 anos M Mais de 30 anos

Quanto a idade de ambos os grupos, observa-se uma concentragéo entre os 21
e 25 anos. Este dado revela que ha uma tendéncia aos alunos de baixa renda a
entrarem mais tarde na universidade, tendo em vista o fato de prestarem exame
vestibular mais vezes por encontrar-se em desvantagem em relagao aos alunos
que podem frequientar os cursinhos preparatérios. Uma outra inferéncia pode ser
feita em relagdo a origem da formagdo em escola publica que apresenta um
baixo nivel de qualificacdo, em decorréncia da crise na educacgao publica que
ndao prepara devidamente o jovem para o concurso vestibular, conforme

observamos nos graficos 1a e 1b.
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Gréfico 2a - Sexo dos Bolsistas Gréfico 2b - Sexo dos NGo-Bolsistas

35,29%

37,50%

62,50%

64,71%

H Masculino M Feminino B Masculino M Feminino

Com relagdo ao sexo de ambos os grupos, verifica-se uma incidéncia
significativa do género feminino. Delatando com isso uma mudanga profunda
nos padrbes de comportamento e cultura vividos pela mulher em nosso pais,
nestas Ultimas décadas. Fruto de uma nova mentalidade movida pela
necessidade crescente da capacitagdo feminina na vida profissional e sua

participagao ativa para evitar distor¢cdes sécioeconémicas da familia.

Gréfico 3a - Local de Residéncia dos Bolsistas Grdfico 3b - Local de Residéncia dos N&o-Bolsistas

588% 2.94% 250% 5,00%

14,71%
10,00%

1471% 61,76%

H Caopital/RMR  BZonadaMata MAgreste MSerfco M Outros Estados B Capital/RMR B Zona da Mata B Agreste  MSerfcdo M Outros Estados
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Considerando o local de origem e a moradia atual de ambos os grupos,
podemos verificar um percentual consideravel de estudantes dependentes
inteiramente de seus familiares e concentrados ao redor da capital. Este ultimo
dado demonstra a necessidade de atingir a demanda originaria do interior,
adotando mecanismos como: ampliagdo de moradias estudantis; distribuicdo de
bolsas para estudantes que moram longe das escolas superiores ja disponiveis
e que véem nesses mecanismos a possibilidade de manter-se na universidade.

Conforme graficos 3% e 3b e, posteriormente, os graficos 6a e 6 b.

Grdfico 4a - Estado Civil dos Bolsistas Grdfico 4b - Estado Civil dos NGo-Bolsistas

8.57%
10,00% 5.00%

80,00% 85,00%

ESolteiro M Casado M Separado/ Divorciado M Viovo MUnido Estavel ESolteiro M Casado M Separado/ Divorciado M Viovo MUnido Estavel
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Muitos jovens, mesmo solteiros, sdo arrimo de familia o que justifica a
necessidade da bolsa para sua manutencdo e da propria familia. Ha ainda
aqueles cuja familia ndo pode assumir o encargo com moradia e despesas de
ordem pessoal necessaria para que o estudante se mantenha na universidade,
tais como: livros, materiais didaticos, xerox, alimentacdo, transporte, lazer,
saude, etc. Estes grupos recorrem aos programas de assisténcia como forma de
minimizar as desigualdades sociais no interior da universidade. E o que

podemos observar nos graficos 4a e 4b.

Gréfico éa - Moradia Atual dos Bolsistas Gréfico éb - Moradia Atual dos Nao-Bolsistas

2,86% 10,00%

71% 2,50%
15,00%

571% 48,57%

17.14% 5,00% 65,00%
. 8.57% - . .
B Com os pais B Com o conjuge W Com os pais W Com o conjuge
W Com outros familiares W Casa de Amigos W Com outros familiares W Casa de Amigos
W Casa/Apto. mantido pela familia H Republica W Casa/Apto. mantido pela familia W Republica

Os comentarios deste grafico estdo relacionados com o local de origem posto

nos graficos 3a e 3b



Grdfico 7a - Escolaridade dos Pais dos Bolsistas

14,71%

23,53%

35,29%
26,47%
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Grdfico 8a - Escolaridade das Maes dos Bolsistas

2,86%
14,29% 17,14%

31,43%
34,29%

W Analfabeta/Primdrio M Ensino Fundamental M Ensino Médio

M Ensino Superior W Pés-Graduada
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Gréfico 7b - Escolaridade dos Pais dos N&o-Bolsistas

7.69% 2,56%

38,46%
41,03%
10,26%
W Analfabeto/Primdrio MW Ensino Fundamental W Ensino Médio
W Ensino Superior W P6s-Graduado
Grdfico 8b - Escolaridade das Mdes dos Ndo-Bolsistas
10,00% 2:50%
35,00%
32,50%
20,00%
W Analfabeta/Primdrio M Ensino Fundamental M Ensino Médio

W Ensino Superior W P6s-Graduada

A escolaridade dos pais interfere direta ou indiretamente na escolaridade dos

filhos. O fato de existirem pais analfabetos revela o descaso publico com a

educacgao, e muitas vezes, a expectativa que estes tém para que seus filhos

concluam um curso de nivel superior. Revela ainda, a dificuldade que tais jovens

enfrentaram no seu processo de formagao pela impossibilidade dos pais de os

ajudarem desde a infancia.



Gréfico 9a - Ocupagdo dos Pais dos Bolsistas

12,50%
3.13%
15,63%
21,88% 15,63%
W Funciondrio PUblico W Agricultor
M Empresdrio M Profissional Liberal
W Empregado empresa privada W Desempregado
Grdfico 10a - Ocupagdo das Mdes dos Bolsistas
23,53%
5,88%
8.82%
26,47%
W Funciondria PUblica W Agricultora
W Empresdria M Profissional Liberal

W Empregada empresa privada W Desempregada
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Grdfico 9b - Ocupagdo dos Pais dos Ndo-Bolsistas

23,68%

2,63%

2,63%

5,26%
13,16% 21,05%
B Funciondrio PUblico W Agricultor
W Empresdrio M Profissional Liberal

W Empregado empresa privada W Desempregado

Grdfico 10b - Ocupagdo das Mdes dos Nao-Bolsistas

M Funciondria PUblica W Agricultora
W Empresdria M Profissional Liberal
W Empregada empresa privada W Desempregada

De acordo com os graficos 9a e 9b, 10a e 10b, um percentual significativo néo

respondeu a atividade exercida pelos pais. Deste modo, atribuimos ao fato de

estas atividades serem variaveis tanto na tarefa a ser exercida, quanto ao

periodo de execucdo. Verificamos, também, uma maior incidéncia de pais

desempregados no grupo dos bolsistas em relacdo aos ndo bolsistas. Deste

modo, podemos observar que dada a conjuntura por que estamos passando, é o

desemprego a mais nova expressao da questao social. Assim, para este grupo a

bolsa é fundamental, porque eles vém nos programas de assisténcia, uma

alternativa de manter-se na universidade.
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Grdfico 13a - Renda Total Familiar dos Bolsistas Grdfico 13b - Renda Total Familiar dos Nao-Bolsistas

588% 2.94% 15,00%

47.06% 12,50%

44,12%

72,50%

W De 1 a3saldrios MDe 4 aésaldrios MDe 7 a 10 saldrios W Mais de 11 saldrios M De 1 a3saldrios MDe 4 aésaldrios MDe 7 a 10saldrios W Mais de 11 saldrios

Conforme os graficos 13a e 13b que tratam da renda familiar dos grupos,
verifica-se em suas origens uma predominancia das classes menos favorecidas;
ha, no grupo dos nao bolsistas, uma convergéncia para a classe com renda de 1
a 3 salarios minimos, revelando o elevado grau de caréncia desses estudantes.
Por outro lado, verificamos uma leve melhoria das condicbes socioeconémicas
dos bolsistas, o que confirma ser o apoio da bolsa, relevante, pois propicia um
rendimento médio mensal superior. Contudo, sugerimos um maior controle nos
mecanismos de aquisi¢gdo de bolsas no sentido de corrigir possiveis digressdes

do programa.

Grdfico 14a - Participagdo dos Bolsistas na Renda Grdfico 14b - Participagdo dos NGo-Bolsistas na Renda
Familiar Familiar

30,00%

57,50%

18,18% 15,15% 7.50%

H NGo trabalha e recebe ajuda

W Trabalha e recebe ajuda

B Trabalha e ndo recebe ajuda

W Trabalha e contribui parcialmente para o sustento da familia
W Trabalha e sustenta a familia

W Ndo trabalha e ndo recebe ajuda

W N&o trabalha e recebe ajuda

W Trabalha e recebe ajuda

W Trabalha e ndo recebe ajuda

W Trabalha e contribui parcialmente para o sustento da familia
W Trabalha e sustenta a familia

W Ndo trabalha e ndo recebe ajuda
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Verificamos, através do grafico 14a que, mesmo n&o sendo o objetivo principal
da bolsa, observa-se que os bolsistas ainda a utilizam no sentido de subsidiar a

renda familiar.

Conforme podemos observar no grafico 14b, a participacdo dos nao bolsistas &
bastante timida na renda familiar. Todavia, observa-se um percentual
significativo que, havendo uma ampliagdo do programa certamente seriam

contemplados.

Grdfico 15a - Ensino Fundamental - Bolsistas Grdfico 15b - Ensino Fundamental - NGo-Bolsistas

11,43% 10,00%

48,57%

35,00% 55,00%

40,00%

M Escola PUblica M Escola PUblica

M Escola Particular M Escola Particular

W Parte em escola particular e parte em publica W Parte em escola particular e parte em publica
W Outros W Outros

De acordo com os graficos 15a e 15b, muito embora ambos os grupos tinham
freqlientado escolas particulares, em relagdo ao ensino fundamental, observa-se
que uma parcela significativa é oriunda do ensino fundamental publico, mesmo
com toda deficiéncia existente. Acredita-se que essa tendéncia esta associada a

situacao de caréncia socioecondmica familiar.
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Grdfico 16a - Ensino Médio - Bolsistas Gréfico 16b - Ensino Médio - NGdo-Bolsistas

571% 5,00%

42,86% 35,00%

60,00%

51,43%

M Escola Publica M Escola PUblica

M Escola Particular M Escola Particular

W Parte em escola particular e parte em publica W Parte em escola particular e parte em publica
W Outros W Oufros

A medida que o estudante possui melhores condi¢des financeiras, verifica-se
uma tendéncia natural pela busca de uma escola de melhor qualidade, como
podemos observar no grafico 16a. Aqueles em condi¢cdes desfavoraveis véem
nas escolas publicas a unica alternativa do acesso a educagao e,
consequentemente, ao ingresso na universidade. Mesmo que através de um
processo demorado em fungdo da ma qualidade do ensino. E o que podemos

observar no grafico 16b.
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Grdfico 18a - Pré-Vestibular - Bolsistas Gréfico 18b - Pré-Vestibular - NGo-Bolsistas

45,71%

47,50%

54,29% 52,50%

HSim W Ndo HSim W N&o

A falta de recursos para manutengcdo do ensino fundamental e ensino médio
publicos de qualidade faz com que os jovens procurem os cursinhos para melhor
preparacao e acesso a universidade. Mesmo assim, e de acordo com os graficos
18a e 18b, parcela significativa de ambos os grupos, por condigdes
socioecondmicas desfavoraveis, nao fazem cursinhos e se preparam por conta
propria, diminuindo as chances de ingressar na universidade, o que muitas
vezes, é conseguido a partir de dois ou mais vestibulares. Sao esses estudantes

os demandantes da assisténcia social na universidade.

Grdfico 19a - N0mero de Vestibulares - Bolsistas Grdfico 19b - Nomero de Vestibulares - NGo Bolsistas

B Uma

6,06% S13%

25,64%

42,42% 41,03%

W Duas W Trés W Mais de trés B Uma W Duas W Trés W Mais de frés
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De acordo com os graficos 19a e 19b, ambos os grupos ingressam na
universidade depois de se submeterem a, pelo menos, dois ou trés vestibulares.
Verificamos que o fato de frequentar a escola publica e que esta vem assumindo
um perfil de escola de ma qualidade, associado ao grau de caréncia das familias
pela impossibilidade de financiar um curso preparatério, esses estudantes se
submetam mais vezes ao concurso vestibular do que aqueles que, em geral,
vém de escolas particulares, tem acesso a cursinhos e disciplinas isoladas

decorrentes das condi¢cdes familiares mais favoraveis.

Grdfico 21a - Forma de Ingresso - Bolsistas Grdfico 21b - Forma de Ingresso - Ndo-Bolsistas

2,50%
11,43% 2,86%

97.50%

8571%
W Vestibular M Transferéncia Interna W Transferéncia Externa W Vestibular W Transferéncia Interna W Transferéncia Externa
H Reopcdo W Convénio M Reintegracdo H Reopcdo B Convénio M Reintegracdo

A partir dos graficos 21a e 21b, o vestibular ainda € a forma mais comum de
ingresso na universidade, apesar das dificuldades apresentadas pelos grupos

oriundos, na sua maioria, de escolas publicas.
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Grdfico 22a - Turno de Estudo dos Bolsistas Grdfico 22b - Turno de Estudo dos N&o-Bolsistas
7 2,50%
8,57% 2.86% 14.29% ) 2,50% A
17.50% 30,00%
17.14%
25,00%
57.14% 22,50%
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A partir dos graficos 22a e22b, os bolsistas, na sua maioria, estudam no turno
diurno. Deste modo, o grupo n&o tem a minima condicdo de ingressar no
mercado de trabalho tendo em vista dedicar-se a universidade em horario
integral. Assim, podemos afirmar ser a bolsa relevante porque supre as
necessidades basicas e possibilita uma maior interacdo dos estudantes na vida
académica. Em relagdo ao grupo dos nao-bolsistas, verifica-se uma maior
diversificacdo quanto aos turnos em que estudam com maior incidéncia aos
turnos isolados, totalizando 70%. Atribuimos a este fato a necessidade de
ingressar nos programas de assisténcia, estagios ou até mesmo no mercado de
trabalho, dadas as condicbes socioecondmicas desfavoraveis das familias.

Torna-se imprescindivel o apoio da bolsa.

Gréfico 25a - Curso de Informdtica - Bolsistas Grdfico 25b - Curso de Informdtica - NGo-Bolsistas

39.39%

60,61%

76,92%

HSim W NGo HSim W NGo
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Podemos verificar, conforme os graficos 25a e 25b que, parcela significativa dos
bolsistas e dos ndo-bolsistas fez curso de informatica. Atribuimos a isto o fato de
serem cursos de curta duracdo e a precos simbdlicos, disponiveis na propria
universidade, dada a necessidade de qualificagao profissional imposta pela nova
reorientagdo do mundo do trabalho, onde o individuo € chamado a exercer
diversas tarefas. E o trabalhador “polivalente”. Dai, a necessidade de diversificar

0 conhecimento para competir no mercado.

Grdfico 2éa - Lingua Estrangeira - Bolsistas Grdfico 26ba - Lingua Estrangeira - Ndo-Bolsistas

6,06% 12,82%

93,94% 87.18%

HSim HWNGo HSim ENG&o

De acordo com os graficos 26a e 26b, os bolsistas e ndo-bolsistas ndo possuem
curso de lingua estrangeira. Ao contrario dos cursos de informatica, os de lingua
sdo de longa duracdo e com alto custo. Inviavel devido a condi¢cao
socioecondmica familiar. A universidade, em parceria com o departamento de
Letras, possui um programa de linguas estrangeiras, mas nado contempla o aluno

de baixa renda devido ao seu elevado custo.
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Grafico 28a - Servigos Utilizados - Bolsistas Grdfico 28b - Servigos Utilizados - Ndo-Bolsistas

M Biblioteca B Laboratério de Computacdo B Escolaridade m Cantfina B Oufros H Biblioteca B Laboratério de Computagdo M Escolaridade W Cantina M Outros

Conforme a figura 28a e 28b, quanto aos servigos utilizados por ambos os
grupos, o maior percentual incidiu nos servicos de bibliotecas e laboratoérios de
computacao. Deste modo, podemos afirmar que sado praticas necessarias ao
estudante de baixa renda que véem nestes servigos a alternativa de suprir suas
necessidades didaticas, tendo em vista o alto custo dos livros e do material
didatico. A aquisicdo de livros para as bibliotecas e a ampliacdo destes
laboratérios seriam formas de assisténcia aos estudantes e fundamentais para

seu desempenho académico.

Questoes Especificas — Bolsistas

Grdfico 34a - Atividades Desenvolvidas - Bolsistas Grdfico 35a - Emprego do valor da Bolsa - Bolsistas

17,14% 1429%  571%

8.57%

11,43%

0
W Pesquisa W Monitoria W Apoio Técnico W Material Diddtico M Transporte W Xerox

W Apoio Administrativo W Apoio a Biblioteca W Outros W Ajuda Financeira W Higiene Pessoal W Outros
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Conforme o grafico 34a, quanto as atividades desenvolvidas pelos bolsistas, ha
predominancia das atividades de apoio administrativo. Assim, podemos afirmar
que, parcela significativa de bolsistas, exerce atividades que deveriam ser
desenvolvidas por servidores, demonstrando assim o esfacelamento da
educacao superior. Também podemos observar que parcela significativa nao
soube responder sobre 0 que fazem, necessitando de uma maior investigagao
por parte do DAE, para melhor definicdo destas atividades. As outras atividades
estdo distribuidas em: pesquisa (14,29%), apoio técnico (11,43%), apoio a
biblioteca (8,57%) e monitoria (5,71%).

De acordo com o grafico 35a, o apoio financeiro advindo da bolsa é usado para
suprir algumas necessidades dos bolsistas: xérox, material didatico, transporte,
ajuda financeira, higiene pessoal e outros. Deste modo, a bolsa é relevante para

manutenc¢ao do estudante na universidade.

Grdfico 36a - A bolsa contribui para o desempenho académico - Grdfico 38a - A bolsa contribui para a permanéncia na UFPE -
Bolsistas Bolsistas

100,00% 97.14%

WSim W NGo WSim W NGo
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De acordo com o grafico 36a 100,00% dos bolsistas responderam que a bolsa
contribui para o desempenho académico. Deste modo, podemos verificar a
relevancia do programa avaliado pelos proprios participantes. Com a aquisigéo
da bolsa, ainda que irrisoria, os alunos detém uma maior autonomia na
administracdo de suas necessidades basicas, aqui entendidas como:
alimentac&o, transporte, material didatico, xérox, etc., determinando suas

prioridades.

Conforme o grafico 38a, ao lado, 97,14% dos bolsistas consideram que a bolsa
contribui para permanéncia na universidade. Aqui também é demonstrada a

relevancia do programa.

Questoes Especificas — Nao-Bolsistas

Grdfico 33b - Recebe algum tipo de bolsa ou auxilio? - Ndo- Grdfico 34b - Conhecia o PBMA? - N&o-Bolsistas
Bolsistas

17.50% 17.50%

82,50% 82,50%

HSim W NGo HSim B NGo
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Como podemos verificar no grafico 33b, 82,50% dos n&o-bolsistas nédo recebem
nenhum tipo de auxilio. E por tratar-se de estudantes de baixa renda, o apoio da

bolsa é fundamental.

Conforme o grafico 34b, parcelas significativas dos nao bolsistas responderam
que nao conheciam o Programa de Bolsa de Manutengdo Académica. Dado o
desconhecimento, um trabalho desenvolvido pelo DAE, no que diz respeito a
divulgagao, seria de fundamental importancia ja que a bolsa é a unica forma de
assisténcia prestada aos estudantes de baixa renda da RMR, que véem nele
alternativa para manter-se na universidade, com vistas ao término do curso em

tempo regular.

Grdfico 35b - Gostaria de ingressar no PBMA? - Ndo-Bolsistas

2,50%

97.50%
HWSim W NGo

A partir do grafico 35b, apesar do desconhecimento do programa, 97,50%
gostaria de ingressar no mesmo. Assim, podemos afirmar a importancia do
programa para o estudante de baixa renda da RMR, que vé no mesmo a unica
alternativa apresentada de assisténcia para manter-se na universidade e poder

concluir seu curso.
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Observamos algumas caracteristicas semelhantes em ambos os grupos, tais como: familias
residem em casa propria quitada, cujo chefe da familia é o pai e sdo compostas por 04 a
06 membros.

Informaram ser o motivo predominante para escolha do curso, a realizagdo profissional.
Quanto as atividades extraclasse a maior incidéncia é as artisticas, utilizam o radio e a tv
como meio de informacgdo, tém preferéncia por literatura de ficgdo e o tempo livre é
ocupado com a leitura em geral.

Em seguida, aplicamos um teste estatistico (Qui-Quadrado de Associagdo de
Pearson'®) buscando identificar as caracteristicas que influenciam no fato de um
aluno ser bolsista, quando comparado com um outro aluno, que ndao possui a

bolsa.

A tabela 1 sintetiza a comparagao entre o grupo de bolsistas e os nédo bolsistas.
As duas ultimas colunas da tabela 1 fornecem os elementos para se verificar a
significancia estatistica das diferengas entre o valor das variaveis em relagao aos
dois grupos. Usualmente, dizemos que a variavel tem efeito estatisticamente
significativo, ao nivel de confian¢ca de 95%, se o p-valor do teste qui-quadrado

correspondente € menor ou igual a 0,05%.

Tabela 1. Teste Qui-Quadrado de Associagio de Pearson

70 teste Qui-Quadrado visa comparar a distribui¢io de dados observados, em fungio de uma distribuigio
teodrica sobre a hipotese de que as variaveis analisadas estejam associadas ou sejam independentes.
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Variaveis Categorias Frequéncia X2 p-valor
(%)
Idade B: Até 20 anos 5,88 8,057 0,005
NB: Até 20 anos 32,50
Mais de 20 anos
Estado Civil B: Solteiro 80,00 0,326 0,568
NB: Solteiro 85,00
Outros
Residéncia B: Regidao Metropolitana do Recife 61,76 1,503 0,220
NB: Regidao Metropolitana do Recife 88,24
Outras Regides
Forma de B: Vestibular 85,71 3,523 0,061
Ingresso NB: Vestibular 97,50
Outras formas de ingresso
Ensino Médio B: Escola Publica 42,86 2,198 0,138
NB: Escola Publica 60,00
Outros tipos de Escola
Tipo de Ensino  B: Normal 73,53 0,435 0,510
Médio NB: Normal 80,00
Outros tipos de Ensino Médio
Curso Pré- B: Fez Cursinho 54,26 0,344 0,558
Vestibular NB: Fez Cursinho 47,50
N&o fez Cursinho
Curso de B: Fez curso de Informéatica 60,61 2,243 0,134
Informatica NB: Fez curso de Informatica 76,92
N&o fez nenhum curso de informatica
Lingua B: Domina pelo menos uma lingua 6,06 0,931 0,335
Estrangeira NB: Domina pelo menos uma lingua 12,82
Nao tem dominio sobre nenhuma
Trabalho B: N&o trabalha 48,48 13,073 0,000
remunerado NB: Nao trabalha 87,50

Tem trabalho remunerado
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Variaveis Categorias Frequiéncia )(2 p-valor
(%)
Renda Familiar | B: Até 3 salarios minimos 47,06 4,992 0,025
NB: Até 3 salarios minimos 72,50
Superior a 3 salarios minimos
Escolaridade do | B: Até o primario 23,53 1,877 0,171
Pai NB: Até o primario 38,46
Superior ao primario
Escolaridade da | B: Até o primario 17,14 3,044 0,081
Mae NB: Até o primario 35,00
Superior ao primario

Dentre as variaveis, apenas a IDADE, o TRABALHO REMUNERADO e a RENDA
FAMILIAR apresentaram diferenga significativa entre os grupos. Ou seja, os
bolsistas sdo, em geral, mais velhos que os nao-bolsistas, exercem algum tipo de
atividade remunerada e suas familias tém um rendimento médio mensal superior

ao dos nao-bolsistas.

Atribuimos o resultado acima a auséncia por mais de nove anos do processo

seletivo desenvolvido pelo Servigo Social/DAE.

Concordamos que a assisténcia devera ser universal tendo como horizonte o
direito social. Porém, com o sucateamento da Educacdo Superior Publica e,
consequientemente, a assisténcia ao estudante por falta de recursos financeiros, a
assisténcia no interior da universidade, assume carater seletivo e focalista. Desse
modo, € oportuno que os programas de assisténcia sejam direcionados para
aqueles alunos que, de fato, dela necessitem para manter-se na academia. Por
outro lado, com o agravamento da questao social, verificamos o empobrecimento
da sociedade civil brasileira, decorrente das mudangas ocorridas no processo de

producdo capitalista e, no mundo do trabalho. Tais mudancas tém seus
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rebatimentos na assisténcia, quando alunos de classe média recorrem aos
programas de assisténcia no intuito de assegurar sua permanéncia na

universidade.

A partir da gestdo da atual Diretoria do DAE, um significativo avanco foi dado
quando, no decorrer dos anos de 2001 e 2002, conseguimos, com a participagao
dos estudantes, modificar a resolugdo anterior criando mecanismos para
aperfeicoar o PBMA, incluindo em seu artigo 3° a determinagdo do processo
seletivo, em cada semestre letivo; no artigo 2°, paragrafo unico, a determinagao de
um teto de renda mensal para que o aluno possa participar do processo. Com
isso, asseguramos a importante influéncia do Servico Social do DAE nos
programas de assisténcia, bem como na garantia do acesso aos estudantes de

baixa renda.

Passaremos a avaliar o programa de bolsas através da relagdo existente entre
bolsista X desempenho académico a partir de um teste estatistico chamado teste
de Comparacédo (t-pareado)’. Este busca comparar o desempenho académico
atual do bolsista com o desempenho que o mesmo apresentava antes da
concessao da bolsa. Assim, foram calculadas as médias aritmétricas das médias
globais, utilizando os histéricos escolares, antes e apos a aquisi¢gao da bolsa, com
o intuito de mostrar que o aluno apresenta um rendimento superior ao que ele

obtinha anteriormente.

Inicialmente, aplicamos o teste (t-pareado), envolvendo a média aritmétrica das
médias globais antes e apds o ingresso no programa dos 28 bolsistas, pois 07
deles ndo possuiam média anterior, tendo em vista o fato de terem sido
agraciados com a bolsa concomitantemente ao ingresso na universidade,

conforme verificado na tabela abaixo:

50 teste T pareado, aplica-se na comparagio de duas medidas tomadas sobre um mesmo individuo, em
momentos diferentes.
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3 Tabela 2. Estatisticas da Amostra

Média n Desvio Padrao Correlagao
Ma 7,3113 28 0,7652
0,807
M; 7,0517 28 1,0796

Analisando o resultado do teste, verificamos que a diferenca encontrada (0,2596)
entre a média da média global atual e a média da média global anterior, pertence
ao intervalo compreendido por 0,0089; 0,5104. Assim, como o intervalo é superior
a zero, podemos afirmar que a média das médias globais, apds a concessao da
bolsa, é superior a média das médias globais anterior ao programa, haja vista o
nivel de 95% de confiabilidade e em fungédo do p-valor mostrar-se inferior a 0,05,

conforme verificado na tabela abaixo:

4 Tabela 3. Resultado do Teste utilizando a Média

Intervalo de Confianga
Desvio (95%)
Teste Diferenca/Média . p-valor
Padrao Limite Limite
Inferior Superior
Ma— M1 0,2596 0,6467 0,0089 0,5104 0,043

Considerando o nivel de confiabilidade representada pela diferenca entre as
médias das médias globais encontradas no teste anteriormente aplicado,
admitimos a criacdo de uma variavel apenas para contemplar o caso dos 07 (sete)
bolsistas que ndo possuiam as meédias globais anteriores ao programa. Nesses
casos, admitimos que a meédia global anterior do aluno é igual a média atual

subtraida da diferenca da média encontrada anteriormente que é = 0,2596.
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Deste modo, objetivando fornecer uma maior amplitude e confiabilidade ao
trabalho realizado, operacionalizamos um novo teste de comparagéao, envolvendo,

desta feita, 35 bolsistas. vejamos abaixo.

5 Tabela 4. Estatisticas da Amostra

Média n Desvio Padrao Correlagao
Ma 7,4811 35 0,8358
0,854
M2 7,2374 35 1,0877

Utilizamos a média atual e subtraimos a média anterior e encontramos a diferenga

das médias, conforme tabela abaixo:

6 Tabela 5. Resultado do Teste utilizando a Média

Intervalo de Confianga
, _ Desvio (95%)
Teste Diferenca/meédia p-valor
Padrao Limite Limite
Inferior Superior
Ha— Mo 0,2437 0,574 0,0494 0,4380 0,015

Verificamos que a diferenca encontrada de 0,2437 entre a média da média global
atual e a média da média global anterior, pertence ao intervalo 0,0494; 0,4380 é
superior a zero, podendo afirmar que, a média das médias globais apos a
concessao da bolsa, é superior a média das médias globais anterior ao programa.
Deste modo, p = 0,015 indica ser a diferenga entre as médias globais 0,2437
significante do ponto de vista estatistico, com um grau de confiangca de 95%. Este
resultado confirma a melhoria do desempenho académico do aluno, apds o
ingresso no PBMA. Deste modo, sendo o PBMA uma estratégia de assisténcia ao

estudante, o resultado acima encontrado vem revelar a importancia do programa a



136

alunos de baixa renda, sendo oportuno o investimento da universidade na

ampliagdo do programa contemplando assim, um maior numero de beneficiarios.

Em seguida, pedimos aos grupos que indicassem as demandas por assisténcia,

conforme podemos observar nos graficos 272 e 27b abaixo.

Grdfico 27a - Programa de Assisténcia - Bolsistas

W Restaurante Universitdrio M Bolsa de Trabalho
W Creche W Atendimento Médico
W Moradia Estudantil W Xerox

W Transporte no Campus
W Outros

Grdfico 27b - Programa de Assisténcia - Ndo-Bolsistas

3
||
M Restaurante Universitdrio M Bolsa de Trabalho
W Creche W Atendimento Médico
W Moradia Estudantil W Xerox

M Transporte no Campus
W Outros
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Os gréficos acima mostram que as demandas por assisténcia trazidas pelos
grupos (bolsistas e nao-bolsistas) foram as mesmas. O que ira variar € a ordem de
importancia dada pelos grupos. Assim, para o grupo de bolsistas a propria bolsa
aparece em 1° lugar com 85,71%. Deste modo, podemos afirmar que a mesma €&
importante porque possibilita a pratica profissional em projetos e atividades
realizada no ambito da UFPE, bem como apdia financeiramente os bolsistas,
permitindo uma flexibilidade em relacdo a remuneracdo, porque eles podem
sistematizar seus gastos de acordo com suas necessidades basicas entendidas
como: xerox, transporte, alimentacdo, material didatico, lazer, despesas pessoais,
etc. Em seguida, aparece o Restaurante Universitario com 68,57%, um percentual
bastante significativo, pois os componentes dos dois grupos, em sua maioria,
estudam no turno diurno (manha/tarde) tendo que gastar com almogo e lanche o
que, no final do més, onera no orgcamento destes alunos. A xerox foi um dos
elementos mais votados com 42,86%, implicando na condicdo do aluno de nao
poder comprar os livros didaticos que, em geral, sdo caros. Ainda, a deficiéncia
dos acervos das bibliotecas que, além de estarem desatualizadas, ndo possuem
quantidade adequada, dificultando o aprendizado do estudante de baixa renda que
vé nas bibliotecas um dos meios para manter-se na universidade. Um outro fator
destacado na pesquisa foi a necessidade de atendimento médico, com 31,43%
dos votos para os alunos de baixa renda, ja que néo tém condi¢cdes de pagar uma
assisténcia médica privada. Além dessas consideradas mais significantes, outras
demandas aparecem no grafico acima, tais como: seguranga no campus com
25,71%, a necessidade de transporte no campus com 22,86% em decorréncia da
distancia entre os diversos centros, dificultando o deslocamento e o bom
desempenho académico para os estudantes que cursam disciplinas em centros
diferentes. Lazer/esporte 20,00% moradia estudantil 14,29%, creche com 11,43%,

entre outros.

O grupo dos nao bolsistas optou, em 1° lugar, por seguranga no campus 97,50%,
0 que nos remete a afirmar que a violéncia urbana chegou as universidades e

estas, por sua localizagdo, sdo na grande maioria, longe do centro e em
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localidades desertas. Seguida da bolsa de trabalho com 90,00%, xérox 30,00%,
restaurante universitario e atendimento meédico 20,00%, que tiveram um mesmo
grau de importancia no grupo de bolsistas. Transporte no campus 12,50%,

lazer/esporte 7,50%, creche e moradia estudantil 5,00%.

Pedimos, ainda, que o grupo de bolsista avaliasse o programa de bolsas, a partir

de sua ética. E o que nos mostra os graficos 36a e 36b:

Grafico 36a - A bolsa contribui para o desempenho
académico - Bolsistas

100,00%

ESim ENé&o

Grafico 38a - A bolsa contribui para a permanéncia na
UFPE - Bolsistas

97,14%

mSim mNao

De acordo com os graficos acima, 100% dos bolsistas responderam que a Bolsa
de Manutencdo Académica contribui para o desenvolvimento académico do aluno
e 97,14% responderam que a bolsa contribui para a permanéncia do estudante na

UFPE. Nesse contexto, podemos afirmar a relevancia do Programa de Bolsa de
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Manutencao Académica, enquanto parte integrante da assisténcia ao estudante de

baixa renda.

Mesmo assim, algumas sugestbes foram trazidas pelo grupo no intuito de
melhorar o Programa de Bolsa de Manutencdo Académica. Neste item
trabalhamos agrupando as varias alternativas (anexo 01) por grau de importancia:
equivaléncia ao salario minimo vigente, seguida de ampliagcdo do programa; a
necessidade do bolsista desenvolver suas atividades dentro de sua area; a
importancia de divulgacao dos trabalhos produzidos pelos bolsistas; ligagdes das
atividades dos bolsistas atreladas a pesquisa; uma maior divulgagao do proprio
programa, necessidade de integracdo dos bolsistas da UFPE; maior atengao por
parte da administragdo da UFPE em relacdo ao Programa; direito a férias e

regularizagdo das datas de pagamento.

Deste modo, concluimos a necessidade de reunir o grupo e apresentar a
resolugdo que regulamenta o Programa de Bolsa, face ao desconhecimento do
bolsista em relagao ao regimento. Apesar de ter sido realizada uma reunido com o
grupo de bolsistas, em 27/09/2002, com a seguinte pauta:

e Resolugao n° 02/2002 do Programa;

e Normas Operacionais;

e Calendario de Inscrigdo do Programa referente a 2002.2;

e Pesquisa sobre o programa de Bolsas de Manutengdo Académica.

Conforme lista de frequéncia, em anexo, apenas 21 bolsistas compareceram a

reunido, alegando estarem no periodo de prova e término do semestre.

Procuramos saber do grupo dos Nao-Bolsistas, que beneficios a Bolsa traria se o
mesmo ingressasse no Programa. Do mesmo modo, trabalhamos agrupando as
varias alternativas (anexo 02): a ajuda de custo destacou-se, sendo ela

compreendida como algo que da suporte provendo o transporte, a xérox, o



140

material didatico, a alimentagdo, e 0 acesso a cursos (congressos, seminarios e
excursées pedagogicas e despesas do curso). Seguida de permanéncia no curso,
experiéncia profissional, melhor desempenho académico, dedicagdo exclusiva ao
curso, ajuda nas despesas domésticas e pessoais, conhecimento do mercado de

trabalho, aquisigdo de novos conhecimentos.

Por ultimo, caracterizamos o Programa de Bolsas de Manutencdo Académica em

relacdo as demais bolsas. Conforme observamos abaixo:

A Bolsa de Manutencdo Académica é caracterizada por atender a estudantes de
baixa renda. Quanto as atividades do bolsista, elas estdo atreladas ao curso do
mesmo. A area de abrangéncia dessas atividades € ampliada conforme artigo 12,
paragrafo unico, onde ele podera desenvolver suas atividades em programas de
estagio curricular, monitoria, iniciagao cientifica, iniciagdo a docéncia e atividades
de extensdo. Outro aspecto positivo € que o estudante tem direito ao recesso
escolar ao término do semestre, podendo reintegrar-se no inicio do préximo
semestre académico sem prejuizos para o bolsista. Ainda, apés um ano de
atividades, o bolsista tem direito a um més de recesso escolar remunerado. Sua
carga horaria (12horas) € menor que a das demais bolsas e o cumprimento desta
num horario que ndo comprometa o desempenho académico do bolsista. Na atual
conjuntura, € a unica que nao atrasa o pagamento conforme compromisso do

atual reitorado.

E preocupante que as mudancas ocorridas a partir da década de 90, com
ascensdo do projeto neoliberal para os paises periféricos, evidenciem a
velocidade do sucateamento das IFES. Tanto no que diz respeito ao espaco
fisico, como também aos recursos humanos. A demanda por bolsa ocorre como
tentativa de suprir a auséncia de servidores. Se de um lado € positivo porque o
aluno adquire experiéncia profissional, responsabilidade e a permanéncia na
universidade, por outro €& negativo na medida em que esse aluno é

responsabilizado a exercer tarefas para as quais o0 mesmo nao esta preparado, e,
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invariavelmente, é explorado por diversos aspectos: desde o estar exercendo
tarefas burocraticas que nao estdo contribuindo para seu desenvolvimento
académico - passando pela auséncia de vinculos empregaticios e,
consequentemente, direitos sociais —, até a baixa remuneracao. Neste sentido, a
bolsa enquanto instrumento da assisténcia que objetiva ajudar o aluno em suprir
suas necessidades basicas para manter-se na universidade, passa a ter um
carater contraditério. O aluno passa a suprir a necessidade da universidade,

quando esta é que deveria suprir suas necessidades.

A bolsa é um tipo de assisténcia prestada pela universidade aos alunos de baixa
renda no intuito de contribuir para um bom desempenho académico e
consequentemente o término do seu curso em tempo habil, ou seja, a bolsa deve
estar inteiramente ligada ao ensino, a pesquisa e a extensdo e nao servir como
“socorro” a uma situagdo que € meramente problema da gest&o universitaria.

Cabe a universidade apresentar um projeto de reposigcao e/ou redistribuicdo entre
os servidores, ja que ndo ha outro caminho por parte do governo federal para

garantir um bom funcionamento da mesma.
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CONSIDERAGOES FINAIS

As primeiras indagagdes que originaram este trabalho partiram de minha vivéncia
enquanto Assistente Social do Departamento de Assuntos Estudantis/UFPE.
Tivemos a oportunidade de levantar questionamentos e aprofunda-los no tocante
a Assisténcia Social com énfase na assisténcia ao estudante no interior da
universidade e, em particular, os programas de Bolsas de Graduagao existentes
na UFPE, dando um recorte especial ao Programa de Bolsa de Manutengéo
Académica por ser este destinado a estudantes de baixa renda, clientela em

potencial do DAE.

O ensino publico e gratuito, como um direito de todos e dever do Estado, vem
sendo discutido por importantes e significativos setores da sociedade brasileira
comprometidos com o processo de democratizacdo do pais. Garantir o acesso
ao sistema educacional significa a manutengéo do ensino no nivel Fundamental,
Médio e Superior. Por outro lado, o acesso a escola publica n&o significa apenas
a nao cobranca de mensalidade, mas garantir a permanéncia do estudante, o
que implica na necessidade de criar mecanismos de manutengcédo de programas

de assisténcia e construgao de outros.

No caso especifico do Ensino Superior, as IFES vém passando por um processo
sistematico de redugcédo de verbas, o que tem gerado sérias dificuldades na
manutencao dessas instituicbes, bem como dos programas de assisténcia. As
acbes de assisténcia voltadas ao estudante tém configurado um conjunto de
praticas desarticuladas, de carater fragmentado e emergencial. No que diz
respeito a desarticulagado da assisténcia no espago universitario, verificamos que
a retracado de recursos oficiais destinados esta relacionada a Lei de Diretrizes e
Bases para a Educacao que retira do Estado a responsabilidade com relacao a

manuteng¢ao de programas assistenciais no interior da universidade.
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E preciso ter claro que a Assisténcia longe de ser um mecanismo que desvia
verbas do ensino, pesquisa e extensdo é, ao contrario, um dos instrumentos que
garante condigdes para uma boa qualidade de ensino e para a produgao de
conhecimentos. Deste modo, urge democratizar o acesso as universidades e essa
democratizagdo dar-se-a através de um conjunto de elementos: na alocagao de
recursos especificos a area; na expansdo e melhoria do ensino publico; na
abertura de cursos noturnos e na manutencado e ampliagdo dos programas de
Assisténcia, como mecanismo que garanta aos estudantes condi¢des minimas de

permanéncia na instituicao.

Temos consciéncia de que ndo podemos contar exclusivamente com recursos
publicos para cobertura de uma area considerada subsidiaria no espaco da
universidade, embora, como vimos, fundamental para a criacdo de condi¢des
basicas de permanéncia e desempenho académico do aluno. No entanto,
concordamos com Oliveira (1997 p.166), quando sugere a experiéncia
implantada na Universidade Federal de Minas Gerais, onde ha mais de quarenta
anos funciona a Fundagdo Mendes Pimentel que apresenta programas de
assisténcia ao estudante diversificado e criativo. Sugere a organizagdo de uma
Fundacdo de Assisténcia ao Estudante cujo objetivo € a conducdo de uma
politica ousada na captacao de recursos para a area de Assisténcia, através do
estabelecimento de convénios, parcerias e intercambios com organizagbes e
empresas. A implantacdo de um modelo como esse, levaria a minimizar o
problema crucial da area da assisténcia em geral e, especificamente, do PBMA
em seu duplo sentido: o numero limitado de Bolsas que apenas contempla
16,07% dos estudantes de baixa renda e o valor irrisério da mesma, respaldado
na pesquisa avaliativa realizada que demonstrou a viabilidade do PBMA para o

acesso e a permanéncia dos estudantes das camadas populares.
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