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RESUMO

O PLANFOR, programa do MTE — Ministério do Trabalho e Emprego -
tem como objetivo garantir uma oferta de Educacdo Profissional (EP)
permanente, que contribua para: reduzir o desemprego e o subemprego da

PEA.

Neste trabalho apresentamos um estudo cujo objetivo principal € o de
verificar em que medida as atividades de qualificacdo realizadas no ambito do
PLANFOR e destinadas a qualificacdo profissional, estdo efetivamente
atingindo seus objetivos, principalmente no que se refere aos trabalhadores
jovens e adultos de baixa escolaridade. Desenvolvemos este estudo avaliando
um recorte do trabalho denominado Analise do Impacto das Atividades de
Qualificacdo/Requalificacdo Profissional na vida dos Egressos do PEQ/MG

2000 realizado em 2001 pela SETASCAD/MG.

A desagregacdo dos dados gerais em dois segmentos que
denominamos egressos de baixa e alta escolaridade demonstrou, atraveés de
varias tabelas comparativas, os diferentes resultados que estes dois grupos
apresentam em relacdo aos cursos de qualificacdo profissional e o quanto
ainda devemos caminhar no sentido de atingir resultados positivos com o0s

grupos de baixa escolaridade.



ABSTRACT

PLANFOR, program of MTE — Ministério do Trabalho e Emprego - has
as objective guarantees an offer of permanent Professional Education (EP), that

contributes for reducing the unemployment and the underemployment of PEA.

In this work we presented a study whose main objective is verifying in
that measured the qualification activities accomplished in the ambit of
PLANFOR and destined to the professional qualification, they are indeed
reaching your objectives, mainly in what he/she refers to the young workers and
adults of low education. We developed this study evaluating a cutting of the
work denominated Analysis of the Impact of Qualification/Requalification
Professional's Activities in the life of the Exits of PEQ/MG 2000 accomplished in

2001 by SETASCAD/MG.

The disaggregation of the general data in two segments that we
denominated low and high education drop Exits demonstrated, through several
comparative tables, the different results that these two groups present in relation
to the courses of professional qualification and also that we should still walk in

the sense of reaching positive results with the groups of low education.



A minha esposa Danielle e
a meu TFTilho Olavo, cujo
sorriso me TfTaz entender a
razao da existéncia.



AGRADECIMENTOS

Embora a dissertacdo como trabalho académico seja um
esforco individual, existem contribuicdes que ndo devem deixar de
ser realcadas.

Inicialmente gostaria de agradecer o apoio do Instituto de
Pesquisas LUMEM da PUC-Minas, que na pessoa de seu Gerente
de Projetos, Prof. Carlos Magno Machado, atendeu as nossas
solicitac6es de cruzamentos dos dados da pesquisa com egressos,
realizada por aquela instituicao.

Dentre os colegas com 0s quais convivi durante o curso,
gostaria de fazer um agradecimento especial a minha amiga
Clareth, exemplo de dedicacdo e capacidade que nunca deixou de
dizer as verdades necessarias.

Aos professores do Programa, que com suas criticas e
sugestdes colaboraram com o desenvolvimento deste trabalho.
Agradecimento especial a professora Beatriz Basto Teixeira, cujo
rigor na correcdo dos trabalhos me fez compreender a
responsabilidade dos alunos diante do Programa.

Gostaria também de destacar e agradecer o empenho e
dedicacdo da Professora Azuete Fogaca. Mulher de muitas

atividades académicas e cada vez mais requisitada por colegas e



instituicdbes que reconhecem o seu talento. A professora Azuete
demonstrou, desde a primeira vez que nos encontramos, O
compromisso com o Mestrado em Educacdo e, em especial, o
compromisso com a coisa publica. Soube, com a delicadeza que
Ihe é peculiar, demonstrar minhas fraquezas e como supera-las. Ter
sido seu orientando foi uma experiéncia de dedicacdo e
persisténcia que tento exercitar todos os dias com os meus alunos.
Por fim, gostaria de agradecer as varias pessoas que direta

ou indiretamente colaboraram nesta jornada. Obrigado.
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estes filmes feios e tristes, estes filmes
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Introducdo -

Como agente de politicas publicas da SETASCAD/MG -
Secretaria de Estado, Acédo Social, da Crianca e do
Adolescente de Minas Gerais - de 2001 a 2002, pude
acompanhar o esforco deste 6rgado publico no intuito de
fortalecer e preparar as CME - Comissbdes Municipais de
Emprego - constituidas no estado de Minas Gerais, para que
estas pudessem desenvolver seus Planos de Trabalho e
operacionalizar, através do PLANFOR - Plano Nacional de
Qualificacdo do Trabalhador, cursos de qualificacao
profissional.

O PLANFOR é um programa do MTE - Ministério do
Trabalho e Emprego e € parte integrante da Politica Publica
de Trabalho e Renda (PPTR), desenvolvida no ambito do FAT -
Fundo de Amparo ao Trabalhador. O FAT patrocina diversos
tipos de acdes destinadas a gerar trabalho e renda, a
melhorar as condicbes de acesso ou permanéncia no mercado
de trabalho e a proteger os desempregados. O objetivo do
PLANFOR é garantir uma oferta de Educacdo Profissional (EP)
permanente, que contribua para: reduzir o desemprego e o
subemprego da PEA — Populacdo Economicamente Ativa;
combater a pobreza e a desigualdade social e elevar a
produtividade, a qualidade e a competitividade do setor
produtivo brasileiro. Em outras palavras, o PLANFOR trata
de promover a qualificacdo profissional como direito do
trabalhador e componente béasico do desenvolvimento
sustentado.
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A estratégia basica do PLANFOR ¢é a descentralizacéo.
Assim, cada estado brasileiro estrutura o seu proéprio PEQ
- Plano Estadual de Qualificacdo, cujas atribuicbes podemos
destacar, dentre outras, a realizacdo de projetos e acdes
de Educacado Profissional circunscritas a respectiva unidade
federativa, executadas pela Secretaria Estadual de Trabalho
ou Orgado equivalente e sujeitos, obrigatoriamente, a
aprovacao e homologacdo da respectiva Comissdo Estadual de
Emprego, a qual cabe articular e priorizar demandas de EP
definidas pelas Comissdes Municipais de Emprego ou
instancias equivalentes, bem como supervisionar a execucao
do PEQ.

Neste sentido, o PEQ ¢é um instrumento para uma
progressiva articulacdo da oferta e da demanda de EP em
cada Estado, devendo explicitar a proporcdo da demanda a
ser atendida com recursos do FAT e informando a proporcao
efetiva ou potencialmente atendida pela rede local de EP,
financiada por outras fontes publicas e privadas.

Os constantes treinamentos dos quals participel na
SETASCAD, o contato com profissionais do SINE - Sistema
Nacional de Emprego, assim como a atuacdo junto as
Comissbes Municipais de Emprego, despertaram meu interesse
pelo tema da qualificagcdo profissional como mecanismo de
promocdo e mobilidade social.

Criado em 1995 e efetivado a partir de 1996, o PLANFOR
integra as acles de articulacdo e coordenacdo da politica
de educacao profissional da SEFOR/MTE - Secretaria de
Formacdo e Desenvolvimento Profissional do Ministério do
Trabalho e Emprego, além de estar sob a coordenacdo da
Secretaria, no ambito do sistema publico de emprego.
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As acdes vinculadas ao PLANFOR sdo financiadas com
recursos do FAT e, assim como todos os demais programas e
acboes a ele vinculados, dependem da observancia do Conselho
Deliberativo do FAT - CODEFAT, que ¢€é composto por uma
comissado tripartite, com assento paritario para segmentos
do governo, das representacbfes de empresarios e de
entidades sindicais.

As acbes voltadas para a qualificacdo e treinamento de
trabalhadores envolvem inumeras entidades da sociedade
civil e 6rgaos publicos, organizados em torno dos PEQ’s,
vinculados ao PLANFOR e dependentes da aprovacao do CODEFAT
e das ComissOes Estaduais e/ou Municipais de Trabalho.

Ao longo de seus oito anos de funcionamento, o PLANFOR
foi alvo de varias criticas. A maioria delas esta
concentrada principalmente no que se refere a dispersao das
acdes do programa e ao modelo de qualificacdo que separa a
qualificacédo profissional da educacdo formal.

Também bastante recorrente nos estudos sobre as
estratégias de qualificacao de mao-de-obra no atual cenario
econdbmico € a discussdo em torno da eficiéncia, eficacia e
efetividade social de programas do tipo do PLANFOR,
principalmente nas acOes dedicadas as estratégias de
geracao de renda.

Considerando esta ultima critica, neste trabalho
realizamos um estudo cujo objetivo principal é o de
verificar em que medida as atividades de qualificacao
realizadas no ambito do PLANFOR e destinadas a qualificacéo
profissional estdo efetivamente atingindo seus objetivos,
principalmente no que se refere aos trabalhadores jovens e
adultos de baixa escolaridade, que integram, do ponto de
vista dos objetivos do PLANFOR, os segmentos mais
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vulneraveis as mudancas que se observam no mercado de
trabalho como conseqiéncia da reestruturacdo produtiva.

Para tanto, analisamos os resultados contidos no
Relatorio denominado ANALISE DO IMPACTO DAS ATIVIDADES DE
QUALIFI CAQAO/REQUALI FI CA(;AO PROFISSIONAL NA  VIDA DOS
EGRESSOS DO PEQ/MG 2000 realizado em 2001 pela SETASCAD/MG,
dando énfase ao grau de eficacia do programa junto aos
egressos de baixa escolaridade. O estudo envolve a
desagregacdo dos dados gerais do relatdério da pesquisa com
egressos do PEQ/MG de 2001, destacando as respostas obtidas
junto ao segmento de baixa escolaridade, verificando se os
egressos situados nesse segmento apontam 0S mesmos
resultados positivos que predominam na avaliacdo do
conjunto de egressos pesquisados.

Com este trabalho nos esforcamos para contribuir com a
discussdo sobre as politicas de qualificacdo e geracao de
renda que, como politicas publicas, envolvem o0 uso de
recursos publicos oriundos da propria contribuicdo dos
trabalhadores, o que pressupfe e justifica a necessidade de
um acompanhamento constante e cada vez mais detalhado de
sua execucdo, procurando verificar a eficiéncia e eficacia
da aplicacdo daqueles recursos.
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Metodologia da Pesquisa

Para o desenvolvimento desta pesquisa procuramos
delinear e apresentar um conjunto de discussfes que sao
fundamentais para a compreensao e analise do problema aqui
colocado, ou seja, a eficacia do PLANFOR junto a segmentos
de baixa escolaridade. Debater a Politica Publica de
Qualificacao Profissional passa necessariamente pela
discussdo da reestruturacdo produtiva e suas consequéncias
no mercado de trabalho.

Neste sentido, no primeiro capitulo caracterizamos as
transformagdes que ocorrem na estrutura da economia e da
producdo mundial e que exigem um novo perfil de
profissional apto a atuar neste cenario de transformacodes.
Percebemos que a introducdo da tecnologia de base micro-
eletrénica nos processos produtivos proporcionou iInumeras
transformagcbes ndo apenas nos produtos gerados neste
contexto, como também em todas as relacfes advindas deste
novo processo. Caracteristica deste processo € a mudanca do
modelo taylorista/fordista para o chamado ‘“paradigma da
automacao flexivel”.

Uma das principais caracteristicas deste paradigma é a
polivaléncia do trabalhador, do qual serd exigido um
conjunto de habilidades que demandam uma soélida educacao
formal. As transformacdes trazidas pelas inovacoes
tecnolodgicas alteram também as estratégias de qualificacéo
dos trabalhadores. A qualificacdo profissional agora vai
além do simples dominio de habilidades motoras e disposicao
para cumprir ordens e deve contemplar, acima de tudo, uma
ampla formacdo geral e uma soélida base de conhecimentos
tecnoldgicos. Nao basta mais ao trabalhador saber realizar
determinadas atividades; é preciso também conhecer como
estas atividades compdem o] processo produtivo,

16



desenvolvendo a capacidade de identificar problemas e de
criar solucdes. Neste sentido, apresentamos o conceito de
educacdo tecnoldgica, capacitando o individuo de formacao
integral, para além das questdes laborais.

No Segundo Capitulo discutimos a centralidade do tema
educacdo no Brasil, assim como, neste novo cenario, a
necessaria indissociabilidade entre educacdo formal e
qualificacdo profissional.

Procuramos demonstrar como a educacao TfTormal tende
cada vez mais a ser analisada sob o ponto de vista das
necessidades do capital, a medida que é reconhecida como
instrumento de qualificacdo profissional. Surge neste
debate uma ‘“neo-teoria” do capital humano, na qual se
evidencia uma relacdo entre o0s avancos educacionais e o0
desenvolvimento econémico do pais. Neste capitulo
recorremos ainda a autores que destacam a relacdo entre
educacédo formal e mercado de trabalho na formulacdo das
politicas publicas de emprego e renda na década de 90. Por
fim, destacamos a emergéncia de novos conceitos, como os de
empregabilidade e empreendedorismo, que podem  ser
entendidos como recursos utilizados no sentido de minimizar
a responsabilidade do Estado no aumento das taxas de
desemprego.

No terceiro capitulo procuramos avaliar o mercado de
trabalho no Brasil apresentando a relacdo entre a dinamica
econbmica e o0 comportamento do emprego. Mesmo quando se
considera que o desenvolvimento econdmico ndo é,
necessariamente, um Tator suficiente para a expansao do
mercado de trabalho, as discussdes sobre a relacdo entre o
desenvolvimento econdmico e a evolucdo do emprego continuam
relevantes.
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De acordo com os indicadores econdmicos produzidos no
Brasil a partir dos anos 80, o conjunto de transformacoes
tecnologicas e econbmicas das ultimas décadas alterou
profundamente o mercado de trabalho brasileiro, em termos
qualitativos e quantitativos. Em termos qualitativos,
percebemos mudancas na divisdo e na organizacdo do
trabalho, bem como nas qualificacOes exigidas para a
atuacdo neste modelo flexivel. Do ponto de Vvista
quantitativo, os dados das pesquisas de emprego revelam que
0 numero de novos empregos gerados € inferior ao de postos
de trabalho extintos, o0 que determina um aumento no numero
de pessoas desempregadas!. Estes fatos tornam fundamental a
discussdo sobre os efeitos da reestruturaciao produtiva
neste ambito e, mails especificamente, 0 seu componente
econémico a partir da década de 80, quando o mercado de
trabalho brasileiro passou a apresentar sensivel elevacao

no numero de desempregados.

Discutimos neste capitulo de que forma o Estado
planejou o0 desenvolvimento econbmico brasileiro: o0s
problemas econdbmicos da década de 80 teriam dificultado a
implementacdo de medidas que propiciassem a geracao de
novos postos de trabalho em quantidade suficiente para a
absorcdo dos novos trabalhadores e daqueles que se
encontravam desempregados.

J& a década de 90, marcada pela ampliacdo do comércio
internacional, pela globalizacdo financeira e pelo
acirramento da concorréncia, caracterizou-se pela crescente
necessidade de produzir cada vez mais e a custos mais
baixos. No caso brasileiro, especificamente, dada sua
articulacao com o] projeto de estabilizacao
econdmicaZcontrole da inflacdo, esse conjunto de exigéncias
significaria a utilizacdo cada vez menor de recursos

! Neste sentido, cabe consultar estudos periddicos do IBGE - Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica e da Fundacdo SEADE, sobre o
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materiais e humanos. Nesse processo, a economia brasileira
ndo foil capaz de garantir o almejado crescimento econdomico
e de amenizar as taxas de desemprego.

Ainda neste capitulo procuramos discutir o perfil da
forca de trabalho brasileira. Destacamos que os periodos de
desenvolvimento econdbmico experimentados nas décadas de 50
e 70, caracterizados pela expansdao do mercado de trabalho,
nado se repetiu ao final dos anos 80 e inicio dos anos 90.
Mesmo apresentando algum crescimento econdomico, a dinamica
deste periodo Tfoi marcada pela reducdo das taxas de
emprego, notadamente dos empregos formais e, ainda que se
verifique certo crescimento do setor informal, o Ingresso e
a permanéncia no mercado de trabalho tém se tornado um
problema para a maloria da populacdo trabalhadora
brasileira.

Destacamos que as transformacbes engendradas na
economia, dentre as quais incluem-se as medidas de
estabilizacdo econbmica e o0 processo de privatizacao,
reordenaram a estrutura de ocupacdo e renda dos
trabalhadores. Assim, duas das marcas deste periodo foram a
reducdo do numero de trabalhadores na inddstria e a
expansdo das contratacdes no setor de servicos e no mercado
informal.

Dentro desta perspectiva, levantamos alguns aspectos
referentes ao perfil da sociedade brasileira e, em
particular, dos trabalhadores brasileiros, notadamente
aqueles relativos a escolaridade. Os dados apresentados
neste capitulo evidenciam o0s graves problemas que ainda
temos que superar, como o analfabetismo de jovens e
adultos.

comportamento do mercado de trabalho.
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Lembramos ainda, no processo de desenvolvimento
tecnoldgico, a importancia de outros tipos de
analfabetismo, além daquele relativo a quem nunca
freqlientou a escola e ndo sabe ler e escrever. Um deles é o
analfabetismo funcional, que €é o0 caso das pessoas que
possuem até quatro anos de estudo e ndo sdo capazes de
compreender um manual de instrugcdes. O outro, ¢é
analfabetismo tecnoldgico, que iInclui as pessoas que nao
conseguem utilizar maquinas e equipamentos informatizados
com légica de utilizacdo e programacao.

Assim, o quadro geral estabelecido a partir do perfil
de escolaridade da populacdo brasileira e, em particular,
da escolaridade dos trabalhadores, indica a necessidade de
constantes investimentos em educacéao.

Em relacdo as Politicas de Emprego neste contexto de
transformacdes, destacamos as politicas passivas e ativas
de emprego. Dentre as politicas passivas, apresentamos o
seguro desemprego e dentre as politicas ativas destacamos o
SINE - Sistema Nacional de Emprego - e o PLANFOR - (Plano
Nacional de Qualificacdo do Trabalhador. Por fim,
apresentamos de forma sistematica o desenvolvimento destas
politicas.

No quarto capitulo apresentamos a pesquisa “Analise do
Impacto das Atividades de Qualificacao/Requalificacao
Profissional na Vida dos Egressos do PEQ/MG 2000 realizada
pelo Instituto de Pesquisa LUMEN da PUC-MG - Pontificia
Universidade Catélica de Minas Gerails, junto aos egressos
dos cursos de qualificacdo profissional realizados pelo
PLANFOR.

O relatério do Instituto LUMEN apresenta os resultados
globais da avaliacdo dos egressos pesquisados, dos quais
extraimos alguns resultados junto as conclusdes que constam
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do documento. Para o desenvolvimento deste trabalho de
pesquisa, 0 conjunto dos egressos pesquisados foi dividido
por faixas de escolaridade: a primeira faixa, considerada
de baixa escolaridade, representa 28% do total de egressos,
e compbe-se daqueles que tém até o ensino fundamental
incompleto. A segunda, considerada de alta escolaridade
(71,63% dos egressos) €& composta por aqueles que possuem
nivel de escolaridade igual ou superior ao ensino
fundamental completo.

Antes de analisar as variaveis levantadas pela
pesquisa cruzadas conforme o recorte que solicitamos,
verificamos como os resultados globais da pesquisa com os
egressos apresenta um cenario bastante favoravel em termos
do alcance dos cursos do PLANFOR, seja no que se refere a
obtencdo e/ou permanéncia no emprego, seja no que se refere
a obtencédo e/ou melhoria da renda. Conforme verificamos,
também esta tem sido a ténica dos relatérios gerais do
PLANFOR, desde sua implantacdo, quando apenas problemas de
gerenciamento ou de alocacdo de recursos foram destacados.

Importante deixar claro que nao desejamos de TfTorma
alguma atribuir aos relatérios de avaliacdo um carater de
falseamento das informagcbes. O que nos propusemos, nheste
estudo, foi a realizacdo de um trabalho de desagregacdo de
dados, visto que as avaliacdes contrastam com os numeros da
evolucdo do mercado de trabalho brasileiro na década de 90
e iInicio desta década, que apontam para o0 crescimento do
desemprego e diminuicdo da renda média dos trabalhadores
brasileiros.

Em relacdo a predominancia de aspectos positivos nos
relatorios de avaliacdo do PLANFOR, trabalhamos com a
suposicdo de que tal fato se deve a maneira como esses
dados sao agregados, impedindo uma analise mais detalhada
dos efeitos das acbes do PLANFOR sobre o grupo que
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constituil sua clientela prioritaria, notadamente o segmento
de trabalhadores jovens e adultos de baixa escolaridade
que, numericamente, tem sido bastante iInferior ao
contingente dos mais escolarizados. Assim, neste estudo
foram feitas a desagregacdo desses dados e uma analise
especifica dos resultados obtidos pelos egressos que
compdem o segmento de baixa escolaridade, acreditando que
os beneficios trazidos pela realizacdo dos cursos do
PLANFOR n&o se configurariam com as mesmas dimensdes
apontadas nos resultados gerais.

Na medida em que o PLANFOR nao vem atendendo aos
grupos mais vulneraveis e a maioria dos egressos se situa
em TFTaixas de escolaridade bem superior (nivel médio
completo e nivel superior completo), supomos que o0s
resultados das avaliacdes podem estar refletindo a
realidade destes grupos de maior escolaridade e ocultando a
realidade enfrentada pelo contingente de baixa escolaridade
que passa pelos cursos do PLANFOR.

Para tanto, o estudo teve como ponto de apoio O
Relatorio de Avaliacdo do PEQ/MG 2000 elaborado pelo
Instituto LUMEN para a SETASCAD/MG (Secretaria do Trabalho,
Acao Social, da Crianca e do Adolescente de Minas Gerais),
no qual a avaliacdo feita teve como preocupacao central:

“...analisar as necessidades, Interesses,
motivacdes, expectativas e realizacdes das pessoas
que participaram das atividades de

qualificacao/requalificacao profissional ofertadas
pelo Plano em Minas Gerais, no ano 2000.” (LUMEN,
2000:10)

Os resultados gerais da pesquisa Tfeita junto aos
egressos sao entdo apresentados de forma sucinta e com
referéncias diretas ao relatério original, por acreditarmos
nado ser necessario repetir as tabelas e graficos que
constam daquele documento. Em seguida aos comentarios do
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Lumem, apresentamos os dados dos egressos desagregados nas
categorias de baixa e alta escolaridade. Nesta parte, fToi
avaliado um conjunto de variaveis que preferimos dividir em
blocos tematicos especificos, sendo: (a) Renda, (b) Dados
Educacionais, (c) Situacdo no Mercado de Trabalho, (d)
Mobilidade, (e) Impactos da Qualificacdo Profissional, (F)
Beneficios do Curso na Vida Pessoal do Egresso, (g) Impacto
da Qualificacdo Profissional para os Egressos Desocupados e
(h) Percepcbes acerca do Curso Realizado.

A desagregacdo dos dados gerais em dois segmentos que
denominamos, respectivamente, “egressos de baixa
escolaridade” e *“‘egressos de alta escolaridade” demonstrou,
através de varias tabelas comparativas, os diferentes
resultados que estes dois grupos apresentam em relacdo aos
cursos de qualificacdo profissional e o0 quanto ainda
devemos caminhar no sentido de atingir resultados positivos
com o0os grupos Vvulneraveis, especificamente aquele
considerado de baixa escolaridade.
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CAPITULO 1 - Reestruturacdo Produtiva e Novas Exigéncias
do Mercado de Trabalho.

Nas duas ultimas décadas do século XX a economia
mundial passou por profundas transformagcbes da sua
estrutura produtiva. Estas transformacdes caracterizam-se,
basicamente, pela revolucdo tecnoldégica que vem alterando
0S processos produtivos, assim como a estrutura econdmica e
de producao mundial, com modificacdo dos produtos, dos
servicos e das formas de organizacdao do trabalho,
principalmente do trabalho industrial.

A partir da década de 70, os avancos tecnoldgicos
puderam ser sentidos com maior efeito nas sociedades
desenvolvidas, devido a sua mailor capacidade de desenvolver
e comercializar produtos desta natureza.

Em meados da década de 80 teve inicio um movimento de
diversificacao nos espacos de producéao mundial,
introduzindo nos paises em desenvolvimento um conjunto de
métodos e técnicas produtivas que deram inicio a um
processo de superacdo do paradigma taylorista/fordista, que
predominava até entdo na producdo industrial desses paises.

Podemos caracterizar o paradigma taylorista/fordista
como aquele baseado na producdo em série e em larga escala,
no predominio das grandes Tfabricas, no uso de tecnologia
pesada de base fixa, extrema fragmentacdo das tarefas, o
que demanda treinamentos rapidos e especificos para cada
posto de trabalho. Outra caracteristica deste paradigma é a
rigidez na producdo, onde o trabalhador tem por funcéao
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principal acompanhar os tempos e os movimentos da maquina.
Neste contexto, a maloria dos postos de trabalho da
indistria demanda trabalhadores semi-qualificados, que séao
encarregados da execucdo de tarefas simplificadas e
rotineiras.

A partir da introducédo da tecnologia de base micro-
eletrénica nos processos produtivos, verificam-se iInumeras
transformagcbes ndo apenas nos produtos gerados neste
contexto, como também em todas as relacfes advindas deste
novo processo. No conjunto, esses nOvVOS processos,
substancialmente diferenciados daqueles do modelo
taylorista/fordista, configuram o chamado “paradigma da
automacdo flexivel”. Este paradigma tem como principais
caracteristicas a polivaléncia do trabalhador, que passa a
poder desenvolver multiplas tarefas; a ampliacdo do
delineamento dos ©postos de trabalho e consequente
eliminacdo da demarcacdo rigida de tarefas; a exigéncia de
longos e constantes treinamentos dos trabalhadores; a
organizacao horizontal do trabalho; a terceirizacdo de mao-
de-obra (contratacao de acordo com as demandas do mercado)
e a co-responsabilidade do trabalhador. Podemos destacar,
ainda, além das transformagdes na producdo, as alteracbes
nas formas de gestdo e nas relacbes de trabalho.

A reestruturacdo produtiva® no Brasil aparece como
resposta a necessidade de ajustamento frente aos novos
padrdes internacionais de produtividade e de qualidade,
temas fundamentais na discussdo da competitividade® nesse
novo cenario produtivo.

2 Reestruturacdo produtiva consiste em um processo complexo de mudancas na
configuracdo dos sistemas produtivos que vém ocorrendo nas Ultimas décadas
no contexto da crise atual do capitalismo desencadeada a partir do final
dos anos 70 e inicio da década de 80. Tais mudancas tém como objetivo
superar as limitacbes e deficiéncias apresentadas no periodo recente pela
forma de organizacdo da producdo dominante até os anos 60/70 — o modelo
taylorista/fordista. (Dicionario da Educacao Profissional, 2000:283)

% E uma caracteristica de quem pode suportar a concorréncia do mercado. De
forma genérica, caracteriza-se pela disputa entre paises e/ou empresas em
condicbes de rivalidade, pela obtencdo de resultados superiores, avaliados
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Para atuar neste modelo de producdo flexivel verifica-
se, entdo, a emergéncia de um novo perfil de trabalhador,
que deve, agora, possuir habilidades maltiplas, saber
trabalhar coletivamente e, sobretudo, ter condicdes de um
aperfeicoamento constante. As qualificacdes exigidas aos
trabalhadores por esse novo modelo de producdo envolvem,
além dos conhecimentos especificos, diretamente
relacionados as tarefas que compdem o posto de trabalho, o
desenvolvimento de habilidades tais como a capacidade de
raciocinar, de tomar decisbes, de ter (iIniciativa e
responsabilidade, de ter conhecimento global e ndo mais
especifico da producdo e de sua atuacao no trabalho. Trata-
se, entdo, de novos requisitos que se revelam necessarios
tanto para o Ingresso como para a permanéncia no mercado de
trabalho, e que exigem uma mailor qualificacdo da forca de
trabalho.

De fato, o conjunto de transformacdes trazidas pelas
inovacbes tecnoldgicas levou a construcdo de um novo
conceito de qualificacdo, baseado no novo paradigma da
automacdo flexivel, em contraposicao ao modelo fordista, no
qual se estabelecia uma divisao entre o0s conhecimentos
ligados as tarefas de execucdo (fazer) e as tarefas de
gestdo (pensar). A concepcado de qualificacdo profissional
que decorre do novo paradigma exige maior articulacdo entre
a educacédo geral e a qualificacao profissional, i1ntegrando
conhecimentos técnicos especificos e aqueles ligados ao
desenvolvimento de habilidades subjetivas e intelectuais
mais amplas.

com base em indicadores como custos, precos, produtividade, lucratividade e
capacidade tecnolégica. No que se refere as empresas, uma organizacao €
competitiva quando € capaz de oferecer produtos ou servicos de qualidade
maior a custos menores, e satisfazer melhor o0s seus consumidores em
comparacdo com as empresas rivais. (Dicionario da Educacdo Profissional,
2000:63)



Assim, ao reordenar o0s processos produtivos, as
transformacdes trazidas pelas inovacdes tecnoldégicas
alteram também as estratégias de qualificacdo dos
trabalhadores, que apresentam novos desafios educacionais,
como afirmam FOGACA e EICHENBERG (1993):

“0O conceito de qualificacdo que emerge do
paradigma da automacdo Fflexivel conduz a uma
revisao nao apenas da organizacao e do
funcionamento das atividades produtivas, mas
também dos processos de preparacdo de recursos
humanos.” (FOGACA e EICHENBERG, 1993:94)

Em sintese, surge nesse processo um novo conceito de
qualificacdo que vai além do simples dominio de habilidades
motoras e disposicdo para cumprir ordens e que deve
contemplar, acima de tudo, uma ampla formacdo geral e uma
s6lida base de conhecimentos tecnoldgicos. Nao basta mais
ao trabalhador saber realizar determinadas atividades. E
preciso também conhecer como estas atividades compdem o
processo produtivo, desenvolvendo a capacidade de
identificar problemas nesse processo e de criar solucdes.

Paralelamente, ¢é preciso também que o trabalhador
possua caracteristicas tais como as capacidades de
participacdo, iniciativa, raciocinio légico e discernimento
que, de acordo com FOGACA (1993), embora se constituam em
demandas novas por parte do mercado de trabalho, estéao
profundamente ligadas aos objetivos mais tradicionais da
educacédo geral.

Neste sentido, mesmo considerando que a educacao tem
objetivos mais amplos e diversificados na formacdo do
cidadao, neste processo de reestruturacdao produtiva e
reordenacéao do mercado de trabalho, diante das
reconfiguracdes das ocupacfes, torna-se fundamental o papel
da educacdo geral enquanto mecanismo de Tformacdo do
trabalhador.
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Este €& um cenario inteiramente novo nOS panoramas
educacional e de qualificacdo profissional brasileiros. No
Brasil, até os anos 80, a relacdo entre economia e educacao
foi muito ténue. O modelo taylorista/fordista ndo exigia
uma qualificacdo especial do trabalhador, ou seja, bastava
que ele fosse capaz de desenvolver manobras no compasso da
maquina, o que nao lhe exigia muito tempo de treinamento e
nem uma capacidade intelectual diferenciada. Quanto a isto,
FOGACA e EICHENBERG afirmam que

“Na  automacéo rigida, o] conceito de
qualificacdo do operariado se restringia, cada vez
mais, ao preparo para a execucado de vrotinas e
sequéncias de tarefas e operacoes pré-

determinadas, que seriam progressivamente
simplificadas, ou fragmentadas, como resultante do
aperfeicoamento das maquinas.” (FOGACA e

EICHENBERG, 1993:91)

A partir do movimento de modernizacdo da economia e da
producdo, a educacdo assume, atualmente, wuma grande
importancia, como base da qualificacdo dos trabalhadores
dentro dos novos perfis ocupacionais. No modelo de
automacdo flexivel, o trabalhador assume tarefas de maior
complexidade dentro das empresas, alterando a forma como se
percebia até entdo o conceito de qualificacado profissional.

Se no paradigma do modelo taylorista/fordista exigia-
se um minimo de qualificacdo, ou aceitava-se uma educacao
profissional separada da educacdao geral, hoje, as
transformagdes que caracterizam o paradigma da automacao
flexivel exigem amplas habilidades do trabalhador, tendo em
vista o fato de que suas atribuicfes ndo se restringem a
atividades mecanicas; em outras palavras, as novas
responsabilidades atribuidas ao trabalhador diminuem a
tradicional distancia entre as atividades de planejamento e
de execucdo. Para FOGACA e EICHENBERG (1993) estas sao
diferencas fundamentais na analise dos dois paradigmas:
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“...um aspecto fundamental na diferenciacéao
dos dois paradigmas tecnolégicos é o fato de que,
na automacdo rigida, o conceito de qualificacéao
tem como diretriz a preparacdo de executores de
ordens de servico, capazes de algumas habilidades
e/ou movimentos basicos fundamentais a
transformacdo da matéria prima em produtos
industrializados: forma-se um individuo que ‘“pensa
menos e executa mais”. Na automacdo Flexivel, o
trabalhador qualificado necessariamente ‘‘pensa
mais e executa menos”, o0 que significa que seu bom
desempenho depende muito mais da criatividade, da
capacidade de raciocinio etc., do que de respostas
motoras a um processo comandado pela maquina.
Assim, as acbes de qualificacdo desse novo
trabalhador, devem ter como base um também novo
conceito de qualificacao e/ou formacao
profissional, iImpondo a revisdo de estratégias,
conteudos e politicas de educacdo para o trabalho.
(FOGACA e EICHENBERG, 1993:93-94)

Neste conjunto de transformacdbes e de novas
necessidades, a Educacao passa a desempenhar um importante
papel nos processos de qualificacao dos trabalhadores como
fonte de subsidios que atendam as constantes mudancas nho
mundo do trabalho.

No Brasil, este fendbmeno sO6 foi considerado relevante
e/ou preocupante a partir do final da década de 80. Até
entdo, o ritmo de 1iIntroducdo de 1novacdes era bastante
lento, o que dificultava a percepcdo dos iImpactos das novas
tecnologias de produto e de processo no mercado de
trabalho. Podemos considerar que somente apd6s a abertura
econbmica, 1iniciada no periodo correspondente ao governo
Collor e bastante intensificada no decorrer na década de
90, a economia e a industria brasileira passaram por
transformacbes que exigiram maior competitividade dos
produtos brasileiros nos mercados interno e externo, o0 que
tornou indispensavel, pelo menos para o0 segmento mais
moderno da industria, uma elevacdo do nivel de qualificacao
dos trabalhadores, que passou a abranger, inclusive, uma
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correspondente elevacdo do nivel de escolaridade formal, de
educacéo geral.

Assim, as mudancas ocorridas nos processos de producao
e de organizacdo do trabalho iIntroduzem, no caso
brasileiro, uma nova articulacido entre educacédo geral e
qualificacdo profissional quando se trata da formacdo de
trabalhadores. Sob esta perspectiva, a educacdo ganha
espaco enquanto mecanismo de formacédo ampla, que tanto deve
formar individuos capazes de atuar no mercado de trabalho,
como deve capacitid-los a uma atuacdo eficiente nas demais
esferas de participacdo na sociedade. Entretanto, trata-se
de uma educacdo que nado pode ser entendida como uma acao
restrita aos ambientes de educacédo formal, como as escolas
de educacdo basica e as universidades, ou a grupos
tradicionalmente reconhecidos como clientela das redes de
ensino, como as criancas, o0s adolescentes e 0s jovens.
Estes seriam o0s objetivos e o0s principios do que se
denomina hoje “educacdo tecnoldgica”.

A educacao tecnologica envolve, entdo, um conjunto de
conhecimentos capazes de formar o cidaddo tanto para a vida
profissional como para uma atuacdo social, politica e
cultural na sociedade e deve estar ao alcance dos
individuos, mesmo depois de ultrapassada a i1dade escolar.
Nesse sentido, para SALM e FOGACA (1994):

“...educacdo tecnoldégica refere-se a uma
educacéao basica e geral bastante solida,
principalmente no que diz respeito as disciplinas
técnicos-cientificas, seus conceitos fundamentais
e possibilidades de aplicacdo, tanto em atividades
produtivas quanto na vida cotidiana. (SALM e
FOGAGCA, 1994:216)

Por se tratar de um conjunto de habilidades técnicas e
intelectuais em que o trabalhador deve estar apto para
assumir diferentes funcdes dentro de processos produtivos
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variados e conectados entre si, a educacdo voltada para
este objetivo deve superar os conteudos especificos e o
dualismo do sistema educacional, que tradicionalmente
estabeleceu uma separacao entre a educacdo geral e o ensino
técnico-profissional. No contexto da reestruturacao
produtiva, o trabalhador deve estar apto a assumir e/ou
“dialogar” com as varias instancias e grupos que compdem as
empresas que atuam sob este paradigma, por isso, de acordo
com SALM e FOGACA (1994),

“...educacédo tecnoldgica € algo que comeca na
escola basica regular e se completa na
qualificacao profissional, e 1i1sto, desde a
formacdo do trabalhador qualificado até o
engenheiro da mais fina especializacdo. Com isso,
e expressao “educacdo tecnoldégica” necessariamente
tras em si um conceito de educagdo que abrange,
igualmente, os fins da educacdo geral: dominio do
conhecimento cientifico (conceitos béasicos, tanto
das ciéncias exatas como das humanas e sociais)
para melhor compreensdo dos fenbmenos naturais e
dos processos sociais; e os Tins da formacao
especial: o dominio e aplicacdo de conteudos
técnicos-cientificos, de modo a desenvolver
habilidades, atitudes e comportamentos adequados e
inerentes a determinada ocupacdo. (SALM e FOGACA,
1994:217)
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CAPITULO 2 - EDUCAGCAO E QUALIFICACAO DO TRABALHADOR

O tema da educacdo no Brasil possuil sua centralidade
pelo fato de grande parte de nossa populacdo ter ficado por
quase toda sua existéncia longe dos seus beneficios. No
entanto, enquanto politica publica, a educagcdo vem
recebendo atencdo especial no que tange a sua capacidade de
desenvolver o0 pais em um contexto de transformacdes

tecnoldgicas, econdmicas e produtivas.

E neste processo de transformacdo que a educacido esta
sendo (re)discutida e trabalhada. Um tépico recorrente
nesta discussdo é o0 que se refere a funcdo social da
educacéo, o seu papel e a sua finalidade.

Para CASTIONI (2002), os temas educacédo e trabalho sao
indissociaveis enquanto parte deste processo de
reestruturacdo da producao mundial. Segundo BRUNO (1996) in
CASTIONI (2002), para entendermos a relacdo entre educacao
e qualificacdo do trabalhador® naquele processo é
importante analisar como se estabeleceu a relacdo entre o
capital e trabalho. Para a autora, na visédo do capital,

4 Por qualificacdo do trabalhador entendemos conjunto de habilidades e

conhecimentos adquiridos pelo trabalhador para exercer uma atividade de
trabalho. Trata-se de um processo que se realiza enquanto uma construcao
social. Para se colocar em condicfes de exercer a atividade do trabalho, o
individuo se qualifica em espacos diversificados — escola, familia, local
de trabalho, sindicato, associacdfes, etc. A qualificacdo ndo se cristaliza
num determinado tempo, ao contrario, estd em constante movimento em razao
do permanente acumulo de experiéncias concretas de trabalho e de vida em
geral e da aquisicdo de novos conhecimentos e habilidades, tanto por vias
formais quanto iInformais, no trabalho, na escola, na vivéncia social.
Portanto, a insercao social do individuo, a sua rede de relacbes, a sua
atividade social em geral sdo fatores chaves de aquisicdo de novos
atributos, de qualificacdo continua. (Dic. da Educ. Prof., 2000:63)
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a forca de trabalho é qualificada quando é
capaz de melhorar e realizar as tarefas
decorrentes de um dado patamar tecnoldgico e de
uma dada Tforma de organizacdo do processo de
trabalho. No atual estagio de desenvolvimento
capitalista estariam sendo valorizados trés tipos

de competéncias dos trabalhadores: i)
competéncias de educabilidade, isto é, capacidade
de aprender a aprender; ii) competéncias

relacionais e 1ii) competéncias técnicas basicas
relacionadas com o0s diferentes campos do
conhecimento.” (BRUNO, 1996 in CASTIONI, 2002:56)

Para CASTIONI (2002) essas seriam as condicdes para
participar ativamente do mercado de trabalho. Assim, a
educacédo formal cada vez mais é pressionada a atender estas
condicbes de qualificacdo, sob o risco de ser acusada de
ineficaz.

Neste sentido, a Teoria do Capital Humano (TCH), téo
gquestionada nas décadas de 60 e 70, ganha terreno neste
periodo de transformagbes. O principal objetivo desta
teoria é provar a relacdo existente entre o0s avancos
educacionais e o desenvolvimento econbmico dos paises.

Sobre este tema, OLIVEIRA (1999) destaca a relacao
entre educacdo formal e mercado de trabalho na formulacéao
das politicas publicas de emprego e renda na década de 90.
Segundo a autora, na atualidade, a Teoria do Capital Humano
se baseia na educacao para a promocédo da equidade social:

“A relacdo educacdo fTormal e mercado de
trabalho tem merecido destaque nos debates em
torno das questdes relativas ao sistema de
emprego, bem como nas reformas dos sistemas
educativos. Na realidade, trata-se de nova
abordagem de uma antiga relacao estabelecida entre
educacdo e economia: a preocupagdo com O0S
mecanismos de distribuicdo de renda e equalizacao
social.” (OLIVEIRA, 1999:69)
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Partindo do conceito de equidade como a disposicédo de
reconhecer o direito de cada um, mesmo que isso implique em
ndo obedecer exatamente ao direito objetivo, OLIVEIRA
(1999) verifica que nas décadas de 70 e 80 o esforco no
sentido de garantir o acesso a educacdo para a quase
totalidade da populacdo em i1dade escolar surtiu efeitos.
Porém, a autora destaca que a universalizacdo do ensino néo
foi focada nas nocdes de sociedade civil, cidadania e
participacdo. Para ela,

“No alvorecer dos anos 90, uma nova
orientacdo sera cunhada a partir da combinacdo das
duas referéncias anteriores. A preocupacao

econbmica estara resguardada pois, oferecer
educacéao basica as populacdes implica em
possibilitar a formacdo de forca de trabalho apta
ao mercado. A educacdo basica reveste-se de
carater profissional nas ultimas décadas com as
mudancas no processo produtivo tecnoldégico. As
exigéncias de perfil profissional mais flexivel e
adaptavel recaem para uma formacdo calcada nao
mais em saberes especificos, mas em novos modelos
de competéncia.” (OLIVEIRA, 1999:75)

Neste sentido OLIVEIRA (1999) verifica que o modelo
educacional vigente oferta um minimo de sociabilidade aos
individuos que dele se utilizam. Teoricamente, 0S egressos
deste modelo de educacdo estdo a disposicao do mercado para
nele atuarem, mas percebe-se que, na realidade, a educacéao
formal ndo consegue garantir a insercdo destes individuos
no mercado de trabalho.

Ainda no debate entre educacdao e qualificacao
profissional, deve-se levar em consideracdo o0s aspectos
anteriormente levantados, que dizem respeito a inclusédo dos
trabalhadores no mercado de trabalho. Em um mercado onde
cada vez se exige melhor qualificacédo e os empregos formais
ficam cada vez mais escassos, a educacdo ganha importancia
enquanto mecanismo garantidor de sucesso profissional.
Neste contexto, emerge um conjunto de conceitos que para
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OLIVEIRA (1999) servem para encobrir uma realidade.
Destacamos 0s conceitos de empregabilidade e
empreendedorismo.

FOGACA (1999) discute o aparecimento destes conceitos
que, No seu ver sdo apresentados como iInovadores. Dentre os
conceitos trabalhados pela autora destacamos o conceito de
empregabilidade que

“utilizado adequadamente este termo
compreende a capacidade que cada iIndividuo deve
ter, a partir de agora, de se ajustar aos
requisitos postos por um mercado de trabalho que
devera se caracterizar por mudancas continuas,
provocadas pela obsolescéncia de algumas ocupacoes
e pelo job enrichment. Assim, “empregabilidade”
ndo se refere ao atendimento as exigéncias de
recrutamento desta ou daquela inddstria, ou ao
ajustamento a um determinado processo de producéao,
mas, sim, numa visdao de médio a longo prazo, a
capacidade que todo trabalhador deve ter ,
independentemente da 1idade e da experiéncia
adquirida num determinado posto de trabalho, de se
adequar aos processos de qualquer induastria,
acompanhando as mudancas introduzidas, ao longo do
tempo, nos produtos e nos processos.” (FOGACA,
1999:65)

FOGACA (1999) questiona o0 uso deste conceito quando
ele retira do Estado a responsabilidade sobre o desemprego,
produto de sua incapacidade de promover o crescimento
econdmico, transfterindo esta responsabilidade ao
trabalhador.

Um outro conceito que FOGACA (1999) também discute e

7z

vale a pena ser apresentado € o de empreendedorismo. Para a
autora:

“criou-se no pais, neste final de década, o
mito do “individuo empreendedor”, no sentido de se
disseminar, junto a populacdo, a idéia de que o
mercado de trabalho formal e, junto com ele, o
contrato de trabalho, que na verdade ¢é um
importante instrumento regulador da relacéo
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capital/trabalho, nado sédo elementos relevantes
numa economia industrializada. Na préatica, esse
mito encerra uma verdadeira apologia da
precarizacdo do trabalho: a defesa, ainda que
indireta, da expansdao do mercado informal e, de
maneira explicita, do “formal” com diminuicdo dos
direitos e garantias existentes — as cooperativas
de trabalhadores, por exemplo - e, ainda, a
difusdo da i1déia de que qualquer um pode tornar-se
seu proprio patrdao, num incentivo a abertura de
microempresas, na maioria dos casos fadadas ao
fracasso.” (FOGACA, 1999:65)

Entdo, a 1déia de empreendedorismo surge como
alternativa de sobrevivéncia para milhares de excluidos dos
processos de trabalho. Mas, conforme a prépria autora
ressalta, esta alternativa resulta em fracasso para a
grande maioria dos empreendedores que dificilmente
conseguem sobreviver autonomamente diante da @ forte
concorréncia com as grandes empresas e da pesada carga
tributéaria que incide sobre este tipo de iIniciativa.

Percebemos esta contradicdo entre educacdo formal e
qualificacdo profissional, como se a primeira nao Tosse
suficiente para garantir o suporte necessario para o
exercicio das atividades profissionais requeridas por este
modelo produtivo. Esta questdo reforca o entendimento que
deseja-se aplicar de educacao profissional. Para FOGACA:

“A atual concepcdo de educacdo profissional
torna menos nitida a separacdo entre a educacao
escolar de conteudos gerais e as aclOes educativas
de formacdo profissional, na medida em que
procura conduzir a um modelo de educacdo escolar
que prepare tanto para a vida e para a cidadania,
quanto para o trabalho e, ao mesmo tempo, a um
modelo de formacado profissional que prepare para
o desempenho de uma determinada ocupagcao, sem
perder de vista, entretanto, o desenvolvimento do
conjunto de potencialidades do individuo. Isto
implica, entdo, mudancas de rumo tanto no sistema
de educacao geral, quanto nas iInstituicOes de
formacao profissional, no sentido de ajustarem a
esse novo conceito.”(FOGACA, 1998:314)
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Mesmo percebendo a necessidade de um modelo de
educacdo integral o que verificamos cada vez mais € uma
tendéncia de polarizacdo na formacdo dos individuos. O
atual modelo garante, para a grande maioria da populacdo, o
acesso a educacdo basica, fundamental e média, e mesmo
assim a longo prazo, para que possa exercer alguma tarefa
produtiva na informalidade ou tarefas precarizadas no
mercado formal. A oferta de educacao cientifico-tecnoldégica
mais avancada Ffica restrita a um pequeno numero de
profissionais de nivel superior e de alta qualificacao, e
assim mesmo, de Tforma hierarquizada através de niveis
crescentes de complexidade que vado do pés-médio a poés-
graduacao.

Na tentativa de minimizar a precariedade da educacéo
publica, sao oferecidos cursos de qualificacdo e
reconversao profissional, que na pratica objetivam
substituir a educacdo basica. O que ocorre € que estes
Cursos nao substituem a educacdo basica e muito pouco
contribuem para uma efetiva qualificacao profissional.
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CAPITULO 3 - MERCADO DE TRABALHO E EMPREGO NO BRASIL

3.1 - O Mercado de Trabalho no Brasil

Ao se discutir o mercado de trabalho no Brasil é
fundamental apresentar a relacdo entre a dinamica econdémica
e 0 comportamento do emprego. Mesmo quando se considera que
o desenvolvimento econbmico nao €, necessariamente, um
fator suficiente para a expansadao do mercado de trabalho, as
discussdes sobre a relacdo entre o desenvolvimento
econdmico e a evolucdo do emprego continuam relevantes.

De acordo com os indicadores econdomicos produzidos no
Brasil a partir dos anos 80, o conjunto de transformacdes
tecnoldgicas e econdmicas das ultimas décadas alterou
profundamente o mercado de trabalho brasileiro, em termos
qualitativos e quantitativos. Em termos qualitativos,
percebemos mudancas na divisdo e na organizacdo do
trabalho, bem como nas qualificacbes exigidas para a
atuacdo neste modelo flexivel. Segundo MATTOSO (1998), ao
tratar da dinamica dessa nova etapa da producao
capitalista,

“...a 1novacdo tecnoldgica e a elevacdo da
produtividade, ao mesmo tempo em que destroem
produtos, empresas, atividades econdmicas e
empregos, também criam novos produtos, empresas,
empregos, até mesmo novos setores ou atividades
econdmicas.” (MATTOSO, 1998:64)

Entretanto, do ponto de vista quantitativo, os dados
das pesquisas revelam que a geracdo de novos empregos €
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menor do que a extincdo de postos de trabalho, o que
determina um aumento no numero de pessoas desempregadas®,
tornando  fundamental a discussao dos efeitos da
reestruturacao produtiva neste ambito e, mais
especificamente, 0 seu componente econdmico a partir da
década de 80, quando o mercado de trabalho brasileiro
passou a apresentar sensivel elevacdo no numero de
desempregados.

Un dos elementos comumente apontados como determinante
desta crise no mercado de trabalho é a forma como o Estado
planejou o0 desenvolvimento econémico brasileiro. Os
problemas econdbmicos da década de 80 teriam dificultado a
implementacdo de medidas que propiciassem o desenvolvimento
de novos postos de trabalho, suficientes para a absorcao
dos novos trabalhadores e daqueles que se encontravam
desempregados. Para HENRIQUE (1998), esta €é uma das
explicacbes para o fato de, naquele periodo, verificar-se o
aumento das desigualdades sociais e da concentracdo de
renda, além do consequente aparecimento de bolsbes de

miséria nas areas urbanas.

“A crise econdmica nos anos 80 rompeu o
dinamismo da geracdo de empregos urbanos associado
a trajetoria da industrializacédo, principalmente
no setor formal. Houve a deterioracdo do nivel
real de salarios. O resultado foi o aumento da
desigualdade de renda. Alguns poucos continuaram a
ganhar, mas a mailoria dos ocupados perdeu muito.
Consequentemente, houve o0 aumento da pobreza.”
(HENRIQUE, 1998:92)

A década de 90, -caracterizada pela ampliacdo do
comércio internacional, pela globalizacdo financeira e pelo
acirramento da concorréncia, TfToir marcada pela crescente
necessidade de se produzir cada vez mals e a custos mais

> Neste sentido, cabe consultar estudos periédicos do IBGE - Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (PME - Pesquisa Mensal de
Emprego) e da Fundacdo SEADE (PED - Pesquisa de Emprego e Desemprego),
sobre o comportamento do mercado de trabalho.
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baixos. No caso brasileiro, especificamente, dada sua
articulacao com o] projeto de estabilizacao
economicaZcontrole da inflacdo, esse conjunto de exigéncias
significaria a utilizacdo cada vez menor de recursos
materiais e humanos. Nesse processo, a economia brasileira
ndo foil capaz de garantir o almejado crescimento econdomico
e amenizar as taxas de desemprego.

Un aspecto que deve ser ressaltado foi o fato de que
nesta década o conjunto de medidas econbmicas adotadas pelo
Brasil com o objetivo de equilibrar a balanca comercial e
reduzir o déficit publico promoveu um cenario desfavoravel
ao desenvolvimento econdbmico e ao Investimento na producéo.

Segundo MATTOSO (1998), as altas taxas de juros atraem
capital especulativo ndo interessado no desenvolvimento da
economia brasileira, fazendo com que as empresas nacionails
reduzam seus investimentos e, consequentemente, 0s postos
de trabalho.

“Frente as dificuldades crescentes de vender
as mercadorias produzidas e de atingir o0s
objetivos de rentabilidade determinados pelos
operadores financeiros (acostumados aos ganhos
extraordinarios da ultima década), as empresas
tendem a reduzir seu investimento. Em
contrapartida, as empresas tendem, por um lado, a
jogar para empresas menores Ou para empresarios
terceilrizados e autonomizados, parcelas menos
rentaveis da producdo e estas contratam em
condicbes mais precarias. Por outro Qlado, as
empresas buscam incessantes cortes de pessoal,
elevacdo da jornada de trabalho e definigcao de
salarios segundo méritos individuais.” (MATTOSO,
1998:68)

Mesmo assim, na década de 90 assistiu-se a um aumento
de produtividade bem superior a dos anos 80. Embora o setor
industrial tenha Jliderado o0 processo de automagédo e
reestruturacdo produtiva, com o objetivo de reduzir os
custos de producao e aumentar a  competitividade
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internacional, as transformacbes tecnoldgicas Tfizeram-se
presentes em todos os setores de atividade. Mesmo no setor
de servicos, que tradicionalmente absorvia boa parte do
desemprego estrutural, verificou-se, nesta década de 80,
que o 1Incremento tecnoldgico experimentado acabou por
dificultar ou 1impedir, para um grande contingente dos
desempregados, o0 acesso ao trabalho.

Percebendo a importancia do Estado enquanto agente
capaz de implementar mecanismos de equilibrio das
flutuacdes geradas pelo mercado, POCHMANN (1998) considera
que o0s gastos governamentais e o0 desenvolvimento de
politicas publicas voltadas para o mercado de trabalho
demonstraram ser bastante eficazes em paises como a
Alemanha, Espanha, Dinamarca e Suécia nas décadas de 80 e
90. 0 autor destaca também, nestes paises, o]
desenvolvimento de acdes governamentais articuladas com a
iniciativa privada, no sentido de operacionalizar
estratégias descentralizadas de geracdo de emprego.

POCHMANN (1998) destaca ainda a existéncia de uma
relacdo entre a dinamica do emprego e o comportamento geral
da economia, afirmando que

“...quando as taxas de crescimento do produto
sao baixas, por exemplo, a taxa de desemprego
tende a crescer. Ja nos periodos de reducdo do
nivel de atividade econbmica, quando a taxa de
desemprego tende a ser mais elevada e ha grande
sub-utilizacdo do trabalho, apenas o aumento da
demanda agregada mostra-se efetivamente positivo a
elevacdo do volume geral do emprego e renda.
(POCHMANN, 1998:223)

Neste sentido, o autor 1iIndica que, através de
programas sociais e obras publicas, o Estado € capaz de
agir favoravelmente na reducdo do desemprego.
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Para POCHMANN (1998) né&o seria verdadeira, no caso
brasileiro, a teoria de que o problema atual do emprego no
Brasil decorre das baixas taxas de crescimento da economia
e nem a crenca, a partir deste raciocinio, de que o retorno
ao crescimento econdbmico sustentado seria capaz de resolver
grande parte dos problemas do mercado de trabalho
brasileiro. Para o autor, o crescimento econdmico, em Si
mesmo, nado seria capaz de solucionar o problema.

“Historicamente, o0 crescimento econdébmico por
si sO mostrou-se insuficiente para gerar empregos
para todos, assim como a desregulacdo do mercado
de trabalho ndo serviu como medida adequada e
satisfatéria no enfrentamento do problema do
emprego.” (POCHMANN, 1998:227)

Embora identifique a retomada do crescimento econémico
como uma das condicdes para que o0 pais possa atingir o
pleno emprego, POCHMANN (1998) acredita que esta é uma
condicdo necessaria mas nao suficiente, visto que existe em
curso um conjunto de transformacbes na economia, ha
tecnologia e, principalmente, nas leis, que dificultam a
solucédo do problema.

Un dos pontos destacados por POCHMANN (1998) €& aquele
que se refere ao grande numero de trabalhadores brasileiros
que se encontram na iInformalidade. Outro aspecto que
considera 1importante ¢é relativo as mudancas que estéao
ocorrendo também nas ocupacdes, para atender a um mercado
cada vez mais exigente e com necessidade de constante
expansdo de suas margens de lucro via fTlexibilizacao do
mercado de trabalho. Neste sentido, o0 autor propde uma
discussdo conceitual, antes de definir estratégias e
politicas publicas para solucionar o problema. Segundo
POCHMANN (1998),

“Esse tipo de visao parece simplificar o
problema do emprego ao mero TfTuncionamento do
mercado de trabalho. Antes de mais nada, caberia
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definir o que se entende por emprego, ocupacao e
desemprego, para entdo poder fazer uma afirmacao
mais consistente sobre a existéncia ou ndo de
ampla geracdo de empregos no periodo recente.
(POCHMANN, 1998:228)

Outra visao apresentada por POCHMANN (1998) se refere
a dimensao estrutural do problema do emprego no Brasil.
Nesta visdo, o0 desemprego seria resultado de uma
industrializacdo desacompanhada de um conjunto mais amplo
de transformacdes, como a discussdo do problema fundiario e
do desenvolvimento de um Estado de Bem-estar Social,
suficiente para o atendimento das demandas da sociedade
brasileira. Acrescente-se a iIsto a crise econOmica das
décadas de 80 e 90 e o baixo grau de instrucdo de grande
parcela da populacdo, fatores que colocaram a forca de
trabalho brasileira numa situacao extremamente
desvantajosa.

Neste sentido, SALM (1998) da destaque ao problema da
escolaridade, que 1inclusive ¢é 1identificado, no caso
brasileiro, como um dos grandes obstaculos ao alcance dos
niveis de desenvolvimento considerados adequados aos novos
padrdes da economia mundial. Segundo SALM (1998),

“...0 perfil de escolaridade da populacéao
brasileira esta muito aquém do que se aponta como
necessario ao bom desempenho das economias
modernas. A grande maioria possui conhecimentos
que equivalem as quatro primeiras séries do 1°
grau, além da existéncia de cerca de 15 milhdes de
adultos analfabetos. Até o final da década de 80,
38% dos trabalhadores brasileiros possuiam no
maximo o antigo curso primario, e apenas 15%
tinham concluido o 2° grau. (SALM, 1998:247)

Por fim, observamos também o que POCHMANN (1998)
denominou de “inexisténcia de politicas explicitas de
emprego”. Para o autor, a discussdo atual concentra-se
muito mais nas questdes relativas as mudancas no mercado de
trabalho do que na relacdo entre o modelo de
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desenvolvimento econdmico, o papel do Estado e as solucdes
para o problema do emprego.

Visando descentralizar as estratégias de acao e
diminuir a participacao do Estado nos processos econdmicos,
o conjunto de politicas publicas implementadas no ambito da
reforma do Estado e que afetam o mercado de trabalho tem
como caracteristica o incentivo a flexibilizacdo das leis
que regulamentam a relacao capital/trabalho no Brasil.
Estas mudancas nos dispositivos legais tém por
justificativa o fTato de que a legislacao trabalhista
brasileira seria muito rigida, o que dificultaria a entrada
e a permanéncia do trabalhador no mercado de trabalho
formal®. Neste caso, a flexibilizacdo daquela legislacao
seria um elemento facilitador da contratacdo de mao-de-
obra, reduzindo o problema do desemprego. Entretanto,
segundo POCHMANN  (1998), &essa justificativa ndo se
confirma, mesmo nos paises que adotaram tais diretrizes
antes do Brasil. Para o autor,

“As medidas de desregulamentacdo do mercado
de trabalho, como a focalizacdo dos recursos aos
sem-emprego, a reducdo do custo do trabalho e a
flexibilizacdo dos contratos néo possibilitaram,
do ponto de vista da oferta de mao-de-obra, a
ampliacdo da demanda de trabalho. Os paises que
mais avancaram nos programas de fTlexibilizacdo do
mercado de trabalho ndo sdo hoje bons exemplos de
economias com menores niveis de desemprego e de
inseguranca quanto a renda, ao trabalho e ao
emprego.” (POCHMANN, 1998:229)

® 0 mercado de trabalho formal é aquele no qual as relacdes entre

patrdo e empregado tém como base um contrato de trabalho no qual
definem-se direitos e deveres de ambas as partes e asseguram-se
punicbes no caso de desrespeito as regras nele contidas. (Dicionario
da Educacao Profissional, 2000:206)
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3.2 - 0 Atual Perfil da Forca de Trabalho Brasileira

Os periodos de desenvolvimento econdmico
experimentados nas décadas de 50 e 70 se caracterizaram,
entre outros aspectos, por uma expansdao do mercado de
trabalho, num expressivo aumento das ocupacbes para
profissionais qualificados e semi-qualificados,
impulsionado pelas politicas de desenvolvimento que
privilegiaram a expansdo e diversificacdo das atividades
produtivas e grandes investimentos na economia.

Ndo se pode dizer o mesmo do atual processo de
modernizagdo da economia, iIniciado ao final dos anos 80 e
inicio dos anos 90. Mesmo apresentando algum crescimento
econbmico, a dinamica desse periodo estad sendo marcada pela
reducdo das taxas de emprego, notadamente dos empregos
formais e, ainda que se verifique certo crescimento do
setor informal, o ingresso e a permanéncia no mercado de
trabalho tem se constituido um problema para a maioria da
populacao trabalhadora brasileira.

De fato, os anos 90 se caracterizaram por mudancas
substanciais no mercado de trabalho brasileiro. A recessao
econdbmica da década de 80, seguida da abertura econbmica no
inicio da década de 90, fez com que o0 setor privado
sentisse a necessidade de solucionar problemas para atuar
de forma competitiva tanto no mercado interno, quanto no
mercado externo.

0O conjunto de transformacfes engendradas na economia,
dentre as quais incluem-se as medidas de estabilizacao
econdmica e o0 processo de privatizagcdo, reordenaram a
estrutura de ocupacdo e renda dos trabalhadores. Assim,
duas das marcas deste periodo foram a reducdo do numero de
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trabalhadores na iIndiustria e a expansao das ocupacdes no
setor de servicos e no mercado informal.

Em relacdo ao setor industrial, verifica-se que a
reducdo do numero de postos de trabalho deve-se, em grande
parte as transformagcbfes nos processos de gestdo e a
implantacdo quase macica de maquinas e equipamentos que
substituem a mado-de-obra’. Paralelamente, o conjunto de
transformacdes ocorridas na economia e na producao passou a
exigir um novo perfil de trabalhador, no qual destacam-se
os requisitos ligados a escolaridade formal, o que se
constitui num problema, no caso especifico da forca de

trabalho brasileira.

Dentro desta perspectiva € iImportante verificarmos
alguns aspectos referentes ao perfil da sociedade
brasileira e, em particular, dos trabalhadores brasileiros,
notadamente aqueles relativos a escolaridade.

No que se refere ao analfabetismo, um problema
caracteristico da sociedade brasileira, a tabela 1 permite
observar que, no periodo 1996-1999, ocorreu uma queda nas
taxas de analfabetismo relativas as pessoas de 10 anos ou
mais e que essa queda foi mais significativa na fTaixa
etaria de 10 a 14 anos. Esse fato se explica pela expansao
no periodo, ao ensino fundamental para a populacdo em idade
escolar (7 a 14 anos).

" Esta modalidade de desemprego é definida como desemprego estrutural.
Segundo o Dicionario da Educacdo Profissional o Desemprego Estrutural
é provocado pela mudanca na configuracdo da estrutura ocupacional e na
demanda de forca de trabalho, em razdo da adocdo pelas empresas
publicas e privadas de novos programas de gestdo e de organizacdo do
trabalho, de novas tecnologias (maquinas e equipamentos), da ruptura
de parte das cadeias produtivas com o Tfechamento de empresas e da
desnacionalizacdo de parte do parque produtivo. (Dicionario da
Educacdo Profissional, 2000:93)
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Tabela 01 — Taxas de Analfabetismo

0
Faixas etéarias Anos e taxas (%)

1996 1997 1998 1999

Pessoas de 10 anos ou mais 13,7 13,9 12,9 12,3

Pessoas de 10 a 14 anos 8,3 8,7 6,9 5,5

FONTE: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 1999.

Mesmo percebendo essa queda na taxa de analfabetismo,
12,3% de
analfabetos corresponde, hoje, em termos absolutos, a cerca

€ iImportante observar que o percentual de
de 22 milhdes de jovens e adultos, o que ndo €& um numero

desprezivel.

Na Tabela 2, que registra a distribuicdo da populacao

de 10 anos e mais, verificamos o

por anos de estudo,
percentual de pessoas sem instrucao e/ou com menos de 1 ano
de estudo (13,2%) e que somados aquelas que nédo possuem O

ensino fundamental em 1999, a

completo (52,5%) chegavam,
65,7% da populacdo pesquisada.

Tabela 02 — Distribuicdo da populacédo de 10 anos e mais (%)
por anos de estudo. Brasil - 1999

Anos de Estudo Total Homens |Mulheres
Sem Instrucdo e menos de 1 ano 13,4 13,6 13,2
1 a 3 anos 18,3 19,4 17,2
4 a 7 anos 34,2 34,5 34,0
8 a 10 anos 14,8 14,7 14,9
11 anos e mais 19,0 17,5 20,4

FONTE:
1999.

IBGE,

Pesquisa Nacional por Amostra de

Domicilios

E interessante observar ainda que na faixa de 8 a 10

anos de escolaridade, a participacao de homens e mulheres é

47



praticamente a mesma; todavia, na Tfaixa de maior
escolaridade, de 11 anos e mais, que corresponde aqueles
que concluiram o ensino médio e/ou chegaram ao ensino
superior, a participacdo das mulheres € maior. Entretanto,
0 aspecto mais relevante a observar é o fTato de que,
enquanto as populacdes européia e norte-americana tém, em
média, 10 anos de estudo, no caso brasileiro esta média se
reduz para apenas 3,5 anos.

De acordo com FOGACA (1994), até a década de 90 o
perfil de escolaridade dos trabalhadores da inddstria
brasileira ndo era diferente do perfil de escolaridade da
populacdo em geral ou da PEA® (Populacdo Economicamente
Ativa): apenas 10% dos trabalhadores industriais tinham o
ensino médio completo; cerca de 5% tinham formacédo de nivel
superior e, a grande maioria, o ensino Tfundamental
incompleto.

Considerando-se o0 ainda fraco desempenho do sistema
educacional, paralelamente as atuais exigéncias do mercado
de trabalho, este quadro jJa& apresentava uma situacao
preocupante diante de uma percepcdo ja consensual de que,
no mundo desenvolvido, 0s novos requisitos ocupacionais
indicam que, para um bom desempenho da economia como um
todo e de cada trabalhador individualmente, €& preciso
contar com uma forca-de-trabalho com escolaridade ao nivel
do ensino médio completo. No caso brasileiro, diante dos
problemas gerados pelo seu subdesenvolvimento, seria
desejavel que os trabalhadores tivessem, pelo menos, o

8 populacdo Economicamente Ativa (PEA) é a fracdo da populacdo composta
pelas pessoas ocupadas, compreendendo; a) as que, durante o periodo de
referéncia, trabalharam; b) as que tinham trabalho, mas que por
qualquer motivo (férias, por exemplo) ndo trabalharam e c¢) as
desocupadas (pessoas que ndo tinham trabalhado, mas estavam dispostas
a fazé-lo, e que, para isso, tomaram alguma providéncia efetiva). Para
a PED (Pesquisa sobre Emprego e Desemprego), realizada pelo DIEESE
(Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socio-
Econbmicos) e a Fundacdo SEAD (Sistema Estadual de Analise de Dados),
sdo consideradas participantes da PEA todas as pessoas com 10 anos ou
mais que estdo nas situacfes acima descritas.
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ensino fundamental completo, o que ndo se confirmava nos
estudos realizados com trabalhadores da indistria ao final
dos anos 80 e inicio dos anos 90.

Lembre-se, ainda, no processo de desenvolvimento
tecnoldgico, a problematica incidéncia de outros tipos de
analfabetismo, além daquele relativo a quem nunca
freqglientou a escola e ndo sabe ler e escrever. Um deles é o
analfabetismo funcional, que é o0 caso das pessoas que
possuem até quatro anos de estudo mas ndo sao capazes de
compreender um manual de instrucdes. O outro, ¢é
analfabetismo tecnoldégico, que compreende as pessoas que
nao conseguem utilizar maquinas e equipamentos

informatizados com légica de utilizacdo e programacao.

Assim, o quadro geral estabelecido a partir do perfil
de escolaridade da populacdo brasileira e, em especial, da
escolaridade dos trabalhadores, iIndica a necessidade de se
investir macicamente em educacdo, principalmente no ensino
basico e fundamental.

3.3 - 0 Cenario das Politicas de Emprego no Brasil

A tentativa de integracdo da economia brasileira ao
processo de globalizacdo competitiva e a conquista da
estabilidade foram os fatos de natureza econOmica mais
marcantes da década de 90 no Brasil. Apdés esta década
verificou-se que a estabilidade dos precos néao foi
suficiente para garantir o bem-estar de grande parte da
populacdo brasileira, permanecendo ainda grandes desafios
socials a serem superados, principalmente os que se referem
ao mercado de trabalho.

Neste contexto de transformagcbes mundiais, 0 mercado
de trabalho brasileiro foi 1mpactado pelas novas formas que
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a economia foi tomando na década de 90, que reorganizaram a
estrutura produtiva no Brasil. Os efeitos da globalizacao
foram sentidos principalmente no que se refere a
implantacdo de novas tecnologias e novos processos de
producdo, que alteraram a relacdo que havia entre o aumento
da produtividade e a sua consequéncia em aumento do numero
de empregos. Destaca-se disto o crescimento do desemprego e
0 aumento das atividades informais, como reflexo das
mudancas estruturais em curso na economia nacional.

Estes aspectos do mercado de trabalho brasileiro
reforcam a necessidade de iImplementacdo de politicas de
emprego que sejam capazes de atenuar o 1Impacto destas
transformagdes que ocorrem na economia e na produgao. O
desafio reside em promover um conjunto de estratégias que
promovam um desenvolvimento econdmico capaz de garantir a
reducdo de problemas como a exclusédo social, a pobreza e a
desigualdade, assegurando aos trabalhadores o acesso aos
ganhos de produtividade que estdao sendo gerados nesse
processo.

Neste quadro, as politicas de emprego possuem papel
central no processo de iIntegracao competitiva da forca de
trabalho brasileira. 0 problema do emprego e a necessidade
de elevar o bem-estar dos trabalhadores exigem acbes e
politicas cujo sucesso depende do grau de consenso entre
governo, trabalhadores e empresarios, e que sejam capazes
de transformar a atual realidade do mercado de trabalho
brasileiro.

Algumas estratégias ja vem sendo desenvolvidas desde
meados da década de 80. No que se refere as politicas
publicas voltadas para a questdo do emprego, podemos
dividi-las em politicas ativas e passivas. As politicas

ativas destinam-se a promocao do emprego, ao aumento da
empregabilidade da forca de trabalho, assim como a reforma
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da legislacao, visando facilitar e estimular a criacado de
empregos e atividades de geracdo de renda. Constituem-se
principalmente do Sistema Nacional de Emprego (Sine) e do
Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador (PLANFOR). As
politicas passivas visam a protecdo do trabalhador
desempregado e se constituem basicamente, no caso
brasileiro, no instituto do seguro-desemprego.

3.3.1 - 0 Seguro-Desemprego

O Seguro-desemprego foi instituido no pais no ano de
1986, por meio do Decreto-Lei n.© 2.284 de 10 de marco de
1986, regulamentado pelo Decreto n© 92.608 de 30 de abril
de 1986. Posteriormente Tfoi alterado por meio de nova
legislacdo, aprovada pelo Congresso Nacional (Lei n.°
7.998, de 11-01-90), que tornou o beneficio do Seguro-
Desemprego mais acessivel a classe trabalhadora e aumentou
consideravelmente o seu valor.

Também por meio dessa legislacdo foi criado o
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador -
CODEFAT, constituido por empregadores, trabalhadores e
governo, responsavel pela gestdo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT, destinado ao Custeio do Programa do
Seguro-Desemprego, ao pagamento do Abono Salarial e ao
financiamento do Programa de Desenvolvimento Econdmico.

O Seguro Desemprego tem por finalidade a assisténcia
financeira temporaria ao trabalhador demitido sem justa
causa e o0 auxilio aos desempregados na busca de novo
emprego.

Em dezembro de 1991, por meio da Lei n© 8.352 de 28
de dezembro de 1991, o Governo Federal alterou
temporariamente o Programa Seguro-Desemprego, promovendo a
abertura de determinados critérios, visando promover maior
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abrangéncia do Programa. E importante frisar que esta
abertura foi prorrogada por meio da Lei n® 8.438, de junho
de 1992, da Lei n© 8.561, de dezembro de 1992, da Ler n°
8.699, de junho de 1993 e da Lei n© 8.845, de jJaneiro de
1994, cuja validade expirou em junho de 1994.

A partir de 1° de julho de 1994 entrou em vigor a Lei
ne 8.900/94, que estabeleceu critérios novos e
diferenciados para a concessao de parcelas do beneficio,
quails sejam:

e trés parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo
empregaticio com pessoa juridica ou pessoa fisica a ela
equiparada, de no minimo seis meses e nNO maximo onze meses,
no periodo de referéncia;

e quatro parcelas, se o0 trabalhador comprovar
vinculo empregaticio com pessoa juridica ou pessoa fisica a
ela equiparada, de no minimo doze meses e no maximo vinte e
trés meses, no periodo de referéncia;

e cinco parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo
empregaticio com pessoa juridica ou pessoa fisica a ela
equiparada, de no minimo vinte e quatro meses, no periodo
de referéncia.

Em carater excepcional, o CODEFAT podera deliberar
pelo prolongamento do periodo maximo de concessao, em até
dois meses, para grupos especificos de segurados.

3.3.2 - 0 SINE — Sistema Nacional de Emprego

O SINE foi instituido pelo Decreto n.° 76.403, de
08.10.75 e tem como coordenador e supervisor o Ministério
do Trabalho, por intermédio da Secretaria de Politicas de
Emprego e Salario. Sua criacdo fundamenta-se na Convencao
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n.© 88 da Organizacédo Internacional do Trabalho - OIT, que
trata da organizacdao do Servico Publico de Emprego,
ratificada pelo Brasil.

A principal finalidade do SINE, na época de sua
criacao, era promover a iIntermediacdo de mao-de-obra,
implantando servicos e agéncias de colocacdo em todo o pais
(postos de atendimento). Além disso, previa o]
desenvolvimento de uma série de acdes relacionadas a essa
finalidade principal: organizar um sistema de informagoes
sobre o mercado de trabalho, identificar o trabalhador por
meio da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e
fornecer subsidios ao sistema educacional e de formacdo de
mao-de-obra para a elaboracdo de suas programacoes.

O art. 5° do Decreto de criacdo do SINE conferiu ao
Ministério do Trabalho a competéncia para “definir as
prioridades das areas a serem gradativamente abrangidas
pelo SINE, estabelecer o0s programas necessarios a sua
implantacdo e as normas administrativas e técnicas para o
seu funcionamento™.

A partir de 1988 o0s recursos para custeio e
investimento do SINE passaram a ser provenientes do FAT,
por intermédio do Programa do Seguro-Desemprego. As normas
e diretrizes de atuacdao do SINE entdo, passaram a ser
definidas pelo Ministério do Trabalho e pelo Conselho
Deliberativo do FAT - CODEFAT, a quem compete gerir o FAT e
deliberar sobre diversas matérias relacionadas ao Fundo.

Para cumprir suas finalidades, o Programa do Seguro-
Desemprego contempla as acOes de pagamento do beneficio do
seguro-desemprego, apolio operacional ao pagamento deste
beneficio, intermediacdo de mao-de-obra, qualificacéao
profissional, geracdo de informagcdes sobre o mercado de
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trabalho e apoio operacional ao Programa de Geracao de
Emprego e Renda.

A partir da criacdo do Programa do Seguro-Desemprego,
passou-se a entender por Sistema Nacional de Emprego - SINE
a rede de atendimento em que as acOes desse Programa sao
executadas, geralmente de forma integrada, excetuando-se a
acdo de pagamento do beneficio do seguro-desemprego,
operacionalizada pela Caixa Econdomica Federal - CEF. Por
esse motivo, o Programa do Seguro-Desemprego, no ambito do
SINE, envolve as aclOes desse Programa executadas nos postos
de atendimento do SINE.

A Ler n°® 8.019, de 11.4.90, que altera a Leil n°
7.998/90, estabelece no art.13 que as acOes do Programa do
Seguro-Desemprego serdo executadas, prioritariamente, em
articulacdo com os estados e municipios, por intermédio do
Sistema Nacional de Emprego, obedecendo ao mencionado
principio da descentralizacdo. Estas acdes podem ser
resumidas da seguinte forma:

a) seguro-desemprego
b) intermediacdo de méo-de-obra

Cc) apoio ao programa de geracao de emprego e renda

A intermediacdo da méo-de-obra objetiva (re)colocar o
trabalhador no mercado de trabalho. Para isso, o0 Sistema
Nacional de Emprego dispbde de informacbes acerca das
exigéncias dos empregadores ao disponibilizarem suas vagas
junto aos postos de atendimento do SINE. Busca-se, dessa
forma, a reducdo dos custos e do tempo de espera tanto para
o trabalhador quanto para o empregador.

Alguns conceitos e definicdes podem ajudar a entender
0 que € iIntermediacao:
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1) Intermediar - é o ato de realizar cruzamento da
necessidade de preenchimento de um posto de trabalho com a
de um trabalhador que procura por uma colocacdo no mercado
de trabalho

2) Objetivo da intermediacao de mado-de-obra - reduzir
o desemprego friccional, contribuindo para que os postos de
trabalho vagos n&o sejam extintos ou que ndo venha a
ocorrer agregacdo de ocupacao por dificuldades no
preenchimento da vaga.

3) Atividades desenvolvidas na intermediagdo de m&o-

de-obra:

e Inscritos - todos os trabalhadores que buscam o
SINE a procura das acbes que compdem o Programa do Seguro-
Desemprego;

A 1Inscricdo do trabalhador ndo estada restrita ao
correto preenchimento do cadastro. O essencial é que se
possa descobrir quem ¢é aquela pessoa que esta sendo
atendida e sua verdadeira pretenséao.

e Vagas - todo posto de trabalho oferecido ao SINE
pelo mercado de trabalho.

e Encaminhados - todos os candidatos selecionados,
de acordo com o perfil das vagas existentes no mercado de
trabalho, oriundos das iInscricdes realizadas pelo SINE e
gque sdo encaminhados ao mercado de trabalho formal.

e Colocados - —candidatos que conseguiram uma
colocacdo no mercado de trabalho formal por intermédio do
SINE, ou seja, é o0 resultado positivo do processo de
intermediacdo de méo-de-obra executado.

4) Clientela alvo:

e trabalhadores em geral, desempregados ou em busca
de nova ocupacao;
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e pessoas portadoras de deficiéncia;
e 1idosos;
e pessoas que buscam o primeiro emprego;

e empregadores da iniciativa privada ou
governamental .

3.3.3 — 0 PROGER - Programa de Geracao de Emprego e Renda

A partir de 1995 o governo brasileiro avancou no
sentido de implementar um conjunto diversificado de
politicas de emprego e de formacdo profissional, crédito
aos micro e pequenos empreendimentos formais e informais,
etc.). Nesse ambito destacamos o PROGER (Programa de
Geracdo de Emprego e Renda) e também, naquele ano, a
implementacdo do PLANFOR, através da Resolucdo n 96/95 do
Conselho Deliberativo do FAT (Codefat), sob
responsabilidade de execucdo, coordenacdo programatica e
supervisao das acdes de qualificacdao profissional da
Secretaria de Formacdo e Desenvolvimento Profissional
(Sefor) do Ministério do Trabalho, com recursos do FAT.

O Programa de Geracdao de Emprego e Renda (PROGER)
envolve um conjunto de linhas de crédito para financiar
quem queilra 1iIniciar ou investir no crescimento de seu
proprio negocio, tanto na area urbana quanto na area rural.
O PROGER Urbano, o PROGER Rural e o PRONAF (destinado ao
fortalecimento da agricultura de base familiar), tém por
objetivo gerar e manter emprego e renda para a populacéo.
Trata-se de recursos também originarios do Fundo de Amparo
ao Trabalhador (FAT) e sua aplicacdo obedece as prioridades
definidas pelas Comissfes Estaduais e Municipais de
Emprego. O PROGER prevé ndao s6 o credito, mas também
capacitacdo gerencial do beneficiario, acompanhamento e
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assisténcia técnica. Estas acbdes sao iImportantes para a
sobrevivéncia do empreendimento.

3.4 - O PLANFOR — Programa Nacional de Qualificacdo do

Trabalhador”

Em 1995 o Ministério do Trabalho iniciou o PLANFOR -
Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador, que se
caracterizava por um conjunto de acdes e estratégias
efetivadas junto as Secretarias Estaduais de Trabalho, cujo
objetivo principal era qualificar/requalificar, até o ano
de 1999, 20% da PEA (Populacdo Economicamente Ativa).

O PLANFOR também objetiva construir, gradativamente,
uma oferta permanente de educacdo profissional (EP), com
foco na demanda social e do mercado de trabalho. Com isso,
ao i1mplementar o PLANFOR, o Ministério do Trabalho e
Emprego pretendia contribuir para:

- aumentar a probabilidade de obtencdo de trabalho e
de geracdo ou elevacdo de renda do trabalhador, reduzindo
0sS niveis de desemprego e subemprego;

- reduzir a pobreza;

- aumentar da probabilidade de permanéncia no mercado
de trabalho, reduzindo os riscos de demissdo e as taxas de
rotatividade;

- elevar a produtividade, a competitividade e a
renda.

Em dltima analise, o conjunto de acles e estratégias
que integram o PLANFOR vem sendo desenvolvido no sentido de
minimizar o0s 1Impactos que a reestruturacdo produtiva
apresenta aos trabalhadores, considerando as novas
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exigéncias postas pelo mercado de trabalho. Conforme o Guia
do PLANFOR, para que o trabalhador possa participar
ativamente do mercado de trabalho e demais esferas da vida
em sociedade, essas acdes e estratégias tém como base o
desenvolvimento do seguinte conjunto de habilidades
consideradas indispensaveis:

| - habilidades basicas - competéncias e
conhecimentos gerais, essenciails para o mercado de trabalho
e para a construcdo da cidadania, como comunicacao verbal e
escrita, leitura e compreensdo de textos, raciocinio, saude
e seguranca no trabalho, preservacdo ambiental, direitos
humanos, 1i1nformacdo e orientagcao profissional e outros
eventuais requisitos para as demais habilidades;

Il - habilidades especificas - competéncias e
conhecimentos relativos a processos, méetodos, técnicas,
normas, regulamentacbes, materiais, equipamentos e outros
conteudos especificos das ocupacgoes;

Il - habilidades de gestdo - competéncias e
conhecimentos relativos a atividades de gestdo, autogestao,
melhoria da qualidade e da produtividade de micro e
pequenos estabelecimentos, do trabalho autbénomo ou do
proprio trabalhador individual, no processo produtivo.

Embora tenha como foco geral a PEA - Populacao
Economicamente Ativa, o PLANFOR opera, para fTins da
aplicacdo dos recursos do FAT, com duas definicOes de
populacao-alvo: a) os grupos vulneraveis e b) outros grupos
que sejam vitais para o desenvolvimento sustentado. O
PLANFOR estabelece, ainda, como prioridade, o atendimento
aos grupos com dificuldade de acesso ao trabalho e a outras
alternativas de qualificacdo profissional, por razdes de

s

Este texto sobre o PLANFOR é um resumo dos principais tépicos do Guia
do PLANFOR/ Minas Gerais 2001 MPE/SPPE/DEQP. Brasilia, julho de 2001.
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pobreza, baixa escolaridade e outros  fatores de
discriminagao e seletividade no mercado. Assim, fazem parte
destas prioridades:

I - pessoas desocupadas, principalmente as beneficiarias do
seguro-desemprego e candidatas a primeiro emprego;

Il - pessoas sob risco de desocupacdo, em decorréncia de
processos de modernizacdo tecnologica, privatizacao,
redefinicbes de politica econbmica e outras formas de
reestruturacao produtiva;

11l - pequenos e micro produtores, agricultores familiares
e também pessoas beneficiarias de alternativas de crédito
financiadas pelo FAT (PROGER, PRONAF e outros);

IV - pessoas que trabalham em condicdo autdénoma, por conta
propria ou autogestionada, e em atividades sujeitas a
sazonalidades por motivos de restricao legal, clima, ciclo
econbmico e outros fatores que possam gerar instabilidade
na ocupacao e fluxo de renda.

Além destes grupos, aos quais o PLANFOR destina 80%
dos recursos e 90% das vagas, sdo atendidas outras demandas
consideradas vitais para o desenvolvimento sustentado e/ou
projetos estratégicos, que podem ser contemplados com até
10% das vagas e 16% dos investimentos no exercicio.

Existem dois mecanismos basicos de implementacdo do
PLANFOR, ambos geridos pelo MTE/SPPE - Secretaria de
Politicas Publicas de Emprego, sob homologacéo e
deliberacdo do CODEFAT — Conselho Deliberativo do FAT. Sao
eles os PEQ"s - Planos Estaduais de Qualificacdo e as
PARC™s — Parcerias Nacionais e Regionais.
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Os PEQ s sao elaborados e geridos pelas Secretarias
Estaduais de Trabalho (STb~s), sob homologacdo de Conselhos
Estaduais de Trabalho (CET's) que, por sua vez, estdo
articulados aos Conselhos Municipais de Trabalho (CMT s).

As PARC"s sdo elaboradas, geridas e executadas por
sindicatos de trabalhadores, Tfundacbes, universidades,
outros ministérios e entidades internacionais, para
projetos e aclOes iInovadoras de Educacédo Profissional, em
escala nacional ou cobrindo mais de uma unidade federativa,
mediante convénios ou acordos de cooperacao técnica entre a
entidade parceira e o MTE/SPPE/FAT.

Os PEQ's a as PARC's séo essenciais para a
progressiva articulacdo da oferta e da demanda local de
Educacdo Profissional, de modo a beneficiar 20% da PEA,
juntando recursos do FAT e de outras fontes.

3.4.1 - A Avaliacdo do PLANFOR

No Guia do PLANFOR consta ainda uma parte que trata
especificamente da Avaliacdo do Programa. A avaliacao
periodica do PLANFOR vem sendo implementada desde 1996. O
sistema de monitoramento e avaliacdo das acgOes inclui, em
diferentes niveis, quatro mecanismos, integrados e
complementares, que séao:

- Acompanhamento técnico-gerencial de cada PEQ ou
PARC (AGE);

- Avaliacdo externa e acompanhamento de egressos do
PEQ/PARC (AVAL);

- Supervisao técnico-operacional do PLANFOR (SOP);

- Avali1acédo nacional do PLANFOR.

O objetivo geral do sistema de monitoramento e
avaliacdo do PLANFOR é, por meio dos mecanismos indicados,
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orientar e apoiar seus gestores e executores na busca da
maxima eficiéncia, eficacia e efetividade social dos
programas, nos seguintes termos:

- Eficiéncia: é entendida como cumprimento das metas
relativas a treinandos, carga horaria, abrangéncias
espacial e setorial, publico-alvo, conteudos,
investimentos, etc., nos prazos habeis, a custos
otimizados, de acordo com as diretrizes do FAT/PLANFOR e
legislacdo aplicavel a matéria;

- Eficacia: expressa pelo beneficio das acdes de EP
para os treinandos, traduzido em melhoria de chances de
obtencdo e manutencdo do trabalho, geracdo ou aumento de
renda, elevacdo da produtividade e melhoria da qualidade de
produtos e servigos, Integragcdo ou reintegracao social,
rompimento do circulo vicioso da pobreza e exclusdo — entre
outros aspectos;

- Efetividade social: processo e impactos do PLANFOR
como politica publica, voltada para a construcao
democratica e do desenvolvimento sustentado, ou seja,
efeitos mais amplos e duradouros que os beneficios
individuais obtidos pelos treinandos.

Assim, a avaliacdo se propde a ser uma das
ferramentas gerenciais de técnicos e dirigentes do PLANFOR
em todos os niveis, com aplicacdo imediata, quase
cotidiana. Buscando fornecer subsidios para o]
acompanhamento e apoio a i1mplementacdo de programas e
projetos, desde seu inicio, a avaliacdo deve permitir a

correcédo de erros e distorcdes durante sua execugao.

O conjunto de dados coletados também tem o objetivo
de fornecer informacOfes aos gestores do PLANFOR, atender
demandas de fiscais, de auditores e da midia, além de

61



garantir a prestacdo de contas exigida por lei no final do
exercicio fiscal. Embora ndo tenha o propdsito de punir, os
dados sédo utilizados, quando necessario, para suspender
pagamentos e contratos, no caso de desvios de propoésitos e
de recursos.

A avaliacdo externa (AVAL) visa dar subsidios para o
planejamento anual das acdes, ja que seus resultados néao
sdo tado imediatos quanto os do monitoramento. O modelo
adotado prevé relatorios parciais e finais, com espacos de
discussdao (oficinas, seminarios, congressos) entre o0s
Iinteressados: técnicos e gestores do PEQ/PARC, entidades
executoras, membros de Conselhos Estaduais e Municipais,
representantes da comunidade, treinandos e suas familias,
avaliadores e especialistas.

Cabe ressaltar que os documentos do PLANFOR,
principalmente o denominado “Guia do PLANFOR - Minas Gerals
20017, apresentam um conjunto amplo de diretrizes e
instrucbes que, além dos dados aqui apresentados, abrangem
ainda: Critérios de Alocacdo de Recursos; Concepcao e
Diretrizes; Planejamento Estratégico: Demanda X Oferta;
Planejamento Operacional: Programas, Projetos, Custos;
Encaminhamento do Plano; Diretrizes Gerais: Lei de
Responsabilidade Fiscal; Contratacdo de Executoras: Perfil,
Selecao, Contratos; Divulgacdo das Acdes; Focalizacdo e
Selecao de Treinandos; Prestacédo de Contas; etc.
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CAPITULO 4 - PESQUISA COM EGRESSOS DO PLANFOR EM MINAS GERAIS

4.1 - Pesquisa de Analise do Impacto das Atividades de
Qualificacao/Requalificacdao Profissional na vida dos
Egressos do PEQ/MG 2000.

Este capitulo tem por objetivo fazer uma analise dos
dados gerados pela PESQUISA DE ANALISE DO IMPACTO DAS
ATIVIDADES DE QUALIFICACAO/REQUALIFICACAO PROFISSIONAL NA
VIDA DOS EGRESSOS DO PEQ/MG 2000, realizada pelo Instituto
de Pesquisa LUMEN da PUC-MG, Pontificia Universidade
Catolica de Minas Gerais, junto aos egressos dos cursos de
qualificacdo profissional realizados pelo PLANFOR no ano de
2000 no estado de Minas Gerails. Essa pesquisa foil realizada
em 2001 e seus resultados apresentados em abril de 2002.

O relatorio final apresenta os resultados globais da
avaliacdo dos egressos pesquisados, dos quais extraimos
alguns dados junto as conclusfes que constam do documento.
Para o desenvolvimento deste trabalho foi feita uma nova
tabulacdo dos dados dividindo o0s egressos em duas
categorias, a partir do nivel de escolaridade.

A primeira categoria, denominada de “baixa
escolaridade”, foi composta pelos egressos classificados na
pesquisa como “nao alfabetizado/nenhuma’”; “alfabetizado™;
“ensino fundamental incompleto (1% a 4% série)”; “ensino
fundamental completo (42 série concluida)”; “ensino
fundamental incompleto (5% a 8% série)”; “supletivo 1° grau

63



64

incompleto”. No total, esta categoria significa 28,37% dos
egressos pesquisados. 0Os demais (71,63%) se situaram na
categoria ‘“alta escolaridade”, conforme explicita a tabela
gue se segue.

Tabela 03 — Escolaridade dos Egressos por grupos.

Escolaridade Freq. % Grupos
Nao alfabetizado/Nenhuma 2 0,24
Alfabetizado 6 0,73

Ensino fundamental incompleto (12 a 42 série) 42 5,12 28,37%
Ensino fundamental completo (42 série concluida) 52 6,33
Ensino fundamental incompleto (5% a 82 série) 123 14,98
Supletivo 1° grau incompleto 8 0,97
Ensino fundamental completo (82 série concluida) 32 3,90
Supletivo 1° grau completo 3 0,37
Ensino Médio (2° grau) incompleto 144 17,54
Ensino Técnico (nivel médio) incompleto 5 0,61
Supletivo (2° grau) incompleto 8 0,97

Ensino Médio (2° grau) completo 201 35,44 71,63%
Supletivo (2° grau) completo 3 0,37
Ensino Técnico (nivel médio) completo 19 2,31
Superior incompleto 33 4,02
Superior completo ou mais 50 6,09
821 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Antes de analisar as variaveis levantadas pela
pesquisa do Instituto Lumen, conforme o] recorte
estabelecido neste estudo, é importante verificar como os
resultados globais da pesquisa com 0S egressos apresenta um
cenario favoravel em termos do alcance dos cursos do
PLANFOR, seja no que se refere a obtencédo e/ou permanéncia
no emprego, seja no que se refere a obtencdo e/ou melhoria
da renda. Ressalte-se que esta tem sido a todénica dos
relatorios gerais do PLANFOR, em todo o pais, desde sua
implantacdo, quando apenas problemas de gerenciamento ou de
alocacéo de recursos sao destacados.

A avaliacdo dos egressos que serve de base a este
estudo teve como preocupacdo central



“...analisar as necessidades, IiInteresses,
motivacdes, expectativas e realizacdes das pessoas
que participaram das atividades de
qualificacao/requalificacao profissional ofertadas
pelo Plano em Minas Gerais, no ano 2000. (LUMEN,
2000:10)

Para tanto, o publico alvo definido para essa
avaliacdo fToi a “clientela atendida pelo PEQ 20007,
procurando, desta forma, cumprir os objetivos da avaliacéao,
ou seja, discutir os impactos do Plano junto aqueles que
realizaram as atividades de qualificacdo profissional
oferecidas através do PLANFOR.

4.2 - Perfil Geral dos Egressos®

Em relacéo ao perfil soécio-econbmico dos
entrevistados, o relatdério apresenta uma série de variaveis
que possibilitam a caracterizacao geral dos egressos.

Em relacao a variavel sexo, verifica-se a
predominancia do sexo feminino (58,71%). Destas mulheres,
22,20% eram chefes de domicilio.

No que tange aos grupos etarios, verifica-se uma
concentracdo de egressos na faixa que vai dos 16 aos 24
anos (45,31%), vresultado bastante diferente daquele
encontrado para a PEA do Estado, onde o percentual de
participacdo desta faixa etaria é de 24,81%.

No que se refere a raca/cor, os dados indicam que
9,87% de pessoas pesquisadas se declararam negras e 40,93
se declararam pardas. E interessante observar que estes

° Procuramos neste capitulo Tfazer uma apresentacdo sucinta dos

resultados obtidos pela Pesquisa de Analise do Impacto das Atividades
de Qualificacdo/Requalificacdo Profissional na Vida dos Egressos do
PEQ/MG 2000, realizada pelo Instituto de Pesquisa LUMEN da PUC-MG.
Optamos pela apresentacdo dos resultados relacionados a discussdo que
propomos neste trabalho.
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percentuais apresentam pouca diferenca em relacdo aos
percentuais encontrados naquele ano para a PEA, que sao de
8,79% e 38,71%, respectivamente.

No que diz respeito a escolaridade, verificou-se que o
PEQ-2000 deu prioridade a individuos de escolaridade
equivalente ao ensino médio (35,44%). Comparando o
percentual de entrevistados que estudavam antes do curso
(20,71%) e que estudavam durante a entrevista (27,41%),
percebemos que o contingente de egressos que buscavam um
aumento da escolarizacdo formal cresceu cerca de 7%.

Ainda no que se refere a escolaridade, um dado
importante é o que diz respeito a percepcao do egresso em
relacdo a sua escolaridade: 70,52% deles se consideraram
com escolaridade suficiente para encontrar trabalho; 74,30%
consideraram que possuiam uma escolaridade que lhes servia
de base suficiente para mudar de emprego e 89,12%
acreditavam que possuiam base educacional suficiente para
os trabalhos que realizavam.

No que tange a posicdo do egresso em relacdo ao chefe
da familia, verifica-se que, do total de entrevistados,
45,55% se enquadraram na categoria “filho ou enteado”. A
participacdo dos chefes de familia, assim como de seus
conjuges, foi bem inferior: 26,92% e 23,63%,
respectivamente.

Quanto a situacao do treinando no mercado de trabalho,
75,15% dos entrevistados responderam que mantinham a mesma
situacdo em que estavam ao 1iInicilar o0 curso e 24,73%
responderam que estavam em outra situacdo. Menos de 1% dos
entrevistados ndo respondeu a esta questao.

Ainda no que diz respeito a situacdo do treinando no
mercado de trabalho, verifica-se que 19,61% deles estavam
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desempregados no momento da entrevista e que 12,79% nunca
haviam trabalhado. Os egressos que estavam empregados com
registro em carteira representavam 15,59% dos pesquisados e
12,55% eram servidores publicos estatutarios.

No sub-capitulo 3.3., denominado “Obtencdo, manutencao
e elevacdo de renda”, a pesquisa discute a situacdo dos
egressos no que diz respeito a renda, comparando seus
rendimentos a época da realizacdo do curso e na data da
realizacdo da pesquisa.

No que se refere a renda mensal pessoal dos egressos,
os dados obtidos indicam que, na semana anterior ao iInicio
da realizacdo do curso, a renda média mensal era de 1,54
saldrios minimos. Na época da realizacdo da pesquisa, essa
média havia passado para 2,66 salarios minimos.

Em relacdo a renda familiar mensal, também computada
entre a semana que antecedeu a realizacdo dos cursos e a
época da realizacdo da pesquisa, verifica-se que passou de
4,37 salarios minimos para 4,75 salarios minimos.

No sub-capitulo 3.3.3. denominado “Obtencdo e aumento
de renda apds a realizacdo dos cursos”, apenas 38,73% dos
entrevistados responderam terem tido aumento de renda.
Indagados sobre a natureza do aumento obtido, 36,79% deles
declararam a ocorréncia do aumento no emprego onde jJa
trabalhavam. Observa-se que 26,42% declararam o aumento de
rendimentos pelo fato de terem conseguido um emprego, poOIsS
estavam desempregados a época do curso.

E interessante notar que daqueles que obtiveram
aumento de renda apdés a realizacdo do curso, apenas 15,89%
atribuiram este aumento ao curso realizado; 19% dos
egressos declararam que o aumento se devia ‘“em parte” ao
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curso. A maioria deles (64,80%) nao atribuia ao curso o
aumento de renda obtido.

0 sub-capitulo 3.4.1., denominado “Situacao
profissional dos egressos ocupados”, foi destinado, como o
nome indica, apenas aosS egressos que se encontravam
trabalhando a época da pesquisa, 0 que atingiu 59,93% do
total de entrevistados. Quanto a isto, cabe destacar o fato
de que cerca de 40,0% dos egressos estavam desempregados
nessa época. Considerando-se ainda que 78,24% dos egressos
empregados declararam que o emprego nao fol conseguido
devido ao curso, evidencia-se a pouca eficacia do PLANFOR
enquanto estratégia de obtencdo/manutencdo do emprego.

Em relacdo aos beneficios do curso na vida
profissional dos egressos ocupados, a pesquisa apresenta um
conjunto de dados que discute a manutencdo e/ou permanéncia
no emprego e também dados que apresentam as contribuicdes
dos cursos realizados para o trabalho/atividades que os
egressos desempenhavam na época.

Contraditoriamente, em relacdo ao item anterior,
quando iIndagados se o curso havia trazido algum beneficio
para as suas vidas, 92,48% dos entrevistados declararam que
sim. Dentre os beneficios citados, 33,19% dos egressos
declararam terem conseguido melhor desempenho e eficiéncia
no trabalho; 21,98% disseram ter melhorado o relacionamento
com as pessoas e 20,88% declararam ter obtido melhor
qualificacdo nas atividades que exerciam.

Em relacdo aos egressos desocupados, temos a seguinte
situacdo na época da entrevista: 30,79% eram estudantes;
13,41% eram donas-de-casa; 6,10% eram aposentados e/ou
pensionistas e 49,09% estavam desempregados. Aqui, apenas
0,61% dos egressos nao respondeu.
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Perguntados sobre as principais dificuldades para
encontrar trabalho, os egressos desocupados apresentaram as
seguintes respostas: 48,78% declararam que a principal
dificuldade era a maior exigéncia do mercado de trabalho em
relacdo a experiéncia profissional anterior; 30,18%
apontaram o fato de o mercado de trabalho estar exigindo
maior escolaridade; e 18,90% acreditavam que suas
dificuldades se deviam as exigéncias de idade maxima e
minima para a realizacdo das atividades profissionais.

Ainda entre os desocupados, fol perguntado se 0 curso
realizado havia trazido algum beneficio para as suas vidas.
A mailoria deles (86,28%) respondeu que sim. Entre os
principais beneficios declarados podemos destacar: 0 curso
aumentou as chances de conseguir trabalho (25,89%%);
adquiriram mais confianca (23,05%); obtiveram mais
informacdes sobre como se orientar no mercado de trabalho
(22,7%); e melhoraram seu relacionamento com as pessoas
(19,5%) .

NOo que tange as expectativas dos egressos quanto as
possibilidades do curso, 62,03% dos entrevistados no ultimo
dia do curso declararam acreditar que este lhes
possibilitaria o aumento de sua renda; 24,86% acreditavam
que apenas parcialmente o curso possibilitaria um aumento
de sua renda. Verifica-se ainda que 70,16% dos
entrevistados a época do curso acreditavam que o curso lhes
possibilitaria um novo emprego/ocupacao.

Ja em relacdo a montagem de um negécio proprio, 43,99%
dos egressos acreditavam, no ultimo dia de aula, que o
curso daria esta possibilidade, face a 29,42% deles que nao
acreditavam.

Daqueles que estavam trabalhando e responderam ao
questionario a época do curso, 60,49% achavam que o0 curso
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contribuiria para a manutencdo do emprego/ocupacao que
tinham na época. Vale destacar que, quando indagados sobre
se 0 curso iria possibilitar a melhoria de seu desempenho
profissional, 86,11% responderam que sim.

Em relacdo aos planos profissionais dos egressos,
percebemos que 21,92% deles pretendiam continuar procurando
emprego e 17,3% preparavam-se para um concurso publico. Os
egressos que ainda desejavam aprimorar-se na area de
atuacao profissional representavam 16,20%. No plano
educacional, 27,56% dos egressos pretendiam comegcar ou
continuar curso no sistema regular de ensino, enquanto
26,92% desejavam Tazer outro curso profissionalizante na
mesma area e 23,63% pensavam fazer um Curso
profissionalizante em outra area.

No que tange as sugestdes dos treinandos para a
melhoria dos cursos de qualificacdo profissional, podemos
destacar: o aumento da carga horaria do curso (26,62%); a
oferta de mails opcdes de curso (22,66%); o aumento do
conteudo pratico do curso (20,68%); o encaminhamento dos
egressos para o mercado de trabalho (17,45%).

Quanto ao grau de instrucdo dos egressos do PEQ-2000,
nota-se que, na média, este €& elevado, ja que mais de 70%
deles tém escolaridade 1igual ou superior ao ensino
fundamental completo. Destaque-se o0 segmento dos que
possuem nivel médio completo, que equivale a mais de 38% do
total de egressos.

Tabela 04 — Escolaridade dos Egressos por grupos.

Escolaridade Freq. % Grupos
N&o alfabetizado/Nenhuma 2 0,24
Alfabetizado 6 0,73
Ensino fundamental incompleto (12 a 42 série) 42 5,12 28,37%
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Ensino fundamental completo (42 série concluida) 52 6,33
Ensino fundamental incompleto (5% a 82 série) 123 14,98
Supletivo 1° grau incompleto 8 0,97
Ensino fundamental completo (82 série concluida) 32 3,90
Supletivo 1° grau completo 3 0,37
Ensino Médio (2° grau) incompleto 144 17,54
Ensino Técnico (nivel médio) incompleto 5 0,61
Supletivo (2° grau) incompleto 8 0,97
Ensino Médio (2° grau) completo 201 35,45 71,63%
Supletivo (2° grau) completo 3 0,37
Ensino Técnico (nivel médio) completo 19 2,31
Superior incompleto 33 4,02
Superior completo ou mais 50 6,09
821 100,00

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

O PLANFOR fixa, como grupos prioritarios a serem
atingidos, aqueles que

"'sao mais vulneréaveis econdémica e
socialmente, ou seja, mais pobres, menos
escolarizados (grifos nossos), mals sujeitos a
discriminacdo no mercado e, por tudo isso, com
escassas oportunidades de qualificacao
profissional.” (Guia do PLANFOR 2000:17);

0O Plano indica, ainda, como um publico-alvo
preferencial mulheres pobres e de baixa escolaridade,
especialmente chefes de familia (idem, p.19).

Entdo vejamos:

a) apenas 28,37% possuem menos de 8 anos de escolaridade
(0,24% de analfabetos, 12,18% com até a 4% série do
ensino fundamental completa e 15,95% na faixa de 5% a 8%
série do ensino fundamental incompleta);

b) 23,39% possuem, pelo menos, 8 anos de escolaridade (4,27
com o ensino fundamental/supletivo 1° grau completo e
19,12% com o ensino medio incompleto);

Cc) 48,24% possuem pelo menos 11 anos de escolaridade
(38,13% tém o Ensino Médio/Supletivo/Técnico concluido,
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4,2% estdo na Taixa do ensino superior incompleto e
6,09% possuem curso superior completo.

Portanto, sinteticamente:
a) até sete anos de escolaridade — 28,37 dos egressos;

b) entre oito e dez anos de escolaridade - 23,39% dos
egressos;

c) com onze anos de escolaridade ou mais — 48,24% dos
egressos.

Tomando-se a escolaridade como critério, observa-se,
entdo, que a maioria dos egressos nao €é constituida pelo
publico-alvo definido para o PLANFOR. Os documentos
oficiais do Programa determinam que a preferéncia para o
acesso seja para ''pessoas com até 7 anos de estudo,
principalmente analfabetos absolutos ou funcionais (até 3
anos de estudo)'; entretanto, 1isto nao ocorreu na
implementacdo dos cursos, visto que os dados da pesquisa
indicam que apenas 28,37% de egressos tinham até 7 anos de
estudos e, destes, somente 0,24% eram analfabetos.

Desta forma, procuramos analisar as informacbes da
pesquisa com 0s egressos desagregando os dados de forma a
discriminar os resultados obtidos no grupo composto pelos
28,37% de egressos analfabetos e/ou com ensino fundamental
incompleto, comparando-os com os resultados obtidos pelo
conjunto de egressos de maior escolaridade (71,63%).

Com esta desagregacdo procuramos verificar se esta
confirma a hipotese de que o grupo de menor escolaridade
nao apresenta os mesmos resultados positivos encontrados
para o conjunto dos egressos pesquisados. Supomos que estes
resultados sédo bastante influenciados pelos dados relativos
aos egressos de alta escolaridade. Segue adiante a
apresentacdo das tabelas por grupos de escolaridade e
resultados gerais.
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4.3 — Apresentacdo e Analise das Tabelas por Grupos de

Escolaridade.

A apresentacao Toi organizada segundo o0s seguintes
blocos tematicos que se dividem em sub-capitulos:

e RENDA

e DADOS EDUCACIONAIS

e SITUACAO NO MERCADO DE TRABALHO

e MOBILIDADE

e IMPACTOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL

e BENEFICIOS DO CURSO NA VIDA PESSOAL DO EGRESSO

e IMPACTO DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL PARA 0S EGRESSOS
DESOCUPADOS

e PERCEPCOES ACERCA DO CURSO REALIZADO

4_.3.1 - RENDA

Esta secdo € dedicada a analise da situacdo dos
egressos no que diz respeito a renda. Aqui a situacao do
egressos no periodo de realizacdo do curso é comparada com
a situacdo na época da entrevista.

TO5 - Renda pessoal mensal (nha época do curso)

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao tem renda pessoal mensal 17,14 26,40 23,88
Sim 81,43 72,27 74,76
Ns/Nr 1,43 1,33 1,36
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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TO6 - Salario/Renda pessoal mensal atual

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao tem renda pessoal mensal , 71 ,80 , 78
Sim 97,86 98,13 98,06
Ns/Nr 1,43 1,07 1,17
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Comparando as tabelas TO5 e T06, percebemos que na
época do curso 23,88% dos participantes ndo possuiam renda
pessoal mensal. J4 na época da entrevista este percentual

se reduziu para 0,78%. Desagregados por escolaridade,
verificamos que os dois grupos apresentam comportamentos
semelhantes: apds o0 curso e a época da pesquisa quase 100%

dos dois grupos de egressos possuiam renda pessoal mensal.

Para comparar a renda dos egressos de baixa e alta
escolaridade optamos por agregar os valores nominais dos
rendimentos em faixas de salario minimo. Para tanto,
tomamos os valores declarados na entrevista e convertemos

para as faixas de renda utilizadas na tabela abaixo.

TO7 - Salario / Renda Pessoal Mensal na Epoca da Realizacgio
do Curso.'®

Faixa baixa alta Total
escolaridade | escolaridade
% % %
Até % SM 13,2 4,8 7,3
De % até 1 SM 28,1 16,6 20,0
De 1 a 2 SM 25,4 22,9 23,6
De 2 a 5 SM 25,4 28,8 27,8
De 5 a 10 SM 7,9 21,0 17,1
Mais de 10 SM 0,0 5,5 3,9
Nao respondeu 0,0 0,4 0,3
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

1 para a caracterizacdo destas faixas foi utilizado o valor do Salario
Minimo vigente no ano 2000, ano de realizacdo dos cursos, ou seja,
R$151,00.
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Em relacdo a Renda Mensal dos Egressos a época de
realizacdo do curso, percebemos que 66,7% dos egressos de
baixa escolaridade se situam nas faixas de renda de 0 até 2
salarios minimos, enquanto os egressos de alta escolaridade
concentram suas rendas nas faixas de 2 até mais de 10
salarios minimos (54,5%).

TO8 - Salario / Renda Pessoal Mensal Atual!

Faixa baixa alta Total
escolaridade | escolaridade
% % %
Até % SM 11,7 6,0 7,5
De % até 1 SM 32,8 15,8 20,4
De 1 a 2 SM 23,4 35,1 31,9
De 2 a 5 SM 29,2 26,6 27,3
De 5 a 10 SM 2,9 13,6 10,7
Mais de 10 SM 0,0 3,0 2,2
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a renda mensal a época da pesquisa,
percebemos que os egressos de baixa escolaridade continuam
concentrados (67,9%) nas faixas de 0 a 2 salarios minimos,
apresentando, inclusive , pequeno aumento percentual. Em
contrapartida, diminuiu sensivelmente a participacdo dos
egressos de alta escolaridade nas faixas superiores a 2
salarios minimos (de 54,3% para 43,2%), 0 que corresponde a
uma perda de renda, ja que, neste grupo, a participacdo nas
faixas de 1 a 2 Salarios Minimos cresce de 44,3% para
56,9%.

Todavia, analisando a evolucdo da renda dos dois

grupos, percebemos, apesar das perdas constatadas, um

quadro mais positivo no grupo de alta escolaridade.

' Para a avaliacdo e comparacdo das rendas pessoais na época de

realizacdo da pesquisa foi utilizado como referéncia o salario minimo
vigente em 2001, ou seja, R$ 180,00.
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TO9 - Renda familiar mensal (ha época do curso)

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao tinha renda familiar mensal 3,43 1,36 1,95
Sim 95,71 95,07 95,25
Ns/Nr ,86 3,57 2,80
Total 100,0 100,0 100,0

T10 - Salario/Renda familiar mensal atual.

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao tem renda familiar mensal 3,00 ,068 1,34
Sim 96,14 96,09 96,10
Ns/Nr ,86 3,23 2,56
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacdo egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Comparando a posse de Renda Familiar mensal a época de
realizacdo do curso e no periodo de realizacdo da pesquisa,
percebemos um ligeiro aumento no percentual de ambas as
categorias — baixa e alta escolaridade - dentre 0s egressos
que possuiam este tipo de renda. Observa-se que os dois
grupos apresentam componentes semelhantes, com percentuais
bem préximos nas duas fases da pesquisa.

Na analise de renda mensal familiar distribuida por
faixas de renda, os dados da tabela 11 indicam que a época
de realizacdo do curso, o0 grupo de alta escolaridade
apresentava um perfil de renda familiar mensal superior ao
do grupo de baixa escolaridade: 39,2% dos primeiros se
situavam na faixa de 2 a 5 salarios minimos. Enquanto 38,2%
tinham renda nas faixas superiores, apenas 22,3% se
situavam nas faixas de renda mais baixas (de até % a faixa
de 1 a 2 salarios minimos). Ja no grupo de baixa
escolaridade apenas 12,6% se situavam nas duas fTaixas mais
altas e 45,3% estavam nas faixas de renda mais baixas.
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T11 -

Salario 7/

Realizacdo Do Curso

Renda Familiar Mensal

na Epoca da

Faixa baixa alta Total
escolaridade | escolaridade
% % %

Até % SM 0,9 0,5 0,6
De % até 1 SM 12,6 4,3 6,6
De 1 a 2 SM 31,8 17,5 21,6
De 2 a 5 SM 42,2 39,2 40,0
De 5 a 10 SM 10,8 26,5 22,0
Mais de 10 SM 1,8 12,0 9,1
Total 100,0 100,0 100,0

realizacdo do curso,

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Em relacao

a renda

mensal

familiar

os dados desagregados

a época de

indicam que

quase a metade dos egressos de ambos 0s grupos situam-se na
faixa de 2 a 5 salarios minimos. Entretanto, comparando-se
a distribuicdo dos dois grupos pelas fTaixas de renda
familiar, observa-se que, no grupo de baixa escolaridade, a
participacdo nas fTaixas de até 2 salarios minimos é
superior a 40%, enquanto no grupo de alta escolaridade esta
participacdo € de apenas 20,8%.

Em contrapartida, nas

faixas superiores a 5 salarios minimos, 0 grupo de baixa
escolaridade participa apenas com 9,3%, enquanto o grupo de

alta escolaridade apresenta 32,7% desta faixa.

T12- Salario / Renda Familiar Mensal Atual
Faixa baixa alta Total
escolaridade | escolaridade
% % %

Até % SM 2,2 0,5 1,0
De % até 1 SM 12,1 5,1 7.1
De 1 a 2 SM 29,9 15,2 19,4
De 2 a 5 SM 46,4 46,4 46,4
De 5 a 10 SM 8,9 21,2 17,7
Mais de 10 SM 0,4 11,5 8,4
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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Assim, os dados desta variavel permitem perceber que a
renda familiar dos egressos de baixa escolaridade
distribui-se majoritariamente antes e depois do curso, nas
faixas de % até 5 salarios minimos, enquanto os de alta
escolaridade concentram-se nas faixas de 2 a 5 e 5 a 10
saldrios minimos.

T13 - Numero de pessoas que contribuem para a renda

familiar.
Resposta Escolaridade Total
baixa alta
ATE 2 81,03 75,77 77,26
ENTRE 3 E 5 18,53 22,87 21,64
6 OU MAIS ,43 1,37 1,10
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere ao numero de pessoas que contribufam
para a renda familiar, a tabela 13 demonstra que os dois
grupos de egressos se compdem majoritariamente de
individuos que possuem até duas pessoas que contribuem para
a composicao da renda familiar. Entretanto, os dados da
tabela 14 1indicam que o0 grupo dos egressos de baixa
escolaridade é responsavel pela manutencdo de um maior
niamero de dependentes, principalmente nas faixas de 6 a 10,
e de mais de 10 pessoas que dependem da renda familiar
declarada.

T14- Numero de pessoas que dependem da renda familiar.

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
ATE 2 9,44 12,93 11,94
ENTRE 3 E 5 62,23 63,95 63,46
ENTRE 6 E 10 27,04 22,45 23,75
11 OU MAIS 1,29 ,68 ,85
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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T15 - Vocé teve algum aumento de renda apds a realizacéao

do curso?
Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta
Nao 63,09| 60,03| 60,90
Sim, consegul O primeliro emprego 2,15| 4,08 3,53
Sim, arrumei um emprego (na época do curso 4,72 12,07 9,99
estava desempregado)
Sim, tive aumento de salario em um novo ,43| 2,72 2,07
emprego
Sim, tive aumento de salario no mesmo 13,30| 14,63| 14,25
emprego
Sim, obtive renda com trabalho temporario ,86| 1,19 1,10
Sim, obtive renda fazendo bicos 7,30 2,04| 3,53
Sim, abri um negocio proprio 2,58 1,19 1,58
Conseguiu estagio ,00 ,17 ,12
Aumento concedido pelo estado para poupanca ,43 ,00 ,12
de presos
Arrumou outro emprego ,43 ,17 ,24
Aumento na pensao ,86 ,17 ,37
Arrumou um emprego com carteira assinada ,00 , 34 ,24
Comecou a produzir e vender em horta ,43 ,00 ,12
comunitaria
Aumento da aposentadoria ,43 ,00 ,12
Passou a trabalhar com mails variedade de ,43 ,00 ,12
produtos
Passou a prestar mails Servicos ,43 ,00 ,12
Organizou melhor seu negoécio ,00 ,17 ,12
Nao desconto de seguro ,00 ,17 ,12
Reajuste do salario minimo ,86 ,00 ,24
Aumentou clientela ,43 ,17 ,24
Aumentou produtividade ,43 ,17 ,24
Desighacéao para preenchimento de vaga para ,00 ,17 ,12
2° cargo
NS/NR ,43 , 34 , 37
Total 100,0( 100,0| 100,0

Fonte: Avaliacdo egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a influéncia do curso na obtencado de

aumento da renda, a tabela 15 indica que nos dois grupos a
maioria dos egressos nao teve qualquer aumento de renda.
Apenas 14,25% deles tiveram algum aumento de renda no
emprego que ja tinham e, nesse caso, 0Ss percentuais dos
dois grupos pesquisados sdo bastante proximos, enquanto
9,99% obtiveram simplesmente porque se empregaram. Neste
segundo caso, € importante destacar que a participacdo dos
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mais escolarizados é trés vezes maior do que a dos egressos
de baixa escolaridade (12,07% e 4,72%, respectivamente).

Comparando os resultados, percebemos poucos casos com
diferencas significativas.
4,72% dos

aumentaram sua renda ao conseguir emprego, este percentual

Importante ressaltar que

enquanto egressos de baixa escolaridade

€ de 12,07% junto aos egressos de alta escolaridade. Neste
caso especifico podemos verificar como o percentual dos
egressos de alta escolaridade influencia o resultado total
que é de 9,99%.

T16- De quanto foi este aumento ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta

Até R$ 100,00 59,52 34,65 41,35
De R$ 101,00 a R$ 200,00 23,81 31,58 29,49
De R$ 201,00 a R$ 300,00 8,33 16,23 14,10
De R$ 301,00 a R$ 400,00 4,76 9,21 8,01
De R$ 401,00 a R$ 500,00 3,57 3,07 3,21
Mais de R$ 500,00 ,00 4,39 3,21
Ns/Nr ,00 ,88 ,64

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Questionados sobre o valor do aumento recebido, a
grande maioria dos egressos de baixa escolaridade (59,52%)
alegaram ser de até R$100,00 enquanto apenas 34,65% dos
egressos de alta escolaridade se enquadraram neste valor.
Nas faixas que vao de R$101,00 a R$300,00 os egressos de
baixa escolaridade somaram 47,81%.

80



T17- Vocé acha que este aumento em seus ganhos ocorreu por
causa do curso que vocé realizou?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Totalmente 25,58 12,34 15,89
Em parte 13,95 20,85 19,00
N&ao 60,47 66,38 64,80
Ns/Nr ,00 ,43 ,31
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Como se pode constatar, 25,58% dos egressos de baixa
escolaridade acham que o aumento em seus ganhos ocorreu
“totalmente” por causa do curso realizado, contra apenas
12,34% dos egressos de alta escolaridade que afirmaram o
mesmo. Novamente percebemos, neste caso, como o percentual
dos egressos de alta escolaridade pesa sobre o resultado
total (15,89%), impedindo uma analise do grupo de
interesse.

A proxima tabela nos mostra como 0S egressos
jJustificam o aumento da renda.

T18- A que vocé atribui o seu aumento de renda?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta

Reajuste do salario minimo 23,44 17,96 19,26
Acordo coletivo/data base 12,50 9,22 10,00
Promocéao ,00 6,31 4,81
Consegui 0 primeiro emprego 4,69 12,14 10,37
Consegui um emprego mas nao foi 21,88 27,18 25,93
devido ao curso

Mudanca de emprego mas nao foi 1,56 3,88 3,33
devida ao curso

Trabalhos sazonais 9,38 1,94 3,70
Vende Confeccobes ,00 ,49 , 37
Aumento de clientela 6,25 1,46 2,59
Conseguiu estagio ,00 ,49 ,37
Correcao de defasagem salarial ,00 1,46 1,11
Aumentou producao 4,69 ,49 1,48
Montou proprio negocio 3,13 1,94 2,22
Epoca do ano (fim de ano) 1,56 ,00 ,37
Reajuste bolsa detento 1,56 ,00 ,37
Gratificacao ,00 ,49 , 37
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Ter feito curso de qualificacao 1,56 1,46 1,48
Trabalho temporéario ,00 ,49 , 37
Arrumou um emprego ,00 1,94 1,48
Melhorou desempenho ,00 1,46 1,11
Concluiu o 2° grau ,00 ,49 ,37
Aumento da aposentadoria 1,56 ,00 , 37
Passou a trabalhar com mais 1,56 ,00 ,37
variedade de produto
Passou aprestar mals servico 3,13 ,00 , 4
Aumento de tarifa de taxi ,00 ,49 , 37
Conseguiu outro emprego (2° ,00 1,94 1,48
emprego)
Nao desconto em seguro ,00 ,49 ,37
Conseguiu emprego devido ao curso 1,56 ,97 1,11
realizado
Desighacao para preenchimento de ,00 ,49 ,37
vaga 2° cargo
Adquiriu mais conhecimento ,00 ,49 » 37
Houve aumento nas cotas ,00 ,49 , 37
Promocao ,00 ,49 ,37
Ns/Nr ,00 2,91 2,22
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Consideracdes sobre Renda

No contexto dos cursos de qualificacdo profissional

promovidos pelo PLANFOR o termo eficacia se expressa

“pelo beneficio das acOes de EP para os
treinandos, traduzido em melhoria de chances de
obtencdo e manutencdo do trabalho, geracdo ou
aumento de vrenda (grifos nossos), elevagcdo da
produtividade e melhoria da qualidade de produtos
e servicos, Integracdo ou reintegracao social,
rompimento do circulo vicioso da pobreza e
exclusdo - entre outros aspectos”.(GUIA DO
PLANFOR, 2000)

Desta forma, analisar a obtencdo, manutencdo e

elevacdo da renda dos egressos do PEQ-2000 é imprescindivel
para a discussdo que pretendemos realizar neste trabalho.

Em relacdo a renda dos egressos entrevistados ¢

importante ressaltar que entre o0s dois periodos de
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realizacdo dessas entrevistas houve diminuicdo no numero de
pessoas que nao recebiam renda pessoal mensal. Mas, como
verificamos nas tabelas apresentadas neste sub-capitulo,
tanto nas faixas de renda pessoal mensal quanto familiar,
0s egressos de baixa escolaridade possuem uma avaliacao
pior em relacdo aos egressos de alta escolaridade e,
consequentemente, em relacdo aos dados gerals.

Neste caso especifico, que se refere ao percentual de
egressos que ndo possuiam renda, a desagregacdo dos dados
nos mostra que o0 percentual de egressos de baixa
escolaridade era inferior ao de egressos de alta
escolaridade. O percentual de renda familiar mensal também
€ mais positivo para o grupo de alta escolaridade.

Ja em relacdo a distribuicdao por Renda Familiar,
percebemos que o0s egressos de baixa escolaridade apresentam
pouca variacdo, mantendo-se concentrados nas faixas de 1 a
2 e de 2 a 5 salarios minimos. O numero de pessoas que
contribuem para a renda familiar também é iInferior junto
aos egressos de baixa escolaridade. Este numero se inverte
quando o0s egressos sdo questionados sobre o numero de
pessoas que dependem da renda familiar. Os egressos de
baixa escolaridade possuem mais dependentes.

Quanto a obtencdo de algum tipo de aumento de renda
apés o curso, os grupos de alta e de baixa escolaridade
apresentam percentuais bastante proximos (63% e 60%) nas
respostas negativas. 0 mesmo fendmeno ocorre entre aqueles
que responderam afirmativamente: 13% e 10%,
respectivamente.

Daqueles que receberam algum tipo de aumento, a
maioria dos egressos de baixa escolaridade (59,52%) se
concentra na faixa que vai até 100 reais, enquanto os
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egresso de alta escolaridade se distribuem melhor nas
faixas entre 100 e 300 reais.

Importante notar o percentual de 25,58% dos egressos
de baixa escolaridade que acreditam que o aumento em seus
ganhos ocorreu exclusivamente por causa do curso realizado.
Acreditamos que este fTato ocorra devido ao fato dos
trabalhadores de baixa escolaridade terem pouco acesso a
atividades de qualificacdo profissional. Neste caso, O
curso realizado aparece como o unico diferencial em sua
trajetéria profissional.
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4.3.2 - DADOS EDUCACIONAIS

Nesta secdo procuramos analisar o perfil educacional
dos grupos de baixa e alta escolaridade. Verificamos como
estes grupos estédo se relacionando com a educacdo formal e
0 que estao procurando fazer para se qualificar para o
mercado de trabalho.

T19- Estd estudando no sistema regular de ensino ou fazendo
um supletivo/cursinho pré-vestibular ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 25,32 28,23 27,41
Nao 74,68 71,60 72,47
Ns/Nr ,00 ,17 ,12
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Questionados sobre se estdo estudando no sistema
regular de ensino ou fazendo supletivo/cursinho, 27,42% do
total dos entrevistados responderam sim. Este percentual
varia pouco quando sao analisados separadamente 0S grupos
de baixa e alta escolaridade.

T20- Estd fazendo outro curso profissionalizante ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 1,29 7,82 5,97
Nao 98,71 92,01 93,91
Ns/Nr ,00 ,17 ,12
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Daqueles que responderam estar TfTazendo outro curso
profissionalizante, a maioria faz parte do grupo com alta
escolaridade. Apenas 1,29% dos egressos de baixa
escolaridade respondeu estar fazendo outro CUrso
profissionalizante.
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T21- Tem base escolar suficiente para encontrar trabalho ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 39,06 82,99 70,52
Nao 59,23 15,82 28,14
Ns/Nr 1,72 1,19 1,34
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Indagados se possuem base escolar suficiente para
82,99% dos

encontrar trabalho,

egressos

escolaridade responderam SIM a esta questéao.

de baixa
afirmativamente. A

escolaridade,

apenas

maioria acredita

39,06%

nao

escolar suficiente para encontrar trabalho.

T22- Tem base escolar suficiente para o trabalho que

de

Dos egressos
responderam
possulr

realiza ?
Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 80,65 92,59 89,12
Nao 4,52 2,38 3,00
Ns/Nr 14,84 5,03 7,88
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Em relacdo ao trabalho que

suficiente. Este percentual

de alta escolaridade.

T23- Tem base escolar suficiente para mudar de ocupacdo ?

7z

realizam,

80,65%
egressos de baixa escolaridade acreditam terem base escolar
€ de 92,59% entre 0s egressos

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 52,26 83,33 74,30
Nao 32,26 11,11 17,26
Ns/Nr 15,48 5,56 8,44
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

86



Dos egressos de baixa escolaridade, 52,26% acreditam
que possuem base escolar suficiente para mudarem de
ocupacédo. Este percentual é de 83,33% entre o0s egressos de
alta escolaridade.

ConsideracOes sobre Dados Educacionais

Ao analisar o perfil educacional dos egressos de baixa
e alta escolaridade procuramos verificar como estes grupos
estdo se relacionando com a educacdo formal e o que estéao
procurando Tfazer para se qualificar para o mercado de
trabalho.

Comparando-se o0os dados dos egressos que estao
estudando no sistema regular de ensino ou TfTazendo
supletivo/cursinho, observamos que o percentual relativo
aos egressos de baixa escolaridade é menor; também é menor
o percentual de egressos de baixa escolaridade que estéao
realizando algum tipo de curso profissionalizante. Em
resumo, O grupo que mails precisa estudar e se qualificar é
exatamente o que apresenta menor participacdo nas perguntas
relativas a continuidade dos estudos.

Entretanto, estes egressos de Dbaixa escolaridade
revelam ter consciéncia da importancia da educacao formal e
da qualificacdo para uma boa atuacdo no mercado de
trabalho. Indagados se possuem base escolar suficiente para
encontrar trabalho somente 39,06% deles responderam sim,
dado que i1ndica a percepcdo da maioria de que uma maior
escolaridade contribui positivamente para o0 acesso ao
emprego.
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E importante observar que, em relacdo ao trabalho que
realizam, 80,65% dos egressos de baixa escolaridade
acreditam que possuem escolaridade suficiente para as
atividades que desempenham. No grupo de alta escolaridade
este percentual sobe para 92,59%. Tais valores podem
revelar a crenca de que estes egressos se situam em
atividades profissionais que, na verdade, nao apresentam
maiores exigéncias de escolaridade.

Especialmente entre os egressos de baixa escolaridade,
a grande maioria exerce atividades de baixa qualificacao e
que, por isso, exigem pouca ou nenhuma escolaridade formal.
Esta percepcdo se confirma na variavel seguinte: quando
indagados se possuem base escolar suficiente para mudar de
ocupacéo, enquanto 52,26% dos egressos de baixa
escolaridade responderam sim a esta questdo, no grupo de
egressos de alta escolaridade este percentual sobe para
85,3%.

Percebemos por estes dados que 0s egressos de baixa
escolaridade valorizam a qualificacdo profissional, mas
sabem da Importancia e da necessidade da educacdo formal
para o seu desenvolvimento pessoal e profissional, o que
explica a percepcdo de que suas chances de mobilidade
ocupacional sdo bem menores do que aquelas apresentadas
pela pesquisa.
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4.3.3 - SITUACAO NO MERCADO DE TRABALHO

Nesta sub-secdo procuramos apresentar a situacado dos

egressos de baixa escolaridade no mercado de trabalho,

comparando-a com a situacao do grupo de alta escolaridade.

T24- Situacédo atual no mercado de trabalho em relacéao
a situacao no final do curso:

Resposta Escolaridade Total
baixa alta

Estava, continuou e estda trabalhando 45,49 41,84 42,87
Estava trabalhando, mas ndo esta 3,43 4,76 4,38
atualmente
Nao estava trabalhando, mas esta agora 11,59 19,90 17,54
Estava sem trabalhar e continua nessa 39,48 33,50 35,20
situacéao

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Quanto a insercdo no mercado de trabalho, 47,25% dos
egressos estavam trabalhando na época da realizacdo do
curso. Neste aspecto, as categorias de baixa e alta
escolaridade nao apresentam diferencas significativas.

Dentre os egressos que estavam trabalhando a época do
curso (47,25%) a tabela 24 mostra que mais de 40% dos
integrantes dos dois grupos (alta e baixa escolaridade)
conseguiram manter seus empregos, sendo pouco
significativos os percentuails daqueles que se desempregaram
(4,76% e 3,43% respectivamente). Ja no que se refere aos
que estavam desempregados a época do curso (52,74% do
total) observa-se que, embora o0s egressos que continuam
desempregados apresentem percentuais significativos (39,48%
para os de baixa escolaridade e 33,5% para os de alta
escolaridade), dentre o0s que conseguiram emprego apo0s O
Curso a participacao do grupo de alta escolaridade (19,9%)
€ bem superior ao de baixa escolaridade (11,59%).




T25- Situacédo no mercado de trabalho

Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta
Nunca trabalhou 9,87| 13,95| 12,79
Beneficiario (a) do seguro desemprego ,00 ,34 ,24
ha meses
Desempregado (a) héa meses 19,74| 19,56| 19,61
Segurado (beneficio que nao seja o ,43 ,68 ,61
seguro-desemprego)
Aposentado(a)/ pensionista 3,86 1,87 2,44
Trabalhador(a) autonomo(a) com registro ,36 ,85 ,85
Trabalhador(a) auténomo(a) sem registro 16,31| 7,48 9,99
Microempresario com ,00 1,02 , 73
registro/contribuicao
Microempresario sem ,36 ,68 , 73
registro/contribuicao
Produtor(a) rural com ,43 ,17 ,24
registro/contribuicao
Produtor(a) rural sem 3,00 , 34 1,10
registro/contribuicao
Empregado(a) assalariado(a) com 14,59| 15,99| 15,59
registro em carteira
Empregado(a) assalariado(a) sem 6,44| 9,52 8,65
registro em carteira
Empregado(a) Doméstico(a) com registro 1,29 1,02 1,10
em carteira
Empregado(a) Doméstico(a) sem registro 1,29 1,02 1,10
em carteira
Profissional liberal sem empregado(s) 1,29 ,17 ,49
Estagiario(a) remunerado(a) ,43] 1,53 1,22
Autogestionado/coogestionado ,00 ,68 ,49
Servidor publico estatutario (com ou 3,86| 15,99| 12,55
sem estabilidade, militar)
Servidor publico com regime celetista 1,29 3,74 3,05
(CLT)
Cooperado ,43 , 34 , 37
Arrendatario/parceiro agricola ,86 ,00 ,24
Assentado da reforma agraria 1,29 ,17 ,49
Detento ,86 ,00 ,24
Trabalhador(a) nédo remunerado(a)- ,43 ,17 ,24
Aprendiz
Trabalhador(a) nao remunerado(a) - 10,30 2,72 4,87
Dona-de-casa
Total 100,0( 100,0| 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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A tabela 25 nos mostra a posicao dos egressos em
relacao a ocupacao efetivamente exercida/situacao
ocupacional. Comparando os dois grupos pesquisados os dados
indicam que entre os egressos de alta escolaridade h& uma
participacdo mais significativa nas categorias “servidor
publico estatutario” e “nunca trabalhou”. Ja o grupo de
baixa escolaridade apresenta participacdo mais marcante nas
categorias “trabalhador(a) auténomo(a) sem registro” e
“trabalhador n&o-remunerado/dona-de-casa”. Observe-se o
equilibrio entre 0s dois grupos na categoria
“desempregado(a) ha __ meses™.

ConsideracfOes sobre Situacdo no Mercado de Trabalho

No que se refere a situacdo dos egressos no Mercado de
Trabalho, percebemos a desvantagem do grupo de baixa
escolaridade em relacdo aos resultados gerails da pesquisa.

O primeiro aspecto a ser destacado é o relativo ao
percentual de egressos que responderam estar desempregados
a época do curso e que no momento da entrevista ja estavam
trabalhando. Conforme apresentado na tabela 24, ha uma
nitida vantagem para os egressos de alta escolaridade, o
que demonstra uma maior Tfacilidade deste grupo para
concorrer aos postos de trabalho existentes. Isto se
confirma no sub-grupo dos que estavam sem trabalhar e
continuavam nesta situacdo, no qual os egressos de baixa
escolaridade apresentam uma participacao superior aos de
alta escolaridade.

Ainda quanto a situacdo no mercado de trabalho,
percebemos alguns contrastes iImportantes, além daqueles
apresentados na descricao da tabela 39, como o grande
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percentual de egressos de baixa escolaridade que trabalham
em situacdo precaria (sem registro, sem remuneracao,
detento, etc). Destacamos ainda a participacdo desses
egressos em grupos tais como: “dona-de-casa”,
“aposentados/pensionistas” e também casos de “produtor
rural sem registro”, entre outros.
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4.3.4 — MOBILIDADE NO MERCADO DE TRABALHO

Os dados de situacdo no mercado de trabalho estao
organizados de modo a evidenciar a mudanca de posicao dos
egressos entre a semana que antecedeu a realizacdo dos
cursos e o momento da pesquisa. Esta forma de apresentacao
dos dados permite que se avalie objetivamente a mobilidade
ou estabilidade, no mercado de trabalho dos egressos das
duas categorias de escolaridade pesquisados, bem como o
desemprego desta populacdo neste intervalo de tempo.

T26- Ocupacéo atual.

Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta
A mesma que exercia no fTinal 72,52 61,60| 64,50

do curso

Outra, diferente da que 26,72| 38,40| 35,29
exercia no final do curso

Ns/Nr ,76 ,00 ,20

Total 100,0| 100,0| 100,0
Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Dos egressos ocupados, 64,50% mantiveram a mesma
ocupacdo entre a época da realizacdo do curso e o momento
da entrevista. Neste grupo se localiza a maioria (72,52%)
dos egressos de baixa escolaridade. Dentre os 35,29% que
exerciam outra ocupacdo, a participacido dos egressos de
alta escolaridade é bastante superior a do grupo de baixa
escolaridade (38,4% e 26,7% respectivamente).

12 Segundo o Dicionario da Educacdo Profissional (2000) o termo mobilidade
designa o carater daquilo que pode se mover ou ser movido, mudar de lugar,
de posicdo, de aspecto ou expressao. Ele é utilizado para se referir aos
diversos movimentos que envolvem os trabalhadores, inter ou entre empregos,
ocupacdes, profissdes ou carreiras. Esses movimentos podem abranger também
mudancas hierarquicas. Fala-se, entéo, em mobilidade ascendente,
descendente, horizontal, vertical. Os termos flutuacdo, variabilidade e
versatilidade costumam vir juntos a analise dos movimentos que envolvem os
trabalhadores. Esses também podem estar referidos a movimentacdo dos
trabalhadores inter e entre setores econbmicos ou regifes. Na sociologia do
trabalho, a mobilidade é entendida como um dos fatores mais importantes na
definicdo da carreira e do emprego.
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T27- Tempo de atividade na

ocupacao atual (exclusive)

Resposta Escolaridade Total
baixa alta

Até 3 meses 6,11 14,36 12,17
Entre 3 e 6 meses 8,40 19,89 16,84
Entre 6 meses e 1 ano 18,32 10,22 12,37
Entre 1 e 2 anos 6,87 10,77 9,74
Entre 2 e 5 anos 14,50 16,85 16,23
Mais de 5 anos 45,04 27,35 32,05
Ns/Nr ,76 ,55 ,61

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Em relacdo ao tempo em que exercem a ocupacao, 32,05%
dos egressos declararam realizar a atividade ha mais de 5
anos. Neste segmento, a participacdo dos egressos de baixa
escolaridade é bastante superior (45,04%) a dos egressos de
alta escolaridade (27,35%). Mesmo levando em consideracédo o
fato de os egressos de alta escolaridade estarem entrando
recentemente no mercado de trabalho, a diferenca nos
percentuais dos periodos de atividade na ocupacdo atual
sugere uma mailor facilidade de mudanca entre os egressos de

alta escolaridade.

T28- Atualmente vocé trabalha em sua area profissional?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 84,62 67,77 72,21
Nao 15,38 31,68 27,38
Ns/Nr ,00 ,55 ,41
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Do total de egressos entrevistados, 72,21%
encontravam-se no desempenho de sua profissao. Nesse grupo,
o percentual de egressos de baixa escolaridade ¢é

significativamente maior do que o percentual dos egressos
de alta escolaridade. Estes dados podem ser indicativos de

uma maior estabilidade na area profissional para o grupo de



baixa escolaridade, ou uma maior dificuldade para a busca
de outra profissao/ocupacao.

T29- Setor de atividade em que trabalha

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
O mesmo em que estava ao 71,76 62,15 64,71
iniciar o curso

Outro, diferente de 26,72 37,85 34,89

quando Iniciou O CUurso

Ns/Nr 1,53 ,00 ,41
Total 100,0 100,0 100,0

Os dados da tabela acima complementam os da tabela
anterior. Para aqueles que estavam ocupados no momento da
pesquisa fol perguntado se o0 setor de atividade em que
trabalham € o mesmo no qual estavam ao iniciar o curso de
qualificacdo profissional.

Verificamos que 64,71% dos ocupados permaneceram no
mesmo setor entre 0s dois periodos mencionados.
Desagregados nas categorias de alta e baixa escolaridade,
os dados i1ndicam uma mailor participacao (71,76%) do grupo
de baixa escolaridade dentre aqueles que se mantinham no
mesmo setor. A situacdo se inverte na segunda alternativa,
quando a participacdao do grupo de alta escolaridade é
superior (37,85%). No conjunto, novamente observamos uma
menor mobilidade no grupo de baixa escolaridade.

T30- Setor de atividade em que trabalha

Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta
Comércio, reparo de veiculos, 11,45| 20,72| 18,26
objetos pessoais e domésticos
Administracao publica, defesa e 5,34| 22,38| 17,85
seguridade social
Outros servicos coletivos, sociais| 21,37| 10,50| 13,39
e pessoals

Educacao 2,29| 11,88 9,33
Transporte, armazenamento e 12,98 4,97, 7,10
comunicacoes

Saude e servicos sociais 2,29| 6,63| 5,48
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Agropecuaria, silvicultura e| 13,74 1,66| 4,87

exploracao florestal

Inddstria de transformacao (exclui 3,82 5,25| 4,87

atividades artesanals)

Servicos domésticos 9,16, 3,04 4,67

Atividades imobiliarias, aluguéis e 1,53| 5,25 4,26

servicos prestados as em

Construcéao civil 6,87 2,21| 3,45

Alojamento e alimentacao 4,58 1,10, 2,03

Turismo (abrangendo toda a cadeia ,00| 2,21 1,62

de atividades do setor -

Artesanato 3,05 ,28] 1,01

Atividades financeiras ,00 ,83 ,61

Inddstria extrativista ,00 1S ,41

Producdo e distribuicdo de ,00 ,55 ,41

eletricidade, gas e agua

Cultura , 76 ,00 ,20

Ns/Nr , 76 ,00 ,20
Total 100,0| 100,0| 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

O Relatério do Instituto Lumem (PUC-MG) ja mencionava
“um certo desnivel entre a formacdo profissional e o
desempenho de funcdées no mercado de trabalho entre os
egressos do PEQ-2000”. Analisando somente o0s egressos de
baixa escolaridade podemos perceber um desnivel muito maior
neste grupo de egressos.

O mesmo Relatério alega que “afinado as tendéncias
gerais das economias contemporaneas, o PEQ-2000 conferiu
atencdo especial aqueles inseridos no setor terciario da
economia.” Como podemos perceber na tabela acima esta
afirmacdo coincide com 0s numeros apresentados, pois parte
expressiva dos respondentes trabalha no setor de comércio
(18,26%); servicos publicos municipais, estaduais e
federais (17,85%) e no setor de servicos coletivos, socials
e pessoails, que agrega 13,39% dos entrevistados.

Desagregando estes dados nas categorias de baixa e
alta escolaridade, percebemos alguns contrastes
importantes:
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Na opcédo de comércio encontramos 20,72% dos egressos
de alta escolaridade, face a apenas 11,45% dos egressos de
baixa escolaridade. Na opcéo servigcos publicos municipais,
estaduais e federais a diferenca é ainda mais marcante:
22,38% dos egressos de alta escolaridade se situam nesta
opcao, contra apenas 5,34% dos egressos de baixa
escolaridade.

Os egressos de baixa escolaridade se concentram nas
opcOes servicos coletivos, sociais e pessoais (21,37%);
transporte, armazenamento e comunicacoes (12,98%) ;
agropecuaria, silvicultura e exploracdo florestal (13,74%)
e construcao civil (6,87%).

Consideracfes sobre Mobilidade

Em relacdo a Mobilidade dos egressos do PEQ-2000,
podemos destacar a menor mobilidade dos egressos de baixa
escolaridade. Isto se verifica em uma maior permanéncia
tanto nas ocupacdes, quanto no setor de atividade. Da mesma
forma, os dados refletem maior tempo de exercicio da
ocupacado atual. Considerando que o nivel de qualificacao
dos recursos humanos constitui hoje um fator relevante no
que se refere a obtencdo de ganhos de competitividade e
produtividade nas empresas, destaca-se entdo a necessidade
de fomentar a adaptacdo da populacdo ativa as mudancas
tecnoldgicas e organizacionais, melhorando, por um lado, a
qualidade de emprego e, por outro, a adequacao entre a
oferta e a procura de trabalho.

Neste contexto, o0s egressos de baixa escolaridade
apresentam nitida desvantagem por nao possuirem o0s
conhecimentos e as competéncias necessarias a elevacao de
seus niveis de qualificacdo e a insercdao em programas de
formacdo continuada. E 1isto explica, por sua vez, as
dificuldades para mudar de ocupagcdo e de setor de
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atividade. Trata-se de trabalhadores cujos horizontes
profissionais estdo restritos as ocupacdes mais simples e
que, por isso, demandam menos qualificacao formal.
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4.3.5 - IMPACTOS DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Esta parte da analise refere-se aos entrevistados que
se encontravam inseridos no mercado de trabalho. Procuramos
discutir wuma série de dados referentes a situacao
profissional dos egressos ocupados, bem como os beneficios
gue 0 curso trouxe para a manutencdo no mercado de
trabalho, comparando as categorias de escolaridade que nos
interessam.

E importante ressaltar que o0s egressos ocupados
representam 59,93% do total de egressos.

T31- H& quanto tempo vocé esta no atual emprego/ocupacao?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Menos de um ano 31,54 42,15 39,35
Entre 1 e 2 anos 10,00 11,29 10,95
Entre 2 e 5 anos 15,38 15,15 15,21
Mais de 5 anos 43,08 31,40 34,48
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Quando indagados sobre ha quanto tempo ja
desempenhavam a atual profissdo/ocupacdo, detectou-se que
34,48% dos entrevistados ocupavam o0s atuais postos de
trabalho h& mais de cinco anos, enquanto outros 15,21% o
faziam ha mais de dois anos. No resultado geral também
percebemos um expressivo percentual de egressos que
ocupavam seus respectivos postos de trabalho ha menos de 1
ano (39,35%).

Observando os dados desagregados por escolaridade,
verificamos que a maioria (42,15%) dos egressos de alta
escolaridade tinha obtido seu emprego ha menos de um ano.
Entre os egressos de baixa escolaridade esse percentual é
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de 31,54%.
egressos que estavam em seus empregos ha mais de 5 anos: a

Essa situacdo se inverte quando se trata dos

participacdo do grupo de baixa escolaridade se eleva para

43,0, enquanto no grupo de alta escolaridade esse indice
cai para 31,4%. Nas duas outras faixas encontramos
percentuais bastante proéximos para os dois grupos
pesquisados.
T32- E o0 seu primeiro trabalho/emprego?
Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 18,46 28,65 25,96
N&ao 80,77 71,35 73,83
Ns/Nr L7 ,00 ,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

by

No que se refere a

obtencdo do primeiro emprego,

observamos na tabela 32 que o grupo de alta escolaridade

apresenta percentual superior (28,65%) ao do grupo de baixa

escolaridade.

T33- Como conseguiu esse trabalho?

Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta

Por intermédio de parentes/amigos 40,77| 38,84| 39,35
Por iniciativa propria 37,69 20,11| 24,75
Inscreveu-se em concurso/selecao para 8,46| 25,90| 21,30
estagio/emprego
Montou o proprio negocio 6,92| 3,58 4,46
Por meio de negociacao direta com empresa 1,54 3,03| 2,64
para recruta.
Por meio da entidade executora do curso 1,54 1,93| 1,83
Por meio de agéncia de emprego privada /7] 1,38| 1,22
Foi encaminhado por intermédio do L7 ,83 ,81
Sine/PSIU
Por meio de coop./associacao L7 ,bb ,61
produtora/micro-empresa
Por meio de consulta aos jornais ,00 ,55 ,41
Convocado p/ chefe ,00 ,bb ,41
Alistamento Militar (Exercito) ,00 ,5b ,41
Enviando Curriculo ,00 ,5b ,41
Por meio de sindicatos ,00 ,28 ,20
Através da ASPROM ,00 ,28 ,20

100



Anuncio em Radio ,00 ,28 ,20
Assentado v ,00 ,20
Cartaz ,00 ,28 ,20
Ns/Nr ,00 ,5b ,41

Total 100,0| 100,0| 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Os dados apresentados nesta tabela indicam ainda que a
maioria dos egressos (39,35%) conseguiu o atual emprego por
intermédio de parentes e amigos. Para 24,75% deles, o
emprego foi conseguido por iniciativa propria, e 21,30%
inscreveram-se em concursos/selecdo para estagio e ou
emprego.

Comparando-se a participacdo dos grupos de baixa e de
alta escolaridade é interessante observar, nesta tabela,
que o0s percentuais se equivalem na maioria das respostas
dadas. Todavia, quando a forma de aquisicdo de emprego
passa por algum tipo de concurso ou selecao, verificamos
uma grande diferenca em Tfavor dos egressos de alta
escolaridade. Isto se deve ao fato de que esses egressos
apresentam melhores condicbes de atender as exigéncias
crescentes das empresas, em termos de niveis de
escolaridade. Para os trabalhadores de mais baixa
escolaridade restam as opc¢bes ““por iniciativa propria” e/ou

por indicacdo de amigos ou parentes”, ou seja,
alternativas desestruturadas de conseguir trabalho.

T34- O trabalho atual que vocé desempenha foi conseguido
devido ao curso?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 13,08 9,92 10,75
Nao 86,92 89,81 89,05
Ns/Nr ,00 ,28 ,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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Os dados da tabela 34 confirmam a realidade
explicitada na tabela 33. Quando iIndagados se o trabalho
que exercem atualmente foi conseguido devido ao curso, a
maioria (89,5%) respondeu negativamente. Neste quesito nao
houve diferenca de participacao entre os egressos de alta e
baixa escolaridade.

T35- Atualmente vocé trabalha em sua area profissional?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 84,62 67,77 72,21
Nao 15,38 31,68 27,38
Ns/Nr ,00 ,55 ,41
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Indagados se atualmente trabalham em sua area
profissional®®, 72,21% dos egressos ocupados responderam
afirmativamente. Aquil percebemos uma diferenca entre os
egressos de alta e baixa escolaridade: 84,62% dos egressos
de baixa escolaridade declararam estarem trabalhando em sua
area profissional, enquanto entre o0s egressos de alta
escolaridade este percentual cai para 67,77%.

13 Cabe aqui uma sugestdo para proximas avaliacdes de Programas de

Qualificacdo: o0 que o0s entrevistados entendem por ‘“sua area
profissional”. Surge esta indagacdo pelo fato de um maior percentual
dos egressos de baixa escolaridade terem declarado que trabalham em
sua area profissional, ou seja, acreditamos que consideram as
atividades que exercem “areas profissionais”, mesmo que estas
atividades ndo exijam qualificacdo especifica.
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T36- A atividade que vocé exerce atualmente é a mesma para

a qual for capacitado no curso de
qualificacao profissional?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 46,15 39,12 40,97
Outra, porém na mesma 13,08 16,80 15,82
area do curso
Nao 40,77 44,08 43,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Analisando a tabela acima, percebemos que grande parte
dos egressos exerce atividades na mesma area ou em areas
afins aquela do curso de qualificacao/requalificacao
realizado através do PEQ-2000: 40,97% dos egressos exercem
a mesma atividade para a qual foram qualificados, enguanto
outros 15,82% afirmaram realizar atividades afins ao curso.
Por outro lado, destacamos que 43,20% realizam atividades

sem relacdo alguma com o cursos realizados.

Comparando as categorias de escolaridade, verificamos
que o percentual de egressos de baixa escolaridade que
declararam estar exercendo as atividades para as quails
foram qualificados (46,15%) €& superior ao de egressos de
Cabe

nos dois

alta escolaridade que assinalaram a mesma opcao.

ressaltar, todavia, que ndo sao despreziveis,

grupos, o0s percentuais daqueles que exercem atividades que

Y

ligadas a area do curso de
40,77% dos

escolaridade e 44,0% dos de alta escolaridade.

nado estao qualificacao

profissional realizado: egressos de Dbaixa



T37- Vocé fez alguma tentativa para trabalhar na area do
curso que realizou?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 39,62 35,63 36,62
Nao 60,38 63,75 62,91
Ns/Nr ,00 ,63 47
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Aos egressos que se encontravam atuando no mercado de
trabalho em funcdes diferentes daquelas para as quais foram
treinados, fol perguntado se realizaram esforcos no sentido
de desempenhar as funcgdes aprendidas.

Detectamos que a maioria destes entrevistados (62,91%)
ndo realizou nenhuma tentativa de trabalhar na area do
curso realizado. Comparando as categorias de escolaridade

observamos que o0s 1ndices sdo bastante préximos, com um
discreto predominio do grupo de baixa escolaridade dentre

aqueles que fizeram algum esforco para trabalhar na area do

curso realizado.

T38- Qual o principal motivo de ndo trabalhar na

area do curso?

Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta

Faltam vagas no merc. de trab. Nessa area 22,64| 26,25| 25,35
Ja trabalha em outra area 13,21| 16,25| 15,49
Exigéncia do merc. de trab. quanto a exper. 7,55| 13,75| 12,21
Ainda nédo existe trabalho na area 7,55 8,13| 7,98
O aprendizado néao foi suficiente 11,32 6,25| 7,51
Encontrou oferta/situacdo melhor 5,66| 6,88| 6,57
Nao tem interesse em trab. na area do curso 1,89| 4,38| 3,76
Falta de oportunidade (s/e) 3,77 1,88 2,35
Ha muita concorréncia ,00 2,50| 1,88
Nao tem disponibilidade 3,77 1,25 1,88
Ofertas ndo compensam/salarios sao baixos 1,89 1,25| 1,41
Falta de recursos financeiros 3,77 ,63| 1,41
E doente ,00| 1,25 ,94
Nao tem o equipamento ( ferram., mag.,etc.) 1,89 ,63 ,94
Nao tem indicacao (Pistoléao) ,00| 1,25 ,94
Fez o curso para aperfeicoamento na area 3,77 ,00 ,94
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Exigéncia do mercado quanto a escolaridade 1,89 ,63 ,94
Foi convocado para servir exercito ,00 ,63 ,A47
Desonestidade de pessoas do meio 1,89 ,00 ,47
E menor de idade 1,89 ,00 ,A47
Nao tem como comprovar que fez o curso ,00 ,63 ,47
Encontrou emprego em outra area ,00 ,63 ,47
Nao tem curso de Informatica ,00 ,63 ,A47
Ns/Nr 5,66 4,38| 4,69

Total 100,0| 100,0| 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere ao motivo pelo qual nado trabalham na
area do curso realizado, os dados da tabela 38 destacanm,
principalmente, a falta de vagas na area da qualificacéao
(25,35%), o fato de ja trabalhar em outra area (15,49%) e
as exigéncias do mercado de trabalho (12,21%). Desagregados
por categorias de escolaridade, os dados 1i1ndicam um
comportamento bastante semelhante entre os grupos de alta e
de baixa escolaridade. Todavia, €& interessante observar, no
grupo de Dbaixa escolaridade, que 11,32% dos egressos
assinalaram que “o aprendizado ndo foi suficiente”, contra
apenas 6,25% dos egressos de alta escolaridade que
assinalaram esta opcédo. Por outro lado, no grupo de alta
escolaridade, a questao de experiéncia profissional foi bem
mails significativa: 13,75% destes egressos assinalaram esta
opcao, contra apenas 7,55% dos egressos de baixa
escolaridade.

Quanto a estes numeros, o Relatério do Instituto Lumen
destaca que

“Este dado é preocupante, pois sugere que
alguns cursos nao sao construidos a partir das
demandas e/ou potencialidades mercadoldgicas.”
(LUMEN, 2000:62)

ConsideracOes sobre Impactos da Qualificacdo Profissional

No que se refere aos Impactos da Qualificacdo para os
egressos do PEQ-2000 que se encontram inseridos no mercado

105



de trabalho (59,93%) podemos perceber a diferenca entre os
grupos de baixa e alta escolaridade em varios aspectos.

Inicialmente, observamos que a maioria dos egressos de
baixa escolaridade continua exercendo as atividades que ja
realizavam anteriormente. Se por um lado isto é positivo,
pelo fato de ndo terem perdido seus empregos ((um dos
objetivos do Programa), por outro percebe-se que este grupo
continua desenvolvendo atividades que nado exigem maior
qualificacdo especifica. Estdo empregados com as mesmas
“qualificacbes” que possuiam antes dos cursos realizados.

Em relacdo a forma de obtencdo do emprego, as
diferencas entre os grupos de baixa e alta escolaridade se
acentuam ainda mails, com desvantagem para O primeiro grupo.
Quando a forma de aquisicdo de emprego passa por algum tipo
de concurso ou selecdo, verificamos uma grande diferenca em
favor dos egressos de alta escolaridade. Isto se deve ao
fato de cada vez mails as empresas e iInstituigdes exigirem
maiores niveis de escolaridade formal de seus funcionarios.
Isto demonstra claramente que ndo basta um conjunto de
qualificacbes especificas se estas nao estiverem associadas
ou acompanhadas da educacao formal.

Os dados indicam ainda que estes trabalhadores de
baixa escolaridade se tornam dependentes de processos menos
formais de selecédo/ingresso no mercado de trabalho, o que
significa estarem fora do alcance das iInstituicdes
encarregadas das funcdes de intermediacdo e encaminhamento
para emprego.

Dentre o0s motivos destacados para nao estarem
trabalhando na area do curso, grande parte dos egressos de
baixa escolaridade alegou que isto se devia a falta de
vagas na area de qualificacdo e a insuficiéncia do
aprendizado. A escassez de vagas na area da qualificacao,
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como demonstrado anteriormente, evidencia a falta de um
maior planejamento dos cursos, buscando atender as reais
demandas do mercado de trabalho.

Por outro lado, os motivos destacados pelos egressos
de baixa escolaridade sugerem ainda que este é um grupo que
necessita de um atendimento mais especifico, seja para a
insercdao no mercado de trabalho em melhores condicfes que
as atuais, seja para o exercicio de atividades autbénomas de
geracao de renda, que de fato conduzam a uma melhoria da
qualidade de vida e trabalho.
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4.3.6 - BENEFICIOS DO CURSO NA VIDA PESSOAL DOS EGRESSOS

Nesta parte procuramos apresentar o0s principais
resultados referentes aos beneficios alcancados em suas
vidas pessoais pelos egressos dos cursos do PEQ-2000 em
Minas Gerais. Num primeiro momento, discutiremos o0s
beneficios que os cursos trouxeram em relacdo a manutencao
e/ou permanéncia no trabalho/emprego. Posteriormente
trabalharemos as contribuicdes geradas pelos cursos na vida
pessoal dos egressos.

E importante ressaltar que para esta analise
utilizamos somente 0s egressos que estavam ocupados no
periodo da entrevista.

T39- 0 curso trouxe algum beneficio para

sua vida?
Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 91,54 92,84 92,49
Nao 8,46 7,16 7,51
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Do total de egressos ocupados, 92,49% afirmam que o
curso trouxe algum beneficio para a sua vida. Quando
analisamos separadamente as categorias pesquisadas, este
alto percentual se repete, tanto para os egressos de alta
quanto de baixa escolaridade.

T40- Esta mais qualificado para o trabalho ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 83,08 82,09 82,35
Nao 16,15 17,91 17,44
Ns/Nr L7 ,00 ,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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Do total de entrevistados nesta etapa da pesquisa,
82,35% afirmaram que estavam mais qualificados para o
trabalho. Também aqui o alto percentual de respostas
positivas se repete quando analisamos separadamente as
categorias de baixa e alta escolaridade.

T41- Adquiriu condicdes de trabalhar em funcdes diferentes?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 66,15 66,39 66,33
Nao 33,08 33,06 33,06
Ns/Nr L7 ,95 ,61
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacédo egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a aquisicdao de condicdes para
trabalhar em funcbes diferentes, o0s percentuais de
respostas positivas decrescem significativamente em relacao
as duas perguntas anteriores, ainda que estas respostas
afirmativas tenham sido assinaladas pela maioria (66,33%)
dos entrevistados. Nas duas categorias de escolaridade
cerca de um terco dos egressos nao se sente em condicbes de
trabalhar em outras ocupacdes/funcdes.

T42- Aprendeu a utilizar outros equipamentos ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 66,92 58,13 60,45
Nao 32,31 41,60 39,15
Ns/Nr s ,28 ,41
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere ao contato com novos equipamentos, 0OS
dados da tabela 42 indicam que a maioria dos egressos
(60,45%) respondeu positivamente a questdo. Analisando as
categorias de escolaridade observamos que o grupo de baixa
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escolaridade apresenta uma participacdo bastante superior
(66,9%) a do grupo de alta escolaridade.

T43 - Aumentou a produtividade e a qualidade do trabalho ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 69,23 69,97 69,78
Nao 29,23 29,20 29,21
Ns/Nr 1,54 ,83 1,01
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Entre os entrevistados ocupados, verificamos que quase
70% declararam ter aumentado a produtividade no trabalho
que realizam em decorréncia dos cursos realizados. Também
aqui a participacao do grupo de alta escolaridade e de
baixa escolaridade foi bastante semelhante.

T44 - Ficou mais motivado para o trabalho ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 90,77 87,33 88,24
Nao 8,46 12,40 11,36
Ns/Nr s ,28 ,41
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a uma maior motivacdo para o trabalho
apés a realizacdo do curso, o0s percentuais de respostas
positivas encontrados na tabela 44 sdo bastante elevados,
seja no grupo como um todo, seja nas categorias de
escolaridade. Estes dados podem estar revelando a
importancia dos efeitos subjetivos do curso, que superam 0S
efeitos mais objetivos, ligados a questdes concretas do
exercicio profissional.
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T45 - Adquiriu

mais iniciativa ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 91,54 88,98 89,66
N&ao 7,69 11,02 10,14
Ns/Nr L7 ,00 ,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

O aumento da iniciativa apés a realizacdo do curso é
assinalado por cerca de 90% dos egressos. Os percentuals
das duas categorias de escolaridade também se situam neste
patamar, evidenciando que O curso teve este mesmo Impacto
nos dois grupos de egressos.

T46 - Melhorou a capacidade de trabalhar em grupo ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 87,69 87,60 87,63
Nao 11,54 12,40 12,17
Ns/Nr L7 ,00 ,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a capacidade de trabalhar em grupo,
os dados da tabela 46 apresentam comportamento semelhante
aos da tabela anterior. Pouco mais de 10% do total de

egressos, bem como do total das categorias de escolaridade,

responderam negativamente a esta questdo.

T47 - Aprendeu a reduzir custos, erros, perdas de
materiais/insumos, acidentes de trabalho, etc.?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 85,38 76,31 78,70
Nao 12,31 23,69 20,69
Ns/Nr 2,31 ,00 ,61
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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Quanto a reducdo de custos, erros, insumos, etc, 78,7%
dos egressos ocupados responderam afirmativamente.
Desagregados por categorias de escolaridade, os dados
mostram que no grupo de baixa escolaridade o impacto do
curso TfToi significativamente maior, ja que 85,38% dos
egressos desta categoria responderam sim, face a 76,3% dos
egressos de alta escolaridade que marcaram a mesma opgao de
resposta.

As tabelas abaixo apresentam dados relativos aos
beneficios que o0 curso trouxe para o trabalho que os
egressos ocupados desenvolvem. Aqui ndo foram avaliados os
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egressos desocupados.

T48 - 0 curso trouxe algum beneficio para sua vida?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 83,65 87,56 86,32
Nao 16,35 12,44 13,68
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Observando os dados da tabela 48, podemos verificar

que dos egressos ocupados, 86,32% consideram que O curso de

qualificacdo trouxe algum beneficio para suas

vidas.

Comparando-se as duas categorias de escolaridade,

verificamos que os egressos de alta escolaridade apresentam

uma participacdo pouco maior que a do outro grupo.

T49 — Que beneficios o curso trouxe para a sua vida?

Resposta Escolaridade | Total
baixa | alta

Consegui melhor desempenho e eficiéncia no 10,63| 11,10| 10,98
trabalho
Melhorei o relacionamento com as pessoas 7,76 7,37 7,47
Obtive maior Qualificacdo na atividade que ja 6,32 7,37 7,09
exercgo
Obtive informacbes de como me orientar no 3,45| 6,56| 5,75
mercado de trabalho




Adquiri mais confianca em mim

Obtive orientacbOes para decidir sobre meu
projeto de vida

Introduziu-me em conhecimentos:
Técnicos/Teodricos/Praticos

Aumenteil a auto-estima

Conheci mais pessoas

Obtive uma profissdo valorizada pelo mercado

Consegui condicbes de montar um negocio proprio

Tenho mais capacidade de resolver os problemas
do dia-a-dia

Aperfeicoei-me em conhecimentos:
Técnicos/Tedricos/Praticos

Consegui mais informacdes sobre os direitos do
cidadédo e do

Tive condicbes de ser bem sucedido em
concurso/selecao

Introduziu-me em conhecimentos: Tedricos

Melhorei o relacionamento com a familia

Melhorei meu salario/renda

Introduziu-me em conhecimentos: Praticos

Tive mais capacidade de compreender a realidade
social e politica

Aperfeicoei-me em conhecimentos: Praticos

Consegui ser mais valorizado onde trabalho

Ganhei estimulos para retomar os estudos

Melhorei as condicOes de vida da familia

Aperfeicoei-me em conhecimentos: Tedricos

Consegui manter-me no emprego atual

Consegui uma atividade remunerada

Tive melhores condicbes de participar de
associacfes e sindicatos

Consegui dar mais utilidade ao tempo ocioso

Introduziu-me em conhecimentos:
Tebéricos/Praticos

Obtive uma profissao qualquer

Obtive emprego imediato

Mudei de ocupacao/profissao

Consegui me encaixar numa vaga de emprego
existente

Aumentaram minhas chances de conseguir trabalho

Preparei-me para ingressar em outros cursos: Do
sistema profissionalizante

Introduziu-me em conhecimentos: Técnicos

Aperfeicoei-me em conhecimentos: (s/e)

Aperfeicoei-me em conhecimentos:
Teoricos/Praticos

Introduziu-me em conhecimentos: (s/e)

Preparei-me para ingressar em outros cursos

Aperfeicoei-me em conhecimentos: Técnicos

0,50

Introduziu-me em conhecimentos:
Técnicos/Teodbricos
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Introduziu-me em conhecimentos: 0,8 0,30 0,45
Técnicos/Praticos

Obtive promogcdes (melhor cargo/posto/funcao) 0,00, 0,50 0,37
Tenho possibilidade de trabalhar por conta 0,29| 0,20| 0,22
propria

Preparei-me para ingressar em outros cursos: Do 0,29, 0,10 0,15
sistema de

Aperfeicoei-me em conhecimentos: 0,00 0,20| 0,15
Técnicos/Teodricos

Aperfeicoei-me em conhecimentos: 0,29, 0,10 0,15
Técnicos/Praticos

Preparei-me para ingressar em outros cursos: Do 0,29 0,10 0,15
sistema de

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Os dados da tabela 49 evidenciam uma multiplicidade de
“beneficios” citados, o que determina a pulverizacdo da
participacdo do conjunto de egressos, assim como das duas
categorias de escolaridade. O que podemos destacar é que
cerca de 10% dos egressos consideraram como beneficio O
alcance de melhor desempenho e eficiéncia no trabalho. No
grupo de alta escolaridade destacam-se, além deste, a
melhoria de relacionamento com as pessoas € uma maior
qualificacdo na atividade que ja exercia. No grupo de baixa
escolaridade podemos citar a aquisicdo de mais auto-
confianca e também a melhoria do relacionamento com as
pessoas.

E importante destacar que os beneficios mais
diretamente li1gados a profissionalizacao/qualificacéao
propriamente dita (acesso a novos conhecimentos tedricos e
praticos, aperfeicoamento profissional, melhoria salarial,
obtencdo de emprego, aumento das chances de conseguir
trabalho, etc) apresentaram percentuais pouco
significativos, que variaram de 5% a menos de 1%.



Consideracdes sobre Beneficios do Curso na Vida Pessoal do

Egresso

Em relacdo a vida pessoal, observamos que, de modo
geral, os egressos consideram que os cursos de qualificacao
do PEQ-2000 tiveram um impacto positivo em suas vidas.
Quando comparados o0s egressos de baixa e alta escolaridade,
observa-se que o0s percentuais de respostas positivas sao
bastante semelhantes nos dois grupos.

A quase totalidade dos egressos pesquisados (92,49%)
afirmou que o curso trouxe algum beneficio para a sua vida.
Responderam também estarem mais qualificados para o
trabalho. Mais de metade deles (66,33%) declararam ter
adquirido condicdes de trabalhar em funcdes diferentes.

A Unica diferenca significativa aparece quando o0s
egressos sdo indagados se aprenderam a utilizar outros
equipamentos. Neste caso, 0s egressos de baixa escolaridade
se beneficiaram mais.

No que se refere ao aumento da produtividade no
trabalho que realizam em decorréncia dos cursos realizados,
a participacao dos dois grupos de escolaridade foi bastante
semelhante. Verificamos também que o0s egressos de baixa
escolaridade se sentiram mais motivados para o trabalho a
partir da realizacdo do curso, se comparados aos de alta
escolaridade.

4 Analisando os dados relativos ao PEQ 2000 de Minas Gerais relativos
aos beneficios para a vida pessoal dos egressos gostaria de relatar
uma experiéncia pessoal que tive ao realizar entrevistas face-a-face
com egressos de qualificacdo profissional no estado do Rio de Janeiro
no ano de 1999. Mesmo sendo uma pesquisa de carater quantitativo que
realizavamos naquele estado, em um formato muito parecido com esta que
analisamos para este trabalho de dissertacdo, pude perceber, no
contato com os egressos daquele estado poucas melhorias reais na sua
vida profissional. Quase nenhuma melhoria na renda e mobilidade
aconteceu nha vida daquelas pessoas. O que nos impressionou foi a
satisfacdo que aquelas pessoas deixavam transparecer por terem
realizado o curso. A auto-estima elevada estava estampada nos sorrisos
das pessoas entrevistadas.
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4.3.7 - IMPACTO DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL PARA 0S EGRESSOS
DESOCUPADOS

Nesta parte, analisamos as questdes referentes a

situacdo dos egressos desocupados de baixa e alta

escolaridade. Para isso, utilizamos as entrevistas daqueles
que nunca trabalharam; requerentes do seguro desemprego;

beneficiarios do seguro desemprego; desempregados;

aposentados/pensionistas e donas-de-casa.

Os resultados sédo apresentados a seguir:

T50- Situacédo dos desocupados?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sou estudante, nunca trabalhei 20,19 35,56 30,70
Sou dona-de-casa, nunca trabalhei fora 25,00 7,56 13,07
Ja estou aposentado/pensionista 8,65 4,89 6,08
Estou desempregado 44,23 51,56 49,24
Ns/Nr 1,92 ,44 ,91
Total 100,0 100,0 100,0
Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
Dos egressos que estavam desocupados, 49,24% estavam
desempregados, 30,70% eram estudantes, 13,07% eram donas-

de-casa e 6,08% aposentados/pensionistas.

Desagregando esses resultados,

0Ss egressos de baixa escolaridade,
trabalhado.

estudantes e nunca haviam

percebemos que,

apenas 20,19%

dentre
eram

Esse percentual sobe

para 35,56% entre os egressos de alta escolaridade.

Um caso nos impressionou bastante. Um jovem de 24 anos, que trabalhava
como faxineiro em um hotel fazenda, havia feito curso para
recepcionista. Passado o curso e mais um ano ele ainda continuava
faxineiro, mas apresentava uma satisfacdo enorme pois somente tinha
estudado até a quarta série e o certificado do curso era o primeiro
diploma que havia recebido em sua vida. Uma pena que estas informacfes
de carater qualitativo ndo colaborem com as analises dos resultados,
pois acredito serem importantissimas no sentido de avaliar melhor os
dados coletados pelas pesquisas.



Importante também a diferenca entre o percentual de
donas-de-casa que nunca haviam trabalhado fora: 25,0% delas
se situavam no grupo de baixa escolaridade e apenas 7,56%
no grupo de alta escolaridade.

T51- Vocé ja teve algum emprego com carteira assinada

anteriormente?
Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 60,00 57,48 58,24
Nao 40,00 42,52 41,76
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Quando perguntados sobre algum emprego anterior com
carteira assinada, 58,24% dos egressos desocupados
responderam afirmativamente. Os dados desagregados por
nivel de escolaridade evidenciam uma situacdo bastante
semelhante entre os dois grupos pesquisados.

T52 - Quanto tempo permaneceu no ultimo emprego
(com ou sem carteira assinada)?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Menos de um ano 47,27 47,24 47,25
Entre 1 e 2 anos 18,18 25,20 23,08
Entre 2 e 5 anos 18,18 13,39 14,84
Mais de 5 anos 16,36 13,39 14,29
Ns/Nr ,00 , 79 ,55
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Para aqueles que j& haviam trabalhado alguma vez,
47,25% dos entrevistados alegaram terem permanecido no
emprego por menos de um ano. Comparando-se 0s grupos de
alta e baixa escolaridade percebemos que 0s egressos de
baixa escolaridade demonstram um pouco mais de estabilidade
nos empregos obtidos: 34,54% dos egressos desse grupo
ficaram entre 2 e 5 anos, e mais de 5 anos no emprego, face
a apenas 26,78% do grupo de alta escolaridade que se
encontram nesta situacgao.
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T53- Atualmente vocé realiza trabalhos eventuais ou
sazonais (bicos) ou voluntarios?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao 50,96 61,33 58,05
Sim 49,04 38,67 41,95
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a realizacdo de trabalhos eventuais,
58,05% dos
distribuicdo por nivel de escolaridade podemos observar que

egressos

responderam

a esta estratégia de sobrevivéncia.

negativamente.

0Ss egressos de baixa escolaridade sdo os que mais recorrem

T54- Tipos de trabalhos eventuais/bicos

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Trabalho voluntario 1,96 10,34 7,25
Faxineira Diarista 5,88 6,90 6,52
Vendedor Ambulante 7,84 4,60 5,80
Servente de Pedreiro 5,88 4,60 5,07
Bordadeira 3,92 4,60 4,35
Cabeleireira 3,92 4,60 4,35
Artesao 3,92 4,60 4,35
Costureira 5,88 2,30 3,62
Trabalhador rural 3,92 3,45 3,62
Manicure 5,88 2,30 3,62
Balconista 1,96 3,45 2,90
Sacoleira 3,92 1,15 2,17
Digitacao ,00 3,45 2,17
Aulas particulares ,00 3,45 2,17
Servicos Gerais 1,96 2,30 2,17
Trabalhos manuais 1,96 2,30 2,17
Cobrador ,00 3,45 2,17
Seguranca ,00 2,30 1,45
Lavadeira 3,92 ,00 1,45
Distribuicdo de Panfletos 1,96 1,15 1,45
Estagiario ,00 2,30 1,45
Garcom 1,96 1,15 1,45
Pintor de obra ,00 2,30 1,45
Doceira 1,96 1,15 1,45
Decoracao de festa 1,96 1,15 1,45
Secretaria ,00 2,30 1,45
Pedreiro 3,92 ,00 1,45
Jornaleiro 1,96 1,15 1,45
Embalador ,00 1,15 , 12
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Sapateiro ,00 1,15 , 12
Divulgacédo de eventos ,00 1,15 , 12
Caprinocultor ,00 1,15 , 72
Confeccao de pecas intimas 1,96 ,00 , 12
Vigia/ZGuardador de carro 1,96 ,00 , 12
Acompanhante de 1doso 1,96 ,00 , 12
Auxiliar de producédo de 1,96 ,00 , 12
banda de musica
Desmontagem de computador 1,96 ,00 , 12
Manutencao de rede de &agua ,00 1,15 , 12
Mesario de julgamento de ,00 1,15 , 72
ovinos
Abate de frango ,00 1,15 , 12
Horticultor 1,96 ,00 , 12
Auxiliar de instalador de ,00 1,15 , 12
telefone
Educador ,00 1,15 , 12
Ajudante de caminh&o 1,96 ,00 , 12
Presidente de Entidade 1,96 ,00 , 12
Ajudante de laboratorio ,00 1,15 , 12
Quitandeira 1,96 ,00 , 12
Bilheteiro 1,96 ,00 , 12
Salgadeira ,00 1,15 , 72
Assentador de piso 1,96 ,00 , 12
Baba ,00 1,15 , 12
Ns/Nr 1,96 3,45 2,90
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Dentre os trabalhos eventuais citados, o0s mais

expressivos se referem a trabalho voluntario, com um
percentual de 7,25%, seguido de Tfaxineira (6,52%) e
vendedor ambulante (5,80%).

Desagregando os dados nas categorias baixa e alta

escolaridade, verificamos algumas caracteristicas

importantes, como o fato de a quase totalidade do trabalho
voluntario ser realizado por egressos de alta escolaridade.
Outro ponto que deve ser mencionado € o relativo as
atividades desenvolvem.

diferentes eventuais que

Observando-se a predominancia de cada um dos grupos no rol

de atividades listadas, chegamos a seguinte distribuicio®:

1> As atividades foram separadas de acordo com o percentual. A

atividade citada nas duas categoria apenas era registrada na categoria
onde ela participava com maior percentual.
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baixa escolaridade

alta escolaridade

Vendedor Ambulante

Trabalho voluntario

Servente de Pedreiro

Bordadeira

Costureira

Cabeleireira

Trabalhador rural Artesao

Manicure Balconista
Sacoleira Sacoleira
Trabalhos manuais Digitacao
Lavadeira Aulas particulares
Distribuicdo de Panfletos Servigos Gerals
Garcom Trabalhos manuais
Doceilra Cobrador

Decoracao de festa Seguranca

Pedreiro Estagiario
Jornaleiro Pintor de obra
Confeccao de pecas intimas Secretaria
Vigia/Guardador de carro Embalador
Acompanhante de 1doso Sapateiro

Aux.de prod. banda de musica Divulgacdo de eventos
Desmontagem de computador Caprinocultor

Horticultor

Manutencdo de rede de agua

Ajudante de caminh&o

Mesario de julgam. de ovinos

Presidente de Entidade

Abate de frango

Quitandeira

Aux. de iInstalador de tel.

Bilheteiro

Educador

Assentador de piso

Ajudante de laboratoério

Salgadeira

Baba

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

O quadro acima
escolaridade

precéarias,

indica

que o0 grupo de Dbaixa

recorreu principalmente as atividades mais
dentre as quais se destacam as de ambulante,

servente de pedreiro, costureira e trabalhador rural. Na

categoria de alta escolaridade predominaram

as atividades

de trabalho voluntario, bordadeira, cabeleireira e artesao.

T55- Antes do curso vocé procurava trabalho?

Resposta

Escolaridade Total

baixa | alta
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N&o 61,54 65,33 64,13
Sim 38,46 34,67 35,87
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Fazendo ainda uma analise do periodo da realizacdo do

curso avaliado, procurou-se verificar a quantidade de
egressos desocupados que procuravam emprego. Dentre eles,
64,13% procuravam trabalho antes da realizacdo do curso,
percentual este que varia pouco quando analisamos 0Ss grupos

de escolaridade separadamente.

T56 - Apds 0 curso vocé procurou trabalho?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao 61,54 67,56 65,65
Sim 38,46 32,44 34,35
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere a procura de trabalho apdés a
realizacdo do curso, os dados da tabela 56 mostram uma
situacdo bastante semelhante a da tabela anterior: embora a
maioria dos egressos (65,65%) ndo tenha procurado emprego,
dentre o0s que procuraram a participacao do grupo de baixa

escolaridade €& maior (38,46%).

T57- Atualmente vocé procura trabalho efetivamente?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Nao 52,88 57,33 55,93
Sim 47,12 42,67 44,07
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

A situacdo anteriormente descrita também se repete, no
que se refere ao fato do egresso estar ou nao procurando
emprego a época da pesquisa. De novo, apesar de pouco menos
desses (44,07%) responderem

da metade egressos



afirmativamente, a participacdo dos egressos de baixa
escolaridade (47,12%) é superior a do outro grupo (42,67%).

T58- Por que vocé nao esta procurando trabalho?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta

Esta estudando/vai estudar 12,24 39,58 30,34
Cuida da familia 12,24 8,33 9,66
E aposentado 10,20 5,21 6,90
Desistiu de procurar, nao 8,16 5,21 6,21
existe trabalho
Nao esta interessado 10,20 4,17 6,21
Esta a espera de 6,12 5,21 5,52
vaga/nomeacao
Cuida de casa 6,12 4,17 4,83
Nao tem recursos para 8,16 2,08 4,14
procurar
Nao sabe como/onde procurar 2,04 4,17 3,45
Problema de saude 8,16 1,04 3,45
Gravidez ,00 4,17 2,76
Ns/Nr 2,04 3,13 2,76
Devido a idade ,00 3,13 2,07
Nao tem experiéncia 2,04 1,04 1,38
Deficiente 4,08 ,00 1,38
Pretende fazer concurso ,00 2,08 1,38
publico
Mora em acampamento 2,04 1,04 1,38
Nao tem disponibilidade 2,04 1,04 1,38
Esta cumprindo pena 2,04 ,00 ,69
Falta de documento ,00 1,04 ,69
Estd montando um negdcio ,00 1,04 ,69
Estd decidindo em qual area ,00 1,04 ,69
atuar
Vail viajar ,00 1,04 ,69
Nao tem certificado do curso 2,04 ,00 ,69
Salarios sao baixos para quem ,00 1,04 ,69
tem filho

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Analisando os motivos dos egressos desocupados nao
estarem procurando trabalho, verificamos o alto percentual
daqueles que declararam estar estudando (30,34%) .
Analisando separadamente o0s egressos de baixa e alta
escolaridade percebemos que este percentual elevado se deve
principalmente ao fato de cerca de 40% dos egressos de alta
escolaridade terem assinalado esta alternativa. Entre os
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egressos de baixa escolaridade este percentual € de apenas
12,24%.

Os dados da tabela 58 indicam, no conjunto, que o0s
egressos de baixa escolaridade enfrentam maiores
dificuldades para a procura de emprego, entre as quails
podemos destacar, em ordem: cuida da familia (12,24%), é
aposentado (12,20%), ndo esta iInteressado (12,24%),
desistiu de procurar (8,16%), ndo tem recursos para
procurar (8,16%) e problemas de saude (8,16%).

Quando questionados sobre a forma como procuram
emprego, detectamos os seguintes resultados para o0s grupos

de baixa e de alta escolaridade:

T59- Procura emprego nos anuncios de jornais/radios

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 45,45 61,24 56,52
Nao 54,55 38,76 43,48
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Em relacdo a procura de emprego utilizando anuncios de
jornais e radios, verificamos que embora mais da metade dos
egressos  pesquisados lancem mé&o deste recurso, a
participacdo dos egressos de baixa escolaridade (45,45%) é
bastante 1inferior a dos egressos de alta escolaridade
(61,24%), confirmando uma realidade j& detectada no grupo
de egressos ocupados.

T60- Procura emprego nas agéncias publicas SINE/PSIU?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 50,91 55,04 53,80
Nao 49,09 44,96 46,20
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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Quando se trata da procura de emprego nas agéncias
publicas, os dados da tabela 60 indicam que pouco mais da
metade (53,8%) dos egressos desocupados recorrem a este
tipo de servico publico. Quando desagregados por nivel de
escolaridade, observamos que a participacao dos dois grupos
€ bastante semelhante ao resultado geral encontrado.

T61- Procura emprego em agéncias particulares de
recolocacéo profissional

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 32,73 43,41 40,22
Nao 67,27 56,59 59,78
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Os dados da tabela 61 se referem a procura de emprego
em agéncias particulares de recolocacao profissional. Neste
caso, o0s dados gerais do grupo de egressos desocupados
indicam que cerca de 60% deles nédo utilizam este tipo de
servico privado. Desagregados por nivel de escolaridade,
esses dados indicam que mais de dois tercos dos egressos de
baixa escolaridade (67,27%) nao utilizam estes servicos. No
grupo de alta escolaridade este fenbmeno se repete, mas com
um percentual menor, embora ainda bastante significativo
(56,59%) -

T62 - Procura emprego atraves de
conhecidos/amigos/familiares

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 92,73 98,45 96,74
Nao 7,27 1,55 3,26
Total 100,0 100,0 100,0
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Fonte: Avaliacdo egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que diz respeito a procura de emprego através de
conhecidos, amigos e Tamiliares, os dados da tabela 62
evidenciam que este € o0 recurso mais utilizado pelos
egressos desocupados: 96, 74% deles responderam
afirmativamente a questdo. Desagregados por nivel de
escolaridade os dados indicam que, nos dois grupos, mais de
90% dos egressos se valem desta estratégia de
procura/obtencdo de emprego, com discreta diferenca em
favor do grupo de alta escolaridade.

T63 - Divulga o curriculo pessoal

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 49,09 76,74 68,48
Nao 50,91 23,26 31,52
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Quanto a divulgacao do curriculo pessoal, cerca de 70%
dos egressos responderam afirmativamente. Entretanto, o0s
dados i1ndicam uma diferenca significativa entre 0Ss grupos
de alta e Dbaixa escolaridade (49,09% e 76,74%,
respectivamente responderam “sim” a questdo). Comparados a
tabela anterior, os dados podem estar sinalizando para o
fato de que embora a quase totalidade dos egressos
desocupados recorram a indicacdo de amigos e parentes para
a obtencdo do emprego, para o grupo de alta escolaridade a
alternativa de divulgacdo do curriculo também se mostra
como um caminho bastante viavel, o que nado acontece nas
mesmas proporcdes com o grupo de baixa escolaridade.

T64- Inscreve-se em concurso/selecao para estagio
e/ou emprego

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 43,64 65,12 58,70
Nao 56,36 34,88 41,30
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.
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No que se refere a obtencdo de empregos através de
concursos e outros processos de selecao, os dados obtidos
indicam que pouco menos de 60% dos egressos desocupados
recorrem a esta estratégia. Todavia, comparando 0S grupos
por nivel de escolaridade, observamos que menos da metade
dos egressos de baixa escolaridade (43,64%) recorrem a ela,
enquanto no grupo de alta escolaridade este percentual sobe
para 65,12%. Estes dados confirmam a situacdo ja verificada
entre 0s egressos ocupados.

T65 - Vocé tem iInteresse em voltar a procurar trabalho?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 71,43 81,25 77,93
Nao 28,57 16,67 20,69
Ns/Nr ,00 2,08 1,38
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Para o0s egressos desocupados que nao estavam
procurando trabalho, iIndagou-se o0 interesse em voltar a
procura-lo. Apesar da expressiva maioria (77,93%) responder
afirmativamente a esta questdo, € iImportante observar que,
dentre o0s egressos de baixa escolaridade, um percentual
significativo (28,57%) nao tem iInteresse em voltar a
procurar trabalho, o0 que o0s situa na categoria do
Desemprego Oculto pelo Desalento'®.

Sintese dos Impactos da Qualificacdo Profissional para

Egressos Desocupados

Conforme pudemos observar nos dados das tabelas
relativas aos resultados da pesquisa junto ao grupo de

' 0 DIEESE considera desemprego oculto pelo desalento, o tipo de desemprego
de pessoas que, desencorajadas pelas condi¢cBes do mercado de trabalho ou
por razdes circunstanciails, interromperam a procura, embora ainda queiram

trabalhar.
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egressos desocupados, aproximadamente a metade deles se
encontrava fora do mercado de trabalho a época da
entrevista. Destes, praticamente a mailoria (49,24%) estava
desempregada; o0s que eram estudantes e nunca haviam
trabalhado representavam 30,7% do grupo e nele predominavam
0os egressos de alta escolaridade (35,56%) contra apenas
20,19% de egressos de baixa escolaridade. Outro segmento
significativo foi aquele composto por donas-de-casa que
nunca haviam trabalhado (13,07%), dentre as quais
predominavam as mulheres de baixa escolaridade.

Em relacdo ao tempo de permanéncia no ultimo emprego,
os dados indicam uma mailor estabilidade no grupo de baixa
escolaridade, que apresenta, nas faixas “de 2 a 5 anos” e
“mais de 5 anos”, uma participacdo superior a do grupo de
alta escolaridade. Em contrapartida, sdo o0s egressos de
baixa escolaridade que mails recorrem a trabalhos eventuais
(bicos) ou sazonais. Sob este aspecto, as atividades
listadas pelos egressos pesquisados indicam que o grupo de
baixa escolaridade recorre majoritariamente a trabalhos
mais simples e que demandam menos qualificacdo e menor
escolaridade formal.

No que se refere a procura de emprego antes da
realizacido do curso, 0s egressos pesquisados, de alta ou de
baixa escolaridade, apresentam comportamentos semelhantes.
Entretanto, quando se trata de busca de emprego apés o
curso, esses comportamentos sao diferenciados: o grupo de
alta escolaridade tem uma participacao mailor nas respostas
afirmativas, o que pode ser explicado pelo fato de, no
grupo de baixa escolaridade, se situar uma parcela
significativa de egressos que ja estavam trabalhando, e um
grupo também significativo de donas-de-casa que na verdade
nunca haviam procurado emprego e tinham dificuldades em
fazé-lo.
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Em relacdo aos motivos de ndo estarem procurando
emprego, as respostas dadas pelos egressos desocupados
indicam uma participacdo significativa de estudantes, que
se concentram majoritariamente no grupo de alta
escolaridade. No grupo de baixa escolaridade predominam
motivos ligados as dificuldades tipicas dos adultos
trabalhadores de baixa renda, incluindo as préprias
limitacbes Tfinanceiras para a busca de emprego, as
condicbes de saude, etc.

Quanto a forma como procuram emprego, hovamente
revelam-se diferencas fundamentais entre os grupos de alta
e baixa escolaridade. Estes ultimos se mostram mais
dependentes de estratégias nao-formais de acesso a emprego
— notadamente a Indicacdo de parentes e amigos. No grupo de
alta escolaridade, embora esta também seja uma estratégia
relevante, os dados iIndicam que trata-se de egressos que
tém condicbes de lancar mao de outros recursos, inclusive
0os processos formais de recrutamento e selecdo (concursos,
estagios), além da divulgacdo de curriculos pessoais. Este
€ um quadro que se confirma diante do fato de que os
processos formais de selecao normalmente dizem respeito a
ocupacdes mais complexas, que requerem maior qualificacédo e
maiores niveis de escolaridade formal.
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4.3.8 - PERCEPCOES ACERCA DO CURSO REALIZADO

Nesta parte do Relatéorio, sao apresentados o0s
principais resultados obtidos através da pesquisa junto aos
egressos do PEQ-2000 e também na ficha de avaliacao final
sobre diversos aspectos do curso. Discutimos aqui dados
sobre as dificuldades experimentadas pelos egressos ao
longo da qualificacdo, bem como o conhecimento dos egressos
sobre programas publicos de obtencdo de qualificacéo,
trabalho e renda, tendo como questdo principal os Impactos

nos grupos de egressos de baixa e alta escolaridade.

T66- Vocé pratica os conhecimentos que aprendeu no Curso
realizado?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Muito 35,19 25,85 28,50
Eventualmente 18,88 25,85 23,87
Pouco 26,18 25,51 25,70
Nada 19,74 22,79 21,92
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere ao uso dos conhecimentos adquiridos,

as respostas dos egressos distribuem-se de maneira
equilibrada entre as alternativas apresentadas, com ligeiro
predominio dos que afirmaram usar ‘“muito” aqueles
conhecimentos (28,5%). Todavia, desagregados por nivel de
os dados

escolaridade, indicam que o0 grupo de baixa

escolaridade utiliza mais os conhecimentos adquiridos.

Nesta parte da pesquisa, 0S egressos tiveram a
oportunidade de responder a varias questfes que avaliaram
as possiveis dificuldades encontradas para a realizacédo dos
CUrsos, cComo veremos a seguir:
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T67- Teve dificuldade com a parte tedrica do curso ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 20,78 10,46 13,39
Nao 79,22 89,37 86,49
Ns/Nr ,00 ,17 ,12
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Em relacdo a parte tedrica, percebemos que a maioria
(86,49%) dos egressos respondeu negativamente. Todavia, 0S
dados por grupo de escolaridade evidenciam que no grupo de
baixa 20,78% dos
dificuldades com os conteudos do curso, enquanto no grupo

escolaridade egressos encontraram
de alta escolaridade esse percentual cai para 10,46%.

T68- Teve dificuldade com a parte préatica do curso ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 16,37 15,58 15,81
Nao 83,19 84,42 84,06
Ns/Nr ,44 ,00 ,13
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Em relacédo

hY

alta escolaridade

iguais e

bastante

a parte pratica,
apresentam

desempenhos

aproximados do

conjunto dos egressos pesquisados.

T69- Teve dificuldades em relacdo ao horario do curso?

resultado

0S egressos de baixa e
praticamente

geral

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 11,59 13,44 12,91
Nao 88,41 86,56 87,09
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.




O horéario de realizacdo do curso nédo foi problema para
a maioria dos egressos. Neste caso, o0s dados também néao
apresentaram diferencas significativas entre o0s grupos de
baixa e alta escolaridade.

T70- Teve dificuldade de encontrar tempo para estudar?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 18,88 13,61 15,10
Nao 81,12 86,39 84,90
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Neste 1i1tem, a maioria dos egressos afirmou néo ter
(84,9% do total
aqueles

encontrado dificuldades pesquisado).

Entretanto, dentre gue encontraram alguma
dificuldade, observamos discreto predominio dos egressos de

baixa escolaridade.

T71- Teve dificuldade de entender o(s) monitor(es) ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 7,30 6,12 6,46
Nao 92,70 93,88 93,54
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

T72- Teve dificuldade na relacao com o(s) monitor(es) ?

Resposta Escolaridade Total
baixa alta
Sim 3,00 1,36 1,83
Nao 97,00 98,64 98,17
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacao egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

Tanto o entendimento quanto o relacionamento com o0s
monitores nao fToi apresentado como problema para a quase
totalidade dos egressos. Neste caso, a diferenca entre os
percentuais encontrados para o0s egressos de alta e baixa
escolaridade é pouco significativa.
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T73- Teve dificuldades financeiras para fazer o curso?

Resposta Escolaridade Total
Baixa alta
Sim 8,15 4,59 5,60
Nao 91,85 95,41 94,40
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Avaliacado egressos PEQ/MG 2000. LUMEN PUC/MG.

No que se refere as dificuldades financeiras, os dados
da tabela 73 revelam um quadro semelhante aos da tabela 70:
a quase totalidade dos egressos pesquisados (94,4%) negou
ter tais dificuldades. Entre aqueles que responderam
afirmativamente (5,6%) observamos um discreto predominio do
grupo de egressos de baixa escolaridade.

ConsideracdOes sobre Percepcdes acerca do Curso Realizado

Nesta secdo, a desagregacdo dos dados entre os
egressos de baixa e alta escolaridade nos revela alguns
aspectos fundamentais para a compreensdo da problematica
deste modelo de qualificacdo profissional.

Em relacdo ao uso dos conhecimentos adquiridos no
curso, o0 grupo de baixa escolaridade apresenta respostas
mails positivas do que o grupo de alta escolaridade.

Quanto as possiveis dificuldades para a realizacdo do
curso, embora a mailoria dos egressos afirme nao té-las
enfrentado, é entre os egressos de baixa escolaridade que
encontramos a maior parte das respostas afirmativas, tanto
em relacdo aos conhecimentos tedricos quanto aos
conhecimentos praticos. 0Os egressos de baixa escolaridade
também apresentaram um pouco mais de dificuldade em
encontrar tempo para estudar, o que ja era de se esperar,
visto que em sua maioria ja desenvolviam algum trabalho, o
que reduz o tempo para estudo.
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Poucos egressos alegaram dificuldades financeiras para
realizar o curso, mas ainda assim € importante destacar que
€ no grupo de egressos de baixa escolaridade que
encontramos a maioria das respostas afirmativas.



SINTESE E CONCLUSOES

O processo de reestruturacdo produtiva que marcou O
final do século XX tem sido analisado como um fato
irreversivel na visao de estudiosos do tema. O que ainda se
discute sdo as transformacdes decorrentes deste processo,
seus impactos negativos e as melhores estratégias para
supera-los.

Dos varios aspectos ja levantados, podemos destacar a
globalizagcdo da economia, que aumenta a concorréncia
internacional e acarreta profundas alteracoes na
organizacdo e na gestao do trabalho, afetando diretamente a
vida de milhbes de pessoas que dependem direta ou
indiretamente dos resultados destas transformacoes.

No caso brasileiro, percebemos que este processo é
bastante heterogéneo, com um grande grupo de empresas ainda
apoiadas basicamente nas praticas taylorista/fordistas,
enquanto outras procuram uma maior Tlexibilidade na
organizacdo do trabalho e da producédo, para melhor
integracdo a esse novo cenario. E um fato importante do
ponto de vista do mercado de trabalho, visto que, embora
num movimento de modernizacdao, estas empresas ainda agregam
um grande numero de profissionais semi-qualificados em seus
quadros funcionais.

Verificamos entdo um cenario de acdes diversificadas,
em que um grupo de empresas recorre a reducdo dos gastos
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com pessoal utilizando mecanismos ja bastante conhecidos,
como as demissbes, a terceirizacao de etapas da producao, a
reengenharia, etc., enquanto outras se voltam para as novas
exigéncias do mercado mundial, como a elevacdo dos niveis
de qualidade, a introducdo de inovacdes tecnoldgicas e a
qualificacao/requalificacao de pessoal.

Acrescente-se a isto o fato de no Brasil o desemprego
estar associado a um processo de industrializacdo que nao
foi acompanhado por um conjunto mais  amplo de
transformagbes, como a resolucdo dos problemas fundiarios e
o desenvolvimento de wum Estado de Bem-estar Social
suficiente para o atendimento das demandas da sociedade
brasileira. Estas questdes se tornaram mails agudas com a
crise econbmica das décadas de 80 e 90 que, aliadas ao fato
de possuirmos uma forca de trabalho com baixos niveis de
escolaridade, colocaram os jovens e adultos trabalhadores
em uma situacdo extremamente desvantajosa na fluta por
melhores condi¢cbes de sobrevivéncia.

A partir deste conjunto de fatos e problemas
relacionados a questdo da reestruturacdo produtiva e novas
necessidades do mercado de trabalho, procuramos verificar
neste estudo em que medida as atividades de qualificacéao
realizadas no ambito do PLANFOR e destinadas a qualificacao
profissional dos grupos mais vulneraveis estdo atingindo
seus objetivos, principalmente no que se refere aos

trabalhadores, jovens e adultos de baixa escolaridade.

Como vem ocorrendo desde a implantacdo dos PEQ’s, os
resultados globais da pesquisa realizada em 2001 com os
egressos apresenta um cenario TfTavoravel em termos do
alcance dos cursos do PLANFOR, seja no que se refere a
obtencédo e/ou permanéncia no emprego, seja no que se refere
a obtencédo e/ou melhoria da renda.
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Nestas avaliacOes sao destacados apenas os problemas
de gerenciamento ou de alocacédo de recursos. Diante disto,
realizamos a desagregacao dos dados gerais em dois
segmentos organizados por nivel de escolaridade e, com este
recorte, procuramos demonstrar, através de varias tabelas
comparativas, os diferentes resultados que estes dois
grupos apresentam em relacdao aos cursos de qualificacao
profissional e o quanto ainda devemos caminhar no sentido
de atingir resultados positivos com o0os grupos vulneraveis,
mais especificamente aquele considerado de baixa
escolaridade. Com esta estratégia metodoldégica, podemos
verificar o seguinte:

- Em relacdo a renda, os egressos de baixa escolaridade
apresentaram, nos dois momentos da pesquisa, resultados
piores do que os egressos de alta escolaridade. No que se
refere a renda mensal, tanto pessoal quanto familiar, os
egressos de baixa escolaridade se concentram nas fTaixas
mais baixas de rendimento. Além disso, este grupo também
apresentou menor participagdo nos casos em que 0S egressos
obtiveram algum tipo de aumento apdés a realizacdo do curso.

- No que se refere aos aspectos educacionails, percebemos
que, dentre o0s egressos que estao estudando no sistema
regular de ensino ou fazendo supletivo/cursinho, a
participacdo dos de egressos de baixa escolaridade é menor
do que a registrada para o grupo de alta escolaridade.
Também €é menor o percentual de egressos de baixa
escolaridade que estdo realizando algum tipo de curso
profissionalizante.

Importante destacar que o0s egressos de Dbaixa
escolaridade tém consciéncia da 1mportancia da educacao
formal e da qualificacdo para uma boa atuacdo no mercado de
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trabalho: mails da metade deles consideram que a base
escolar que possuem ndo € suficiente para encontrar
trabalho, enquanto mais de 80% dos egressos de alta
escolaridade responderam afirmativamente a esta questao.
Pode-se concluir que o0s egressos de baixa escolaridade
percebem a necessidade de um maior nivel de escolaridade
para se manterem no mercado de trabalho e/ou desenvolverem
outras atividades profissionais.

Quando i1ndagados se possuem base escolar suficiente
para mudar de ocupacao, 0s egressos de baixa escolaridade
novamente explicitam sua situacdo de desvantagem, ja que
cerca da metade deles respondeu negativamente a esta
questao; dentre os egressos de alta escolaridade este
percentual foi de apenas 16,4%.

- Também no que se refere a situacdo dos egressos no
Mercado de Trabalho, a desvantagem do grupo de baixa
escolaridade é nitida. Os dados da pesquisa indicam que o0s
egressos de alta escolaridade tém maiores Tacilidades na
competicado pelos postos de trabalho existentes.

Quanto a situacdo no mercado de trabalho, percebemos
alguns contrastes iImportantes, além daqueles apresentados
na descricdo da tabela 39, como o grande percentual de
egressos de baixa escolaridade que trabalham em situacao
precaria (sem registro, sem remuneracao, detento, etc).

- No que se refere a Mobilidade dos egressos, percebemos
que ela ¢é bem menor dentre o0s egressos de baixa
escolaridade. O que caracteriza este fato é uma maior
permanéncia tanto nas ocupacfes quanto no setor de
atividade. As respostas obtidas permitem concluir gue os
egressos de baixa escolaridade apresentam nitida
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desvantagem por ndo possuirem a escolaridade e os
conhecimentos necessarios a mudanca de atividade e elevacao
de seus niveis de qualificacdo. Permanecendo esta situacéao,
este conjunto de trabalhadores tende a enfrentar
dificuldades cada vez maiores para trocar de atividade, ou
até mesmo se manter nas atividades que j& realizam.

- No que se refere aos 1Impactos causados pela
qualificacdo profissional ofertada pelo PLANFOR junto aos
egressos dos cursos, chegamos as seguintes conclusodes:

A maioria dos egressos de baixa escolaridade continua
exercendo as atividades que ja realizavam
anteriormente.lsto ¢é visto como ponto positivo, pois,
apesar de ndo conseguirem outras atividades, pelo menos nao
perderam as atividades que ja realizavam. Em relacdo a
forma de aquisicao de emprego, percebemos a desvantagem do
grupo de baixa escolaridade em varios aspectos.

Quando a forma de aquisicdo de emprego passa por algum
tipo de concurso ou selecdo, verificamos uma grande
diferenca em favor dos egressos de alta escolaridade. Os
egressos de baixa escolaridade ainda conseguem emprego
utilizando recursos informais (amigos, ouviu falar, etc). A
falta de escolaridade formal os distancia das instituicodes
encarregadas das funcbOes de iIntermediagcdo e encaminhamento
para emprego. A falta de planejamento dos cursos também
dificulta que os egressos desempenhem as atividades para as
quais foram qualificados e essas dificuldades sé&o maiores
para os egressos de baixa escolaridade.

- Em relacdo a vida pessoal dos egressos, percebemos que
os cursos de qualificacdo do PEQ-2000 tiveram um impacto
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positivo em suas vidas, tanto para o0s egressos de baixa
quanto para os de alta escolaridade.

A quase totalidade dos egressos pesquisados afirmou
que o curso trouxe algum beneficio para a sua vida. A
diferenca significativa que gostariamos de citar ocorre
quando indagados se aprenderam a utilizar outros
equipamentos. Neste caso, 0s egressos de baixa escolaridade
se sentiram mais beneficiados. Nas demais questbes as
respostas Tforam bastante positivas, com um sentimento
generalizado de satisfacéo.

- Junto aos egressos desocupados, percebemos que
aproximadamente a metade deles se encontrava fora do
mercado de trabalho a época da entrevista. No que se refere
a procura de emprego antes da realizacdo do curso, o0s
egressos  pesquisados, seja de alta ou de |baixa
escolaridade, apresentam comportamentos semelhantes.

No que se refere aos motivos de nao estarem procurando
emprego, no grupo de baixa escolaridade predominam os
motivos ligados as dificuldades tipicas dos adultos
trabalhadores de baixa renda, incluindo as proéprias
limitacbes TfTinanceiras para a busca de emprego, as
condicOes de saude, etc.

Em relacdo a forma como procuram emprego, novamente se
revelam diferencas fundamentais entre os grupos de alta e
baixa escolaridade. Estes Uultimos se mostram mais
dependentes de estratégias ndo-formais de acesso a emprego
— notadamente a indicacdo de parentes e amigos. Os dados
indicam que o0s egressos de alta escolaridade que tém
condigcdes de lancar m&o de outros recursos, inclusive os
processos formais de recrutamento e selecéo, que
normalmente dizem respeito a ocupacdes mais complexas, que
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requerem maior qualificacao e maiores niveis de
escolaridade formal.

- Em relacdo ao uso dos conhecimentos adquiridos no
curso, o0 grupo de baixa escolaridade apresenta respostas
mails positivas do que o grupo de alta escolaridade.

Quanto as possiveis dificuldades para a realizacao do
curso, € também entre os egressos de baixa escolaridade que
encontramos o0 relato de dificuldades em relacdo aos
conhecimentos tedricos e praticos. 0s egressos de baixa
escolaridade também apresentaram um pouco mais de

dificuldade em encontrar tempo para estudar.

Poucos egressos alegaram dificuldades financeiras para
realizar o curso, mas mesmo assim € importante destacar que
€ no grupo de egressos de baixa escolaridade que
encontramos a maioria das respostas afirmativas.

Como podemos verificar, a comparacdo entre os dois
grupos evidencia, na maioria das vezes, que 0S egressos de
alta escolaridade apresentam resultados mais positivos.
Isso demonstra que o PLANFOR, enquanto mecanismo de
qualificacao/requalificacao profissional que objetiva
atender aos segmentos da sociedade considerados mais
vulneraveis as transformacdes econbmicas, ndo consegue ser
eficaz Jjunto ao seu publico-alvo. Cabe aqui também
ressaltar que os resultados obtidos pelos egressos de alta
escolaridade (71,63% do total de egressos) fazem com que os
resultados gerais apresentem 0os numeros muito parecidos com
os dados deste grupo. Os egressos de baixa escolaridade
(28,37%) sao eclipsados, ou seja, seus resultados quase
nada interferem nos resultados globais da pesquisa.
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Consideracdes finais

Durante a sua existéncia o PLANFOR vem sendo avaliado
no que se refere ao seu grau de eficiéncia, eficacia e
efetividade social. Grande parte destas pesquisas apontam
para resultados positivos na consecucdo de seus objetivos,
metas e diretrizes.

Mas, ao analisarmos mais profundamente estas Pesquisas
(no caso, o PEQ- 2000 de Minas Gerais) percebemos que os
resultados apontam para uma real idade bastante
diferenciada, na qual varios dos objetivos e diretrizes do
Programa ou nao sdo atendidos, ou o sdo de forma pouco
significativa, comprometendo definitivamente a idéia de que
este seja um programa de sucesso ou uma efetiva solucao
para as questdes que motivaram sua criacao.

Estes resultados s&o menos positivos ainda quando
pesquisamos O recorte proposto por este trabalho, ou seja,
ao analisarmos o0s egressos de baixa e alta escolaridade
verificamos um quadro pouco positivo exatamente para
aqueles que constituem, Tformalmente, o publico-alvo do
programa.

Paralelamente a 1isto, e procurando explicacbes para
este fenbmeno, se analisarmos o PLANFOR enquanto Politica
Publica podemos perceber alguns fatores que contribuem para
0 Insucesso de suas acodes.

Nos ultimos anos o PLANFOR vem otimizando seus gastos
com a educacao profissional, promovendo a acao
integradaZarticulada de diferentes Orgdos que ja atuam na
area, diminuindo os custos por aluno e tentando evitar o
desperdicio de recursos alocados no conjunto das atividades
de qualificacdo profissional desenvolvidas no pais. A
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reducdo da carga horaria dos cursos piorou ainda mais a
qualidade dos mesmos, que ja era duvidosa quanto aos
objetivos propostos.

No que tange as qualificacOes oferecidas, verificamos,
entre outros problemas, o predominio de cursos de curta
duracao, a oferta de qualificacao em ocupacOes na maioria
dos casos superadas, de baixa remuneracdo e com mercado de
trabalho saturado, etc. A falta de um estudo mais
aprofundado sobre o mercado de trabalho explica, em grande
parte, o fato da grande mailoria dos egressos hao ter
conseguido se empregar na ocupacdao para a qual se
qualificaram. Isto demonstra claramente a dificuldade dos
PEQ,s em analisar a demanda de profissionais de acordo com
as reails necessidade do mercado.

Importante também destacar a falta de relacdo entre os
cursos realizados e o atual cenario tecnolégico em que
estamos iInseridos. Considerando os objetivos mais amplos do
PLANFOR, ligados a necessidade de conferir ao trabalhador
uma qualificacdo solida o suficiente tanto para iIngressar
quanto para permanecer neste mercado de trabalho em
constante transformagcdo e cada vez mais exigente de
profissionais tecnicamente qualificados, percebemos
claramente que o conjunto de cursos oferecidos (garcom,
cabeleireiro, artesdo, mecanico, etc) nao atende a este
cenario, tanto do ponto de vista da empregabilidade quanto
da capacidade empreendedora, visto que dificilmente os
egressos de cursos rapidos de 40 horas de duracao
atingiriam estes objetivos.

Em relacdo a clientela do PLANFOR, que 1inicialmente
estaria dirigido a individuos de pouca escolaridade, como
verificamos neste trabalho, wuma pequena parcela dos
egressos do Plano se enquadra nesta categoria e para
aqueles que se enquadram o0s resultados sdo pouco
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satisfatérios. E importante fazer a ressalva de que o
proprio relatério do Instituto Lumem da PUC MINAS
identifica este problema:

“Também fazem parte da clientela
preferencial de atendimento do Plano as pessoas
com até ensino fundamental incompleto. Ou seja,
aquelas que tem até sete anos de estudo. Nota-se
portanto, dificuldades para atingir esta
clientela, uma vez que enquanto 63,82% da PEA se
insere nesta clientela, apenas 28,37% da amostra
dos egressos beneficiados pelo PEQ 2000
apresentavam escolaridade equivalente ou inferior
a sete anos de estudo”. (LUMEM, 2000:30)

Sob este aspecto, é importante salientar que, no caso
da clientela de baixa escolaridade, os documentos que
tratam das diretrizes do PLANFOR afirmam que a ela faltaria
o instrumento basico para insercao/permanéncia no mercado
de trabalho, que seria a escolaridade formal. Entretanto, é
interessante observar que o PLANFOR também n&o atende de
maneira mais consistente a clientela de escolaridade mais
alta. Em outras palavras, 0o PLANFOR néo atende
satisfatoriamente as pessoas atendidas, na perspectiva de
oferecer uma qualificacdo mais ampla e mais soélida. A
ténica estd em acbes quase que emergenciais, em Cursos
rapidos.

O que percebemos é uma contradicdo entre eficiéncia e
eficidcia. Enquanto as metas quantitativas (tais como: a
alocacdo de recursos, o numero de alunos, os conteudos, os
prazos e 0s custos) sao atingidas, garantindo a eficiéncia
do programa, verificamos que a eficacia fica relegada a
segundo plano, talvez por ser mais dificil de ser obtida
com o modelo de qualificagcdo proposto.

Do ponto de vista do desenvolvimento de habilidades
basicas, habilidades de gestdo e habilidades especificas, o
que percebemos é que o pouco tempo dos cursos mal permite
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ao treinando o desenvolvimento de habilidades especificas
(“saber fazer), muito menos habilidades basicas e de
gestdo que estariam relacionadas ao *“saber pensar”. E
importante lembrar que estas sdo habilidades que tém uma
relacdo direta com a questédo da escolaridade.

Também é importante observar que, apesar de
caracterizar como prioritaria a clientela de baixa
escolaridade, o PLANFOR ndo considera o0s cursos de
complementacdo da escolaridade Tformal como cursos de
qualificacdo profissional.

Mesmo ndo se tratando de uma analise exaustiva, 0 que
demandaria outros esforcos analiticos e estatisticos, O
trabalho aqui apresentado permite que cheguemos a algumas
conclusbes, no que se refere a atuacdo do PLANFOR e a
necessidade de criacdo de mecanismos eficientes para a
formacdo de recursos humanos para atender as transformacodes
gue ocorrem na economia e consequentemente no mundo do
trabalho. Primeiramente, é fundamental uma reformulacdo na
estrutura educacional e de formacdo profissional que
possibilite uma integracdo destas modalidades de educacéo
para a formacdo pretendida e adequada aos novos tempos.

Deve-se promover paralelamente as avaliacoes
gquantitativas, estudos de carater qualitativo que possam
aprofundar mais as questdes relativas aos beneficios dos
CUrsos para 0S egressos. Seria importante desenvolver
estudos que orientem um planejamento adequado de cursos e
qualificacbes oferecidas. A constante evolucdo tecnoldégica
acarreta mudancas em produtos, processos e servigos, e
exigem qualificacbes que sobrevivam a estas transformacoes.

Também percebemos que o PLANFOR, da forma como foi
concebido e operacionalizado, se caracterizou como um
programa emergencial. A efetividade esperada dependia de
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acdes que o PLANFOR nao conseguiu desenvolver nos seus anos
de existéncia. A estratégia do PLANFOR ndo possibilitou ao
seu publico-alvo um processo continuo de qualificacdo. O
fato da maioria de suas acfes ter um carater pontual e um
baixo nivel de articulacdo gerou uma série de situacoes
esdruxulas, como casos onde o treinando se inscrevia, no
mesmo municipio, em dois cursos diferentes e recebia o
mesmo conteudo nos dois. Também foram registrados casos em
que os treinandos, ao invés de receberem conteudos técnicos
especificos para o curso de hotelaria, por exemplo,
participavam de aulas de orientacdo politica ministradas
por sindicatos que se apresentavam como entidades
executoras.

Por fim, percebemos que o modelo de qualificacao
profissional proposto pelo PLANFOR esta aquém das
necessidades dos trabalhadores e da sociedade brasileira.
Acreditamos ser inviavel um modelo que separa qualificacéo
profissional de educacdo  formal. Grupos de baixa
escolaridade, mesmo participando deste modelo de
qualificacdo, permanecem em situacdo desprivilegiada em
relacdo a outros grupos de maior escolaridade. Acreditamos
ser de extrema iImporténcia, neste momento de transigcdo no
Governo Federal e renovacdo nos quadros publicos federais,
gue estas questdes sejam apresentadas para que 0sS equivocos
sejam reparados e solugcbfes sejam encontradas para a
questdes sobre educacdo, qualificacdo profissional e
geracao de trabalho e renda no Brasil.

145



146

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ASSIS, Marisa de. A educacao e a fTormacdo profissional na
encruzilhada das velhas e novas tecnologias. In: FERRETI,
Celso Jodo ET al. (org.). Tecnologias, Trabalho e

Educacdo. Petroépolis: Vozes, 1999.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. GUIA DO
PLANFOR/Minas Gerais 2001. Brasilia: MTE/SPPE/DEQP, 2001.

CASTIONI, Remi. Da Qualificacdo a Competéncia: dos
fundamentos aos usos — O PLANFOR como dissimulador de
novos ‘‘conceitos” em educacdo. Tese de Doutorado em
Educacdo pela UNICAMP. Campinas, 2002. MIMEO.

FOGACA, Azuete, EICHENBERG, Luiz Carlos. Educacao béasica e
competitividade. In VELLOSO, Jodo Paulo dos Reis e
ALBUQUERQUE, Roberto Cavalcanti de (Orgs.). Educacao e
Modernidade. Editora Nobel. S&o Paulo, 1993.

FOGACA, Azuete, SALM, Claudio. Modernizacao industrial e a
questdo dos recursos humanos. In ECONOMIA E SOCIEDADE
Revista do Instituto de Economia da UNICAMP, Campinas,
v.01, n.0l1, agosto de 1992.

FOGACA, Azuete. Sobre educacao e economia: um estudo sobre
a automacao flexivel e a recuperacdo da inteligéncia na
producdo. Rio de Janeiro: UFRJ; Faculdade de Educacéao,
Tese de Doutorado em Educacéo.



. A educacdo e a reestruturacao produtiva no Brasil.
In: OLIVEIRA, Marco Antdonio de (Org.) Reforma do estado e
Politicas de Emprego no Brasil. Editora Unicamp.
Campinas, 1998.

FRIGOTTO, Gaudéncio (org.). Educacédo e crise do trabalho:
perspectivas de Tfinal de século. (2% Ed.) Petroépolis:
Vozes, 1998.

GENTILI, Pablo. Educar para o desemprego: a desintegracao
da promessa integradora. In FRIGOTTO, Gaudéncio (Org.).
Educacdo e crise do trabalho: perspectivas de final de
século. 2°© Ed. Editora Vozes. Petropolis, 1998.

HENRIQUE, Wilnés. A educacdo e os trabalhadores. Co-edicéo
Desep/DNTE. Scritta Editorial. Sdo Paulo, 1992.

HENRIQUE, Wilnés. Crise econdomica e ajuste social no
Brasil. In OLIVEIRA, Marco Antonio de (Org.) Reforma do
estado e Politicas de Emprego no Brasil. Editora Unicamp.
Campinas, 1998.

KUENZER, Acécia Zeneida. O ensino médio agora €é para a
vida: entre o pretendido, o dito e o feito. Revista
Educacdo e Sociedade. v.21 n.70 Campinas, 2000.

LUMEN — INSTITUTO DE PESQUISA. Analise dos Impactos das
Atividades de Qualificacao/Requalificacdo Profissional na
Vida dos Egressos do PEQ/MG — 2000. PUCMINAS / SETASCAD /
MTE / CODEFAT.

MARKERT, Werner. Novas competéncias no mundo do trabalho e
suas contribuicdes para a fTormacdo do trabalhador. In:
Trabalho e Critica - ANPED. Editora UNISINOS, 2000.

147



MATTOSO, Jorge Eduardo Levi. Transformagdes econdmicas
recentes e transformacbes no mundo do trabalho. In
OLIVEIRA, Marco Antonio de (Org.). Economia e Trabalho:
Textos Basicos. Ed. Unicamp. Campinas, 1998.

MORAES, Carmen Sylvia Vidigal. 0 que h& de novo na educacao
profissional no Brasil. |In: Trabalho e Educagéao.
Publicacdo do Nucleo de Estudos sobre Trabalho e Educacéao
- FaE/UFMG. 2001

OLIVEIRA, Dalila Andrade, DUARTE, Marisa R. T (orgs.).
Politica e Trabalho na Escola - Administracdo dos
Sistemas Publicos de Educacdo Basica. Ed. Auténtica. Belo
Horizonte, 1999.

OLIVEIRA, Dalila Andrade (org.). Gestao Democratica da
Educacdo. Ed. Vozes. Petroépolis, 1998.

PLANO NACIONAL DE EDUCACAO. Ministério da Educacdo (2000).
on line: www.mec.gov.br/PNE.

POCHMANN, Ma&rcio. As politicas de geracdo de emprego e

renda: experiéncias internacionais recentes. In:
OLIVEIRA, Marco Anténio de (Org.) Reforma do estado e
Politicas de Emprego no Brasil. Editora Unicamp.

Campinas, 1998.

. Desemprego e politicas de emprego: tendéncias
internacionais e o Brasil. In: OLIVEIRA, Marco Antdénio de
(Org.) Economia e Trabalho: Textos B&asicos. Editora
Unicamp. Campinas, 1998.

SALM, Claudio, FOGACA, Azuete. Qualificacao e
competitividade. In VELLOSO, Jodo Paulo dos Reis e

148



ALBUQUERQUE, Roberto Cavalcanti de (Orgs.). Modernidade e
Pobreza. Editora Nobel. Sao Paulo, 1994.

SALM, Claudio. Educacdo e treinamento de mao-de-obra: o
papel do SENAl na reestruturacdo industrial. In VELLOSO,
Joao Paulo dos Reis e ALBUQUERQUE, Roberto Cavalcanti de
(Orgs.). Educacdo e Modernidade. Editora Nobel. Séao
Paulo, 1993.

. Novos requisitos educacionais do mercado de
trabalho. In OLIVEIRA, Marco Antonio de (Org.). Economia
e Trabalho: Textos Basicos. Ed. Unicamp. Campinas, 1998.

SILVA, José Ferreira da. Globalizacdo e educacgéao:
exigéncias e tendéncias. Revista Pro-Posicbes. Vol. 08
n°03. Unicamp. Campinas, 1999.

149



